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 رنامج رؤية الب

الترجمة استنادا إلى مقرراته الدراسية وأبحاثه يا في مجال الدراسات الإيرانية ولى مكانة علمية متميزة محليا وإقليميتطلع برنامج اللغة الفارسية وآدابها بكلية الآداب جامعة المنوفية إ

 .العلمية وخدماته المجتمعية الموجهة بأهداف التنمية المستدامة

  رسالة البرنامج

طورات التقنية، كما يعهد البرنامج  لتعلى المنافسة في سوق العمل، مواكب لخريج متميز بمعارفه ومهاراته، قادر  برنامج اللغة الفارسية وآدابها بكلية الآداب جامعة المنوفية يعهد بإعداد 

 .القرار وفق إستراتيجيات التخطيط وأهداف التنمية المستدامةبخدمة المجتمع من خلال تقديم أبحاث علمية تكون دليلا إرشاديا فعالا لتوجيه عملية صنع 

 :امیپ

به دنبال  داريبر توسعه پا  یخود مبن یاجتماع یو خدمات رسان یعلم ینامه هاى آموزشى وپژوهش هادانشگاه منوفيه، با تكيه بر بر وادبيات فارسى دانشكده ى ادبياتبان ى ز رشته

 .وترجمه است یرانشناسيا نهيدر زم یر دو سطح محلى و منطقه ابرجسته د یعلم گاهي به جا یابيدست

 

 :رويكرد

رقابت در   يیتوانا کهي کند، بطور تي را از نظر دانش و مهارت ترب یبرجسته ا لانيشود که فارغ التحص یت دانشگاه منوفيه متعهد من وادبيات فارسى دانشكده ى ادبيازباى  رشته

 یساس استراتژبر ارا  یو خدمات اجتماع یعلم یش هاپژوهكه  اردد یاين رشته سع نيبروند. همچن  شيپ یفن یها  شرفتهيرا داشته باشند، همگام با پ یومنطقه ا یبازار کار محل

 .باشد یدولت یمقام ها  یريگ ميتصم نديافر  تيهدا یبرا یمؤثر یارائه كند تا به عنوان راهنما داريشده و اهداف توسعه پا یزيبرنامه ر یها

 الاستراتیجیة لبرنامج اللغة الفارسیة  الأهداف

 .وياتهأولع و وتقنيَّا، تلبى احتياجات المجتم  إعداد كوادر بشرية مؤهلة مهنيًّا -1

  .الارتقاء بمستوى الخدمات الطلابية، والتميز على مستوى الأنشطة العلمية والثقافية -2

 .ترسيخ فلسفة التعلم الذاتي، وتطوير النفس مدى الحياة -3

 .رفع كفاءة الإنتاج البحثي بالبرنامج لزيادة معدلات النشر العلمي والترقي -4

 .بالبرنامج وفق خطط تدريبية بما يعزز توجهات التعليم الهجينومعاونيهم تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس  -5

 .مشاركة المؤسسات التعليمية والبحثية بما يحقق متطلبات التنمية المستدامة  -6

 .الجودة لكل منتسبي البرنامجنشر ثقافة ية لضمان جودة التعليم والاعتماد، وتأهيل البرنامج للحصول على الاعتماد وفق معايير الجودة الصادرة عن الهيئة القوم -7
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 .الارتقاء بالهيكل التنظيمي للبرنامج وإدارته -8

 .تفعيل ميثاق أخلاقيات المهنة -9

 : العامة للبرنامج الأهداف

  : هذا البرنامج فإن الخريج يجب أن يكون قادراً على بنهاية

 .، على نحو يؤدى إلى التفاعل والتواصل مع أصحاب الثقافة الفارسيةجادة تامةءة وكتابة( إة )استماعا وتحدثا وقراإجادة اللغة الفارسي1/1

 .الترجمة من الفارسية إلى العربية والعكس لسد احتياجات المجتمع، وإثراء المكتبة العربية عن طريق ترجمة المؤلفات القيمة 1/2

 .لغة الفارسية وما تمتاز به ثقافتهال الشامل الحضاريفنى الإيرانى لإدراك الإطار الإلمام بالإنتاج الفكرى وال 1/3

 .يةإدراك الجسور الثقافية بين الحضارة العربية والإسلامية والحضارة الفارسية قديما وحديثا لبناء خلفية معرفية قوية عن الثقافة الفارس 1/4

 .االاستراتيجيات المناسبة للتعامل معهفهم الشخصية الإيرانية على أسس علمية لوضع  1/5

 .ستفادة من العلوم الأخرى بما يخدم دراسة اللغة الفارسية وآدابها، والتاريخ والحضارة الفارسيةالا 1/6

 .إتقان أساسيات ومنهجيات البحث العلمى 1/7

 ة والتواصل باللغة الفارسية. استخدام الوسائل التكنولوجية المناسبة بما يخدم ممارسته المهنية فى مجال الترجم 1/8
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 : عزيز والتطوير بالبرنامجالتاف أهد

 .سوق العمل فيإعداد خريج قادر على المنافسة  .1

 البرنامج.  فيلجودة ا ثقافةترسيخ  .2

 عتماد حصول الا تطوير إدارة البرنامج بما يؤهله لل .3

 الاعتماد معايير الجودة ووفقا لتحديث توصيف البرنامج وتوصيفات المقررات الدراسية  .4

 لتعلم المستهدفة من البرنامج رجات اييم مخ وضع وتفعيل نظام لتق .5

 " سياسة التحفيز والمساءلة  -التعلموسياسات التعليم  -ياسة الدعم الطلابىتفعيل السياسات المختلفة" س  .6

 تطوير البرنامج  فيرة الموارد والتسهيلات الداعمة وتوظيفها إدا .7

 .ىالارتقاء بمنظومة البحث العلم .8

    ية مستمرة.تدريب عن طريق خطط  طلاب" -جهاز إدارى أعضاء -وهيئة معاونة   ة تدريسأعضاء هيئ"  كفاءة منسوبى البرنامجع رف .9

 ة.التنمية المستدامتحقيق خدمة المجتمع و  فيدعم رسالة البرنامج .10
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 إعداد خطة التطوير: مراحل 

 في: يها الخطة بعدة خطوات تتمثلبرنامج من خلال مراحل مرت فالوضع الخطة لتعزيز وتطوير تم 
 

 الإعداد:   حلة الأولىمرال

 التنافسى. تشكيل فريق لعمل التحليل البيئي )الرباعى( والوضع  -1

 توفير مصادر البيانات.  -2

 . التحليل الرباعى - التحليل البيئي - عقد ورش عمل  حول دراسة الوضع التنافسى للبرنامج -3

 لاعتماد.لوبرامج أخرى معتمدة أو بصدد التقدم الاطلاع على خطط استراتيجية لمؤسسات  -4

 الإمكانيات البشرية والمادية. - " طلاب مقبولين/ خريجين" تطور حجم البرنامج - تاريخى للبرنامجالوضع ال - ة البرنامجأدراسة الوضع التنافسى للبرنامج من حيث" نش -5

 :وفى هذه المرحلة تعددت مصادر جمع البيانات منها 

 ت. قانون تنظيم الجامعا -ةة في كافة إدارات الكليائقية المتاحالمصادر الوث -أ

 . الاستبيانات -ب

 . م2018لكلية الآداب الخطة الاستراتيجية المحدثة  -ت

 رسالة البرنامج وأهدافه الاستراتيجية.  -ث

 . اللائحة الدراسية -ج

 . تقارير المراجعة الدورية الداخلية والخارجية -ح

 نتائج الاستبيانات.  -خ

 عتماد.ودة التعليم والالهيئة القومية لجعتماد الصادرة عن امعايير الجودة والا -د

 وتم ذلك من خلال الخطوات التالیة: وضع الخطة  المرحلة الثانیة

الخارجية وتحديد  احة في البيئةالتحليل البيئي بهدف تحديد مجالات القوة ومميزات البرنامج من خلال تحديد البيئة الداخلية ووضعها التنافسى. وكذلك تحديد الفرص المت -1

 وعلى وضع البرنامج التنافسى. البيئة التي قد تؤثر على هذا الأداءالتهديدات في نفس 
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 .السياسات والآليات الداخلية المعتمدة في البرنامج" - أعضاء هيئة التدريس - "اللائحة الدراسية ضع التنافسى للبرنامج على مستوىدراسة الو -2

اعتماد البرامج وة والضعف والفرص والتهديدات وذلك اعتماد على معايير رجية وتحديد عوامل القاتيجية الداخلية والخالعوامل الاسترللوقوف على ا يعمل تحليل رباع -3

 . م ؛ حيث تم التوصل إلى مجالات القوة والضعف في المعايير الأحد عشر 2009الصادر عن الهيئة القومية عام

خطويرخبالبرنامجخعزيزخوالتختخمجالاتخالخ
على النحو   الأساسيةوير زيز والتطعت التيد مجالاتم تحد  السمات المميزة له،ة الوضع التنافسى للبرنامج ورصد لى التحليل الرباعى السابق ودراسء عبنا

 التالى: 

 البرنامج ول:إدارةالمحور الأ

 رسالة وأهداف البرنامج  .1

 قيادة وتنظيم البرنامج  .2

 يلات الداعمةالموارد المالية والتسه .3

 الفاعلیة التعلیمیة الثانى:ر حوالم

 لأكاديمية ايير ا .المع1

 البرنامج .تصميم 2

 .الطلاب 3

 .أعضاء هيئة التدريس 4

 .التعليم والتعلم 5

 .تقويم مخرجات التعلم 6

 ير التطو.التعزيز و7

 .مؤشرات نجاح البرنامج 8
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 التعزيز والتطوير:  خطةر مصاد

ه  ذ ، وشملت هل الفرض ومواجهة التحديات ف واستغلاعضتحسين نقاط الة و لتعزيز نقاط القو من خلال عدة مصادرتم وضع خطة التعزيز والتطوير 

 ر:المصاد 

 م.2018الخطة الاستراتيجية المحدثة للكلية   .1
 م. 2021والمحدثة في   2017  دافه الاستراتيجية أهو  ية البرنامج ورسالته رؤ  .2

لجنة المراجعة  -للبرنامج الخارجياجع المر  -وحدة الجودة بالكلية -عةالجامودة بركز الجمتقارير المراجعة الداخلية والخارجية للبرنامج"  .3
 " طلابيةريادة ال تقارير ال -للبرنامج  السنوي الأداء   -اللجان المعنية بالبرنامج -والتطوير بالبرنامج

  -مثلة المجتمع المدنىم -لابط  -جينخري -هيئة معاونةتحليل نتائج استبيانات الأطراف ذوى الصلة بالبرنامج" أعضاء هيئة تدريس و  .4
 لجهاز الإدارى" أعضاء ا 

 لوضع التنافسى للبرنامج. دراسة ا .5
 . امجللبرنالحالية  اللائحة الدراسية  .6
 . التحليل الرباعى للبرنامج .7
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 والتطوير في:طراف المشاركة في إعداد خطة التعزيز الأ 

 أعضاء هيئة التدريس داخل البرنامج وخارجه.  -1

 ة للمؤسسة القيادة الأكاديمي -2

 والخريجين الطلاب -3

 الإداري جهاز العن ممثلين  -4

 .ممثلي سوق العمل والأطراف المجتمعية -5

 . الجودة بالكلية إدارة وحدة -6

 التطوير: مصادر التمويل لتنفیذ خطة التعزيز و

 المؤسسة البنية التحتية للبرنامج داخل -كلية الآداب من الموازنة العامة للجامعةحصة  موازنة الجامعة متمثلة في: -1

 طوير البرنامج القائم على تبرعات الأطراف ذات الصلة بالبرنامج صندوق ت من خلال مصادر تمويل ذاتية -2

منح مكافأة للنشر العلمى فى  -،بوالمؤتمرات الدولية والتطوير بمجلة الكليةة البحوث بالكلية لدعم البحوث من عائد مجل  %10-5تخصيص نسبة من -مصادر متنوعة" أ -3

يوجد دعم مادي من الجامعة للمشاركة فى تغطية المؤتمرات العلمية سواء الداخلية أو الخارجية، وكذلك تقوم بدعم  -ج لكليةالمعتمدة فى مجالس الأقسام ومجلس ا المجلات

 .أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة رسائل والأبحاث العلمية للسادةال
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جالات م

التعزيز  

 والتطوير 

عزيز  تلأهداف ا

 ووالتطوير 

مقترحات التعزيز  

 التوقیت  آلیات التنفیذ لتطوير وا

  مسئول التنفیذ

والمتابعة وتقییم  

 الأداء

التقییم  مؤشرات 

 التعزيز والتطوير 
 المیزانیة 

 

ر  مصاد

 التمويل 

 ملاحظات

رسالة  -1

وأهداف  

 البرنامج.

 

 

 

 

 

رسالة  تحقيق

على  البرنامج 

لتعليمى  ا المستوى

لمى عحث الوالب

 مجتمعة المدوخ

تحديث  راجعة وم -

سالة  رؤية ور

وأهدافه   البرنامج

  الاستراتيجية

 ةلعاموا

تقديم مقترح تحديث  -

الرؤية والرسالة  

 والأهداف.

عمل استبيانات لدى -

ذوى   الأطراف

 الصلة بالرنامج

عقد ورشة عمل  -

حول تحديث الرؤية 

 والرسالة والأهداف. 

تشكيل لجنة  -

لصياغة الرؤية  

هداف  لأاوالرسالة و

 ستراتيجية. الا

ة ترجمة الرؤي -

غة  والرسالة لل

 الفارسية.

اعتماد الرؤية -

والرسالة والأهداف  

 الاستراتيجية. 

اعتماد ترجمة -

 2017سبتمبر 

 

 

 2021فبراير 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2021يونيو

 

  

أعضاء هيئة  -

 التدريس.

الطلاب  -

خريجين وممثلى  وال

المجتمع المدنىو  

 وحدة الجودة بالكلية.

مجلس القسم  -

مجلس و العلمى

 الكلية 

لجنة النشر -

 والاعلام.

 منسق المعيار.  -

 . ITمنسق وحدة   -

 لفرقاد ارو -

والمرشدين 

 ين.ي ميالأكاد

 

تحديث الرؤية والرسالة  

داخل   والأهداف ونشرهم 

المؤسسة وخارجها وفق 

مدة خارطة النشر المعت

واعلانها لكافة الفئات ذات 

 الصلة بالبرنامج.

 

 

3000 

  -"بنرات

  -ملصقات

 " lcdشاشة 

صندوق 

 التطوير

 امج بالبرن

 تم

 

 

 

 

 

 

 



 
 

11 
 

 الرؤية والرسالة. 

لية رسمية اعتماد آ -

لمراجعة الرؤية  

والرسالة والأهداف  

وتحديث الآلية  

 المعتمدة سابقا. 

شر الرؤية والرسالة  ن

والأهداف داخل  

خارجه برنامج ولا

وفق خارطة معتمدة  

 وثقة.وم

 

 2021فبراير 

 

 

 

 2017نوفمبر
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نشر الوعى  -

  ؤيةالربالمستمر 

داخل    والرسالة

 المؤسسة وخارجها.

عقد لقاءات توعية 

 للفئات ذات الصلة 

نشر الرؤية والرسالة  

داخل المؤسةة 

 وخارجها

دراسة السمات   -

 المميزة للبرنامج 

دراسة للوضع  

ى للبرنامج التنافس

مع البرامج المناظرة 

  دقليميا لتحديمحليا وإ

 ت التمييز سما

تحليل بيئى   -

 .للبرنامج

 

 2018أكتوبر

 

فريق اعداد التحليل  -

 البيئي. 

 

دراسة العوامل   -

الاستراتيجية في البيئة  

ة  الداخلية والخارجي

للبرنامج من حيث عوامل 

 القوة والضعف.

عمل تحليل رباعى  -

لعوامل القوة والضعف 

والتهديدات والفرص 

 للبرنامج

 

 تم  وجد لاي

دراسة الوضع   - 

 التنافسى للبرنامج

 يثه وتحد

اد تقرير عن  إعد-

نتائج الدراسة  

وتحديد السمات  

 المميزة 

 2019يناير

   2021أغسطس

 

 2021ديسمبر

ار،  منسق المعي -

مدير البرنامج، 

مدير  برنامجق المنس

وحدة الجودة، نائب  

 مدير وحدة الجودة

تحديد السمات المميزة   -

 هاتمادواع للبرنامج

 تم  د لايوج
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

داف هأ

التعزيز  

 ووالتطوير 

مقترحات التعزيز  

 مسئول التنفیذ  التوقیت  آلیات التنفیذ والتطوير 
مؤشرات التعزيز  

 لتطوير وا
 المیزانیة 

مصادر  

 ملاحظات التمويل 

قيادة  -2

وتنظيم  

 البرنامج

تطوير  -

إدارة  

بما البرنامج 

يؤهله للتقدم  

 تماد للاع

ر  معايي داعتما -

اختيار منسق  

  البرنامج وتحديد

 اختصاصاته

 

 

 

 

 

المعايير   تبنى -

المحددة من قبل  

الهيئة القومية 

التعليم لضمان جودة 

لاختيار  والاعتماد

  سق البرنامجمن

اختيار منسق   -

ا لمعايير للبرنامج وفقً 

 .واضحة ومعلنة

تحديد اختصاصات -

منسق البرنامج 

 رها. واعتمادها ونش

 2017فبراير

 

 

 

 

   2021فبراير

 

    2021فبراير

 

 2017تمبر ب س

 2018اغسطس

 2019اغسطس

 2020سبتمبر

 2021سبتمبر 

 2022سبتمبر 

 مجلس القسم. -

منسق   -

 البرنامج.

اء هيئة أعض-

 التدريس بالبرنامج 

 

 

 

 

 

 

 ر البرنامج مدي 

ة  مدير وحدة الجود

 بالبرنامج ونائبه

أعضاء هيئة 

   جالتدريس بالبرنام

سق  ن ماختيار  -

برنامج والاعلان لل

ياره  معايير اختعن 

 .  اصاتهواختص

 لا يوجد 

 

 

 

 

 

 

 تم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تم
تشكيل    حديثت-

اللجان التنفيذية  

  فيالمعنية 

 جالبرنام

تشكيل اللجان وفق  -

معايير معتمدة  

وموثقة للحفاظ على  

استمرارية عملها 

الخبرات بين   وتبادل

 .الأعضاء

لشهرية التقارير ا

ة والختامية يردووال

 للجان. 

اعتماد قرارات  

ء  عزيز وتطوير بنات

 تقارير اللجان على 

  لايوجد 
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  تقاريراعتماد  -

اللجان الاستشارية 

شهرى  بشكل 

 امىودورى وخت

مثل لجنة متابعة 

  - العملية التعليمية

  - لجنة التدريب

لجنة الاعلام  

لجنة   - والنشر

 . متابعة الخريجين

  9/2018من 

  نوياممتد س

نهاية   ىتح

   2022الخطة 

 

نة  ل لجتشكي

المراجعة والتطوير 

لها مهام معتمدة  

 ومعلنة 

 2017سبتمبر 

 2018اغسطس

 2019اغسطس

 2020سبتمبر

 2021سبتمبر 

 2022سبتمبر 

 ر البرنامج مدي 

ة  مدير وحدة الجود

 بالبرنامج ونائبه

أعضاء هيئة 

 التدريس بالبرنامج 

سياسات   اعتماد-

 .جنامطوير البرت

جعة تقارير المرا -

لتوصيف   ةالدوري

 البرنامج

وتوصيفات  

المقررات والورقة  

 الامتحانية

الدورى    التقييم 

لأداء القيادة  

الأكاديمية  

 بالبرنامج

وجود آلية  - -

  معتمدة وموثقة

لتقييم الدورى  ل

 للقيادة الأكاديمية 

 ر البرنامج مدي  

ة  مدير وحدة الجود

 ئبهبالبرنامج ونا 

 ةئ أعضاء هي 

 يس بالبرنامج التدر

تقارير تحليل  -

ات أداء استبيان

 القيادة الأكاديمية 

 خطط تحسين الأداء  -

صندوق   جنيه 2500

تطوير  

 البرنامج 

أداء  يم استبيان تقي -

 مدير البرنامج. 

 2017سبتمبر 

 2018سبتمبر 

 2019يوليو 

ة  مدير وحدة الجود

 نائبهبالبرنامج و

ئة ي هأعضاء 

  لتدريس بالبرنامجا

 ونة والهيئة المعا
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 2020اغسطس

 2021فبراير

استبيان الرضا  -

 .الوظيفى

 ر البرنامج مدي  2020اغسطس

ة  مدير وحدة الجود

 بالبرنامج ونائبه

هيئة أعضاء 

 التدريس بالبرنامج 

اعلان نتيجة التقييم 

 ات المستهدفة.ئللف

 2017سبتمبر 

 2018سبتمبر 

 2019يوليو 

 2020طساغس

 برنامج لار مدي 

ة  مدير وحدة الجود

 ونائبهبالبرنامج 

أعضاء هيئة 

 التدريس بالبرنامج 

يث  مراجعة وتحد

 الهيكل التنظيمى

وضع هیكل  -

 تنظیمى للبرنامج  

تحديث الهیكل   -

  وإبراز التنظیمى

العلاقات والسلطات  

بین المجالس  

واللجان  الحاكمة 

المعنیة التنفیذية  

اعمة  والإدارات الد

 ج للبرنام

اعلان الهیكل  -

 التنظیمى 

 

12/2017   

 

2/2021 

12/2021 

 

 

 

 

12/2021 

تقارير شهرية  - 

وختامية  ودورية 

للجان الاستشارية  

 . بالبرنامج
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التحول   

 فيالرقمى 

الإدارة  

 والأرشفة 

استحداث نظام  -

فة  للحفظ والارش 

الإلكترونية 

 والورقية 

جمع البيانات   -

ة عن المتوفر

 البرنامج.

اب  سحتفعيل -

برنامج على موقع ال

 الكلية. 

دة وتحديث عاء إنش -

قواعد بيانات خاصة 

بأعضاء هيئة 

التدريس والطلاب 

يجين والخر

والدراسات العليا  

 لى سوق العمل.وممث

تحديث السير الذاتية -

لأعضاء هيئة 

التدريس والهيئة 

 المعاونة.

 نسخ كافة -

المستندات والوثائق  

في  اإلكترونيقية الور

وحفظها  .PDFصيغة

برنامج حفظ   في

 إلكترونى. 

إنشاء إيميل   -

نامج  أكاديمى للبر

ئق ورفع كافة الوثا

والمستندات على 

 السحابة 

  2018من بداية 

ممتدا حتى نهاية 

 2022الخطة 

مهندسة -

متخصصة بمركز  

المعلومات  

 بالجامعة.

مج  منسق البرنا -

 itبوحدة 

 رمنسق معيا-

جاح  مؤشرات ن 

 البرنامج. 

أعضاء هيئة -

 التدريس

 

وجود قواعد بيانات -

 معتمدة 

 

انشاء   جنيه1000 -

قاعدة بيانات  

 للطلاب.

ا جنيه سنويً 150 -

تحديث  مصروفات 

قاعدة بيانات  

 الطلاب.

 

 تم 
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والاعلان  النشر -

 وقع الكلية. على م

رفع كفاءة 

الجهاز  

 الإدارى 

تدريب الجهاز  

 . الإدارى 

عمل استبيانات   -

الاحتياجات التدريبية 

ء الجهاز  اضلأع

الإدارى الخاص  

 بالبرنامج. 

ية  تدريب وضع خطة-

الجهاز   اءلأعض

الادارى الداعم  

برنامج وفق الخطة  لل

 التدريبية للمؤسسة

مؤسسة  وتقوم ال

ياس بتنفيذ الخطة وق

 مردود التدريب

 2022مايو

 

 

 

 2022مايو

منسق معيار قيادة -

 وتنظيم البرنامج 

 المؤسسة. إدارة -

أعضاء الجهاز  -

 ى رالادا

الخطة التدريبية -

 دارى للجهاز الإ

 

 

تقارير القيادات   -

الأكاديمية عن 

 مردود التدريب

حالة   فيمجانى -

مركز   فيالتدريب 

 التدريب بالجامعة. 

وفقا لشروط وتكلفة   -

الالتحاق بالدورة  

 خارج الجامعة. 

ميزانية 

جامعة  ال

المخصصة  

 للتدريب

 تم

 

إدارة الجودة   

 برنامجبال

ارة  دإ  انشاء وحدة  -

 ة بالبرنامجالجود

ل وحدة  اعتماد تشكي -

ة ولائحتها الجود

التنفيذية ورؤيتها  

 ورسالتها.

تشكيل لجان وحدة  -

الجودة وتوضيح 

ها وعلاقتها  سلطات 

بالجهاز الادارى  

 للبرنامج. 

تخصيص مقر للوحدة  -

وتجهيزه بالأثاث 

والأجهزة  

 -اللازمة"كمبيوتر

اعة ماكينة طب 

 2017مارس 

 

  2018أغسطس

 2020سبتمبر 

ارة  مجلس إد-

 نامج. البر

مجلس القسم   -

 العلمى.

أعضاء هيئة -

التدريس 

 ومعاونيهم

وجود وحدة لإدارة   -

 ودة الج

تقارير لجان وحدة -

 الجودة 

اللائحة المعتمدة  -

للوحدة ورؤستها  

 ورسالتها

 تكلفة أجهزة 5000

ادوات مكتبية 1500-

واوراق للتصوير  

ات  فلم -طباعةوال

 فظ والارشفة. للح

صندوق  

التطوير  

 البرنامج ب 

 تم



 
 

18 
 

 لاب توب  -وتصوير
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

أهداف 

التعزيز  

 ووالتطوير 

مقترحات التعزيز  

 مسئول التنفیذ  التوقیت  آلیات التنفیذ والتطوير 
زيز  مؤشرات التع

 والتطوير 
 ملاحظات المیزانیة 

الموارد  -3

 المالية 

 

 

 

 

دعم نظم التعليم 

ام نظوالتعلم و

ة ودجلا

 باالبرنامج

مراجعة سنوية  

جات المادية  لاحتيا

والتسهيلات   جللبرنام

 الداعمة 

 

 

 

 

 

 

 

حصر مصادر التمويل  -

 المتاحة للبرنامج

استخدام نماذج التحليل  -

الكمى الصادر عن  

 المبانيالهيئة لملاحظة 

 مدرجات والقاعاتوال

والمعامل والمكتبة 

 ودورات المياه. 

  دتحليل النتائج وتحدي -

الفجوة بين الوضع 

والقياسات  الحالي

 NORMSالمرجعية

 

6 /2018  :

6 /2021 

 

 سنويا 

 

 

 

 

 

 

 

9 /2019  :

9 /2021 

 

 

 

 

2/2017 :6 /

2022 

 إدارة الموازنة  -

 إدارة البرنامج.-

منسق معيار  -

 الموارد المالية 

 

 

 

 

 

 

 مدير البرنامج 

 منسق المعيار 

 إدارة الصيانة بالكلية

 

 

التدريس  أعضاء هيئة

 نة ئة المعاويهوال

تحقق القياسات  -

 NORMSة المرجعي

 

 

 

 

 

 

 

 

 ة للصيانة وجود خط-

 تقارير الصيانة-

 الدورية والسنوية 

 

 

تنفيذ متطلبات التطوير  

  من خلال الصندوق

وجود وسائل نشر   مثل:

الرؤية والرسالة  

 لايوجد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

انیة  میز

 المؤسسة 

 

 

 

تبرعات  

أعضاء  

 البرنامج

 تم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تم

 

 

 

 تم

ية التحتية  تطوير البن-

 قر البرنامج وصيانة م

وضع خطة صيانة  -

سنوية  دورية و

للمدرجات والمعامل 

 والمكتبة 

ماديا  جمدعم البرنا

هدف تطويره والحفاظ  ب

 ائه. ة أد على جود

انشاء صندوق الجودة 

 قائم على والتطوير

 .تبرعاتال
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اختيار مجلس إدارة  - 

 للصندوق.

مواصفات ووالأهداف 

  الخريج داخل البرنامج

  – ة عرض"شاش

 بنرات"  - ملصقات

  تبياناتستنفيذ الا -

وكارت الشفوى  

وغيرها من 

 طبوعات.الم

وجود جهاز لاب توب  

تبرع من أحد 

 الأعضاء.

وجود طابعة وماكينة -

 تصوير. 

ن معتمد  بيا -

 المختلفةالفاعليات ب

مؤتمر   - "لقاء طلابى

 ". علمى

تكريم الأعضاء ذوى   -

  الأداء المتميز

 البرنامج. ب

ات تكريم وهدايا  شهاد -

ولوحات شرف للطلاب 

 . متفوقين والمتميزينلا

سبى  وجود دفتر محا-

 صندوق التطوير.ل

 

 تشكيل اللجنة المالية.  - 

مالية   قبول تبرعات  

 عينية. و

  300اقد  وجود نسخة من التع- المؤسسة رة إدا-  نبداية مالحرص على نظافة   -توفر المناخ الصحى  
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 الآمنوفر مقومات تو 

 البرنامج  رقوالسلامة بم

ات والمكاتب  المدرج

لم سلاوالمعامل وال

 والمدرجات.

ر  توفتحديد مدى  -

الأمن  وإمكانات وسائل 

 والسلامة

تحديث طفايات الحريق  -

وإجراءات الفحص  

 الدورى 

وضع ملصقات  -

إرشادية خاصة  

بالمحافظة على الصحة 

العامة وكذلك أسهم 

 وإرشادات الطوارئ 

 

وممتد    2018

طول مدة  

 2022الخطة 

بين المؤسسة وشركة   إدارة البرنامج  -

 النظافة. 

تدريب بعض أعضاء -

البرنامج ومعاونيهم على  

 استخدام طفايات الحريق. 

توفير صندوق اسعافات   -

يحتوى على أدوات طبية  

 ولية. للاسعافات الأ 

 التحتية ةيتطوير البن  

  التكنولوجية

 والاتصالات 

اتاحة استخدام المكتبة  -

 ترونية بالبرنامج الإلك

وضع نظام الحفظ  -

ية  والأرشفة الإلكترون 

 بالبرنامج 

انشاء قواعد بيانات -

إلكترونية والتدريب على  

 استخدامها.

توفير خدمة انترنت   -

 . بالبرنامج

صيانة أجهزة الحاسب  -

 الآلى بالبرنامج 

5 /2022 

 

2 /2021 

 

12/2019   

 

6 /2022   

 

سنويا من  

2018  :

 إدارة البرنامج

 

 وحدة الجودة بالبرنامج

 إدارة البرنامج

مهندسة من مركز 

 المعلومات بالجامعة 

 بالكلية  ITوحدة 

 إدارة البرنامج

 إدارة الصیانة 

 بالكلیة ITوحدة 

أرشفة المكتبة -

 إلكترونيا 

 

عاء  حفظ واستد ولةسه-

 وتداول المعلومات 

 

اتاحة شبكة الانترنت  -

 لأعضاء البرنامج

عمل أجهزة الحاسب -

 ى بكفاءة الآل

 لايوجد 

 

 

 لايوجد 

 

میزانیة  

الكلیة+  

صندوق  

التطوير  

 بالبرنامج 

میزانیة  

 تم

 

 

 تم

 

 تم

 

 

جارى 
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  تحديث الموقع -

 تنوع خدماته و الإلكترونى 

2022 

 سنويا 

 

 بالبرنامج ITنسق م

 

إتاحة كافة المعلومات 

عن البرنامج وتوفر 

 خدماته

 لكلیة ا

 لايوجد 

 العمل

 تم

عن   مكتبة الكليةدعم - تطوير المكتبة -  

ق شراء كتب  طري

 ومراجع متخصصة

التبرع بكتب  -

 متخصصة لمكتبة القسم.

مؤرشفة عمل مكتبة -

 للبرنامج اإلكتروني

 

2 /2019 

2 /2022 

 

2019/2022 

  

5 /2022 

 إدارة المؤسسة -

 

  أعضاء هيئة التدريس-

 يهمومعاون 

 

 لجنة المكتبة-

طلاب البرنامج -

 لمكتبات امج اوبرن 

الكتب   توفر -

المراجع المتخصصة  و

 واتاحتها للطلاب 

تشكيل لجنة لإدارة  -

 شئون مكتبة القسم .

جداول معتمدة لإدارة -

مكتبة من قبل الهيئة  ال

 المعاونة.

 تقارير لجنة المكتبة-

مخاطبة رئيس قسم -

المكتبات لميكنة 

 المكتبة. 

من   6000

  میزانیة

شراء  الكلیة 

    2019كتب 

  من 6000

میزانیة  

الكلیة  

  شراء كتبل

لدعم مكتبة  

 الكلیة 

دعم مكتبة  -

القسم  

ووجود  

أداء  تقارير 

 اللجنة. 

أرشفة  -

المكتبة  

 إلكترونیا. 

 

 

 

 تم

 

 

 

 

 

 تم

 

 

 تم
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

أهداف 

التعزيز  

 ووالتطوير 

رحات التتعزيز مقت 

 مسئول التنفیذ  التوقیت  یات التنفیذآل والتطوير 
تعزيز  مؤشرات ال

 والتطوير 
 المیزانیة 

مصادر  

 ملاحظات ويل التم

المعايير  -1

 الأكاديمية 

المعايير  ب تبنى-

الأكاديمية  

الصادرة عن  

الهيئة القومية 

لجودة التعليم 

  تمادوالاع

المعايير   اعتماد -

الصادرة الأكاديمية 

عن الهيئة القومية 

ليم علجودة الت

 تمادوالاع

عقد ورش عمل  -

ير  للتعريف بالمعاي

 . الأكاديمية

   2021مارس

 

معيار منسق   -

المعايير  

 . الأكاديمية

توقيعات   كشف -

الأعضاء لاستلامهم  

من  نسخة ورقية

 الاكاديمية . 

قرار اعتماد تبنى  -

 المعايير الاكاديمية 

صندوق   جنيه 50

تطوير  

 البرنامج

 تم

لدى   هانشر الوعى ب

ضاء هيئة التدريس عأ

 ومعاونيهم والطلاب. 

لمعايير  نشر ا -

   وإعلانها الأكاديمية

لة  طراف ذوى الصللأ

ومواصفات بالبرنامج 

 الخريج. 

طبع وتوزيع نسخة -

ن المعايير  ورقية ع

الأكاديمية على 

 الأعضاء.

  

المعايير ب الالتزام - 

والتحقق   الأكاديمية

من توافقها مع هيكل  

اسات  يالبرنامج وس

التعليم والتعلم 

  و مخرجات التعلمو

 التعلم المستهدفة نواتج

تحديث توصيف   -

 .البرنامج

 

 

 

 

12/2017 

8/2021 

  المراجعةلجنة  -

 والتطوير. 

أعضاء هيئة  -

 التدريس

المراجع  -

 للبرنامج الخارجي

تحديث  مراجعة و -

  توصيف البرنامج

 واعتماده

 تم  لا يوجد 
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عقد ورش عمل عن  - 

ف البرنامج  يتوص

وكتابة توصيفات  

المقررات وكيفية 

طبيق المعايير ت

   الأكاديمية

وتحديث  مراجعة -

 . توصيفات المقررات

8/2018 

9/2019   

9/2020 

9/2021 

  المراجعةلجنة 

 والتطوير. 

أعضاء هيئة  -

 التدريس

المراجع  -

 للبرنامج الخارجي

ر لجنة  تقاري -

 .والتطوير المراجعة

تحديث توصيفات  -

 رات واعتمادهارالمق

 

المراجعة الخارجية   - 

 .برنامجلل

12/2017 

8/2021 

10/2021   

12/2021 

5 /2022 

المراجع  -

 . الخارجي

وحدة الجودة   -

 بالكلية

مركز الجودة  -

 بالجامعة

تقرير المراجع   -

 ي. الخارج

وحدة الجودة  تقرير-

 بالكلية

مركز الجودة تقارير-

 بالجامعة

 

اعتماد  

مواصفات  

يج ووضع  رلخل

آلية معتمدة   

لتحديث  

بما   المواصفات

 رسالةحققي

و  البرنامج

ه ويؤهل أهداف 

الخريج  

  فيللمنافسة 

  عمل.وق الس

مراجعة وتحديث  -

 مواصفات الخريج

عمل استبيان  -

لاستطلاع الرأي  

حول مواصفات 

 الخريج. 

عقد ورشة عمل   -

اقشة مواصفات لمن

الخريج بمشاركة 

الأطراف ذوى الصلة  

 مج ابالبرن

   2021ابريل

 

 المعيار. منسق -

أعضاء هيئة -

لتدريس ا

 ومعاونيهم. 

الخريجين -

والطلاب وممثلى 

 مدنىالمجتمع ال

اعتماد تحليل  -

اعتماد   –الاستبيانات 

 مواصفات الخريج.

اعتماد آلية تحديث  -

 مواصفات الخريج

 تم  لا يوجد 
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

أهداف 

التعزيز  

 ووالتطوير 

رحات التعزيز  ت مق

 والتطويل 
آلیات  أنشطة و

 التنفیذ 
 مسئول التنفیذ  التوقیت 

مؤشرات التعزيز  

 والتطوير 
 المیزانیة 

مصادر  

 ملاحظات التمويل 

تصميم  -2

 البرنامج

التطوير  - 

المستمر  

لتوصيف 

البرنامج 

  وتوصيفات

المقررات 

وتقارير  

 .المقررات

توصيف  مراجعة  -

البرنامج وتوصيفات  

ة المقررات مراجع

داخلية وخارجية  

 وتحديثها. 

 

جية  المراجعة الخار-

لتوصيف البرنامج 

والمقررات الدراسية  

ومصفوفات الاتساق  

بين الأهداف ونواتج 

 .التعلم

 

تفادة من نتائج  الاس-

 . المراجعة الخارجية

عقد ورش عمل  -

ر توصيف  لتطوي

البرنامج، كتابة  

توصيفات المقررات  

واستيفاء تقارير  

 .المقررات

ماد مراجع اعت-

خارجى للبرنامج 

وفق معايير واضحة 

 دةمحدو

 

 

عقد ورشة عمل  -

لمناقشة تقرير  

  الخارجيالمراجع 

واتخا الإجراءات 

 التصحيحية

توصيف  اعتماد -

البرنامج وتوصيفات  

من المقررات 

بعد المجالس الحاكمة 

 2018نوفمبر 

9/2019   

9/2020 

9/2021 

 أغسطس

2018 

 أغسطس

2021 

 

 

 2018برأكتو

 2021أكتوبر

 

 

 2019يوليو 

 2021سبتمبر 

  المراجعةلجنة  -

 والتطوير 

أعضاء هيئة  -

 التدريس

مجلس القسم -

 ىالعلم

 مجلس الكلية-

المراجع -

 الخارجي 

وحدة الجودة -

 بالكلية

مركز الجودة -

 بالجامعة

توصيف   اعتماد -

وتوصيفات  البرنامج 

بعد  المقررات

التحديث من 

 المجالس الحاكمة 

ملف توصيفات   -

المقررات مطبوع  

ومحفوظ   ورقيا

 ترونيا. إلك

 لا يوجد 

 

 

 

 جنیه  300

 

 

 

صندوق 

التطوير 

 بالبرنامج 

 تم

 

 

 

 تم
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   اهتحديث

مراجعة وتحديث  

 جمالبرنا لائحة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مل ورش ع عقد-

لمراجعة اللائحة  

ومناقشة مقترحات  

 لائحة جديدة

عن تنفيذ استبيانات -

  اللائحة المقترحة

اقشة وتحليلها ومن

 قترحات التحسينم

عتماد وتطبيق لئحة  ا-

يدة بنظام الساعات جد

 المعتمدة 

6/2020 

 

 

 

 

 

9/2021 

ء هيئة أعضا-

التدريس 

ومعاونيهم  

 بالبرنامج 

 منسق البرنامج-

 لجنة الاستبيانات -

، الطلاب-

 ممثليالخريجين، 

 ق العملسو

قطاع شئون  

ب التعليم والطلا

 بالكلية.

إدارة البرنامج+ 

ئة  أعضاء هي

 التدريس

 

اعتماد لائحة -

 دراسية جديدة  

جنيه  50

طبع  

الاستبيانات  

 ورقيا

صندوق 

 التطوير

 تم

تنفيذ خطط التحسين 

والتطوير بتقارير  

المقررات وتقرير  

 أداء البرنامج السنوى 

تنفيذ استبيانات  -

المقررات على  

الطلاب وتحليل 

 نتائجها 

 

تحليل نتائج  -

امتحانات الطلاب  

لفرق على مستوى ا

12/2020 

4/2020 

12/2021 

4 /2022 

 

 

 لجنة الاستبيانات 

 منسق المعيار 

أعضاء هيئة  

رواد التدريس 

والمرشدين   الفرق

 الأكاديميين

 

 تقارير المقررات -

إعداد ملفات  -

 المقررات والبرنامج

 تم لايوجد 
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 والمقررات

اتخاذ قررات -

ووضع   تحسين 

بناء  التطوير  خطط

على نتائج تحليل 

استبيانات المقررات  

 ونتائج الامتحانات 

 

7/2019 

7/2020 

7/2021 

7/2022 

 

 برنامج  إدارة ال

اء هيئة  أعض

 التدريس

سم مجلس الق

 العلمى
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

أهداف 

التعزيز  

 ووالتطوير 

مقترحات التعزيز  

 مسئول التنفیذ  التوقیت  آلیات التنفیذ والتطوير 
التعزيز   مؤشرات

 التطوير و
 المیزانیة 

مصادر  

 ملاحظات التمويل 

تفعيل النظم  الطلاب  -3

المختلفة للدعم  

 الطلابى

نظام الريادة  تفعيل

العلمية والإرشاد 

 الأكاديمى 

اء هيئة  تكليف أعض -

مهام  التدريس ب

الأكاديمية  ريادة ال

 . والإرشاد الأكاديمى

اعداد دليل الارشاد  -

العلمى والأكاديمى  

 نه.لاواعتماده واع

اجتماع رواد الفرق  -

 . بالطلاب

لية لتقييم آ اعتماد -

 .ء الريادة العلميةأدا

2017 :2021 

 

 

 2021يونيو 

 

 

 

 2021اغسطس

 مجلس القسم -

أعضاء هيئة  -

 التدريس

 مسئول المعيار  -

 ة الاستبيانات لجن -

تقارير الرواد  -

 .الأكاديميين

الاستفادة من نتائج  -

استبيانات   تحليل

ء الريادة  تقييم أدا

العلمية في تحسين 

 النظام.

 تم  لا يوجد 

رعاية  دعم وتفعيل  

  المتفوقين و الطلاب

  المتعثرينالمتميزين و

سياسة  اعتماد -

الطلاب   معتمدة لدعم

المتميزين  المتفوقين و

علميا  المتعثرينو

   وماديا.

تحديث سياسة  -

 الدعم الطلابى 

 2017مارس

   2020فبراير

 2021طساغس

 

 .القسممجلس  -

أعضاء هيئة  -

 .التدريس

ت العلاقالجنة  -

 الثقافية.

لجنة شئون  -

 .التعليم والتعلم

معيار منسق  -

سياسة اعتماد  -

معتمدة للدعم  

وبرامج  الطلابى

 تفعيل النظام.موثقة ل

 لا يوجد 

 

 

 

 

 

 تم 

اعتماد جداول   - 

 .المكتبية الساعات

 

 

  

 تم

 
تفعيل نظام   - 

 ية.الساعات المكتب
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مراجعة نتائج   - 

 .الطلاب

وضع خطط - الطلاب

سن السياسات لتح

 والمقررات.

تكريم الطلاب   -

وقين المتف

والمتميزين، ودعم  

 الطلاب المتعثرين 

 

 

 

 

جنية   600

 سنويا 

  

 

 

 

 تم

الاستفادة من  - 

استبيانات المقررات  

 ي.والرضا الطلاب

 

 

 

 

 

 

صندوق 

التطوير 

 مج بالبرنا

اتاحة دليل الطالب 

هيكل  متضمنا 

امج، وسياسات  البرن

 العمل  وأماكنالدعم، 

 اتآلي ماداعت

 لجذب

وتشجيع  

الطلاب 

للالتحاق 

 . رنامجبالب

تفعيل سياسة الدعم  

 الطلابى

اعلان أسماء  -

وصور الطلاب 

 .المتفوقين

ب  لطلاتكريم ا-

المتميزين في  

 الأنشطة.

اعلان السمات   -

زة للبرنامج من  الممي 

خلال دليل الطالب  

 لكترونى والموقع الإ

تفعيل   فيالمشاركة  -

برتوكلات التعاون 

بين العلمى والبحث 

تمع  المجمصر و

لجنة العلاقات  - 2018

 الثقافية.

لجنة التعليم  -

 والطلاب

 والخريجين

 .لقسممجلس ا -

إدارة الجودة   -

 . بالبرنامج

 لجنة الاستبيانات -

نشر لجنة ال-

 والاعلان

لوحات الشرف  -

 بأسماء الطلاب. 

 تم   يوجد لا
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 الدولى. 

  ممثلياستبيانات  - 

 ق العملسو

 والخريجين.

 

إنشاء وتحديث  -

قاعدة بيانات  

 الخريجين

إنشاء رابط   -

إلكترونى للتواصل 

مج  البرنابين 

 والخريجين.

3/2018 

 

3/2019 

5/2021   

 سنويا 

 

  

التواصل المستمر  -

 مج وخريجى البرنا

  ممثلي سوق العمل

 والخريجين 

 

10/2021 

استبيانات   -

واستطلاعات  

 الرأي. 
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

أهداف 

التعزيز  

 ووالتطوير 

حات التعزيز  مقتر

 تنفیذ مسئول ال التوقیت  آلیات التنفیذ والتطوير 
مؤشرات التعزيز  

 والتطوير 
 المیزانیة 

مصادر  

 ملاحظات التمويل 

أعضاء  -4

ة هيئ

 التدريس 

 

تقييم أداء 

الموارد  

البشرية وفق 

عايير م

 موضوعية

قياس الرضا   -

 يفوظيلا

استبيانات قياس   -

 الرضا  الوظيفى.

 مدير البرنامج  - 2020أغسطس

لجنة  -

 الاستبيانات 

زيادة الرضا   -

 الوظيفى

 تم  لا يوجد 

الاستفادة من نتائج   - 

 . بياناتتحليل الاست

 

تقييم أداء اعتماد آلية - 

 تدريس أعضاء هيئة ال

 2018فبراير  .جازتقارير الإن -

 2018ابريل 

 2019ير فبرا

 2019بريل ا

 2020فبراير 

 2020ابريل 

 2021فبراير 

 2021ابريل 

 2020فبراير 

 2021ابريل 

 مدير البرنامج  -

لجنة  -

 تبيانات الاس

أعضاء هيئة -

 التدريس

تقرير تقييم أداء  -

أعضاء هيئة  

 التدريس.

 تم  لا يوجد 

 

 

 

 

 

جارى 

 العمل

أداء ييم تقتقارير  - 

 أعضاء هيئة التدريس 

الاستفادة من نتائج   -

ت في  الاستبيانا

تحسين الأداء  

وتفعيل سياسة 

 .التحفيز والمساءلة

 

نتائج تحليل  - 

استبيانات المقررات  

 .والرضا الطلابى

 

سياسة  وضع- 

 مساءلةالتحفيز ولل

د سياسة اعتما -

 للتحفيز والمساءلة

تحديث سياسة -

 فيز والمساءلة .التح

 2017مارس 

 

 2021 يونيو

منسق معيار  -

هيئة  أعضاء 

 التدريس

المجالس  -

اعتماد السياسة بعد -

 2021ا في تحديثه

 تم  لا يوجد 

 نشر السياسة - 
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 .السياسةتفعيل  - 

 

 

 

 

 

 

  . وتفعيلها الحاكمة 

مة  وضع منظو

تدريبية لرفع 

كفاءة أعضاء  

هيئة التدريس 

 يئة المعاونة لهوا

 تنمية قدرات أعضاء

 هيئة التدريس

ة وأعضاء الهيئ

 المعاونة

لاحتياجات  استبيان ا -

التدريبية لدى أعضاء 

هيئة التدريس والهيئة  

 المعاونة.

اعتماد خطة تدريبية  -

لأعضاء هيئة 

التدريس والهيئة 

  المعاونة بناء على

نتائج  تحليل 

استبياناتالاحتياجات  

 التدريبية

ث الخطة  تحدي  - 

 التدريبية 

 2018كتوبر أ

 

 

 2020فبراير

 

 

 

 2021ونيوي

 2021يوينو

لجنة  -

 الاستبيانات 

مركز تنمية  -

قدرات أعضاء 

  - هيئة التدريس

مركز المعلومات  

وحدة   - بالجامعة

 - الجودة بالكلية

وحدة الجودة 

 رنامج بالب

منسق معيار  -

هيئة   أعضاء

 التدريس

وجود خطة  -

ة معتمدة  يتدريب

 علة. ومف

 تم  لا يوجد 

ت دوراعقد  اعتماد - 

وورش عمل 

 التوقيعات.  وكشوف

 

عقد دورات وورش  - 

 .عمل

 



 
 

33 
 

تقييم فاعلية  آلية- 

 .التدريب

شهادات اجتياز   -

 . الدورات

 

اعتماد آلية قياس  - 

 ردود التدريب.م

 

راسة مدى  د 

تناسب الموارد  

البشرية مع 

القياسات 

  المرجعية

آلية وضع واعتماد  -

عامل مع الفائض  الت

أوالعجز في أعداد  

 س أعضاء هيئة التدري

حصر  أعداد   -

أعضاء هيئة التدريس 

 . يهمومعاون

حساب نسبة  -

أعضاء هيئة التدريس 

معاونيهم إلى و

 الطلاب

إجراءات  اعتماد  

مع الفائض  للتعامل 

والعجز في أعداد  أ

 أعضاء هيئة التدريس 

 منسق المعيار  - 2021/ 6

 إدارة البرنامج -

إدارة سئون  -

 العاملين بالكلية.

ون إدارة شئ-

 الطلاب.

أعضاء هيئة  -

 التدريس

تفعيل نظام   -

الارشاد الأكاديمى  

 والريادة العلمية

ام  تفعيل نظ-

 الساعات المكتبية.

المشاركة في -

 اعمال الجودة. 

وافقة على  الم-

الانتداب خارج  

 المؤسسة

لمعتمدة  ول ا الجدا -

 اسات العليا للدر

ت المشاركة مستندا -

في أعمال  

الامتحانات  

 والكنترولات. 

   لايوجد 
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

أهداف 

التعزيز  

 ووالتطوير 

مقترحات التعزيز  

 ئول التنفیذ مس التوقیت  آلیات التنفیذ والتطوير 
مؤشرات التعزيز  

 والتطوير 
 المیزانیة 

 

 ملاحظات

التعليم  -5

 علموالت

دعم  -1

وتحديث  

سياسات  

تعليم  الأساليب و

 م تعلالو

ات  اعتماد سياس -

تعليم وتعلم حديثة 

ومتطورة تحقق نواتج  

التعلم المستهدفة من  

 البرنامج والمقررات

سياسات   اعتماد -

التعليم والتعلم في 

ضوء تقارير  

المراجعة الخارجية  

 لطلاب. ونتائج ا

فبراير 

2017 

  المراجعةلجنة  -

 ير والتطو

أعضاء هيئة  -

 التدريس

 ستبيانات لجنة الا -

مراجعة أساليب  -

التعليم والتعلم 

 وتطويرها. 

جاري   لا يوجد 

 العمل

عن  تنفيذ استبيانات

سياسات التعليم  

والتعلم لأعضاء هيئة 

التدريس والهيئة 

   المعاونة والطلاب

نوفمبر  

2021 

سياسة التعلم اعتماد -

 الذاتى 

ير  مناقشة تقار -

المراجعة الخارجية  

 قررات. وتقارير الم

الحصول على   - 9/2021

دورات التعليم عن  

بعد وتفعيل نظام 

 م الهجينالتعلي

 تم 

اعتماد تحديث  -

التعليم  ياسات س

إعداد دليل  والتعلم و

ها واعلانه يتضمن 

 للطلاب

وير  إدارة وتط

دريب الت

الميدانى 

 للطلاب

التدريب  تفعيل  -

 نى للطلاب.الميدا

تطوير اللائحة  -

ية وادراج الحال

مقررات للتدريب  

 الميدانى.

أعضاء هيئة  - 2021 /9

 التدريس

  المراجعةلجنة  -

اعتماد لائحة  -

دراسية تتضمن 

مقررات تدريب  

 ميدانى. 

 تم  لا يوجد 
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 والتطوير  

 لجنة الاستبيانات  -

ماد لائحة اعت -

دراسية تتضمن 

مقررات تدريب  

 ميدانى. 

وجود توصيف   -

لمقررات التدريب 

 ميدانىال

 تم 

استطلاع رأى   - 

 فيالطلاب 

ية الاحتياجات التدريب 

أثناء اجتماعات  

 الريادة العلمية 

 

عقد برتوكلات   - 

برامج  تعاون مع 

 وجهات مختلفة

 

  

 

 

برتوكولات تعاون  -

ت  برامج المكتبا  مع

 والاعلام بالكلية.

جاري  

عمل بعد ال

تطبيق  

 اللائحة 

آلية لقياس وضع  - 

 مردود التدريب .

 

عقد برتوكولات   - 

تدريب لطلاب  

البرنامج مع الجهات  

 ة. ذات الصل 

توصيف التدريب  -

الميدانى للطلاب وفقا 

لنواتج التعلم 

 المستهدفة

 

امل آلية للتعاعتماد - 

 مشكلات التعليم. مع 

تشكيل لجنة شئون  -

 تعليم والطلاب.ال

ادة تفعيل نظام الري -

 يةالطلاب

منذ  سنويا 

بداية 

الخطة  

2018  

وحتى 

نهاية  

2022   

 مجلس القسم -

أعضاء هيئة  -

 التدريس

 المجالس الحاكمة -

لجنة أعضاء   -

 هيئة التدريس.

تقارير لجنة التعليم -

 لاب والخريجينوالط

 تم  لا يوجد 

قانون واد الالتزام بم - 

تنظيم الجامعات  

 ا. وتفعيله

  



 
 

36 
 

تشكيل لجنة متابعة   - 

الجداول والعملية 

 التعليمية. 

   رواد الفرق - 9/2020
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مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

أهداف 

التعزيز  

 لتطوير ووا

مقترحات التعزيز  

 مسئول التنفیذ  التوقیت  التنفیذآلیات  والتطوير 
مؤشرات التعزيز  

 والتطوير 
 زانیة المی

مصادر  

 ملاحظات النمويل 

  قويم ت-6

مخرجات  

 التعلم

تطوير أساليب  

تقويم  

مخرجات  

 التعلم

آلية معتمدة لتحقيق  

الشفافية والعدالة بين 

الطلاب في 

الامتحانات الشفهية  

 .والتحريرية

اعتماد وتفعيل نظام   -

  تقويم مخرجات التعلم

اد دليل  إعد -

 الاختبارات 

 مجلس القسم - 2021اغسطس

 منسق المعيار  -

أعضاء هيئة  -

 يسالتدر

تشكيل لجان   -

  + الممتحنين شفوى

 .تحريرى

تحسب وفق  

 عدد اللجان 

مكافأة  

من 

انية  ميز

 الكلية 

 تم

كارت الشفوى   - 

 المعتمد. 

سنويا  100

تكلفة طبع  

كارت  

 الشفوى

صندوق 

تطوير  

 البرنامج

 تم

س مدى تحقق  قيا 

مخرجات التعلم 

 .اتالمستهدفة للمقرر

داخلية  مراجعة  -

 فات  لتوصيوخارجية ل

   2019يوليو

 2021أغسطس

المراجع  -

 الخارجي 

لجنة المراجعة   -

 والتطوير 

ارير المراجعة تق -

 الداخلية والخارجية. 

 تم  لا يوجد 

نتائج  مراجعة  - 

الطلاب وتقارير  

 .المقررات

اع نسب  ارتف - 2021سبتمبر

 .الخريجين

 تم 

الورقة  مراجعة  

 متحانيةالا

 تم  
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مجالات 

يز  التعز

 والتطوير 

أهداف التعزيز  

 ووالتطوير 

مقترحات 

التعزيز  

 والتطوير 

 مسئول التنفیذ  التوقیت  آلیات التنفیذ
رات التعزيز  مؤش

 والتطوير 
 ملاحظات المیزانیة 

التعزيز  -7

 والتطوير 

تطوير كافة  

 يفالمجالات 

البرنامج بما  

 ؤهله للاعتماد ي

 وجود خطة-

معتمدة   فيذيةتن

ومعلنة للتعزيز  

 طوير والت

عمل تحليل بيئى   -

 للبرنامج

دراسة للوضع  عمل  -

 نافسى للبرنامجالت

عمل تحليل رباعى  -

 للبرنامج

اعتماد معايير اختيار   -

 مراجع خارجى للخطة 

2018 

 

 

 

 

 2021اغسطس

ء هيئة أعضا-

 التدريس

معايير   منسقو -

 الاعتماد

  المراجعةلجنة -

 والتطوير 

 

وضع خطة معمدة   -

ومعلنة للتعزيز  

 لتطوير وا

 تم لايوجد 

ترسيخ نظم  

 البرنامجالجودة ب

  ضع وتحديثو 

لجودة في انظام 

 البرنامج

هادفة   اعتماد برامج-

للتوعية بمفاهيم  

وعناصر الجودة في  

ورش  -"دوراتالبرنامج

 عمل" 

تشكيل وحدة جودة   -

 برنامج بال

 2017مارس 

 

  2018أغسطس

 2020سبتمبر 

9/2018 

 العلمى مجلس القسم -

هيئة أعضاء -

 التدريس ومعاونيهم. 

 وحدة الجودة بالكلية-

وجود نظام معتمد   -

ومعلن لإدارة الجودة 

 في البرنامج

تأسيس  1000

الوحدة 

ومستلزمات  

 ا كتابية سنوي

 تم

عيل وضع وتف

نظام معتمد  

اس  لمؤشرات قي

 ءدالأأ

اعتماد سياسة  -

للتحفيز 

والمساءلة في  

 امجالبرن

سياسة  اعتماد وتفعيل  -

وموثقة للتحفيز واضحة 

لسلبي لأداء الايجابي وا

 أعضاء الإدارة

الأكاديمية والتنفيذية  

للبرنامج وأعضاء هيئة 

 التدريس ومعاونيهم 

 العلمىمجلس القسم  - 2021: 2018

 مجلس الكلية -

 

اعتماد وتحديث   -

سياسة التحفيز   وتفعيل

 والمساءلة

 تم لا يوجد 
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ت التعزيز  مجالا

 والتطوير 

ز  أهداف التعزي

 والتطوير 

مقترحات 

التعزيز  

 والتطوير 

 مسئول التنفیذ  التوقیت  آلیات التنفیذ
مؤشرات التعزيز  

 والتطوير 
 ملاحظات المیزانیة 

مؤشرات نجاح   -8

 البرنامج

عداد خريج قادر  إ

  فيفسة  على المنا

 ق العملسو

دراسة معدلات   -

التخرج من 

 البرنامج.

معدلات  إحصاء  -

 التخرج.

منسق معيار   2021

 ؤشرات النجاح م

قاعدة بيانات   -

 الخريجين.

 تم لا يوجد 

تحليل إحصاءات  - 

 معدلات التخرج. 

ء صفحة على  إنشا -

الفيس بوك للتواصل 

 مع الخريجين.

 تم

استبيانات سوق   - 

العمل عن أداء  

 . الخريج

 العملجاري 

الاستفادة من نتائج   - 

 ليل.التح

إنشاء رابط   -

صل مع إلكترونى للتوا

 نالخريجي

ة  دراس -2 

معدلات التسجيل 

في الدراسات 

العليا من خريجى 

 البرنامج.

إحصاء معدلات   -

 التسجيل.

عدل مؤشرات م  - منسق المعيار  2021

الزيادة أو النقص في  

معدلات التسجيل في 

 دراسات العليا. ال

 جاري العمل لا يوجد 

إحصاءات يل تحل - 

 معدلات التسجيل

الاستفادة من نتائج   - 

 التحليل.
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معدلات   -3 

التحويل من 

 البرنامج

حصر عدد المحولین من  

 البرنامج

2017  :

2021 

منسق معيار   

مؤشرات نجاح  

 امجالبرن

إحصائية اعداد الطلاب  

 نامج المحولين من البر

 تم لايوجد 

توافر   -4 

ة  المهاري المقررات 

والقدرات  

الابتكارية 

 للطلاب. 

 

اقتراح لائحة جديدة   -

دعم تتضمن مقررات ت 

المهارات مثل:التدريب  

مشروع  -الميدانى

 علوم تميز -تخرج

أعضاء هيئة   2018

 التدريس.

 الخريجين

ممثلي المجتمع  

 مدنىال

اعتماد لائحة الساعات   -

 المعتمدة 

 تم وجد لاي 

استتتتتتتتتطلاع  -5 

راء الجهتتتتتتات لآ

المعنيتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 التيالمؤسسات  و

تقبتتتتتتتل علتتتتتتتى 

 جتتيخريتوظيتتف 

البرنتتتتتتتتتتتتتتامج 

والاستتتفادة منهتتا 

صتتتتاء استق فتتتتي

مستتتتتتتتتتتتتتتتتوى 

 الخريجين.

استطلاع رأى   -

المستفيدين عن كفاءة 

الخريجين في المؤسسات  

 المختلفة 

عقد برتوكلات تعاون   -

إطار   فيحلية وإقليمية  م

يمى اتفاقات تعاون إقل

ودولى لمنح درجة  

الليسانس   -البكالوريوس

لمشتركة مع جامعات  ا

 . إقليمية ودولية 

 منسق المعيار  2018

 سوق العمل  ممثلي

 جينالخري

 برنامجرة الإدا-

قطاع الدراسات -

العليا والبحوث 

 بالكلية

اعتماد مشاركة -

لات برتوك فيالبرنامج 

شراكة محلية وإقليمية  

 . ودولية

 يناستبيانات الخريج-

ق  سو ممثليت استبيانا-

 العمل.

 تم يوجد لا

 

 

 


