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 : يهخض انذساعخ

ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش  ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ر٘خء هطش

حلأَُٛ ك٢ ػٞء حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم, ٖٓ هلاٍ حُظؼَف ػ٠ِ حلإؽخٍ حُٔلخ٢ٔ٤ٛ لآظَحط٤ـ٤ش 

حُٔل٤ؾ حلأٍُم ُِـخٓؼخص ك٢ حُلٌَ حلإىح١ٍ حُٔؼخطَ ٍٝطي ٝحهغ ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ 

و٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلأَُٛ ٝر٘خء حُٔوطؾ حُشز٢ٌ ُلآظَحط٤ـ٤ش, ٝحٓظويٓض حُيٍحٓش ؿ٤َ حُ٘خؽ

حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ ٝطْ طظ٤ْٔ )حٓظزخٗش أ٠ُٝ( ػ٘خث٤ش حلأرؼخى ) أرؼخى حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٝأرؼخى 

حٓش ( ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد رخ٤ٌُِش، ٝأشخٍص حُي786ٍحُـٞىس حُظؼ٤ٔ٤ِش(  ؽزوض ػ٠ِ )

%( ٝكـٞس ٗٔز٤ش ر٤ٖ 86.8%( ر٤٘ٔخ ًخٗض ٗٔزش حلأ٤ٔٛش ) 41.48ح٤ُٔيح٤ٗش ا٠ُ ٗٔزش طٞحكَ ٤ًِش ) 

( ٝطٞطِض حُيٍحٓش ا٠ُ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ 67.67حلأ٤ٔٛش ٝحُظٞحكَ )

ء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ( ك٢ حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ُِويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٝحُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش  ر٤ٖ آٍحء أػؼخ0...ىلاُش )

ٝحُطلاد ُظخُق أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، ًٝخٗض أػ٢ِ حُلـٞحص لأرؼخى حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢ 

اػخىس -حلآظيحى حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ -حُظ٤ًَِ ػ٢ِ حُظٍٞس ح٤ٌُِش -) حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق 

ك٢ حرؼخى حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش )حُزلغ  ح٣َُخىس(ًٝخٗض حػ٢ِ حُلـٞحص –حرظٌخٍ حُو٤ٔش -ر٘خء كيٝى حُٔٞم 

أػؼخء ٤ٛجش -حُظؼ٤ِْ-حُظو٣ْٞ حُٔٔظَٔ-حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ-حُطلاد-حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش-حُٔؼخ٤٣َ-حُؼ٢ِٔ

حُظوط٤ؾ -ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ -حُظي٣ٍْ(ر٤٘ٔخ ًخٗض أػ٢ِ حُلـٞحص ك٢ حُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ) حُظو٣ْٞ

-حُـٜخُ حلإىح١ٍ-حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش -ُلًٞٔشحُو٤خىس، ٝح-حُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش-حلآظَحط٤ـ٢

حلأهلاه٤خص(ٝك٢ ػٞء حُلـٞحص حُ٘ٔز٤ش لأرؼخى حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم طْ طظ٤ْٔ )حٓظزخٗش ػخ٤ٗش( 

ُز٘خء ٓوطؾ شز٢ٌ رؤِٓٞد ر٤َص/ ُٖٓ ٝأٓلَص ػٖ هطش ٤ُ٘ٓش رخٓظويحّ رَٗخٓؾ 

WinQSBver7... ( أٓزٞػخ ٝك٠ حُٜ٘خ8..717ًٝخٕ حُِٖٓ ح٢ٌُِ ) ٣ش هيٓض حُيٍحٓش هطش

ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلأَُٛ ك٢ ػٞء حٓظَحط٤ـ٤ش 

حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٖٓ هلاٍ حلآظ٘خى ػ٠ِ حلأْٓ حُ٘ظ٣َش ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش ٝحُظل٤َِ ح٤ُٔيح٢ٗ 

 ل٤ٌٛخ.طؼٔ٘ض أٛيحكٜخ، َٝٓطٌِحطٜخ، ٝاؿَحءحطٜخ، َٝٓكِٜخ ٝٓؼٞهخص ط٘

 انكهًبد انًفزبحٍخ:

اعزشارٍغٍخ انًحٍظ  -عبيؼخ الأصْش  –)كهٍخ انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 

 الأصسق (

 

 

 

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

Abstract  :  

The study aimed to build a marketing plan for the Faculty of Islamic 

Sciences for non-Arabic-speaking students at Al-Azhar University in the 

light of the Blue Ocean Strategy( BOS), by identifying the conceptual 

framework of the BOS for universities in contemporary management 

thought and monitoring the reality of the Faculty of Islamic Sciences for 

non-Arabic-speaking expatriates at Al-Azhar University .The study used the 

descriptive approach and designed a (two-dimensional questionnaire) 

(dimensions of the strategy of the blue ocean and dimensions of educational 

quality) addressed to (786) faculty members and students in the Faculty, 

The study found that there were statistically significant differences at the 

level of (...0) in the relative gap of institutional capacity and educational 

effectiveness. Among the views of faculty and international students in 

favor of faculty members, the highest gaps of the dimensions of the strategy 

of the BOS in (the right strategic direction - focus on the overall picture - 

the extension beyond -the current demand - rebuilding market boundaries - 

innovation value - entrepreneurship) and the highest gaps in the Dimensions 

of educational effectiveness (scientific research – Standers  - educational 

programs - students - graduate - continuous evaluation - education - faculty 

members) while the highest gaps in institutional capacity (evaluation - 

organizational structure - strategic planning - community participation - 

leadership and governance - financial resources - the administrative system - 

ethics) .Finally in the light relative gaps of BOS  Dimensions (second 

questionnaire) was designed to build a Pert / Time Network diagram and 

resulted in a time plan using WinQSBver7... and the total time (717..8) 

weeks ,Finally, the study presented a marketing plan in the light of the Blue 

Ocean strategy through drawing on the theoretical foundations and previous 

studies and field analysis. 

key words: 

)Faculty of Islamic Sciences for Non-Arabic Speakers - Al-Azhar 

University - Blue Ocean Strategy( 
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 : يمذيخ

حًظٔذ ٓلّٜٞ حُظ٣ٞٔن ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ حُٔ٘ٞحص حلأه٤َس ك٢ ؿ٤ٔغ أٗلخء حُؼخُْ، 

ك٤غ أطزق ٗشخؽخً ٛخٓخً ُِؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘ظٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ لا طٜيف ا٢ُ حَُرق، ٣َٝؿغ ًُي ا٢ُ 

غ كَص حُلظٍٞ ػ٢ِ ٣ُخىس حُظ٘خكْ ػ٢ِ حُٔٞحٍى حُٔليٝىس، ٝحٍطلخع طٞهؼخص حُٔٔظل٤ي٣ٖ، ٝط٤ٓٞ

 Blue(( ٝطؼي حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم  R. Ayhan yilmaz ,7..0,4حُظؼ٤ِْ ٝؿ٤َٛخ. 

Ocean Strategy (BOS ٖٓ رٔؼخرش ه٤خٍ أٓخّ حُٔئٓٔخص ُظ٘ؤٟ ر٘لٜٔخ أٓخّ حُٔ٘خكٔخص ,)

َٓحً حُٔئٓٔخص حُٔ٘خظَس، ًُٝي ػزَ هِن ٓٔخكش ٖٓ حُٔٞم لا ٓ٘خُع ك٤ٜخ، رل٤غ طظزق حُٔ٘خكٔش أ

ٝٓلاكوش حُٔ٘خك٤ٖٔ ٝطو٤ِيْٛ، كبٕ حٓظَحط٤ـ٤ش  –ح١ٌُ ٛٞ ه٤َِ أطلا –ؿ٤َ ٓطَٝف ٖٓ طو٤ْٔ حُطِذ 

 (.  44، 7.47حُٔل٤ؾ حلأٍُم طوّٞ ػ٠ِ ٣ُخىس حُطِذ ٝحُظوِض ٖٓ حُٔ٘خكٔش )كَكخٕ ٝحُز٘خء، 

حُظ٘خكْ  ٛٞ طٞك٤َ أًٗٔٞؽ ػَٔ ؿي٣ي ٣ٌٖٔ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ BOSإ حُيحكغ حلأٓخ٢ٓ ٍٝحء طز٢٘ ٓيهَ 

ك٢ حلأٓٞحم حُظ٢ طؼَٔ رٜخ ٝػٔخٕ روخثٜخ ك٢ ػخُْ حلأػٔخٍ ٝحُويٍس ػ٠ِ حلاُىٛخٍ ك٢ ٌٛٙ حلأٓٞحم 

حُظ٢ طظْٔ رَٔػش حُظـ٤َ ٝحُظؼو٤ي ٝشيس حُٔ٘خكٔش، ٌُُٝي كبٕ حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ ٓظؼـِ ػٖ حُو٤خّ رٌٜح 

ٓٞحم )ٓطِي, ػيٗخٕ, حُيٍٝ ٓظـي ٗلٜٔخ هخٍؽ حُٔ٘خكٔش ٝػخؿِس ػٖ حلآظَٔحٍ ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حلأ

(ًٔخ حٕ حُـخٓؼخص ٤ُٔض ٓ٘ظٔخص أػٔخٍ, ٌُٜٝ٘خ ك٢ كخؿش ا٠ُ إٔ طيحٍ ر٘لْ كٌَ ٝه٤ْ 7: 8..7

( ٌُُي طظؤػَ حُـخٓؼخص ػخٓش ٝؿخٓؼش حلأَُٛ Ernst, Young, 7.47: 46ٓئٓٔخص حلأػٔخٍ )

ٔظٟٞ حُٔل٢ِ رَ هخطش رخُؼي٣ي ٖٓ طِي حُظلي٣خص ٝٛٞ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ْٜٔ ك٢ ٣ُخىس حُٔ٘خكٔش ػ٠ِ حُٔ

ٝحُؼخ٢ُٔ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ظطِذ طز٢٘ طِي حُـخٓؼخص حٓظَحط٤ـ٤خص ٓؼخطَس ٝكٌَ اىح١ٍ ٓؼخطَ طٔظط٤غ 

 ٖٓ هلاُٚ حُٔ٘خكٔش ٝح٣َُخىس ػ٠ِ ؿ٤َٛخ.

ٝطؼي ؿخٓؼش حلأَُٛ ٖٓ أهيّ حُٔؼخٛي حُؼ٤ِٔش حلإٓلا٤ٓش ٝأشَٜٛخ ٝطلظَ ٌٓخٗش ٓخ٤ٓش ك٢ ػوٍٞ     

٤ِٖٔٔ ك٢ حُؼخُْ أؿٔغ، ٝهي حطٔغ ٍكخرٜخ ُطخُز٢ حُؼِْ ٤ُْ ٖٓ ٝهِٞد حُٔظ٤٣َٖ ٝحُؼَد ٝحُٔ

حُٔظ٤٣َٖ كلٔذ، رَ ُ٘ظَحثْٜ ٖٓ ًَ رِيحٕ حُؼخُْ ٖٓ ح٤ُِٖٔٔٔ، ٝطظ٤ِٔ ؿخٓؼش حلأَُٛ ر٤ٌِخطٜخ 

حلأط٤ِش ٤ًِٝخطٜخ حُٔٔظليػش حُظ٢ طٜظْ رخُيٍحٓخص حُؼ٤ِٔش ٝحُ٘ظ٣َش ا٠ُ ؿخٗذ حُيٍحٓخص حلإٓلا٤ٓش 

 (40: ...7)كٔي١ طخُق, 

( ٖٓ .4717( ٖٓ حُطلاد حُٞحكي٣ٖ ْٜٓ٘ )٣ٝ46.64يٍّ رـخٓؼش حلأَُٛ ٓخ ٣وَد ٖٓ )     

( ٖٓ حلإٗخع ُٓٞػ٤ٖ ػ٢ِ ٤ًِخص حُـخٓؼش ػ٤ِٔش ٝٗظ٣َش ٝشَػ٤ش, ٣يٍٕٓٞ ٗلْ 1714حًٌٍُٞ, )

ش حُزَحٓؾ حُظ٢ ٣يٍٜٓخ ٗظَحإْٛ حُٔظ٤٣َٖ, ٝطؼي ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحك٤ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُِـ

ّ ٣يٍّ 8..7حُؼَر٤ش )٤ٓشخٍ ُٜخ ك٤ٔخ رؼي رخ٤ٌُِش( ٖٓ ح٤ٌُِخص كي٣ؼش حُ٘شؤس ك٤غ طْ اٗشخإٛخ ػخّ 

( 187رٜخ حُطلاد حُٞحكيٕٝ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُِـش حُؼَر٤ش كوؾ ك٤غ ٣زِؾ ػيى حُطلاد حُِٔظلو٤ٖ رٜخ )

حُو٤َِ ٖٓ رخًٔظخٕ ( ٖٓ حلإٗخع ٝؿخُز٤ظْٜ ٖٓ ىُٝش ٓخ٣ِ٤ُخ 7.1ٝ( ٖٓ حًٌٍُٞ, )787ؽخُزخ ْٜٓ٘ )

 (7.48)اكظخث٤خص ؿخٓؼش حلأَُٛ, 

 يشكهخ انذساعخ

(, )رًَخص, 7.47(, )٣ل٠٤, 7.47(, )ػزي حُٔوظٞى,  7.44أشخٍص ٗظخثؾ ىٍحٓخص )ٓؼي,      

( ا٠ُ ػيى ٖٓ حُٔشٌلاص حُظ٢ ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ حُطلاد حُٞحكي٣ٖ رـخٓؼش حلأَُٛ 7.46( )ٓئٖٓ, 7..7

 : ٣ٌٖٝٔ طظ٤٘لٜخ ا٠ُ



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 ٜٝٓ٘خ ػؼق حلاٛظٔخّ رخٓظوزخٍ حُطلاد ٖٓ هزَ حُِٔلوخص حُؼوخك٤ش، ؿ٤خد عزًبػٍخيشكلاد ا :

حُظ٤ٔ٘ن حُٔٔزن ر٤ٖ حُـٜخص حُٔوظظش ُشجٕٞ حُٞحكي٣ٖ، ؿؼذ رؼغ حُطلاد ٖٓ حُِٞحثق 

ٝحُظ٘ظ٤ٔخص حُٔظؼِوش رْٜ، طٔؼَ حُِـش طؼٞرش ك٢ طؼٞرش ك٢ حُظٞحطَ حُِلظ٢ ٓغ أكَحى 

 حُٔـظٔغ.

 ش حَُٔشي٣ٖ حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ، طؤهَ حُٔؼخٓلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ : هِيشكلاد رؼهًٍٍخ

هزَ ٓٞظل٢ حُـخٓؼش, ػيّ ط٘ٞع ؽَحثن حُظي٣ٍْ ٝحُٔلخػَحص, طؤهَ ٝطٍٞ حٌُظذ 

حُيٍح٤ٓش, طؼٞرش حُظٞحطَ ٓغ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ, ػؼق كْٜ حُِٜـش حُؼخ٤ٓش ك٢ 

 حُظي٣ٍْ.

 ٢ ؽزخثؼْٜ ػٖ ٍكخم حُٔٞؽٖ حلأط٢ِ, هِش حَُٔحؿغ : حهظلاف ؿٔخػش حَُكخم كيشكلاد صمبفٍخ

حُؼوخك٤ش حُظ٢ ٣لظخؿٜخ حُطلاد, طزخ٣ٖ حُؼخىحص ٝحُظوخ٤ُي ر٤ٖ حُٔٞؽٖ حلأط٢ِ ُِطلاد ٝٓـظٔغ 

حُيٍحٓش, ػيّ ٓؼَكش هظخثض حُٔـظٔغ ٖٓ هزَ حُطلاد, ػؼق حُظؼخَٓ ٓغ حُظو٤٘خص 

 حُؼوخك٤ش ُزؼغ حُطلاد. 

 ػ٠ِ ػَٔ أػ٘خء حلإؿخُس, حٍطلخع ٗلوخص حُٔؼ٤شش, حٍطلخع : طؼٞرش حُلظٍٞ يشكلاد الزظبدٌخ

 أٓؼخٍ حلإٗظَٗض ُِلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼَكش.

 ك٤غ طؼخػلض ه٤ٔش حُـَحٓش ُِٔوخُل٤ٖ، هخطش ك٢ ظَ طؤهَ حُظؤش٤َحص يشكهخ الإلبيخ :

 ٝحُٔٞحكوخص حلأ٤٘ٓش، ٝحُظ٢ طظَ ا٠ُ ػلاػش أشَٜك٢ رؼغ حلأك٤خٕ.

أكي حُلٍِٞ ٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔشٌلاص حُظ٢  طخ نغٍشانُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخخب٣ٝؼي ٗظخّ حُيٍحٓش رخ٤ٌُِش      

٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ حُطلاد حُٞحكيٕٝ ٓؼَ ػيّ حُويٍس ػ٠ِ حٓظ٤ؼخد حُيٍّٝ ٗظ٤ـش ػيّ حُشَف رخُِـش حُؼَر٤ش 

حُلظل٠ ك٢ هخػخص حُيٍّ ٝحُٔلخػَحص, ٝٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي كَ ٓشٌِش رؼغ حُٔؼٞهخص حلأ٤٘ٓش 

ؿ٤َ ٓؤٖٓ هلاٍ كًَظْٜ ك٢ حُوخَٛس، ٝكٍٞ ٓيٕ حُزؼٞع حلإٓلا٤ٓش حُظ٢ طـؼَ حُطلاد ك٢ 

( ًٔخ إٔ ٗظخّ ٌٛ ح٤ٌُِش هي ٣لَ ٓشٌِش ًز٤َس ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ حُطلاد حُٔظلٞهٕٞ ٖٓ 7.46)ُحًخ٤٣لخ, 

( إٔ حُطخُذ حُٞحكي  حُٔظلٞم ٣ٞحؿٚ ػيىًح ٖٓ حُٔؼٞهخص 7.46حُٞحكي٣ٖ ك٤غ أشخٍص ىٍحٓش )ٓخٌٗخٍح, 

ش طلٞهٚ حُٔ٘شٞىس. كٔظلٞهٞ حُـخٓؼش ْٝٛ ٖٓ ٣لظِٕٞ ػ٠ِ طوي٣َ ػخّ ؿ٤ي ؿيًح حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ كخُ

ٝٓٔظخُ ك٢ حُـخٓؼش، لا ٣شؼَٕٝ رؤ١ كَم ر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ ؿ٤َ حُٔظلٞه٤ٖ، ٝلا ٣ظْ طز٤ْٜ٘ ٝلا ٍػخ٣ظْٜ 

٢ٌُ ٣ٌِٔٞح ٤َٔٓس حُظلٞم، كظ٠ ٣ظْ طؼ٤٤ْٜ٘ ك٢ حُـخٓؼش ٓؼ٤ي٣ٖ، ٝٛٞ ٓخ لا ٣ليع ك٢ ؿخٓؼش 

ُزخً رظٔظغ حُطخُذ حُٔظلٞم حُٞحكي رٔؼَ ٓخ ٣ظٔظغ رٚ حُطخُذ حُٔظ١َ، كظ٠ ُٞ ػ٠ِ ٓز٤َ حلأَُٛ، ٓطخ

خ ٓؼ٣ٞ٘خ ٌُٜح حُٔظلٞم ٝهي ٣ٔٔق ٗظخّ ٌٛٙ ح٤ٌُِش رظؼ٤٤ٖ أػؼخء ٤ٛجش ٓؼخٝٗش  ًٔ حُظي٣ٍذ، ٝرخػظزخٍٙ ىػ

 حُظ٣ٞٔو٤ش ٌُٜٙ ح٤ٌُِش. ٖٓ حُٞحكي٣ٖ ٝهي ٣ٌٕٞ ًُي أكي ح٤ُ٥خص

إٔ ؿخٓؼش حلأَُٛ طِٔي حُؼي٣ي ٖٓ حُٔوٞٓخص حُظ٢ طـٌد ُٜخ حُٞحكي٣ٖ ٖٓ ًَ  ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ       

ىٍٝ حُؼخُْ هخطش ٓوٞٓخص حُؼَحهش ٝحُٞٓط٤ش، الا إٔ ٛ٘خى حٌُؼ٤َ ٖٓ ح٤ٌُِخص حُـخٓؼ٤ش حلإٓلا٤ٓش 

حُظ٢ أطزلض ط٘خكْ ٤ًِخص ؿخٓؼش حلأَُٛ هخطش ك٢ ظَ حُٞكَس حُظ٢ طظٔظغ رٜخ ٌٛٙ ح٤ٌُِخص رلؼَ 

لاهظظخى٣ش حُظ٢ طٌِٜٔخ رؼغ حُيٍٝ حلإٓلا٤ٓش هخطش ىٍٝ حُو٤ِؾ ٝحُِٔح٣خ حُظ٢ طويٜٓخ حُٔوٞٓخص ح

ُِطلاد ٖٓ ىػْ ٓخ٢ُ ًز٤َ، ٝطٞحكَ ر٤٘ش طلظ٤ش ؿ٤يس ٌُٜٙ ح٤ٌُِخص اػخكش ا٠ُ آٌخٗخص ٝط٤ٜٔلاص 

ًز٤َس ؿيح. ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ ٤ًِش حُٞحكي٣ٖ رـخٓؼش حلأَُٛ طلظخؽ ا٠ُ حُظ٣ٞٔن ُ٘لٜٔخ ٖٓ هلاٍ 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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ٔيٍ خلال يب ٌخٗخص حُظ٢ طٌِٜٔخ ٝحُظ٢ ط٤ِٔٛخ ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ ح٤ٌُِخص حُظ٢ طويّ طؼ٤ِْ آلا٢ٓ حلإٓ

 عجك ًٌكٍ طٍبغخ يشكهخ انذساعخ فً الاعبثخ ػٍ الاعئهخ انزبنٍخ:

 ٓخ حلإؽخٍ حُٔلخ٢ٔ٤ٛ لآظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ُِـخٓؼخص؟ .4

 ُؼَر٤ش رـخٓؼش حلأَُٛ؟ٓخ ٝحهغ ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخ .7

ٓخ ٓظطِزخص حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلآلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش  .7

 حلاَُٛ رخُوخَٛس ك٢ ػٞء حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلاٍم؟

ٓخ آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓظطِزخص حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلآلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ  .1

 ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ ؟ؿ٤َ حُ٘خؽو٤

ٓخ حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش حُٔوظَكش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش  .0

 حلأَُٛ ك٢ ػٞء حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم؟

 ْذف انذساعخ

٤ٖ ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ر٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ٓوظَكش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو     

رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلأَُٛ ك٢ ػٞء حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٖٓ هلاٍ حُظؼَف ػ٠ِ حلإؽخٍ 

حُٔلخ٢ٔ٤ٛ لآظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ُِـخٓؼخص ك٢ حُلٌَ حلإىح١ٍ حُٔؼخطَ، ٍٝطي ٝحهغ ٤ًِش 

طش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلأَُٛ، ٝحُٞهٞف ػ٢ِ ٓظطِزخص حُو

حُظ٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلآلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ ٝحُظؼَف ػ٠ِ آٍحء 

أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓزخىة حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ 

 حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلأَُٛ.   

 أًٍْخ انذساعخ

 حُلخ٤ُش ك٢ ؿخٗز٤ٖ حػ٤ٖ٘ ٛٔخ:  طزَُ أ٤ٔٛش حُيٍحٓش

حُٔظٔؼَ ك٢ أ٤ٔٛش حُٔٞػٞع ح١ٌُ طظ٘خُٝٚ حُيٍحٓش ٝحَُٔطزؾ رخٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ  انغبَت انُظشي: -أ

حلأٍُم ٝىٍٝٛخ ك٢ ط٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طويٜٓخ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ظطِذ 

٣ٌٕٞ ُِيٍحٓش آٜخّ ؿ٤ي ك٢ ٓـخٍ حلإىحٍس طـ٤ِش ٌٛح حُٔلّٜٞ رظٍٞس ٝحػلش، ٣ٝظٞهغ إٔ 

حلآظَحط٤ـ٤ش، ك٤غ إ حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم طظ٤ِٔ رخُ٘يٍس رخُ٘ٔزش 

 َُِٔحؿغ حُؼَر٤ش.

ح١ٌُ ٣زَُ ك٤ٔخ ٣ؤَٓ حُزخكؼخٕ إٔ طظَ ا٤ُٚ حُيٍحٓش ٖٓ حٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤ش انغبَت انزطجٍمً:  -ة

ُٜٔ٘ـ٤خص حُلي٣ؼش ك٢ ٓـخٍ حلإىحٍس حلآظَحط٤ـ٤ش ك٢ ط٣ٞٔن حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ, حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًؤكي ح

ٝطٞك٤َ طؼ٤ِْ ػخٍ رٔٔظٟٞ ٓظ٤ِٔ ُـ٤ٔغ ح٤ُِٖٔٔٔ رخُؼخُْ ك٢ ػٞء حَُٓخُش حُؼخ٤ُٔش ُلأَُٛ حُش٣َق 

ٓوظَكش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش  ثُبء خطخ رغٌٕمٍخٖٓ هلاٍ 

 لأَُٛ ك٢ ػٞء حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم.ح

 يُٓظ انذساعخ ٔأدٔارٓب:

طلَع ًَ ٓشٌِش رلؼ٤ش ٜٓ٘ـخ ٓؼ٤٘خ ٣ؼي أًؼَ ٓلاثٔش ُيٍحٓظٜخ، ٝك٢ اؽخٍ ٓؼخُـش ٓشٌِش      

حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ُٝظلو٤ن حلأٛيحف حُٔخرن ػَػٜخ، كوي حٓظويٓض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ كوي هخّ 

ش ُؼ٤٘ش ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُزخكؼخٕ رز٘خء حٓظزخٗ



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

ًٔخ طْ ر٘خء  BOSحُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش رـخٓؼش حلأَُٛ ُِٞهٞف ػ٢ِ حُلـٞحص حُ٘ٔز٤ش ك٢ ٓظطِزخص  

حُٔظشخثْ( ُِٔوطؾ  -حلأًؼَ حكظٔخلا –حٓظزخٗش طْ طٞؿ٤ٜٜخ ُِوزَحء ك٢ حُٔـخٍ ُظلي٣ي حُِٖٓ )حُٔظلخثَ 

 .PERT/ timeح٢ُِ٘ٓ ُِوطش  ًُٝي رؤِٓٞد 

 -حذٔد انذساعخ: الزظشد انذساعخ ػهى:

 ٝطظٔؼَ ك٢ ر٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ك٢ ػٞء انحذٔد انًٕضٕػٍخ :

BOS  .  ُٖٓ رخٓظويحّ أِٓٞد ر٤َص 

 ٣ْ حُٔظ٤٣َٖ ( ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي786ٍ: حهظظَص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ)انحذٔد انجششٌخ

 /PERTهز٤َ( ك٢ حٓظزخٗش  44ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ رخ٤ٌُِش. رخلإػخكش ا٢ُ ػ٤٘ش ٖٓ حُوزَحء )

time 

 أؿ٣َض ٌٛٙ حُيٍحٓش ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلآلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ رخُوخَٛس.انحذٔد انًكبٍَخ : 

 أؿ٣َض حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ك٢ حُلظَ حُيٍح٢ٓ حلأٍٝ ٖٓ حُؼخّ حُـخٓؼ٢انحذٔد انضيبٍَخ : 

(7.48-7.48.) 

 يظطهحبد انذساعخ

 ًٌكٍ رُبٔل أْى يظطهحبد انذساعخ كًب ٌهً:

 الاعزشارٍغٍخ -0

  ٖٓ حلآظَحط٤ـ٤ش هطش ٍث٤ٔ٤ش شخِٓش ط٘ض ػ٠ِ ٤ًل٤ش طلو٤ن حُٔئٓٔش لأٛيحكٜخ، ٓٔخ ٣ِ٣ي

، ًٔخ ٤ٓWheelen, & Hunger7.47,48ِطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٣ٝوَِ ٖٓ حُؼٞحثن حُظ٘خك٤ٔش ))

ػٖ حطـخٙ ٝٗطخم ػَٔ حُٔئٓٔش ػ٠ِ حُٔيٟ حُط٣َٞ ك٢ ر٤جش ٤ِٓجش  طؼزَ حلآظَحط٤ـ٤ش

رخُظلي٣خص ػ٠ِ ٗلٞ ٣لون أٛيحكٜخ ٍٝٓخُظٜخ حَُث٤ٔ٤ش، ٣ٝؼُِ هيٍحطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٝآٌخٗخطٜخ 

حُيحه٤ِش ٣ٝٔظل٤ي ٖٓ حُلَص ٝحُٔٞحٍى حُٔظخكش ُي٣ٜخ رٜيف طلو٤ن طٞهؼخص أطلخد 

 (. Johnson, Scholes, Harlow, 7..8, 7حُٔظخُق )

  حلآظَحط٤ـ٤ش ٢ٛ ؿِء ٖٓ حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ ٝطؼزَ ػٖ ٓٔخٍ ٣ظْ حهظ٤خٍٙ ٖٓ ر٤ٖ ػيس

ٓٔخٍحص ًُٝي ُظلو٤ن أٛيحف حُٔ٘ظٔش ٍٝٓخُظٜخ ٖٝٓ ػْ طلو٤ن حلاطـخٙ حٌُٟ حٍطؼظٚ 

 (.8, 1..7حُٔ٘ظٔش ُ٘لٜٔخ ك٢ حُٔٔظوزَ ) طٞك٤ن ػزي حَُكٖٔ, 

 ِٓش ٝطَرؾ ر٤ٖ حُِٔح٣خ حُظ٘خك٤ٔش ُِٔ٘ظٔش ٝحُظلي٣خص حلآظَحط٤ـ٤ش هطش ٓٞكيس ٝٓظٌخِٓش ٝشخ

حُز٤ج٤ش ٝحُظ٢ طْ طظ٤ٜٔٔخ ُِظؤًي ٖٓ طلو٤ن حلأٛيحف حلأٓخ٤ٓش ُِٔ٘ظٔش ٖٓ هلاٍ حُظ٘ل٤ٌ 

 (01, 7..7حُـ٤ي رٞحٓطش حُٔ٘ظٔش  )أرٞ هلق ػزي حُٔلاّ, 

ػَٔ ٝهطش شخِٓش  ٖٝٓ هلاٍ ٓخ ٓزن ٣ؼَف حُزخكؼخٕ حلآظَحط٤ـ٤ش اؿَحث٤خ رؤٜٗخ: ٜٓ٘ـ٤ش أٝ أِٓٞد

ُظلو٤ن حٛيحف ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُِـش حُؼَر٤ش ٢ٛٝ طؼزَ ػٖ حُؼلاهش ر٤ٖ 

حُٔئٓٔش ٝحُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٝطٌٕٞ حٓظـخرش ُِلَص ٝحُظٜي٣يحص حُوخٍؿ٤ش ٝٗوخؽ حُوٞس ٝحُؼؼق 

 حُيحه٤ِش ُظلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش.
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 انزغٌٕك  -9

 ٣َوش حُظ٢ رٞحٓطظٜخ طٞحثْ حُٔئٓٔش ر٤ٖ آٌخٗخطٜخ حُزش٣َش ٝحُٔخى٣ش ٝحُٔخ٤ُش حُظ٣ٞٔن ٛٞ حُط

ٖٓ ٗخك٤ش، ٝر٤ٖ كخؿخص ٍٝؿزخص ػٔلاثٜخ ٖٓ ٗخك٤ش أهَٟ. )أكٔي ٓلٔٞى أكٔي، ػخطْ 

 (.11, 7..7ػزي حَُكٖٔ حُش٤ن, 

  َ٣ٝؼَف حُظ٣ٞٔن رؤٗٚ: ػ٤ِٔش طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص ٝحُؼَٔ ػ٠ِ اشزخػٜخ ٖٓ هلاٍ ػ٘خط

٣ؾ حُظ٣ٞٔو٢ ٝحُظ٢ طؼْ حُٔ٘ظؾ ٝطٔؼ٤َٙ ٝحُظ٣َٝؾ ُٚ ٝط٣ُٞؼٚ ٝحَُهخرش ػ٤ِٚ، ٣ٌٕٝٞ حُِٔ

 ,Ivanovicًُي ك٢ ٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ ٝحُٔ٘ظٔخص حُظ٢ لا طٜيف ا٠ُ حَُرق ػ٠ِ كي ٓٞحء. 

A.& Collin, P. 7..7,476 .)) 

 ٌٞ٣ٖ, ػ٤ِٔش ط٘ظ٤ٔ٤ش ط٘ط١ٞ ػ٠ِ طوط٤ؾ ٝط٘ل٤ٌ َٝٓحهزش ٗشخؽخص ٓيٍٝٓش ك٢ ٓـخلاص ط

طٔؼ٤َ, ٝط٣َٝؾ, ٝط٣ُٞغ, حلأكٌخٍ ٝحُِٔغ ٝحُويٓخص ٖٓ هلاٍ ػ٤ِٔخص طزخىٍ, ٖٓ شؤٜٗخ 

هيٓش أٛيحف حُٔ٘ظٔش ٝحُلَى, ٝٛٞ ٗشخؽ اٗٔخ٢ٗ ٓٞؿٚ ا٠ُ اشزخع حُلخؿخص ٝحَُؿزخص ٖٓ 

 (78, 7.48هلاٍ ػ٤ِٔخص حُظزخىٍ )٣ًَُخ أكٔي ػِحّ ٝأهَٕٝ, 

طٞؿٚ ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ  ٣ٝؼَف حُظ٣ٞٔن اؿَحث٤خ رؤٗٚ: كِٔلش ط٘ظ٤ٔ٤ش

رخُِـش حُؼَر٤ش  ا٠ُ ِِٓٔش ٖٓ حُلؼخ٤ُخص ٝحُٞٓخثَ حُٔظ٘ٞػش ُظلي٣ي حكظ٤خؿخص حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٝحُظ٘زئ رٜخ 

 ٤ًٝل٤ش طِز٤ظٜخ ك٢ حُٞهض ح١ٌُ ٣ظْ ك٤ٚ أ٣ؼخً طلو٤ن حلأٛيحف حُظ٢ طٔؼ٠ ا٤ُٜخ.

 انخطخ  -3

 ُشخِٓش ُِٔئٓٔش ٝطشَٔ طط٣َٞ حُٔ٘ظؾ ٝحُظٔؼ٤َ ٢ٛ هطش ٌٓظٞرش ٝؿِء ٖٓ حُوطش ح

ٝحُظ٣َٝؾ ٝحُظ٣ُٞغ ٝحُز٤جش حُٔخى٣ش طليى ك٤ٜخ أٛيحف حُٔئٓٔش ٝطشَف ٤ًل٤ش طلو٤وٜخ ك٢ 

اؽخٍ ٢ُ٘ٓ ٓليى, ٝطليى حُو٤خٍ ك٢ حٓظٜيحف ؿِء أٝ أًؼَ ٖٓ حُٔٞم ًٌُٝي طوظ٤ض 

 (44, 8..7حُٔٞحٍى  )ٓلٔي حهز٤َ ػٞىس, 

٤خً: ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخىة ٝحُوَحٍحص حَُث٤ٔ٤ش ٓظ٘خٓوش ٝٓ٘خٓزش ٝكؼخُش ٝحُظ٢ ٝحُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش اؿَحث

ٖٓ هلاُٜخ طظطِغ ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُِـش حُؼَر٤ش ا٠ُ طلو٤ن أٛيحكٜخ 

 حُظ٣ٞٔو٤ش ك٢ ظَ حُز٤جش حُظ٣ٞٔو٤ش. 

 اعزشارٍغٍخ انًحٍظ الأصسق -4

 َحط٤ـ٤ش حٌُشق ػٖ حُٔٔخكخص حُٔـُٜٞش ٖٓ حُٔٞم حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٢ٛ حٓظ

(Landmark,7..8,7. ًٔخ أٜٗخ آ٤ُش ُلإريحع ٝحلارظٌخٍ ك٢ طوي٣ْ حُِٔغ ٝحُويٓخص ػ٠ِ )

 (7, 8..7حَُؿْ ٖٓ حُٔ٘خكٔش حُشَٓش ك٢ ػخُْ ح٤ُّٞ حُٔظطٍٞ ٝحُٔظـ٤َ)ٗخطَ,

لا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ رخُوخَٛس ٖٓ أؿَ ٝطؼَف اؿَحث٤خ رؤٜٗخ: حلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ طٔظويٜٓخ ٤ًِش حُؼِّٞ حلآ

 هِن كؼخء ؿي٣ي ٝٓزظٌَ ُِٔٞم ريلا ٖٓ حُظ٘خكْ ك٢ حُٔٞم حُٔل٢ِ حُٔٞؿٞى.

 انغضء الأٔل : الإطبس انًفبًًٍْ  لاعزشارٍغٍخ انًحٍظ الاصسق .

طشٌَ حلآظَحط٤ـ٤ش هطش ٍث٤ٔ٤ش شخِٓش ط٘ض ػ٠ِ ٤ًل٤ش طلو٤ن حُٔئٓٔش لأٛيحكٜخ، ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ       

، ًٔخ طؼزَ Wheelen & Hunger, 7.47: 48حُظ٘خك٤ٔش ٣ٝوَِ ٖٓ حُؼٞحثن حُظ٘خك٤ٔش )) ٤ِٓطٜخ

حلآظَحط٤ـ٤ش ػٖ حطـخٙ ٝٗطخم ػَٔ حُٔئٓٔش ػ٠ِ حُٔيٟ حُط٣َٞ ك٢ ر٤جش ٤ِٓجش رخُظلي٣خص ػ٠ِ ٗلٞ 

َص ٣لون أٛيحكٜخ ٍٝٓخُظٜخ حَُث٤ٔ٤ش، ٣ٝؼُِ هيٍحطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٝآٌخٗخطٜخ حُيحه٤ِش ٣ٝٔظل٤ي ٖٓ حُل



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 ,Johnson, Scholes, Harlowٝحُٔٞحٍى حُٔظخكش ُي٣ٜخ رٜيف طلو٤ن طٞهؼخص أطلخد حُٔظخُق )

(.  ٣ٝؼظزَ حُظ٣ٞٔن ٖٓ حُٔـخلاص حُٜخٓش ك٢ حلإىحٍس، ًُٝي لإٔ روخء ٝحٓظَٔح٣ٍش حُٔئٓٔش 7 :8..7

كٌخٍٛخ ٝهيٍطٜخ ػ٠ِ طلو٤ن أٛيحكٜخ ٣َطزؾ حٍطزخؽخً ٝػ٤وخً رٔيٟ هيٍطٜخ ػ٠ِ ط٣ٞٔن ٓ٘ظـخطٜخ ٝأ

ٝهيٓخطٜخ، ًُٝي لا ٣ظلون الا ربىحٍس ٝحػ٤ش رؤ٤ٔٛش ٝىٍٝ حُظ٣ٞٔن ٝٓئِٛش ُظطز٤ن ٓزخىثٚ 

ٝحٓظَحط٤ـ٤خطٚ ُؼٔخٕ طلو٤ن ٗـخف حُٔ٘ظٔش ًٌَ. ٌُح ٓٞف ٣ظْ حٓظؼَع ٌٛح حُـِء حُ٘ظ١َ ػزَ 

 ٗخكٌط٤ٖ أٓخ٤ٓظ٤ٖ حلأىد حُ٘ظ١َ ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش. 

 BOS أٔلا :الأدة انُظشي حٕل اعزشارٍغٍخ

حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم حٓظَحط٤ـ٤ش ط٣ٞٔو٤ش كي٣ؼش  ظَٜص ك٢ حلأىد حلإىح١ٍ حُٔؼخطَ ٝحُظ٢ 

 Renee Mauborgne(، ٤ُِٓٝظٚ ٤٘٣ٍٚ ٓٞرٍٕٞ W. Chan Kimحٓظ٘يص ػ٠ِ أكٌخٍ شخٕ ٤ًْ )

 ٖٓ ؿخٓؼش ٛخٍكخٍى حلا٤ٌ٣َٓش , ك٤غ طوّٞ ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ كٌَس، أٗٚ ٤ُْ ٖٓ حُؼ١ٍَٝ ػ٠ِ

حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ط٣َي طلو٤ن حُ٘ـخف ك٢ ٤َٔٓس ك٤خطٜخ حُؼ٤ِٔش إٔ طلظَ ًَِٓح ط٘خك٤ٔخ ه٣ٞخ، رَ ٣ٌٖٔ إٔ 

طلَُ ٗـخكخ ريٕٝ ٓ٘خكٔش، ًُٝي رؤٕ طزُيع ٌٛٙ حُٔ٘ظٔخص أٓٞحهخ ؿي٣يس طؼَع ك٤ٜخ ٓ٘ظـخطٜخ 

ٔش طلو٤ن أٍرخف حُـي٣يس، أٝ طوّٞ رطَف رؼخثغ ِٝٓغ ري٣ِش لا ٣٘ظـٜخ حُٔ٘خكْ ، ٝرٌٜح طٔظط٤غ حُٔ٘ظ

ٝك٤َس، ٝرًٌخثٜخ ٣ٍٝخىطٜخ حلآظَحط٤ـ٤ش طٔظط٤غ إٔ طـٌد ٓٔظل٤ي٣ٖ ؿيى، ٝإٔ طـؼَ حُٔٔظل٤ي أًؼَ 

  (.Kim, W. C., & Mauborgne, R. A. 7.41: 77ٝلاء ُٔ٘ظـخطٜخ ٝهيٓخطٜخ )

 ُٝوي طؼيىص حُظؼخ٣ٍق حُٔويٓش لآظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم، 

( طش٤َ ا٠ُ حُٞٓخثَ حٌُل٤ِش رخًظشخف Blue Ocean Strategyلأٍُم )إ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ ح     

(.٢ٛٝ ط٘ظَ ح٢ُ حُظ٘خػخص .77: .7.4ٓٞحهغ حُٔٞم حُظ٢ ُْ طظِٜخ حُٔ٘ظٔخص حلأهَٟ  )ٍإٝف، 

حُظ٢ ٤ُٔض ٓٞؿٞىس حلإ  ٝ طؼ٢٘ رلؼخء حُٔٞم حُٔـٍٜٞ رل٤غ طٌٕٞ حُٔ٘خكٔش أَٓح ؿ٤َ ٓطَٝف، 

(. ًٔخ أٜٗخ آ٤ُش ُلإريحع Kim and Maubrogne, 7..0رؼي )لإٔ هٞحػي حُٔ٘خكٔش ُْ طٞػغ 

ٝحلارظٌخٍ ك٢ طوي٣ْ حُِٔغ ٝحُويٓخص ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُٔ٘خكٔش حُشَٓش ك٢ ػخُْ ح٤ُّٞ حُٔ٘ظٍٞ 

(. ًٔخ أٜٗخ اػيحى هطش ُِظ٘خػخص حُظ٢ ُْ طوَؽ رؼي ا٠ُ ك٤ِ حُٞؿٞى 7: 8..7ٝحُٔظـ٤َ )ٗخطَ،

 ,Ghosnٖٓ حُٔٞم ؿ٤َ حٌُٔظشلش ٖٓ هزَ حُٔ٘خك٤ٖٔ ) ٢ٛٝ طٔؼَ حُلَحؽ ٝحُٔ٘خؽن حُٔـُٜٞش

(. ًٔخ ٣٘ظـَ ا٠ُ ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ أٜٗخ طٔؼَ حُط٣َن ح١ٌُ طليى ٖٓ هلاُٚ ٤ًل٤ش كظق 7..7

 (Zook, 7..1, 77ٓٔخكش ٓـٞم ؿ٤َ ٓطَٝهش ٓخروخً ٝهِن حُطِذ ٝكَص حُ٘ٔٞ )

٤ش هِن كؼخء ؿي٣ي ُِٔٞم ريلا ٖٓ ( ٢ٛ حٓظَحط٤ـBlue Oceanإٔ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم )

( ًٔخ اٜٗخ ٓؼ٢ حُٔئٓٔش ُلْٜ كخؿخص 77،  7.47حُظ٘خكْ ك٢ حُظ٘خػش حُٔٞؿٞىس )ؽخُذ، ٝحُز٘خء،

ٍٝؿزخص حُؼ٤َٔ ، ٖٝٓ ػْ طظ٤ْٔ حٓظَحط٤ـ٤ظٜخ رخُظ٤ًَِ ػ٤ِٚ ٝطوي٣ْ ه٤ٔش ٤ِٔٓس ُٚ، ٝر٘خء ػلاهخص 

(.٢ٛٝ ح٣ؼخ ٣َٓKotler et Armstrong, 7..7لش ٓؼٚ ىٕٝ حُِـٞء ا٠ُ أ١ ٓ٘خكٔش طًٌَ ) 

ٍٓخُش حُٔئٓٔش حُطٔٞكش ٝحُ٘خؿلش ُوِن اريحع حُو٤ٔش رخلاػظٔخى ػ٠ِ حُظلًَخص حلآظَحط٤ـ٤ش ٝرؼ٤يح 

 ((.Latton, 7..8ػٖ حُٔ٘خكٔش حُشي٣يس 

 Red Ocean Strategyٝٛ٘خى كخٍم ر٤ٖ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٝحٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأكَٔ

َس حٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٘خػخص حُوخثٔش ح٤ُّٞ ٝٗوظي رٜخ حلأٓٞحم حُٔؤُٞكش ٝحلأػٔخٍ ك٤غ طٔؼَ حلأه٤

حُٔؼَٝكش ك٤غ ٣ٌٕٞ حُظَحع ٓلظيٓخ ٝحُٔ٘خكٔش ى٣ٞٓش، لإٔ كيٝى طِي حُظ٘خػخص ٓؼِٞٓش ٝٓوزُٞش 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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ٝٛٞ حكظَحع ٓز٢٘ ػ٠ِ ٓخ ٤ٔٔ٣ٚ حلأًخى٤ٔ٣ٕٞ حُٔ٘ظٍٞ حُز١ٞ٤٘ أٝ كظ٤ٔش حُٞٓؾ حُٔل٤ؾ ك٤ٌٕٞ 

َحط٤ـ٢ ٛٞ حُٔؼ٢ ٍٝحء حُظ٤ِٔ أٝ حُظٌِلش حُٔ٘ولؼش )١ٍٞٗ، رٍُٞحم، رٍُٞحم، حُو٤خٍ حلآظ

7.46 :ّ48.) 

ٝك٢ حُٔل٤طخص حُلَٔحء طٌٕٞ حُٔ٘خكٔش ٓؼَٝكش ُِـ٤ٔغ، ٝطلخٍٝ حُٔئٓٔخص حُظلٞم ػ٠ِ        

ٓ٘خك٤ٜٔخ ُلآظلٞحً ػ٠ِ كظش أًزَ ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ، ٌُٖٝ ٓغ حُىكخّ ٓٔخكش حُٔٞم، طوَ كَص 

( ٝك٢ حُٔوخرَ، ٣ظْ طؼ٣َق حُٔل٤طخص حٍُِهخء رٔٔخكش حُٔٞم Kim, W. C. 7..0رخف ٝحُ٘ٔٞ )حلأٍ

ؿ٤َ حُٔٔظـِش ٝهِن حُطِذ ٝكَطش حُ٘ٔٞ حَُٔرق ُِـخ٣ش، ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ رؼغ حُٔل٤طخص 

حٍُِهخء ٣ظْ اٗشخإٛخ هخٍؽ كيٝى حُظ٘خػش حُلخ٤ُش، الا إٔ ٓؼظٜٔخ ٣ظْ اٗشخإٙ ٖٓ ىحهَ حُٔل٤طخص 

َحء ػٖ ؽ٣َن ط٤ٓٞغ كيٝى حُظ٘خػش حُلخ٤ُش ٝك٢ حُٔل٤طخص حٍُِهخء حُٔ٘خكٔش ٤ُٔض ًحص طِش حُلٔ

 (.  .Low, 7.47, 48لإٔ هٞحػي حُٔ٘خكٔش ط٘ظظَ ٝػؼٜخ )

إ أؿِذ حُظ٘خػخص ح٤ُّٞ ط٘ط١ٞ طلض حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأكَٔ حُظ٢ طٔؼَ أؿِذ حُظ٘خػخص 

رٌؼَس ك٢ ػخُْ حلأػٔخٍ ٣ٌٕٝٞ أٓخّ ٗـخكٜخ هٞس حُوخثٔش ح٤ُّٞ، ك٢ٜ ط٘خػخص ٓظٌٍَس ٝٓٞؿٞىس 

حُٔ٘خكٔش حُو٣ٞش ٝحُي٣ٞٓش ٝحُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ ٜٓخٍحص ٓؼ٤٘ش ٖٓ هلاٍ ط٤٤ِٔ حُٔ٘ظؾ، أٝ طول٤غ 

(,أٓخ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم طؼ٢٘ Demeteretkotler, 7.47حُظٌخ٤ُق، أٝ طل٤ٖٔ حُـٞىس )

حُٔ٘خكٔش حُشَٓش ك٢ ػخُْ ح٤ُّٞ ٝك٢ ٌٛٙ حُزوخع حلإريحع ٝحلارظٌخٍ ك٢ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص ٍؿْ 

حٌُٔظشلش طظْ ط٘خػش حُطِذ َُِٔس حلأ٠ُٝ ٢ٛٝ طخك٤ش ًٝحص ُٕٞ أٍُم ٍحثن ُؼيّ طِٞع حُٔٞم رؤ٣ش 

روغ كَٔحء ٗخؿٔش ػٖ حُٔ٘خكٔش حُي٣ٞٓش، ٌٝٛح ٛٞ أكي حلأَٓحٍ حُول٤ش حُظ٢ طـؼَ شًَخص حُظ٣ٞٔن 

( 7: .7.4ٍؿخص ٓظلخٝطش ٖٓ حُِٕٞ حلأٍُم )ٓلٔي أكٔي، طظْٔ شؼخٍحطٜخ ٝػلآخطٜخ حُظـخ٣ٍش ري

(Crane, 7.47.77( ًٌَ٣ٝ .)Altındağ & Kazdal, 7.41, 17 ٖأرَُ حُلَٝم ر٤  ),

 حُٔل٤طخص حٍُِهخء ٝحُٔل٤طخص حُلَٔحء: 

إٔ حُٔل٤طخص حٍُِهخء طٔؼ٠ ُوِن ٓٔخكش حُٔٞم رؼ٤يحً ػٖ حُٔ٘خك٤ٖٔ، ك٢ ك٤ٖ إٔ حُٔل٤طخص  -

 ٢ حُٔٞم حُلخ٤ُش.حُلَٔحء ط٘خكْ ك

إٔ حُٔل٤طخص حٍُِهخء طٔؼ٠ لإٗشخء ؽِزخص ٍٝؿزخص ؿي٣يس ُِؼٔلاء، ك٢ ك٤ٖ إٔ حُٔل٤طخص  -

 حُلَٔحء طوّٞ رخٓظـلاٍ حُطِذ حُلخ٢ُ.

إٔ حُٔل٤طخص حٍُِهخء طٞحثْ ٗظخّ أٗشطش حُٔئٓٔش ٍؿزش ك٢ طلو٤ن حُظٔخ٣ِ ٝحُظٌِلش  -

 خٍ حلآظَحط٤ـ٢ ك٢ ًُي.حُٔ٘ولؼش، ر٤٘ٔخ حُٔل٤طخص حُلَٔحء ٣ٌٕٞ ُي٣ٜخ حُو٤

إٔ حُٔل٤طخص حٍُِهخء طٔؼ٠ ا٠ُ ًَٔ ٓؼخىُش حُو٤ٔش ٓوخرَ حُظٌِلش، ر٤٘ٔخ طٔؼ٠ حُٔل٤طخص  -

 حُلَٔحء طوّٞ ػ٠ِ حُظٔخش٢ ٓغ ٓؼخىُش حُو٤ٔش ٓوخرَ حُظٌِلش.

ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُوٟٞ حُيحكؼش ٍٝحء حُلخؿش حُِٔلش لإٗشخء حُٔل٤طخص حٍُِهخء، ك٤غ حُظويّ 

ح٣َُٔغ ك٢ حُظو٤٘خص حلإٗظخؿ٤ش حُظ٘خػ٤ش ٝحُٔٔخف ٍُِٔٞى٣ٖ ربٗظخؽ ٓـٔٞػش ؿ٤َ ٓٔزٞهش  حُظٌُ٘ٞٞؿ٢

ٖٓ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص، حلأَٓ ح١ٌُ أىٟ ا٠ُ أػيحى ٓظِح٣يس ٖٓ حُظ٘خػخص ٝطـخُٝ حُؼَع حُطِذ 

ؽن ٣ِ٣ٝي حلاطـخٙ ٗلٞ حُؼُٞٔش ٖٓ طلخهْ حُٞػغ، ك٤غ ٣ظْ طل٤ٌي حُلٞحؿِ حُظـخ٣ٍش ر٤ٖ حُيٍٝ ٝحُٔ٘خ

ًٔخ إٔ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رخُٔ٘ظـخص ٝحلأٓؼخٍ ٓظخكش رشٌَ ك١ٍٞ ٝػخ٢ُٔ، ًَ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ 

ٝحُوٟٞ طش٤َ ا٠ُ إٔ ر٤جش حلأػٔخٍ حُظ٢ ٓخىص ك٢ حُوَٕ حُؼش٣َٖ ٝططٍٞص ك٤ٜخ أؿِذ حُ٘ٔخًؽ 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 حلآظَحط٤ـ٤ش ٓظوظل٢ ًٔل٤طخص كَٔحء، ٝإٔ اىحٍس حُٔ٘ظٔخص ٓظلظخؽ ا٠ُ إٔ طٌٕٞ أًؼَ حٛظٔخٓخً 

(.ٝرٌٜح طظزق Kim, 7..0: 74 & Mauborgneرخُٔل٤طخص حٍُِهخء أًؼَ ٖٓ أ١ ٝهض ٓؼ٠ )

ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش حؽخٍح ط٣ٞٔو٤خ ٍحثؼخ ُِـخٓؼخص ٣ٜيف ح٢ُ طلو٤ن ح٣َُخىس ٝطط٣َٞ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش 

 رٌخكش حرؼخىٛخ.

ؼي ٖٓ حُٔ٘خكٔش حُشي٣يس، طٌٖٔ أ٤ٔٛش  حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢ ط٤ًَِٛخ ػ٠ِ ٣ُخىس حُطِذ، ٝحُز

ٝحُلظٍٞ ػ٠ِ كَص ؿي٣يس ك٢ ٓٞم حُؼَٔ، كؼلاً ػٖ هِن أٓٞحم ؿي٣يس ؿ٤َ ٌٓظشلش ٓخروخً )ٓؼي 

(.ٖٝٓ ػْ هي طٌٕٞ ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش أٓخٓخ ك٢ حُظط٣َٞ حُـخٓؼ٢ 10: 7.47ٝػي الله ٝٓؼ٤ي ػزي الله، 

ٖٓ كلاٍ حرظٌخٍ حُو٤ٔش ك٢ ح٤ُِٔش ك٢ ظَ حُٔ٘خكٔش حُشي٣يس ر٤ٖ حُـخٓؼخص رٔوظِق أٗٔخؽٜخ ًُٝي 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش ًٌَ رٔخ ٣لون ٓل٤طخص ٍُهخء ؿي٣يس.

٣ٝظْ حرظٌخٍ حُو٤ٔش ك٢ ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش ػٖ ؽ٣َن اٗشخء ططز٤وخص ؿي٣يس أ١ ٖٓ هلاٍ حرظٌخٍ      

 ٓ٘ظؾ أٝ هيٓش ؿي٣يس ٝلا ٣شظَؽ إٔ ٣ظْ ًُي ػزَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ كوؾ، ٌُٖٝ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ حرظٌخٍ حُو٤ٔش

ٌٛٙ ٢ٛ حُوخػيس حلأٓخ٤ٓش لآظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ حلارظٌخٍ ح١ٌُ ٖٓ شؤٗٚ هِن 

ؽِذ ؿي٣ي، ٣ـذ ػ٤ِٚ طلو٤ن ه٤ٔش ٤ُْ كوؾ ُِٔئٓٔش ٌُٖٝ أ٣ؼخ رخُ٘ٔزش ُِؼٔلاء )١ٍٞٗ، رٍُٞحم، 

ٝحرظٌخٍ (ٝٓخ حكٞؽ حُـخٓؼخص ك٢ ػخُٔ٘خ ح٤ُّٞ ح٢ُ طط٣َٞ ٗظخٜٓخ حُظؼ٢ٔ٤ِ 48ّ: 7.46رٍُٞحم، 

 أٗٔخؽ طؼ٤ٔ٤ِش ؿي٣يس ٝطط٣َٞ حىحٍطٜخ رٔخ ٣لون حهظ٢ حٓظلخىس ٌٓٔ٘ش ٌَُ حؽَحف حُٔ٘ظٞٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش 

ك٤غ طللِ ٌٛٙ حُٔظلٞكش  انشثبػٍخ BOSاعزخذاو يظفٕفخ ُٝظلو٤ن حلارظٌخٍ ك٢ حُو٤ٔش لاري ٖٓ 

خى ٝحُظو٤ِض ٝح٣ُِخىس حُٔئٓٔخص ػ٠ِ طلي٣ي حٓظَحط٤ـ٤ظٜخ ك٢ حُؼَٔ ػ٠ِ حُو٤خٍحص حلأٍرؼش )حلآظزؼ

 ٝحلارظٌخٍ(, 

 (471: ٣ٝ7.47ٌٖٔ طٞػ٤ق حُو٤خٍحص حلآظَحط٤ـ٤ش ُِٔظلٞكش: )ػلاء كَكخٕ، 

طٔؼ٠ حُٔئٓٔخص ا٠ُ حٓظزؼخى أٝ اهلخء رؼغ حُؼ٘خطَ حُظ٢  (:Eliminatedالاعزجؼبد )-4

 طَحٛخ ؿ٤َ ػ٣ٍَٝش ك٢ ػِٜٔخ ٝحُظ٢ ٖٓ شؤٜٗخ إٔ طئى١ ا٠ُ طول٤غ حُ٘لوخص ىٕٝ حُظؤػ٤َ

ػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص كـْ حُٔز٤ؼخص ٝحُـٞىس، ٌُُي ٣ٌٖٔ حُ٘ظَ ا٤ُٚ ػ٠ِ أٗٚ حٓظزؼخى ُزؼغ 

حُؼ٤ِٔخص ؿ٤َ حُ٘خكؼش أٝ حُظ٢ لا طويّ حُؼَٔ ٝلا طويّ أ١ ٓ٘لؼش ُِٔئٓٔش ٖٓ أؿَ ٣ُخىس 

ًلخءس ٝكخػ٤ِش حُؼ٤ِٔش حلإٗظخؿ٤ش ٓغ حلاكظلخظ ر٘لْ حُلـْ ٖٓ حُٔز٤ؼخص ٝحلأٍرخف ٝطو٤َِ 

حلآظؼٔخٍ رٔخ ٣لون طويّ حُٔ٘ظٔش ٝط٤ِٔٛخ ػٖ ٓ٘خك٤ٜٔخ ٓغ ػٍَٝس حُظٌخ٤ُق ٝكـْ 

 حٓظلاًٜخ ٌُشٞف ًخِٓش ٌَُ ٖٓ حُٔٞحٍى ٝحلأػٔخٍ.

٣ٝؼ٢٘ طو٤ِض أٝ طول٤غ رؼغ اؿَحءحص حُؼَٔ حُظ٢ طَحٛخ (: Reducedانزمهٍض )-7

حُٔ٘ظٔش ؿ٤َ ػ٣ٍَٝش أٝ ؿ٤َ ٓزٍَس، ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ريٍٝٙ ػ٠ِ طول٤غ حُ٘لوخص حُظ٢ لا 

ُٜخ، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ْٜٔ ك٢ طو٤َِ كـْ حُظٌخ٤ُق ٓغ ػزخص حلأٍرخف حُٔظلووش ًؤٕ طوَِ ٖٓ ٓزٍَ 

ؿ٤ٔغ حُظطز٤وخص حُٔؼَس رخُز٤جش رشو٤ٜخ حُيحه٢ِ ٝحُوخٍؿ٢ ٖٓ أؿَ ط٤٤ِٔ حُٔ٘ظٔش ػٖ 

 ٓ٘خك٤ٜٔخ.

٣ٝوظي رٜخ اػخكش رؼغ حُٔٞحى ٝحلإؿَحءحص ًحص حُويٍس ػ٠ِ ٣ُخىس  (:Raisedانضٌبدح )-7

ٟ ؿٞىس حُٔ٘ظـخص حُٔويٓش ُِؼٔلاء  ، اً ٣ٌٖٔ ُِٔئٓٔش إٔ طلون ٗٔٞح ٣َٓؼخ ٝطل٤ٖٔ ٓٔظٞ

ػ٘ي ٝؿٞى طٞٓغ ِٓلٞظ ك٢ رؼغ أٛيحف حلأىحء ٝحُظ٢ ػخىس ٓخ ٣ٌٕٞ ٓؼيٍ ٗٔٞ ٓز٤ؼخطٜخ أٝ 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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كظظٜخ حُٔٞه٤ش رٔٔظٟٞ أػ٠ِ ٖٓ ح٣ُِخىس حُؼخى٣ش، ٝرٔخ ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس ٓٔظٟٞ كـْ 

َ ح١ٌُ ٣٘ؼٌْ ا٣ـخرخ ػ٠ِ شَٜطٜخ ٝٓٔؼظٜخ ٓل٤ِخ ٝى٤ُٝخ، حلأٍرخف حُٔظلووش ٝطٞٓؼٜخ رخُشٌ

 ٓٔخ ٣ٌٜٔ٘خ ًُي ٖٓ ؿٌد ػٔلاء   ؿيى ٝاىح٤٣ٍٖ ١ًٝ ًلخءس ػخ٤ُش ُِؼَٔ ك٤ٜخ.

٣ؼي أكيٟ حُظلخص ح٤ُِٔٔس ُِٔ٘ظٔخص حُٔظويٓش ك٢ حُز٤جخص  (:Innovationالاثزكبس )-1

بػخكش ه٤ٔش أًزَ ٝأَٓع حُٔظـ٤َس، ٣ٝؼ٢٘ هيٍس حُٔئٓٔش ػ٠ِ حُظٞطَ ح٠ُ ٓخ ٛٞ ؿي٣ي ر

 (.74: 7..7ٖٓ حُٔ٘خك٤ٖٔ ك٢ حُٔٞم )ٗـْ، 

٣ٝؼ٢٘ ًُي طل٣َٞ حلأكٌخٍ حلإريحػ٤ش حُولاهش ا٠ُ ٓوَؿخص ٓل٤يس، أٝ ٛٞ كٌَس ٓٔخٍٓش ؿي٣يس أٝ  

طؼز٤َ ؿي٣ي رخُ٘ٔزش ُِلَى ح١ٌُ ٣ظز٘خٛخ، ٌُُي كبٕ حُٔ٘ظٔخص حُٔزيػش ٢ٛ حُظ٢ طٌٕٞ هخىٍس ػ٠ِ 

٠ِ أٓخّ طخّ ٝٓظطٍٞ أٝ هي طٌٕٞ هخىٍس ػ٠ِ طط٣َٞ ؽَم ؿي٣يس ُِؼَٔ أٝ طوي٣ْ حلارظٌخٍ ٝحُظـي٣ي ػ

 كٍِٞ ٓزظٌَس ُِٔشخًَ، رل٤غ طلٍٞ ٓوَؿخطٜخ ا٠ُ ٓ٘ظـخص ٓل٤يس أٝ ؽَم ػَٔ ًحص ًلخءس.

ٌُٖ لا ٣ٍذ كخٕ ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخىة حُظ٢ ٣٘زـ٢ حطزخػٜخ ػ٘ي ططز٤ن حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ 

 (Mi, J. 7.40( )47-6: .7.4زخىة ك٢ ًٔخ طش٤َ ىٍحٓخص )ٓلٔي أكٔي، حلأٍُم ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حُٔ

(Lindič, J., Bavdaž, M., & Kovačič, H. 7.47:) 

٣ٝؼ٢٘ ًُي حُٔؼ٢ ُظ٘ل٤ٌ حٓظَحط٤ـ٤خص طْ طلي٣يٛخ رخُظَط٤ذ  الارغبِ الاعزشارٍغً انظحٍح-4

ٔلاء ك٢ ًَ ح١ٌُ ٣ٔخػي ػ٠ِ طلو٤ن حلأٛيحف ٝطٞظ٤ق حُوزَحص ُِٞطٍٞ ا٠ُ ٓظطِزخص حُؼ

 َٓكِش.

، ٖٝٓ ػْ ا٣ـخى حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٣ٝظ٘خٍٝ ٌٛح ئػبدح ثُبء حذٔد انغٕق نلاَفلاد يٍ انًُبفغخ-7

حُٔزيأ ٓوخؽَ حُزلغ حُظ٢ ٣ٌخكق ػيٛخ ًؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘ظٔخص ٝٓلخُٝش اػخىس طو٤٤ْ ٓ٘شآص 

حُٔئٓٔش ٝطظ٤ْٔ ًٗٔٞؽ ُٜخ ٝٓلخُٝش طلي٣ي ٓللِحص حُٔ٘خكٔش ك٢ حُٔئٓٔش )ٓٞحء ًخٗض 

طلؼ٤لاص حُؼٔلاء أٝ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ أٝ حُٔؼَ أٝ حُٔؼخ٤٣َ( ُظ٣ٌٖٞ طٍٞس اؿٔخ٤ُش 

 ُلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ٓظوّٞ رظطز٤وٜخ.

٤ُْٝ ػ٠ِ  -؛ ُِٞطٍٞ ا٠ُ حُظَط٤ذ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق انزشكٍض ػهى انظٕسح انكهٍخ-7

لا  حلأٍهخّ، ٣ٝؼ٢٘ ًُي حُٔؼ٢ ُِللخظ ػ٠ِ حُظٍٞس حلإؿٔخ٤ُش ُِٔٞهق أٓخّ ػ٤٘٤ي ٢ً

طؼ٤غ ر٤ٖ أٍهخّ حلآظَحط٤ـ٤خص ٝحُظ٢ طئى١ ػخىس ا٠ُ ػ٤خع حُٜيف حلأٓخ٢ٓ ر٤ٖ ػيى 

ًز٤َ ٖٓ حُز٤خٗخص. ٝلا ٠ٔ٘ٗ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُظٍٞس ح٤ٌُِش حُظ٢ ٓزن ٝطْ ط٣ٌٜٞ٘خ ػٖ 

حُٔئٓٔش لاًظشخف حُلَص حُٔظخكش ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ حُ٘ظَ ا٠ُ ر٤جش حُٔ٘خكٔش ػزَ أػ٤ٖ 

 حلأىحء ٝكوخ ُٔظطِزخص حُؼ٤َٔ ٝٓخ ٣ظٞهؼٚ. حُؼٔلاء ػٖ ؽ٣َن طط٣َٞ

أ١ حُظل٤ٌَ ك٢ حُٔ٘ظـخص أٝ حُويٓخص حُظ٢ هي ٣لظخؽ ا٤ُٜخ  الايزذاد ئنى أثؼذ يٍ انطهت انحبنً-1

حُٔٞم ٝطَػ٢ ًٝم حُؼٔلاء حُٔلظ٤ِٖٔ، ٌٝٛح ٛٞ حلإريحع حُلو٤و٢ حُٔئى١ ا٠ُ حُ٘ـخف، 

حُلخ٤٤ُٖ ٣ـذ ػ٠ِ حَُحؿز٤ٖ ك٢  كل٢ حُٞهض ح١ٌُ طًَِ ك٤ٚ حُٔئٓٔخص ػخىس ػ٠ِ حُؼٔلاء

طلو٤ن ٗٔٞ كو٤و٢ ػٖ ؽ٣َن حُٞطٍٞ ا٠ُ ح٤ُٔخٙ حُٔلظٞكش ك٢ حُٔل٤ؾ ٝحُظ٤ًَِ ػ٠ِ 

 ػٔلاء حُٔٔظوزَ ٝطلو٤ن ٗٔٞ ٣ظوط٠ حُٔظطِزخص حُلخ٤ُش ُِؼٔلاء. 

٣ٝؼ٢٘ طوط٢ حُلٞحؿِ حَُث٤ٔش ُِٔئٓٔخص ك٤غ ٣ظطِذ حُ٘ـخف حُوخٍؿ٢ ك٢ اثزكبس انمًٍخ -0

ون ٗـخكخ ىحه٤ِخ ر٤ٖ ؿٞحٗذ حُٔئٓٔش رلَ حُولاكخص ر٤ٖ حلأهٔخّ حُيحه٤ِش حُٔ٘خكٔش إٔ طل



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

ُِٔئٓٔش ُظلخى١ أ٣ش ٓشٌلاص ٓظٞهغ ظٍٜٞٛخ رؼي حُوَٝؽ ا٠ُ ٤ٓخٙ حُٔل٤طخص حٍُِهخء، 

ٗظ٤ـش اػخىس ط٣ُٞغ حلأىٝحٍ ك٤ٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ حُظٞٓؼخص حُـي٣يس، ُٝظـخُٝ ٌٛٙ حُلظَس 

 حلاٗظوخ٤ُش ك٢ طخ٣ٍن حُٔئٓٔش.

ٝطؼ٢٘ طؤ٤ْٓ حُ٘ظ٣َش ٓغ حُظطز٤ن ٣ٝظٔؼَ ك٢ حُٔؼ٢ ُظو٤َِ ٓوخؽَ حلإىحٍس ػٖ  بدحانشٌ-7

ؽ٣َن طؤ٤ْٓ ًَ حٓظَحط٤ـ٤ش طٜيف ا٠ُ حٓظـلاُٜخ ك٢ حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٝحُظ٢ طٌٕٞ 

ٓظلٞرش رخُظطز٤ن. ُٝظلو٤ن ٗـخف أ٣ش حٓظَحط٤ـ٤ش، ٣ـذ رٌٍ ؿٜي اػخك٢ ٖٓ ؿ٤ٔغ 

حُظل٤َٔحص، ٝحُظٞهؼخص، ٝػ٘يٛخ كوؾ ٓظزلَ أػؼخء ك٣َن حُؼَٔ رظلي٣ي حلاٍطزخؽخص، ٝ

 حُٔئٓٔش ا٠ُ طِي ح٤ُٔخٙ حُٔلظٞكش ٝٓظظَ ا٠ُ ح٤ُٔ٘خء حُٔ٘شٞى ٖٓ حُ٘ـخف.

 ٌُٜ٘خ ٓظيحهِش ٝٓظَحرطش ًٔخ ٣ٞػق حُشٌَ حُظخ٢ُ  BOSٌٝٛٙ حُٔزخىة حلأٓخ٤ٓش ػ٣ٍَٝش ُظلو٤ن 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يجبدئ اعزشارٍغٍخ انًحٍظ الأصسق0شكم )

ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ حػظزخٍ  BOSحُشٌَ حُٔخرن ا٢ُ حُٔزخىة حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طوّٞ ػ٤ِٜخ حٓظَحط٤ـ٤ش ٣ٝش٤َ 

 BOSطلو٤وٜخ ٓظطِزخص أٓخ٤ٓش ُظلو٤ن ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش، حٝ رٔؼ٢٘ حهَ حً أٍىٗخ ططز٤ن حٓظَحط٤ـ٤ش 

 ك٢ حُـخٓؼخص ٓؼلا لاري ٖٓ طلو٤ن حُٔظطِزخص حلاط٤ش :

 ٓؼش ٝح١ٌُ ٣وّٞ ػ٢ِ ٍإ٣ش ٗوي٣ش ٝحٓؼش طوّٞ ػ٢ِ اريحع حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق ُِـخ

 ٓل٤طخص ٍُهخء.

 .اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم ُظ٣ٌٖٞ طٍٞس اؿٔخ٤ُش ُلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ٓظوّٞ رظطز٤وٜخ 

  حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُظٍٞس ح٤ٌُِش رٔخ ٣لون حلأىحء حُٔظٞهغ ٣ًَِٝ ػ٠ِ حُيٍٝ حُٔل١ٍٞ ُِـخٓؼخص

 ك٢ ر٘خء حُٔـظٔغ.



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 ي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ رٔؼ٢٘ طوي٣ْ هيٓخص طؼ٤ٔ٤ِش ؿي٣يس ٝاريحع ك٢ حلإىحٍس رٔخ حلآظيحى ا٠ُ أرؼ

 ٣لون حلآظَحط٤ـ٤ش ٣ٝلظق ٓل٤طخص ٍُهخء ؿي٣يس. 

  ٕحرظٌخٍ حُو٤ٔش ٢ٛٝ أكي حُ٘ٞحطؾ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طظَٜ ٗظ٤ـش طلون حُٔظطِزخص حُٔخروش الا أ

 ٌٌٝٛح.حُيٍٝس ٣ظْ اػخىطٜخ َٓس حه١َ لارظٌخٍ ه٤ٔش ؿي٣ش َٓس حه١َ 

  ح٣َُخىس ٝٛٞ كِْ حُـخٓؼخص ٝٓوظيٛخ الا إٔ حُـخٓؼخص حُٔ٘خكٔش هي طوظي ًحص حُٔل٤طخص

حٍُِهخء ٖٝٓ ػْ طظلٍٞ ح٢ُ ٓل٤طخص كَٔحء ػخ٤ٗش ٝرخُظخ٢ُ ٣ظْ اػخىس حُيٍٝس ًخِٓش ًٔخ ك٢ 

 ٓظطِذ حرظٌخٍ حُو٤ٔش.

ٓزظٜخ ُطز٤ؼش حُيٍحٓش ,ٝٛ٘خى ٌٝٛٙ حُٔظطِزخص حُٔخروش ٢ٛ ٓخ حػظٔيص ػ٤ِٚ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٗظَح ُٔ٘خ

 حُؼي٣ي ٖٓ حُٔظطِزخص حُظ٢ ط٘خُٝظٜخ ًَ ىٍحٓش 

ٝٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُؼٞحَٓ ًحص حلأ٤ٔٛش حٌُز٤َس ك٢ ط٘ل٤ٌ حلآظَحط٤ـ٤ش  ٖٝٓ أْٛ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ٓخ ٢ِ٣:  

 ،ٖ٣َٔٓ(7.47 ،711:778) 

 ٢ طٔ٘ي ا٤ُْٜ.حُظؤًي إٔ ؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔئٓٔش ٣ؼَكٕٞ حُوَحٍحص ٝحلإؿَحءحص حُظ 

 .طشـ٤غ حُٔي٣َ٣ٖ ك٢ حُٔٔظٟٞ حلأػ٠ِ ػ٠ِ طل٣ٞغ حُوَحٍحص حُظشـ٤ِ٤ش 

 .ػيّ حٗظوخى حُوَحٍحص ٝحلإؿَحءحص الا رؼي إٔ طظزق ٗظخثـٜخ ٓؼَٝكش 

  ٌٖٔحُظؤًي ٖٓ طيكن حُٔؼِٞٓخص حُٜٔٔش ػٖ حُز٤جش حُظ٘خك٤ٔش رَٔػش ىحهَ حُٔئٓٔش، كظ٠ ٣ظ

 ػظٔخى أكؼَ حُٔٔخٍٓخص ك٢ ؿ٤ٔغ أهٔخّ حُٔئٓٔش.حُٔٔظٟٞ حلأػ٠ِ ٖٓ طلي٣ي حلأٗٔخؽ ٝح

 .َٓػش طيكن حُٔؼِٞٓخص ػزَ حُليٝى حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِٔئٓٔش 

٣ظٔؼَ حُٜيف حَُث٤ْ لآظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢ اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم ح١ٌُ ٣ش٤َ ا٠ُ إٔ       

يٝى أٓٞحهٜخ رخُشٌَ ح١ٌُ حُٔ٘ظٔخص حُٔخػ٤ش ا٠ُ طز٢٘ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ػ٤ِٜخ اػخىس ر٘خء ك

٣ـؼِٜخ طوَؽ ٖٓ ىحثَس حُٔ٘خكٔش حُشي٣يس ٝحُظ٢ أؽِن ػ٤ِٜخ )حُٔل٤ؾ حلأكَٔ( ٝطٞلا ا٠ُ ٓٔخكخص 

ؿ٤َ ٓؼَٝكش ُِٔ٘خك٤ٖٔ ُظٔخٍّ أٗشطظٜخ رٌَ ك٣َش ٝرط٣َوش اريحػ٤ش حرظٌخ٣ٍش هلاهش، ٖٝٓ ػْ ا٣ـخى 

ِٙ حلآظَحط٤ـ٤ش حُٔظٔؼِش ك٢ ٓٔخٍ  ,Duzon & Inc, 7..7حطٜخ حُظخ٤ُش ))حُٔل٤ؾ حلأٍُم( ػزَ ٌٛ

4.:) 

  حُ٘ظَ ا٠ُ حُظ٘خػخص ٝحُويٓخص حُشز٤ٜش: ٣٘زـ٢ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ طزلغ ػٖ حُظلَى إٔ طظٔظغ

رٔ٘طن أًؼَ ش٤ُٞٔش ٖٓ هلاٍ آؼخٕ حُ٘ظَ ٝٓظخرؼش ػَٔ ٗظ٤َحطٜخ حُظ٢ ط٘ظؾ ِٓؼخ أٝ 

خ أٝ هيٓخطٜخ )ٍإٝف، هيٓخص ري٣ِش أٝ ٓشخرٜش، طئى١ حُـَع ًحطٚ ح١ٌُ طويٓٚ ٓ٘ظـخطٜ

(. ًٔخ طؼي حُٔ٘ظـخص حُظ٢ طظلن ك٢ ؽ٣َوش ػِٜٔخ ٝكٞحثيٛخ حُظ٢ طويٜٓخ ُؼٔلاء 777، .7.4

ٛخ "ريحثَ ٓظٔخػِش"، ك٤غ إ حُٔ٘ظٔش لا طظ٘خكْ كوؾ ٓغ حُٔ٘ظٔخص حلأهَٟ ك٢ ٓـخٍ 

ط٘خػظٜخ رَ طظ٘خكْ أ٣ؼخ ٓغ ٓ٘ظٔخص طؼَٔ ك٢ ٓـخلاص ط٘خػخص أهَٟ ط٘ظؾ ٓ٘ظـخص 

رخُٔ٘ظـخص ًحص حُشٌَ حُٔوظِق، ٌُٜ٘خ طويّ حُٞظ٤لش ٗلٜٔخ أٝ حُٔ٘لؼش حلأٓخ٤ٓش ٢ٛ ري٣ِش 

ػخىس ري٣ِش ُزؼؼٜخ حُزؼغ اً طظؼٖٔ حُزيحثَ ٓ٘ظـخص ٝهيٓخص ًحص ٝظخثق ٝأشٌخٍ 

(. ٣ٝش٤َ 67، 7.47ٓوظِلش ٌُٖ ُٜخ حُٜيف ٗلٔٚ أٝ حُـخ٣ش ٗلٜٔخ )ؽخُذ، ٝحُز٘خء، 

لن ك٢ ؽ٣َوش ػِٜٔخ ًٌُٝي حُلٞحثي حُظ٢ طويٜٓخ ُؼٔلاثٜخ )حُطخث٢( ا٠ُ إٔ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ طظ

طؼي )ريحثَ ٓظٔخػِش( كظ٠ ٝإ حهظِلض ك٢ شٌِٜخ حُوخٍؿ٢، ٖٓ ٗخك٤ش أهَٟ طؼي حُٔ٘ظـخص 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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حُظ٢ طوظِق ك٢ ؽ٣َوش ػِٜٔخ ٝك٢ حُشٌَ حُوخٍؿ٢ ٌُٜ٘خ ٓظلوش ك٢ حُلٞحثي حُظ٢ طويٜٓخ 

 ٕ طؤهٌ ًُي رؼ٤ٖ حلاػظزخٍ.ُؼٔلاثٜخ طؼي )ريحثَ ٓظوخرِش( ٝػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص أ

  ،ٍٕٞحُ٘ظَ ك٢ حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش ػٖٔ ٓـخٍ حُظ٘خػش: ٣ش٤َ ًلا ٖٓ )٤ًْ، ٍٝٓٞر

( ا٠ُ إٔ ٓظطِق حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش ٣ٞؿٚ ٗلٞ ٓـٔٞػش ٓ٘ظٔخص طؼَٔ 0، 0..7

ك٢ ٓـخٍ ٓليى ٝطظزغ حٓظَحط٤ـ٤ش ٓظشخرٜش، كل٢ أؿِذ حُظ٘خػخص طظِوض حلاهظلاكخص 

َحط٤ـ٤ش حلأٓخ٤ٓش ُِظ٘خػش ك٢ ٓـٔٞػش حُٔ٘خك٤ٖٔ حَُث٤ٔ٤ٖ ك٤ٜخ ًٔخ ٣ٌٖٔ طظ٤٘ق حلآظ

حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش طزؼخ ُٔل٣ٍٖٞ حُٔؼَ ٝحُـٞىس، كٌَ هلِس ك٢ حُٔؼَ طئى١ ا٠ُ 

هلِس ك٢ حُـٞىس، ٣ٌٖٝٔ ُِٔ٘ظٔخص ٖٓ هلاٍ حُ٘ظَ ا٠ُ حُظ٘خػخص حُٔشخرٜش إٔ طٞؿي 

ٍ حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش )٤ًْ، ٍٝٓٞرٍٕٞ، حُٔل٤طخص حٍُِهخء، ٝأ٣ؼخ ٖٓ هلا

(، ٝك٢ حلاطـخٙ ٗلٔٚ حٓظطخػض حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔ٘ظٔخص إٔ طـي ُ٘لٜٔخ ٓل٤طخص .8، 7..7

ٍُهخء ٖٓ هلاٍ حُ٘ظَ ا٠ُ ٓـٔٞػخص حٓظَحط٤ـ٤ش ٓوظِلش ك٢ ٓـخٍ ػِٜٔخ، ٖٝٓ هلاٍ 

ٝحٓظزؼخى ًَ ش٢ء حُـٔغ ر٤ٖ أًؼَ حُؼٞحَٓ ؿخًر٤ش ٖٓ ًِظخ حُٔـٔٞػظ٤ٖ حلآظَحط٤ـ٤ظ٤ٖ 

( إٔ أؿِذ حُٔ٘ظٔخص طًَِ ػ٠ِ Lindmark et al., 7..8,8آهَ أٝ طول٤ؼٚ. ٣ٝئًي )

حُظ٘خكْ ىحهَ حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٢ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ، ٌُٖ حرظٌخٍ حُٔل٤طخص حٍُِهخء 

٣ظْ رظـخُٝ ٌٛح حُٔ٘طن حُظ٘خك٢ٔ حُؼ٤ن رخُوَٝؽ ٖٓ طِي حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش رؼي 

ؼ٘خطَ حُٔئػَس ػ٠ِ هَحٍحص حُؼٔلاء   رخلاهظ٤خٍ ٝحلاٗظوخٍ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُٔظ٘خكٔش كْٜ حُ

( ا٠ُ أ٤ٔٛش ا٣ـخى حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٖٓ Noreen & Wang, 7.4., 46حُٔوظِلش. ٣ٝش٤َ )

هلاٍ كْٜ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طليى ٤ًل٤ش حطوخً هَحٍ حُشَحء كٍٞ حُظؼخَٓ ٓغ ٓـٔٞػش 

( إ ٌٛح حُٔظطِق )حُٔـٔٞػخص Themaat, 7.44, 77حٓظَحط٤ـ٤ش أهَٟ ٣ٝز٤ٖ )

حلآظَحط٤ـ٤ش( ٣ش٤َ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٓ٘ظٔخص ػٖٔ ٓـخٍ ط٘خػش ٓخ طؼَٔ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ 

حٓظَحط٤ـ٤ش ٓظشخرٜش، ًٔخ ٣ٌٖٝٔ طَط٤ذ حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ ٗلٞ ٢َٓٛ طو٣َز٢ 

 ٓز٢٘ ػ٠ِ رؼي٣ٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔخ: حُٔؼَ ٝحٌُِلش.

 ء حُٔٔظٜيك٤ٖ : طظلن حُشًَخص حُٔظ٘خكٔش ػ٠ِ ٓؼ٠٘ ٓليى ُِؼ٤َٔ اػخىس طلي٣ي ٓـٔٞػش حُؼٔلا

ح١ٌُ طٔظٜيكٚ ٌُٖ حُلو٤وش إٔ ٛ٘خى ِِٓٔش ٖٓ حُؼٔلاء   ح٣ٌُٖ طظليى ٓٞحهؼْٜ ٝكوخ ُيٍؿش 

طؤػ٤َْٛ حُٔزخشَ ٝؿ٤َ حُٔزخشَ ػ٠ِ هَحٍ حُشَحء، كخُؼٔلاء   ح٣ٌُٖ ٣يكؼٕٞ ػٖٔ حُِٔؼش أٝ 

حُٔٔظوي٤ٖٓ حُلؼ٤٤ِٖ ُٜخ، ٝٛ٘خى كجش ٣طِن ػ٤ِٜخ ٓـٔٞػش حُويٓش هي لا ٣ٌٕٞٗٞ ْٛ أٗلْٜٔ 

حُٔئػ٣َٖ ك٢ ػ٤ِٔش حُشَحء، ٌٝٛٙ حُلجخص حُؼلاع طوظِق ُي٣ْٜ ٓؼ٠٘ ه٤ٔش حُِٔؼش )ٍإٝف، 

7.4. ،777.) 

  ٓظخرؼش حُِٔغ ٝحُويٓخص حٌُِٔٔش : حُٔ٘ظـخص حُظ٤ِ٤ٌٔش ٢ٛ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ طَطزؾ رؼؼٜخ ٓغ

ويّ طش٤ٌِش ٖٓ حُٔ٘ظـخص حُظ٤ِ٤ٌٔش حُظ٢ طٞحكَ هخػيس ُظ٤٤ِٔ حُزؼغ ح٥هَ، ٝإ حُٔ٘ظٔخص ط

حُٔ٘ظٔخص حُ٘خؿلش ػٖ حُٔ٘ظٔخص ؿ٤َ حُ٘خؿلش، كخُِٔغ ٝحُويٓخص حُظ٤ِ٤ٌٔش أطزلض ٓؼ٤خٍح 

ُو٤خّ كؼخ٤ُش حُٔ٘ظٔخص ػ٠ِ حهظلاف أٗٞحػٜخ، ك٤غ طوظزت حُو٤ٔش حُٔؼَٝكش ػخىس ك٢ 

حُلَ حلإؿٔخ٢ُ ح١ٌُ ٣زلغ ػ٘ٚ حُؼٔلاء   ػ٘ي حُٔ٘ظـخص حٌُِٔٔش ٝحُٔلظخف حُٞك٤ي ٛٞ طلي٣ي 

حهظ٤خٍْٛ ُٔ٘ظؾ ٓخ ٝحُط٣َوش حُٔزٔطش ُِو٤خّ رٌٜح ٢ٛ حُظل٤ٌَ رٔخ ٣ليع هزَ ٝرؼي حٓظويحّ 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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(، ٝ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش حرظٌخٍ ٓل٤طخص ٍُهخء ٖٓ 68، .7.4حُٔ٘ظـخص )ؽخُذ، ٝحُز٘خء، 

(: ك٢ أ١ ٤ٓخم ٣وّٞ 7 ،0..7هلاٍ اػخٍس رؼغ حُظٔخإلاص ح٥ط٤ش )٤ًْ، ٍٝٓٞرٍٕٞ، 

حُؼٔلاء رخٓظويحّ هيٓخص حُٔ٘ظٔش، ٓخًح ٣ليع هزَ حٓظويحْٜٓ حُويٓش ٝأػ٘خءٙ ٝرؼيٙ، 

ٓلخُٝش حُظؼَف ػ٠ِ حُؼوزخص ٝطشو٤ظٜخ، َٛ رخلإٌٓخٕ ط٤ٌَُ طِي حُؼوزخص رظوي٣ْ كٍِٞ 

 ٓظٌخِٓش ٖٓ حُويٓخص حٌُِٔٔش.

  ك٢ ط٘خػش ٓخ ُلاُظوخء ٤ُْ كٍٞ ٓ٘ظٍٞ حلإؿَحء حُٞظ٤ل٢ ٝحُؼخؽل٢ : ط٤َٔ هٟٞ حُٔ٘خكٔش

حُ٘ظ٣َش حُٔوزُٞش ُٔ٘ظٍٞ هيٓخطٜخ، اٗٔخ ػ٠ِ ٝحكي أٝ حػ٤ٖ٘ ٖٓ أْٓ اؿَحء حُؼ٤َٔ  ٝىكؼٚ 

ػ٠ِ حُشَحء. طظ٘خكْ رؼغ حُٔ٘ظٔخص رشٌَ أٓخ٢ٓ ٖٓ هلاٍ حُٔؼَ، ٝطؼظٔي رشٌَ ًز٤َ 

ص أهَٟ ػ٠ِ كٔخد حُٔ٘لؼش حُٔويٓش ُِؼ٤َٔ ، ٝٛ٘خ ٣ٌٕٞ حلإؿَحء ٓ٘طو٤خ، ٌُٖ ط٘خػخ

(. .Kim, Maouborgn, 7..0,6طظ٘خكْ ك٢ ٓـخٍ حُٔشخػَ ٝحلإؿَحء حُؼخؽل٢ )

( رؤٗٚ ٣٘زـ٢ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش حُللخظ ػ٠ِ ػٔلاءٛخ ٣ٝLindmark et al., 7..8, 48ش٤َ )

 ٝٓلخُٝش ًٔذ ػٔلاء   ؿيى ُـَع طلو٤ن ًلخءس أىحء ػخ٤ُش. 

 ( َٓ٘ظٍٞ حُِٖٓ :٣ش٤Kim, Maouborgn, 7..0, 67 ٕا٠ُ أ ) ٛ٘خى  ػلاع ٓوخٍرخص

كَؿش ػ٘ي طوي٣َ حُِ٘ػخص ػزَ حُِٖٓ ُٞػغ حلأٓخّ لآظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم اً 

٣ـذ إٔ طٌٕٞ ٌٛٙ حُِ٘ػخص كخٓٔش رخُ٘ٔزش ُؼَٔ حُٔ٘ظٔش، ٝإٔ ٣ٌٕٞ ُٜخ ٓٔخٍ ٝحػق، 

ٓؼَ طٞهق طو٤٘ش ٓخ أٝ ظٍٜٞ ٗٔؾ ك٤خس ؿي٣ي أٝ طـ٤٤َ ك٢ حُظش٣َؼخص أٝ حُٔل٤ؾ. ٣ٝش٤َ 

( إ ًَ حُظ٘خػخص طوؼغ لاطـخٛخص حُظلٞلاص .44، 7..7ٍٞرٍٕٞ، )٤ًْ، ٝٓ

حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ حُؼَٔ ٓغ حُِٖٓ ٝحُظل٤ٌَ رخُظٍٜٞ ٝحلاٗظشخٍ ح٣َُٔؼ٤ٖ ُلأٗظَٗض 

أٝ حُؼخ٤ُٔش ُلٔخ٣ش حُز٤جش ٝػ٘ي حُ٘ظَ ا٠ُ ٓؼَ ٌٛٙ حُظلٞلاص ٖٓ حُٔ٘ظٍٞ حُظل٤ق ٣ٌٔ٘ي 

( ا٠ُ Blegvad, 7.4., 44.        ٣ٝش٤َ )إٔ طؼَف ٤ًق طٞؿي كَطخ ُِٔل٤ؾ حلأٍُم

أٗٚ ػ٘يٓخ ٣ليع حُظـ٤َ ح٣َُٔغ ك٢ حُز٤جش حُظ٘خك٤ٔش كبٕ هيٍس حلإىحٍس ػ٠ِ حُظلخػَ ٓغ حُظـ٤٤َ 

طؼزش ؿيح، ٌٝٛح ٣ُٞي حُوطٍٞس حُ٘خطـش ٖٓ حُظـ٤َ حُٔظٔخٍع، ٌُُي كبٕ حُٔيٍحء ٣ـذ إٔ 

 ٣ٌٞٗٞح أًؼَ هيٍس ػ٠ِ حُظ٤ٌق حُز٤ج٢ ٖٓ حُٔخرن.

ؼظزَ ٗوطش حُزيء ُٞػغ حٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٣ٞٔن ُِـخٓؼخص ٢ٛ طلي٣ي ٓلّٜٞ حُظ٣ٞٔن، ك٤غ إ ٌٓٞٗخص ٝط

حُظؼ٣َق طـؼَ ٖٓ حٌُٖٔٔ طَط٤ذ ٤ٌَٛ حلآظَحط٤ـ٤ش ٝٓلظٞحٛخ، كخٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٣ٞٔن ُِـخٓؼش طؼزَ 

ُلإؿَحءحص  ػٖ ٗٞع ٖٓ رَٗخٓؾ ٗشخؽٜخ ك٢ ٓٞم حُظؼ٤ِْ ٝحُٔلظ٣ٞخص حُٞحٍىس ك٤ٚ ٝحُظ٢ طشٌَ حطـخٛخ

حلآظَحط٤ـ٤ش ٝحُظشـ٤ِ٤ش ك٢ حُٔٞم ٝىحهَ حُـخٓؼش، كؼلا ػٖ حُؼَٔ ػ٠ِ حُٔيٟ حُط٣َٞ ٝحُوطؾ 

(. ٣ٌٖٝٔ طلي٣ي أٛيحف حٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٣ٞٔن Białoń, 7.40, 477حُوظ٤َس حلأؿَ ٌُٜٙ حلأٗشطش )

؛ حُلظٍٞ ُِـخٓؼخص ٖٓ هلاٍ ؿٌد ػيى ٓؼخ٢ُ ٖٓ حُطلاد؛ حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ُِٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش

ػ٠ِ حُظ٣َٞٔ حُٔ٘خٓذ ُِزلغ حُؼ٢ِٔ؛ طط٣َٞ حَُٔحكن حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُزلؼ٤ش حُٔخى٣ش؛ حُظؼخٕٝ ٓغ 

 (..Białoń, 7.40: 41حُٔئٓٔخص حلاهظظخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش؛ ؿٌد حُٔٞظل٤ٖ ١ًٝ حُوزَس )

 نٍخ ثبنغبيؼبد لاثذ يٍ رحذٌذ انًغبساد انزب BOSٔرأعٍغب ػهً يب عجك فأَّ نجُبء اعزشارٍغٍخ 

حُ٘ظَ ا٠ُ حُـخٓؼخص حلأهَٟ ٝحُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔٔخػِش ٓٞحء ًخٗض ريحثَ ٓظٔخػِش حٝ -4

 ٓظوخٍرش ُظلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُٜخ 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

حُ٘ظَ ك٢ حُٔـٔٞػخص حلآظَحط٤ـ٤ش ػٖٔ ٓـخٍ حُـخٓؼش رٔؼ٢٘ حُظ٤ًَِ ػ٢ِ حُٔـخٍ -7

خ حكظَحػ٤خأٝ اٌُظ٤َٗٝخ أٝ حَُث٢ٔ٤ ٓٞحء ًخٗض حُٔـٔٞػش حلآظَحط٤ـ٤ش ُِـخٓؼخص طويّ طؼ٤ِٔ

طؼ٤ِْ ٣ِٓؾ أٝ كظ٢ طؼ٤ِْ ًلا٢ٌ٤ٓ ٣َٝطزؾ رٌٜح  أ٣ؼخ ٗٞع حُظؼ٤ِْ ٓٞحء حًخٕ طو٤٘خ حّ 

ٗظ٣َخ ًُٝي ٓؼ٤خ ُظلو٤ن ح٣َُخىس حُـخٓؼ٤ش ٖٓ هلاٍ حرظٌخٍ ٓل٤ؾ حٍُم ٝٓـٔٞػش 

َ حٓظَحط٤ـ٤ش ؿخٓؼ٤ش حه١َ ) ٓؼَ ٗٔؾ طؼ٤ِْ حُطلاد حُٞحكي٣ٖ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٝحلأًؼ

طوظظخ ك٤٘ٔخ ٣ظْ حهظ٤خٍ ٓـٔٞػش حٓظَحط٤ـ٤ش هخطش رـ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش ( ٓٔخ ٣ـؼَ 

 حُـخٓؼش ط٘طِن ا٢ُ ٓل٤طخص ٍُهخء أٝٓغ . 

ٓظخرؼش حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُويٓخص حٌُِٔٔش ٣ٝظْ ٌٛح ٖٓ ك٤غ حُ٘ظَ ح٢ُ ٓ٘ظ٤ٓٞٚ حُؼ٤ِٔش -7

ؼش رَ حُظٌخَٓ ٓغ حُٔل٤ؾ حُظؼ٤ِٔش ٝػيّ حلاهظظخٍ ػ٢ِ حُظل٤ٖٔ ىحهَ ؿيٍحٕ حُـخٓ

حُوخٍؿ٢ ٝطوي٣ْ هيٓخص شخِٓش ٝٓزظٌَس ُِطلاد ٝؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحلأًؼَ ٖٓ ًُي ٛٞ اػَحء 

 حُٔؼَكش حُظ٢ ط٘ظـٜخ حُـخٓؼش ٝطٞظ٤لٜخ ك٢ ك٤خس حُطلاد.

ٓ٘ظٍٞ حلإؿَحء حُٞظ٤ل٢ ٝحُؼخؽل٢ ُِـخٓؼش رٔؼ٢٘ حُويٍس ػ٠ِ ؿٌد حُطلاد ح٤ُٜخ ٍٝرؾ -1

 خ رٜخ ٝحُطلاد حُو٣َـ٤ٖ أ٣ؼخ.حُطلاد ٝؿيح٤ٗخ ٍٝٝك٤

ٓ٘ظٍٞ حُِٖٓ رٔؼ٢٘ حلاٍطزخؽ حُٞػ٤ن ر٤ٖ حُطلاد ٝؿخٓؼظْٜ ٜٓٔخ ؽخٍ حُِٖٓ ٣ٝظْ ٌٛح ٖٓ -0

هلاٍ رَحٓؾ ُِظٞحطَ حُلؼخٍ ٓغ حُطلاد ٝأَْٓٛ ٝطل٣َٞ حُطلاد ح٢ُ ٓلَحء ُِـخٓؼش ك٢ 

 رِيحْٜٗ ك٤ٖ ٣َؿؼٕٞ.

ٓزيأ٣ٖ آه٣َٖ ٛٔخ حُٔٞحثٔش ر٤ٖ  7.40ػخّ ٝٓٔخ ٣ـيٍ حلإشخٍس ا٤ُٚ إٔ ٤ًْ ٝٓٞرٍٕٞ  أػخكخ ك٢ 

( 76, 7.46ٓطخُذ حُو٤ٔش ٝحٌُٔٔذ ٝحلأشوخص ٝ طـي٣ي حُٔل٤طخص حٍُِهخء  )ػٔخٍ ٤ٕٓٝٔٞ , 

ٝحُظِٓض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش رخُٔزخىة حُٔض حُٔخروش ٗظَح ٌُؼَس حلاىد حُ٘ظ١َ ك٤ٜٔخ ٓوخٍٗش رخُؼٔخٕ 

س حُيٍحٓش ًٔخ إٔ حُٔزخىة حُٔؼخكش ٓظؼٔ٘ش ك٢ ٓزخىة ٝحُظ٢ طْ ٗشَٛخ رؼي حلاٗظٜخء ٖٓ ر٘خء أىح

 حُٔزخىة حُٔض ٝحُظ٢ طؼظزَ حلأٓخّ ك٢ حُؼَٔ حُـخٓؼ٢ .

 صبٍَب : انذساعبد انغبثمخ

ٓـخٍ ؿي٣ي ٝحُيٍحٓخص ك٤ٚ ه٤ِِش ح٢ُ كي ٓخ ٝطٌخى طٌٕٞ  BOSكو٤وش حلأَٓ إٔ ٓـخٍ حٓظَحط٤ـ٤ش 

ُلخ٤ُش حُٞهٞف ػ٢ِ حُيٍحٓخص ٝحلأىد ٗخىٍس ك٢ حُٔـخٍ حُـخٓؼ٢ ٖٝٓ ٛ٘خ كوي كخُٝض حُيٍحٓش ح

حُ٘ظ١َ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ أٓخ٤ٓخ ًٝخك٤خ ُز٘خء حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش , ٌُٖ لا٣ٍذ إٔ حُظ٘خٍٝ حُلِٔل٢ لآظَحط٤ـ٤ش 

BOS   ٓـخٍ ش٤ن ُِـخ٣ش ٌُ٘ٚ هي ٣ٌٕٞ ٓ٘خٓزخ ُيٍحٓخص حه١َ ٓظؼٔوش ك٢ حٓظَحط٤ـ٤شBOS   ٖٓٝ

 ِيٍحٓش حُلخ٤ُش ًٔخ ٤ٓظْ ط٘خُٝٚ ك٤ٔخ ٢ِ٣ .ٛ٘خ ًخٕ لاري ٖٓ حلاُظِحّ رخُزؼي حُظوط٤ط٢ ُ

 ( 9112أشبسد دساعخ اًٌبٌ يحًذ) ٝؿٞى ػلاهش حٍطزخؽ ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ :

ٝؿٞى طؤػ٤َ ٓؼ١ٞ٘ لآظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢  -حلأٍُم ٝطلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش. 

ظٞطَ ح٤ُٜخ، هيٓض رؼغ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش، ٝػ٠ِ حٓخّ حلآظ٘ظخؿخص حُظ٢ طْ حُ

حُٔوظَكخص حُٔ٘ٔـٔش ٓغ طِي حلآظ٘ظخؿخص. ٝٛيكض ح٠ُ طلي٣ي حُؼلاهش )حلاٍطزخؽ ٝحُظؤػ٤َ( 

ر٤ٖ كِٔلش حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم رٞطلٜخ أىحس ُظلو٤ن حُظ٤ِٔ حُظ٘خك٢ٔ، هخطش ٝإٓ 

أؿِذ حُظ٘خػخص ح٤ُّٞ ٣٘ط١ٞ طلض حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلاكَٔ حُظ٢ طٔؼَ أؿِذ 

ظ٘خػخص حُوخثٔش ح٤ُّٞ ٢ٛٝ ػٔٞٓخ ط٘خػخص ٓظٌٍَس ٝٓٞؿٞىس رٌؼَس ك٢ ػخُْ حلأػٔخٍ حُ
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٣ٌٕٝٞ أٓخّ ٗـخكٜخ حُٔ٘خكٔش حُو٣ٞش ٝحُي٣ٞٓش ٝحُظ٢ طؼظٔي ٜٓخٍحص ٓؼ٤٘ش ٖٓ هلاٍ ط٤٤ِٔ 

 حُٔ٘ظؾ ٝطول٤غ حُظٌخ٤ُق ٝطل٤ٖٔ حُـٞىس.

  ،ٔل٤ؾ حلأٍُم حُظ٢ : ا٠ُ حُؼلاهش ر٤ٖ حٓظَحط٤ـ٤ش حُ(9102أشبسد دساعخ )ايٍشح يحًذ

طؼظٔي ػ٠ِ ٓظلٞكٚ )ح٣ُِخىس ٝحلآظزؼخى ٝحلارظٌخ١ٍ ٝحُظو٤ِض( ُظ٤ٔ٘ٚ حلإريحع ك٢ حُٔ٘ظٔش. 

ٝهي طْ ًُي ٖٓ هلاٍ حهظزخٍ كَػ٤ٚ حٓخ٤ٓٚ رخٓظويحّ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حلآخ٤ُذ حلاكظخث٤ش. 

 ٝطْ حُظطز٤ن ػ٠ِ هطخع حُل٘خىم ك٢ حُٔٞم حُٔظ١َ؛ ك٤غ ػخ٠ٗ ٌٛح حُوطخع ك٢ حُٔ٘ٞحص

حُٔخػ٤ش حُؼي٣ي ٖٓ حلآُخص ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحلاهظظخى٣ش حُظ٢ طؼَػض ُٜخ حُزلاى, ًٔخ إٔ ػيىحً 

ٖٓ حُل٘خىم ُـؤص ا٠ُ حلاػظٔخى ػ٠ِ ػيى ٖٓ حلآظَحط٤ـ٤خص ُِوَٝؽ ٖٓ ٌٛٙ حلأُٓخص، ٌٛٙ 

حلآظَحط٤ـ٤خص ٢ٛ ؿِء ٖٓ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ىٕٝ ٓؼَكش رخُظطز٤ن حُؼ٢ِٔ ُٜخ، 

ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٝحُظطز٤ن حُؼ٢ِٔ ح٤ُِْٔ ُٜخ ُي٣ٚ طؤػ٤َ ػ٠ِ حُظ٤ِٔ ٝإٔ حٓظَحط٤

 حُظ٘خك٢ٔ. 

  ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ حٌُشق ػٖ ىٍٝ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ  (9106دساعخ )يُظٕس ٔسعت

حلأٍُم ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش )ىٍحٓش ططز٤و٤ٚ ػ٠ِ ػٔلاء شًَخص حُٔلٍٔٞ( 

ٓؼ٤خ١ٍ ا٣ـخر٢ ٓزخشَ ىحٍ اكظخث٤خ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ  ٝطٞطِض ٗظخثؾ حُزلغ ا٠ُ ٝؿٞى طؤػ٤َ

-ح٣ُِخىس -(؛ ُٔزخىة حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٌَُ ٖٓ )حُظو٤ِض 0...ٓؼ٣ٞ٘ش أهَ ٖٓ )

حلارظٌخٍ( ػ٠ِ ٓظـ٤َحص رؼي ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش حُٔظؼِوش رخُظٌِلش. ٝأٝط٠ حُزلغ رؼٍَٝس 

حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طلي ٖٓ آٌخ٤ٗش  ه٤خّ شًَخص حُٔلٍٔٞ رخُؼَٔ ػ٠ِ طوط٢ حُؼوزخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

طلٞهٜخ، ٓٔخ ٣يكغ طِي حُشًَخص ا٠ُ ٝػغ ٤ٓخم ٓؼخ٢ُ لأٛيحكٜخ ٝؽٔٞكخطٜخ، ٣ٔٔق ُٜخ 

 رخلآظيحى ا٢ُ أرؼي ٖٓ حُليٝى حُلخ٤ُش ٝحُٔٔظوز٤ِش حَُٔٓٞٓش ٝحُٔظٞهؼش.

 ( 9106دساعخ انجٍبرً ٔعؼٍذ)  ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طلي٣ي طؤػ٤َ حُٔٞحءٓش ر٤ٖ حٓظَحط٤ـ٤ش

حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٝحٓظَحط٤ـ٤خص حُيهٍٞ ٝحُوَٝؽ ٖٓ حُٔٞم ك٢ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش، ُٝظلو٤ن 

ٌٛح حُٜيف طٞطَ حُزخكؼخٕ ا٠ُ ر٘خء ٓوطؾ كَػ٢ ٣ٞػق حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص 

حُٔيٍٝٓش، ك٤غ حشي حُزلغ ػ٠ِ ىٍحٓش حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًٔظـ٤َ ٓظوَ، 

ٞم ًٔظـ٤َ ٤ٓٝؾ ، كؼلا ػٖ هٔٔش ارؼخى ٓؼِض ٝحٓظَحط٤ـ٤خص حُيهٍٞ ٝحُوَٝؽ ٖٓ حُٔ

( ٓي٣َ ك٢ ٓظَف حَُحكي٣ٖ ، 77ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ًٔظـ٤َ ٓؼظٔي، طٌٞٗض ػ٤٘ش حُزلغ ٖٓ )

طٞطَ حُزلغ ا٠ُ ٗظخثؾ ػيس طٔؼِض ك٢ ٝؿٞى طلاإّ ر٤ٖ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم 

أ١ طلاإّ ٓغ ٝحٓظَحط٤ـ٤ش حُيهٍٞ ٝحُوَٝؽ حُٔزٌَ ٖٓ حُٔٞم ر٤٘ٔخ ُْ ٣ٌٖ ٛ٘خى 

حلآظَحط٤ـ٤خص حلأهَٟ حُيهٍٞ ٝحُوَٝؽ ٖٓ حُٔٞم، ًٝٔخ حظَٜ حُزلغ إ حُظلاإّ ر٤ٖ 

حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٝحٓظَحط٤ـ٤ش حُيهٍٞ ٝحُوَٝؽ حُٔزٌَ ٖٓ حُٔٞم ٣ئى١ ا٠ُ 

 طلو٤ن حُٔظَف حُٔزلٞع ٤ُِٔس ط٘خك٤ٔش.

  ًٌٍٕ٤ـ٤ش ُظلو٤ن ح٤ُِٔس رؼ٘ٞحٕ حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًخٓظَحط (9102دساعخ ) ػًبس ٔي

حُظ٘خك٤ٔش ُِـخٓؼخص حُٔظ٣َش ٝحٓظٜيف حُيٍحٓش حُظؼَف ػ٠ِ أكي حٓظَحط٤ـ٤خص طلو٤ن 

ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش حُٔظٔؼِش ك٢ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم، ًُٝي ٖٓ ك٤غ حُٔلّٜٞ، 

ٝحُٔزخىة، ٝحُؼ٤ِٔخص، ٝطوي٣ْ رؼغ حُظٞط٤خص حُظ٢ هي طؼ٤ٖ ػ٠ِ حلآظلخىس ٖٓ ططز٤وٜخ 
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُـٌٜٙ ٝحٝطض حُيٍحٓش رؼٍَٝس ٝؿٞى ه٤خىس اىح٣ٍش طٞكَ حُيػْ  ُظلو٤ن

حُٔطِٞد ُظ٘ل٤ٌ ػ٤ِٔخص حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم، ٓغ طـ٘ذ حُز٤َٝهَحؽ٤ش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ 

ٗشَ ه٤ْ حُٔزخىٍس ٝحلإريحع ٝحلارظٌخٍ ٝحُظ٤ِٔ ىحهَ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝطلي٣ي حُلجخص 

س ٖٓ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٠، ٝطؼ٣َلْٜ رخلأٗشطش ٝحُويٓخص حُظ٢ ٝحُـٜخص حُٔٔظل٤ي

طويٜٓخ ٝٝػغ أ٤ُخص ُِظؼَف ػ٠ِ كخؿخص ٍٝؿزخص حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طِز٤ش ٌٛٙ 

 حُلخؿخص ٝاشزخع ٌٛٙ حَُؿزخص.

 ( أشبسد دساعخRobert, 9109) ح٠ُ هيٍس حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ػ٠ِ ط٣ِٝي :

ٍ ا٠ُ ط٘خػش ر٤ِٔخٍحص حُيٝلاٍحص ٝكظق كَص ػَٔ اػخك٤ش أػ٘خء حُطلاد ربٌٓخ٤ٗش حُٞطٞ

حٓظؼيحىْٛ ُِؼَٔ ك٢ ٓـخٍ حلأػٔخٍ ٖٓ هلاٍ ىٓؾ حُٔٔخٍ ح٢ُٜ٘ٔ حُؼخى١ رخُظؼِْ 

حلإٌُظ٢َٗٝ. ٝٛيكض ح٠ُ ٝػغ هطش ط٣ٞٔو٤ش طٔخػي حُٔئٓٔخص حلأًخى٤ٔ٣ش ػ٠ِ حٓظلاى 

رٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ حلآظلخىس ٖٓ حُظؼِْ رَحٓؾ ٓظٔخٌٓش لإػيحى حُطلاد ُٜٖٔ حُظؼِْ حلإٌُظ٢َٗٝ 

حلإٌُظ٢َٗٝ ٗظَح ٌُٞٗٚ ط٘خػش ٣َٓؼش حُ٘ٔٞ ٝطٔظِي كَص ٝظ٤ل٤ش ٗخشجش طظطِذ هزَس ك٢ 

ٓـخٍ حلأػٔخٍ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحُظظ٤ْٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ًٔخ إٔ رَحٓؾ ٗظْ حُٔؼِٞٓخص 

(ISُي٣ٜخ كَطش ك٣َيس ٖٓ ٗٞػٜخ، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حلاػظٔخى ػ٠ِ حٓظَحط ) ٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ

حلأٍُم ٓغ طؼي٣َ حُٔ٘خٛؾ رٔخ ٣ٞحًذ حُٔ٘خم حُـي٣ي، ٝطؼظٔي ٌٛٙ حٍُٞهش ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ 

ُٞطق ٜٓ٘ؾ ىٓؾ حُظؼِْ حلإٌُظ٢َٗٝ ًٔٔخٍ ٝظ٤ل٢  MSIS 7..7حُيٍح٢ٓ حًُ٘ٔٞؿ٢ 

(، ٝطْ ططز٤ن ٌٛح حُٜٔ٘ؾ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ حلإٌُظ٢َٗٝ رـخٓؼش ISك٢ رَحٓؾ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ )

 ؿَد حُٞلا٣خص حُٔظليس.  ًز٤َس ػخٓش ك٢

 ( أشبسد دساعخkabukin, 9104:)  ا٠ُ ٝحهؼ٤ش حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٖٓ حُ٘خك٤ش

حُؼ٤ِٔش، ٌُٖٝ ٣ظْ ٓٞحثٔظٜخ ٓغ حكظ٤خؿخص ٍٝؿزخص حُٔٔظل٤ي٣ٖ، ٝهي ٣ظْ ىٓـٜخ ٓغ 

حٓظَحط٤ـ٤خص حهَٟ ىحهَ حُٔ٘ظٔش. ٝط٘خُٝض ىٍحٓش حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ٖٓ ك٤غ 

 حٓش حُ٘ظ٣َش ٝٓيٟ ٝحهؼ٤ظٜخ ػ٘ي حُظطز٤ن حُؼ٢ِٔ. حُيٍ

 ( رٕطهذ دساعخorem, 9106:)  َح٠ُ حٕ حلاكٌخٍ حَُث٤ٔش ُلآظَحط٤ـ٤ش طظٔؼَ ك٢ حُظل٤ٌ

لإ٣ـخى حُلَص ٖٓ حؿَ اٗشخء أٓٞحم ؿي٣يس ُِويٓخص ريلاً ٖٓ حُظ٤ًَِ كوؾ ػ٠ِ طل٤ٖٔ 

٤ش ط٣ٞٔو٤ش طٌٖٔ ٖٓ اؽلام ٝػغ حُلَى ك٢ حُٔٞم حُلخ٤ُش، ًٔخ طٌٔ٘ض ٖٓ ٝػغ حٓظَحط٤ـ

حُظؼ٤ِْ حُوخص ٝحٌٓخ٤ٗش اٗشخء طؼ٤ِْ هخص ٣وغ ك٢ ٓظ٘خٍٝ ح٤ُي حُٔخ٤ُش ُـِء أًزَ ٖٓ 

حٌُٔخٕ ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ ػيس ٗوخؽ ٜٓ٘خ طو٤َِ حُٔظَٝكخص ك٤غ ٣ٌٖٔ حٕ ٣ؼُِ ًُي ٖٓ 

خ ػخ ًٔ ٢ُ حلاهزخٍ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ حُوخص ٝح٣ـخى كَص ُِؼي٣ي ٖٓ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٤ُوظزَٝح طؼ٤ِ

حُـٞىس. ٝٛيكض ح٠ُ طؼَف حلاكٌخٍ حَُث٤ٔش حُظ٢ طيٍٝ كُٜٞخ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم، 

ًٍِٝص ػِٜٔخ ػ٠ِ أكي ٓشٌلاص حُظؼ٤ِْ حُوخص ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ طؼٞرش حلآظيحٓش حُٔخ٤ُش 

ؽ٣ِٞش حُٔيٟ ٝرلؼض ػٖ ًٗٔٞؽ ٓخ٢ُ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٚ حٗشخء طؼ٤ِْ هخص ٣ٌٖٔ ش٣َلش 

 ٖٓ حلاُظلخم رٚ، ػ٣َؼش ٖٓ حُٔظؼ٤ِٖٔ 

 ( أشبسد دساعخRicardo, 9106:)  ح٠ُ كخؿش ٗظْ حُظؼ٤ِْ حُظ٢ لا طِحٍ طلخ٢ً ك٢ حُٞهض

حُلخ٢ُ ٗظْ طؼٞى ا٠ُ حُوَٕ حُظخٓغ ػشَ ٓؼَ ٗظخّ ر٤َٓٝخ ا٠ُ هِن حُٔل٤ؾ حلأٍُم، ٗظَح 
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ؼ٤ِْ ُويٍس ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ حكيحع حلارظٌخٍحص حُٔيَٓس حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔخػي ٗٔخًؽ حُظ

حُـي٣يس ػ٠ِ حلآظَٔحٍ ٝٓٞحًزش حُظـ٤َحص حُلخىػش، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طِز٢ رشٌَ ٢ًِ كخؿخص 

حُظؼ٤ِْ حُٔؼخطَ ٝطَكغ ٤ٛخًَ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حُظو٤ِي٣ش حُٔخروش. ٝٛيكض ح٠ُ ٝػغ 

حٓظَحط٤ـ٤ش ط٣ٞٔو٤ش ُِظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ ػٞء حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم رل٤غ ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ 

حٓش ك٢ ػخُْ ٓظـ٤َ ٣لَع طلٞلًا ػ٠ِ حطـخٛخص حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼ٤ِْ رٔزذ ظٍٜٞ هلاُٜخ حلآظي

حُظو٤٘خص حُـي٣يس ٝحلأؽَ حلأًخى٤ٔ٣ش حُـي٣يس ٝكخؿظٚ ا٠ُ حُظ٤ٌق ٓغ حُظطٍٞحص حُٔظِح٣يس 

 ُِٔـظٔغ.

ٖٓ هلاٍ حٓظؼَحع حُيٍحٓخص حُٔخروش حُؼَر٤ش ٝحلأؿ٘ز٤ش ٣ظؼق ٗيٍس حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض 

ٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ػٔٞٓخ ٝحُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ هظٞطخ ٝهي ٣َؿغ ًُي ا٠ُ حٓظَحط٤ـ٤ش حُ

كيحػش حُلٌَس ػ٠ِ ٓـخٍ حُظ٣ٞٔن رشٌَ ػخّ، ٝهي ٣ش٤َ ًُي ا٠ُ ح٤ٔٛش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ًٜٞٗخ طؼظزَ 

ٖٓ حُيٍحٓخص حُلي٣ؼش ك٢ ٓـخٍ حُظ٣ٞٔن ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، ٝهي حٓظلخىص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ 

خص حُٔخروش حُٔٔظؼَػش ك٢ اػيحى أىحس حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ٝطلي٣ي ٓشٌِش حُيٍحٓش اػخكش ا٠ُ حُيٍحٓ

طش٤ٌَ حلإؽخٍ حُ٘ظ١َ ٝط٣ٌٞ٘ٚ، ٝطظلن حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٓغ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ أ٤ٔٛش ط٘خٍٝ 

ؼ٤ِْ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًؤكي أْٛ حلآظَحط٤ـ٤خص حُظ٣ٞٔو٤ش ٝحُظ٢ ط٘خٓذ ؽز٤ؼش ٓئٓٔخص حُظ

حُؼخ٢ُ ًٔخ طظلن ك٢ ٜٓ٘ؾ حُيٍحٓش ٝحىحطٜخ، ٝطوظِق حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػٖ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ أٛيحكٜخ 

 ٝر٤جظٜخ ٝػ٤٘ظٜخ.

 انغضء انضبًَ : ٔالغ كهٍخ انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ انُبطمٍٍ ثغٍش انهغخ انؼشثٍخ . 

٤َ حُِـش حُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ روَحٍ ح٤ُٔي طْ اٗشخء ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ      

ّ, ًٔخ حػظٔيص حُلاثلش حُيحه٤ِش ٤ٌُِِش رخُٔـِْ 8..7( ُٔ٘ش 7061ٍث٤ْ ٓـِْ حٍُُٞحء ٍهْ )

ّ ٝطيٍ رٜخ هَحٍ كؼ٤ِش حلإٓخّ حلأًزَ ٍهْ 8..77/7/7( رظخ٣ٍن .46حلأػ٠ِ ُلأَُٛ رـِٔظٚ ٍهْ )

٣٘ؤْ ٗظخّ حُيٍحٓش رخ٤ٌُِش ح٠ُ ه٤ٖٔٔ ٛٔخ (, 8ٝ..7ّ )حلأَُٛ حُش٣َق, 8..7( ُٔ٘ش 4.77)

 ٗظخّ حُٞحكي٣ٖ, ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٌٖٝٔ ط٘خُٜٝٔخ ًٔخ ٢ِ٣:

 -أٔلا: َظبو انٕافذٌٍ:

ّ طٔ٘ق ىٍؿش حُؼخ٤ُش .7.4( ُٔ٘ش 488رظيٍٝ هَحٍ كؼ٤ِش حلإٓخّ حلأًزَ ش٤ن حلأَُٛ )       

ٞحى حُيٍحٓش ك٢ حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ٝحُؼَر٤ش,  )ح٤ُِٔخْٗ( ك٢ حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش, شؼزش ػخٓش, ٝطٌٕٞ ٓ

ٓ٘ٞحص ٢ٛ حُٔ٘ش حُظ٤ٜٔي٣ش, حُلَهش حُؼخ٤ٗش ٝحُلَهش حُؼخُؼش ٝحُلَهش حَُحرؼش,  1ٝٓ٘ٞحص حُيٍحٓش 

ٝحٓظَٔص ح٤ٌُِش ػ٢ِ ًُي كظ٠ طٔض حُٔٞحكوش ػ٠ِ حُوطش حُيٍح٤ٓش حُٔطٍٞس ُٔ٘خٛؾ ٤ًِش حُؼِّٞ 

ـش حُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ ريءح ٖٓ حُلَهش حلأ٠ُٝ ُِؼخّ حُـخٓؼ٢ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِ

, ٝرٔٞؿذ 7.47( ُٔ٘ش .448, ٖٓ هلاٍ هَحٍ كؼ٤ِش حلإٓخّ حلأًزَ ش٤ن حلأَُٛ )7.47/7.46

 ٌٛح حُوَحٍ طْ: 

طش٤ٌَ ٓـِْ أٓ٘خء أٝ ٓـِْ حٓظشخ١ٍ ٤ٌُِِش ٣ؼْ أػؼخء ٖٓ ىحهَ حُـخٓؼش ٝٓلَحء ىٍٝ -4

٣وظخٍْٛ كؼ٤ِش حلإٓخّ حلأًزَ ٝلا ٣ظـخُٝ ػيى أػؼخء حُٔـِْ  حُٔزظؼؼ٤ٖ ٝشوظ٤خص ػخٓش

 )أكي ػشَ( ػؼٞح ٣ٝظ٠ُٞ أ.ى/ ػ٤ٔي ح٤ٌُِش ٜٓخّ ٓوٍَ حُٔـِْ. 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

٣ظْ طط٣َٞ ٓ٘خٛؾ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ُٔ٘ق ىٍؿخص ؿ٤َ ٗٔط٤ش ك٢ ٓـخلاص ؿي٣يس طؼ١َ رَحٓؾ -7

خ ٣َٝحػ٠ إٔ ٣ٌٕٞ ًُي حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ حُٔظ٤ِٔس رخُـخٓؼش ٝلا طٌٕٞ ري٣لا أٝ طٌَحٍح ُٜ

 ٝحػلخ ك٢ ٤ٔٔٓخص ٌٛٙ حُيٍؿخص.

طؤْ ح٤ٌُِش ك٢ طوظظخطٜخ ح٠ُ طوظظ٤ٖ أطٍٞ حُي٣ٖ , حُش٣َؼش حلإٓلا٤ٓش, ٝطؤْ حُلَهش -7

( ؽخُذ ػ٘ي حُؼٍَٝس, ٣َٝؿغ حُطخُذ ك٢ 78( ح٠ُ ).7ا٠ُ ٓـٔٞػخص ك٢ كيٝى )

)ٍٝه٤خ ٝحٌُظ٤َٗٝخ( ك٢ ىٍحٓظٚ ٝأرلخػٚ ُِٔظخىٍ حلأط٤ِش حُظَحػ٤ش ٝحُٔظخىٍ حُٔؼخطَس 

هؼخ٣خ ٓليىس ك٢ ٓوظِق حُؼِّٞ ٣ٝٔ٘غ ط٣ُٞغ ًٌَٓحص, رَٗخٓؾ كظ٢ِ ُلأٗشطش حلأًخى٤ٔ٣ش 

 حُٔٔخػيس.

% ُِٔشخًٍش ٝحُٔ٘خهشخص حُشل٣ٞش .7% ُِلؼٍٞ, .4رخُ٘ٔزش ُظ٣ُٞغ حُيٍؿخص طٌٕٞ -1

% .1% ُلاهظزخٍحص حُي٣ٍٝش أٝ حلأٍٝحم حُزلؼ٤ش, .7ٝحُلِوخص هلاٍ حُلظَ حُيٍح٢ٓ, 

% ٖٓ ىٍؿخص حٓظلخٕ ٜٗخ٣ش .0لآظلخٗخص ٜٗخ٣ش حُلظَ ٣ٝشظَؽ كظٍٞ حُطخُذ ػ٠ِ 

 ًِٔش. ...6حُلظَ, ًٔخ ٣ويّ حُطخُذ رلؼخ ُِظوَؽ ك٢ طوظظٚ حُلَػ٢ لا ٣ِ٣ي ػٖ 

٣يٍّ حُطخُذ ك٢ ٌٛٙ ح٤ٌُِش رـخٗذ حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ٝحُؼَر٤ش ٓوٍَحص أه١َ ك٢ حُؼِّٞ -0

ٜٝٓخٍحص حُلخٓذ ُظ٤ٓٞغ كَص حُؼَٔ أٓخّ حُو٣َؾ  حلاؿظٔخػ٤ش ٝحلاهظظخى حلإٓلا٢ٓ

ىٝلاٍ ...٣ٝ4ظلَٔ حُطخُذ ػ٠ِ ؿ٤َ ٓ٘لش ٖٓ حلأَُٛ ىكغ ٍّٓٞ ُِيٍحٓش هيٍٛخ 

 أ٢ٌ٣َٓ ٣ٞ٘ٓخً.

حُلظٍٞ ػ٠ِ حُؼخ٣ٞٗش حلأ٣َُٛش أٝ ٓخ ٣ؼخىُٜخ أٝ حُلظٍٞ ػ٠ِ شٜخىس ٓؼخىُش  ٌٔشزشط نمجٕل انطلاة

 حُ٘ـخف ك٢ حهظزخٍ حُِـش حُؼَر٤ش.  ُِؼخ٣ٞٗش حُؼخٓش حُٔظ٣َش. رخلإػخكشا٢ُ

ًٔخ ططَف ؿخٓؼش حلأَُٛ رخُظؼخٕٝ ٓغ حَُحرطش حُؼخ٤ُٔش ُو٣َـ٢ حلأَُٛ رَٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٤ٌُِش 

حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ ُٔ٘ق شٜخىس ح٤ُِٔخْٗ "حُؼخ٤ُش" 

ْ ػٖ رؼي رخُِـش حُؼَر٤ش ك٤غ ٣ظْ طوي٣ْ حُٔخىس حُؼ٤ِٔش ا٠ُ حُيح٤ٍٖٓ ُِؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ػٖ ؽ٣َن حُظؼ٤ِ

ػٖ ؽ٣َن شزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَٗض(، ٝطٔظٜيف ٖٓ ًُي اطخكش ٝط٤ٔ٤َ حُظؼ٤ِْ حلأ١َُٛ 

ك٢ طوظض حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ٤ُِِٖٔٔٔ ك٢ ًَ ٌٓخٕ ٝػ٠ِ حلأهض ٖٓ لا طٔٔق ُْٜ ظَٝكْٜ  

ّ ك٢ حُيٍحٓش حُ٘ٔط٤ش ٓظوط٤ٖ ػٞحثن حُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ، ًُٝي ُ٘شَ رخُلؼٍٞ ا٢ُ ٓظَ ٝحلاٗظظخ

 حُو٤ْ حلإٓلا٤ٓش حُٞٓط٤ش ٝحُؼِّٞ حُشَػ٤ش ٝكن ٜٓ٘ؾ حلأَُٛ حُٔؼَٝف رخػظيحُٚ.

 يًٍضاد انجشَبيظ

 ٣ظ٤ِٔ رَٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ػٖ ؿ٤َٙ ٖٓ حُزَحٓؾ رٔخ ٢ِ٣:

 ُٛٝحُٔظيحه٤ش حُؼخ٤ُٔش حُظ٢ طظ٤ِٔ رٜخ ك٢ حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش حُظ٢ حُظخ٣ٍن حُؼ٣َن ُـخٓؼش حلأ َ

 حشظَٜص رٜخ رٞطلٜخ أهيّ ؿخٓؼخص حُؼخُْ.

  حُشٜخىس حُظ٢ طٔ٘لٜخ )شٜخىس ح٤ُِٔخْٗ حُؼخ٤ُش حُشؼزش حُؼخٓش ك٢ حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش( ٖٓ ؿخٓؼش

 حلأَُٛ.

  ٖٓ ػِٔخء ٝأٓخطٌس ؿخٓؼش حُٔوٍَحص حُيٍح٤ٓش طْ اػيحىٛخ ٖٓ هزَ ٗوزش أًخى٤ٔ٣ش ٓظ٤ِٔس

 حلأَُٛ.

 .حُٔلظٟٞ حُيٍح٢ٓ ٓؼي ٝكن أكيع حلأٓخ٤ُذ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظو٤٘خص حُزَٓـ٤ش 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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  َط٘ٞع حُٔلظٟٞ حُٔويّ كٜٞ ٗظ٢ ٝطٞط٢ َٝٓث٢ ٝطلخػ٢ِ ٓؤْ رط٣َوش ٓظ٤ِٔس ٖٓ هز

 ٓظوظظ٢ حُظظ٤ْٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.

  ٍٞحلاكظَحػ٤ش ٝحُٔ٘خهشخص حلاٌُظ٤َٗٝش.اطخكش طٞحطَ حُطلاد ٓغ حلأٓخطٌس ٖٓ هلاٍ حُلظ 

 (ٍ71طٞك٤َ ىػْ ك٢٘ ػ٠ِ ٓيح .)ٓخػش 

 .طٞك٤َ ٤ٛجش طي٣ٍْ ٓظ٤ِٔس ُٔٔخػيس حُطخُذ ك٤ٔخ هي ٣ؼظَػٚ ٖٓ طؼٞرخص 

 ششٔط انمجٕل 

إٔ ٣ٌٕٞ حُطخُذ كخطلا ػ٠ِ حُؼخ٣ٞٗش حلأ٣َُٛش أٝ ٓخ ٣ؼخىُٜخ أٝ حُؼخ٣ٞٗش حُؼخٓش حُٔظ٣َش, أٝ -4

 ٓخ ٣ؼخىُٜخ.

 ٔخً كٖٔ حُٔٔؼشإٔ ٣ٌٕٞ ِٓٔ-7

 إٔ ٣ـظخُ حٓظلخٕ حُِـش حُؼَر٤ش.-7

 َظبو انذساعخ 

طؼظٔي ح٤ٌُِش ػ٠ِ ٗظخّ حُٔخػخص حُٔؼظٔيس، ك٤غ طؤْ حُٔ٘ش حلأًخى٤ٔ٣ش ا٠ُ ػلاػش  كظٍٞ ىٍح٤ٓش ػ٠ِ 

 حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 أٓزٞػخً. 40: ٣زيأ ٖٓ حُٔزض حُؼخ٢ٗ ٖٓ شَٜ ٗٞكٔزَ ُٝٔيس انفظم الأٔل

 أٓزٞػخً. 40ٔزض حُؼخ٢ٗ ٖٓ شَٜ ٓخٍّ ُٝٔيس : ٣زيأ ٖٓ حُانفظم انضبًَ

 أٓخر٤غ. ٣7زيأ ٖٓ حُٔزض حُؼخ٢ٗ ٖٓ شَٜ ٤ُٞ٣ٞ ٣ٝٔظَٔ ُٔيس  انفظم انظٍفً

 انشعٕو انذساعٍخ 

ىٝلاٍ أ٢ٌ٣َٓ, ٍّٓٞ حُو٤ي  .0ٓٔظ٣ٞخص ىٍح٤ٓش, ٍّٓٞ حُظٔـ٤َ رخ٤ٌُِش  8طظٌٕٞ ح٤ٌُِش ٖٓ     

ىٝلاٍ أ٢ٌ٣َٓ, حُلي حلأى٠ٗ  .8حُٔوٍَ حُٞحكي ىٝلاٍ أ٢ٌ٣َٓ, ٍّٓٞ طٔـ٤َ  60ُِٔٔظٟٞ حُٞحكي 

 ُِظٔـ٤َ ٛٞ هٔٔش ٓوٍَحص ك٢ أ١ ٓٔظٟٞ

 )آنٍخ انزمذٌى ػجش الاَزشَذ )اعشاءاد انزغغٍم ٔانمجٕل 

 حُظٔـ٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٤غ ٣وّٞ حُطخُذ رظؼزجش حٓظٔخٍس ؽِذ حلاُظلخم انًشحهخ الأٔنى :

 طلش ر٤خٗخطٚ.حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٝٓ ػْ طظَٜ ُٚ طللش ؿي٣يس ٤ُظؤًي ٖٓ 

 حُظلون ٖٓ ٤ٌِٓش حُطخُذ ُِز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٘ي ه٤خٓٚ رخُظوي٣ْ ٤ٓظْ اشؼخٍٙ انًشحهخ انضبٍَخ :

 كٍٞح رَٓخُش حٌُظ٤َٗٝش ك٣ٍٞش َٓكوش رخْٓ حُٔٔظويّ ًِٝٔش حٍَُٔٝ حُوخط٤ٖ رٚ.

 لاٍ : ٍكغ حُٞػخثن ػ٠ِ حُٔٞهغ ك٤غ ٣وّٞ حُطخُذ رَكغ ٝػخثوٚ حُيٍح٤ٓش ٖٓ هانًشحهخ انضبنضخ

 رٞحرش حُٔظوي٤ٖٓ ُِيٍحٓش.

 َٓحؿؼش حُطِذ حُٔويّ هلاٍ أٍرؼ٤ٖ ٣ٞٓخً, طََٓ رؼيٛخ ػزَ حُز٣َي انًشحهخ انشاثؼخ :

 حلاٌُظ٢َٗٝ هخثٔش ٓلظِش رخُٔظطِزخص حُؼ٣ٍَٝش حُلآُش لإًٔخٍ حُظٔـ٤َ.

 ٓظخرؼش ٗظ٤ـش هزٍٞ حُطِذ: ٣ٌٖٔ هلاٍ كظَس حػظٔخى حُطِذ ٓظخرؼش ٗظ٤ـشانًشحهخ انخبيغخ : 

 حُطِذ ػزَ حلاٗظَٗض ٖٓ هلاٍ رٞحرش حُٔظوي٤ٖٓ.

 حٍٓخٍ حُٔٔظ٘يحص حُٔطِٞرش ػٖ ؽ٣َن حُز٣َي ح٣َُٔغ حُٔٔظخُ.انًشحهخ انغبدعخ : 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 طٔـ٤َ حُٔوٍَحص: ط٤ٜٔيح ُلاٗؼٔخّ ك٢ حُيٍحٓش, ٣ظٞؿذ ػ٠ِ حُطخُذ انًشحهخ انغبثؼخ :

ىٙ حُيٍح٤ٓش حُظ٢ طٔـ٤َ ٓٞحىٙ حُيٍح٤ٓش ك٤غ ٤ٓوّٞ حُ٘ظخّ رطِذ طٔـ٤َ حُطخُذ ُٔٞح

 ٤ٓيٍٜٓخ ك٢ حُلظَ حلأٍٝ ٖٓ ريح٣ش ٓشٞحٍٙ رخُـخٓؼش.

ٝٓٔخ ٛٞ ؿي٣َ رخًٌَُ إٔ ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ 

ٝرخُظؼخٕٝ ٓغ حَُحرطش حُؼخ٤ُٔش ُوَؿ٢ حلأَُٛ حُش٣َق ٖٓ هلاٍ حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ حُوخص رٜخ 

ًِ ط٣ٞٔن ٝهيٓخص طؼ٤ٔ٤ِش ُزَٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ػ٠ِ حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ كٌخٕ ٌٛح ٓززخ ططِذ َٓح

ٖٓ أٓزخد ٌٛٙ حُيٍحٓش اػخكش ح٠ُ إٔ حُـ٤ٔ٘خص حُظ٢ طيٍّ رخ٤ٌُِش ر٘ظخّ حُٞحكي٣ٖ ٓؼظٜٔخ ٓخ٣ِ٤ُش 

٠ إٔ ٝرؼؼٜخ حٗي٤ٔ٤ٗٝش ٝحُٔلظَع إٔ ٣يٍّ رٜخ ؿ٤ٔغ حُـ٤ٔ٘خص ؿ٤َ حُ٘خؽوش رخُؼَر٤ش, اػخكش حُ

% ٢ٛٝ ٗٔزش ؿ٤يس 86حٌُلخءس حُ٘ٔز٤ش ٌُٜٙ ح٤ٌُِش ؿ٤يس ك٤غ ٝطِض ٗٔزش حُ٘ـخف رخُلَهش حَُحرؼش ا٠ُ 

 ٓوخٍٗش رزخه٢ ح٤ٌُِخص حُظ٢ ٣يٍّ رٜخ حُطلاد حُٞحكي٣ٖ ىحهَ حُـخٓؼش. 

٤ٜجش ٝرخُ٘ظَ ح٢ُ ٝحهغ ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ كخٗٚ ٣ٌٖٔ طل٤َِ ٝحهغ ح٤ٌُِش ٖٓ هلاٍ ٓؼخ٤٣َ حُ

حُو٤ٓٞش حُٔظ٣َش ُلاػظٔخى ٝػٔخٕ حُـٞىس ٣ٝظْ طظ٤٘ق ٌٛٙ حُٔؼخ٤٣َ ح٢ُ ه٤ٖٔٔ ٍث٤ٔ٤ٖ ٛٔخ ) 

 (70, 8..7ح٤ُٜجش حُو٤ٓٞش ُؼٔخٕ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ ٝحلاػظٔخى ,

  حُو٤خىس ٝحُلًٞٔش -ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤  -ٓؼخ٤٣َ حُويٍس حُٔئ٤ٔٓش )حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢-

حُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش  -حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ٝحُٔخى٣ش-ىح١ٍحُـٜخُ حلإ -حُٔظيحه٤ش ٝحلأهلام

 حُظو٣ْٞ حُٔئ٢ٔٓ(-ٝط٤ٔ٘ش حُٔـظٔغ

  حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ  -حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش -حُٔؼخ٤٣َ حلاًخى٤ٔ٣ش  -ٓؼخ٤٣َ حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش )حُطلاد

٤ٔش حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝحلأٗشطش حُؼِ-أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ -ٝحُظ٤ٜٔلاص حُٔخى٣ش ُِظؼِْ ٝحٌُٔظزش

 حُظو٤٤ْ حُٔٔظَٔ ُِلخ٤ُش حُظؼ٤ٔ٤ِش( -حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ -

( ٓؼ٤خٍح كَػ٤خ ًٔخ حٜٗخ ٓ٘خٓزش 47ٝهي حهظخٍ حُزخكؼخٕ ٌٛٙ حُٔؼخ٤٣َ ٗظَح ُشُٜٔٞخ ك٢ٜ طلظ١ٞ )

ُٔٞػٞع حُيٍحٓش ٝحُٔظؼِن رظ٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘خؽو٤ٖ 

رـخٓؼش حلاَُٛ , ٓٔخ طـيٍ حلإشخٍس ح٤ُش حٕ ح٤ُٜجش هي أطيٍص ى٤ُلا حهَ ك٢ ػخّ رخُِـش حُؼَر٤ش 

( حلا حٗٚ حهَ ك٢ حُٔؼخ٤٣َ رخلإػخكش ح٢ُ حٕ حُٔئشَحص حُلَػ٤ش حًؼَ شٔٞلا ٝٓ٘خٓزش ُِيٍحٓش 7.40)

 حُلخ٤ُش.

ي٣ٖ ؿ٤َ ك٢ طل٤َِ ٝحهغ ٤ًِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحك  BOSًٔخ حهظخٍ حُزخكؼخٕ ٓزخىة حٓظَحط٤ـ٤ش 

حُظ٤ًَِ -اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم -حُ٘خؽو٤ٖ رخُؼَر٤ش ٝطشَٔ ) حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق ُِـخٓؼش 

ح٣َُخىس ( ٝٛٞ ٓخ طْ حلإشخٍس -حرظٌخٍ حُو٤ٔش -حلآظيحى ا٠ُ أرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ -ػ٠ِ حُظٍٞس ح٤ٌُِش 

 . BOSظَحط٤ـ٤ش ح٤ُٚ ك٢ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حُـِء حُٔظؼِن رخلاىد حُ٘ظ١َ لآ

 –يلاحظخ يجبششح غٍش يمُُخ  –ٔفً ضٕء يب عجك ًٌكٍ ٔيٍ خلال يلاحظخ انجبحضٍٍ نهكهٍخ 

 ٌلاحظ يب ٌهً 

 طظٔظغ ٤ًِش طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ رـخٓؼش حلأَُٛ رخُؼي٣ي ٖٓ ػ٘خطَ حُوٞس ٖٝٓ أٜٛٔخ:

ي٣ْ ًخَٓ ىػْ ه٤خىحص حُظؼ٤ِْ حلأَُٛ ُيٍٝ ٤ًِش طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ ٝٝؿٞى ٍؿزش طخىهش ك٢ طو -

 حُيػْ ٤ٌُِش طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ ُظلو٤ن ىٍٝٛخ حُؼخ٢ُٔ.



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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طٞحكَ ػيى ًز٤َ ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ح٣ِ٤ُٖٔٔ ٝحُٔظوظظ٤ٖ ك٢ طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ اػخكش  -

 ا٠ُ ٝؿيٝى اىح٤٣ٍٖ ٓظ٣ِ٤ٖٔ ٣وٕٞٓٞ رخلأػٔخٍ حلإىح٣ٍش ٝكن حُٔظطِزخص حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش.

ص ىٍحٓش ٝطـ٤ِٜحص طٔخػي ح٤ٌُِش ػ٠ِ أىحء ٜٓخٜٓخ طٞحكَ ر٤٘ش طلظ٤ش ؿ٤يس ٖٓ ٓز٠٘ ٝهخػخ -

 ٝأػٔخُٜخ ر٤َٔ ُٜٝٓٞش.

 ُْٔبن أٌضب انؼذٌذ يٍ َمبط انضؼف ٔيُٓب:

 هِش حٛظٔخّ ح٤ٌُِش رخُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ ُٔ٘ظٞٓش طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ. -

 حُوظٍٞ حُؼخّ ُزؼغ ٓلخٍٝ حُويٍس حُٔئ٤ٔٓش رخ٤ٌُِش. -

ٔـظٔغ حُوخٍؿ٢ ٝحلإػلاّ ُِظ٣ٞٔن ُويٓخص ح٤ٌُِش هظٍٞ حُـٜٞى حُٔزٌُٝش ك٢ حُظٞحطَ ٓغ حُ -

 ٓل٤ِخ ٝػخ٤ُٔخ.

 ػؼق حٛظٔخّ ح٤ٌُِش رخُـٜٞى حُظ٣ٞٔو٤ش رشٌَ ػخّ. -

ػيّ حشظَحى ح٤ٌُِش ك٢ حُٔ٘ظي٣خص حُؼخ٤ُٔش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طوّٞ ٖٓ هلاُٜخ رخُظ٣ٞٔن ُويٓخطٜخ  -

 ٝأػٔخُٜخ.

 ٓظولا٤ُش ح٤ٌُِش رشٌَ ػخّ.حُوظٍٞ ك٢ حُل٣َش حلأًخى٤ٔ٣ش لأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝػؼق ح -

 ػؼق طٞحكَ حُظـ٤ِٜحص حُظو٤٘ش ُظ٘خٓذ ظَٝف حُظؼِْ ػٖ رؼي ٝحٓظَحط٤ـ٤خص حُظٞٓغ ك٤ٚ. -

 ُْٔبن أٌضب انؼذٌذ يٍ انفشص انزً ًٌكٍ الزُبطٓب ٔيُٓب:

حُؼلاهخص حُؼوخك٤ش حُظ٢ طؼويٛخ ؿخٓؼش حلأَُٛ ٓغ حُؼي٣ي ٖٓ ح٤ُٜجخص ح٤َُٔٓش ريٍٝ حُؼخُْ ٓٔخ  -

 طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ حُشَٜس حٌُز٤َس.٣ؼط٢ ٤ًِش 

أػيحى حُو٣َـ٤ٖ ح٣ٌُٖ ىٍٓٞح رخلأَُٛ حُش٣َق ٣ٝظؼِٕٔٞ ر٤ٖ ؿيٍحٗٚ ٝهَؿٞح ػ٠ِ رِيحْٜٗ  -

 ٤ُوٞٓٞح ريٍٝ حُٔلَحء ُلأَُٛ حُش٣َق ٝؿخٓؼظٚ.

حُٔٔؼش حُط٤زش حُظ٢ ٣ظٔظغ رٜخ حلأَُٛ حُش٣َق ٝؿخٓؼظٚ ٝحُؼوش حٌُز٤َس حُظ٢ ٣ؼويٛخ حُِٕٔٔٔٞ  -

 ٠ حلأَُٛ ٝؿخٓؼظٚ.كٍٞ حُؼخُْ ػِ

 ٍؿزش حُطلاد ٖٓ ٓوظِق حُزلاى حلإٓلا٤ٓش ك٢ حُيٍحٓش رخُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ حلأ١َُٛ. -

حُظـ٤َحص حُؼ٤٘لش ٝحُـ٣ٍِش حُظ٢ طِٜ حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُل١ٌَ ك٤غ حٗظشخٍ  -

حُٔظطَك٤ٖ ٝحُٔظؼظز٤ٖ ٓٔخ ؿؼَ حلأَُٛ حُش٣َق حُٔلاُ ٝحُلظٖ ٤ُِِٖٔٔٔ حَُحؿز٤ٖ ك٢ 

 ٓزخىة حُي٣ٖ حُل٤٘ق. طؼِْ

كًب أٌ ُْبن انؼذٌذ يٍ انزٓذٌذاد انزً ًٌكٍ أٌ رإصش ػهى لذسح كهٍخ رؼهٍى انٕافذٌٍ ػهى انزغٌٕك 

 نخذيبرٓب ٔيٍ أًْٓب يب ٌهً:

ػؼق حُويٍحص حُٔخ٤ُش ُـخٓؼش حلأَُٛ ك٢ ظَ حُظِح٣ي حُظطٍٞحص حٌُز٤َس ك٢ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢  -

 لاٍطوخء رٜخ ا٠ُ أكؼَ ٓٔظٟٞ ٌٖٓٔ.ٝحُلخؿش ا٠ُ طؼ٣ِِ هيٍحص ح٤ٌُِش ٝح

حُٔ٘خكٔش حُول٤ش ُزؼغ حُـخٓؼخص حلإٓلا٤ٓش رزؼغ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ٝحلإٓلا٤ٓش ٝحُظ٢ طِٔي  -

 هيٍحص ًز٤َس طـؼِٜخ ط٘لن ػ٠ِ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطـيم ػ٠ِ حُطلاد حُٞحكي٣ٖ أ٣ؼخ.

ٖٓ ؿخٓؼش حلأَُٛ حٓظوطخد حُـخٓؼخص حُٔظ٣َش ٝحُؼَر٤ش لأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ حُٔظ٣ِ٤ٖٔ  -

 ٓغ ػؼق حُٔٔظٟٞ حُٔخى١ ُِزؼغ ٓٔخ ٣ـؼِْٜ أًؼَ ػَػش ُظخَٛس ٛـَس حُؼوٍٞ.



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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حُظطٍٞحص حُظو٤٘ش حٌُز٤َس ٝحُيهٍٞ ك٤ٔخ ٣ؼَف رؼظَ حُؼٍٞس حُظ٘خػ٤ش حَُحرؼش ك٤غ حلاػظٔخى  -

حُٔزخُؾ ك٤ٚ ػ٠ِ حُظو٤٘ش ٝحًٌُخء حلاطط٘خػ٢ ٓٔخ ٣لَع ػ٠ِ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ ػخٓش ٤ًِٝش 

حُٞحكي٣ٖ هخطش حُظـخٝد ٓغ حُظـ٤َحص حٌُزَٟ ٌٛٙ ٝحُظٞحكن ٓؼٜخ ٓٔخ ٣ؼ٢٘ رٌٍ  طؼ٤ِْ

 حٌُؼ٤َ ٖٓ حُـٜي ٝحُٔخٍ.

انغضء انضبنش: يزطهجبد انخطخ انزغٌٕمٍخ نكهٍخ انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 

 ثغبيؼخ الاصْش ثبنمبْشح

ا٢ُ  BOSرخٌُشق ػٖ ٓظطِزخص حٓظَحط٤ـ٤ش  أشخٍص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حُـِء حلأٍٝ حُٔظؼِن

حلآظيحى أرؼي ٖٓ  -حُظ٤ًَِ ػ٢ِ حُظٍٞس ح٤ٌُِش  -ٓظطِزخص ٓض ٢ٛ )حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق 

ح٣َُخىس(ًٔخ أشخٍص حُيٍحٓش ك٢ حُـِء حُؼخ٢ٗ -حرظٌخٍ حُو٤ٔش -اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم  -حُطِذ حُلخ٢ُ 

٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ ؿ٤َ حُ٘طخه٤ٖ رخُؼَر٤ش هظٞطخ ا٢ُ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔشٌلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش ُ

حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ( ٝكظ٢ طلون حُيٍحٓش ٛيكٜخ ك٢  –ك٢ ٓظطِزخص ؿٞىس حُظؼ٤ِْ ) حُويٍس حُٔئ٤ٔٓش 

ك٢  BOSحٌُشق ػٖ ٓظطِزخص حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش هخّ حُزخكؼخٕ ريٓؾ أرؼخى حُـٞىس حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝٓظطِزخص 

 : كًب فً انشكم انزبنً QBOSى ٓظطِزخص ًلا ٜٓ٘ٔخ حؽِوخ ػ٤ِٚ حْٓ ًٗٔٞؽ ٣لون أرؼخ

 
( يزطهجبد انخطخ انزغٌٕمٍخ نكهٍخ انؼهٕو الاعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 9شكم ) 

 QBOSثغبيؼخ الاصْش ثبنمبْشح ثبعزخذاو ًَٕرط 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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لاري ٖٓ ط٣ُٞغ أرؼخى حٓظَحط٤ـ٤ش  ًٝٔخ ٣ش٤َ حُشٌَ حُٔخرن كخٗٚ لاشظوخم ٓظطِزخص حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش

حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش( لآظ٘ظخؽ  –رشو٤ٜخ )حُويٍس حُٔئ٤ٔٓش  Qػ٢ِ حرؼخى حُـٞىس   BOSحُٔل٤ؾ حلأٍُم 

ًٝٔخ ُٞ ًخٗض ػ٤ِٔش ػَد ؿز١َ ٓغ ٓلاكظش أػٔخٍ حُٔ٘طن ك٢ حشظوخم  QBOSًٗٔٞؽ حُيٓؾ 

س أٝ حلأرؼخى حُلَػ٤ش ك٢ ػ٤ِٔش حلاشظوخم حُؼزخٍحص رٔؼ٢٘ حٗٚ ٖٓ حُـخثِ ؿيح ؿ٤خد رؼغ حرؼخى حُـٞى

ٝػ٠ِ ٝؿٚ حُؼّٔٞ ٣ٌٖٔ حشظوخم  BOSًُٝي ٌُٕٞ إٔ ٌٛح حُزؼي ؿ٤َ ٓلاثْ طٔخٓخ ُٔظطِزخص 

 انًزطهجبد فًٍب ٌهً :

 انًزطهت الأٔل : الارغبِ الاعزشارٍغً انظحٍح

 -ُظلو٤ن ٌٛح حُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤ لاري ٖٓ طٞحكَ حُٔظطِزخص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش:

 طِزخص حُوخطش رخُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٝطشَٔ:حُٔظ

 ٝحهؼ٤ش  -: حٕ طٌٕٞ حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش ٤ٌُِِش )ٓٞػوش يزطهجبد انزخطٍظ الاعزشارٍغً ٔرشًم

ط٘خك٤ٔش(.ٝإٔ طؼٌْ حَُإ٣ش ٝحَُٓخُش رخ٤ٌُِش ه٤ْ )حُظـي٣ي ٝحُظ٤ِٔ ٝحلارظٌخٍ( رٔخ  -َٓٗش  -

طًَِ حلأٛيحف حلآظَحط٤ـ٤ش ٤ٌُِِش ٣لون حُظ٤ٌق ٓغ حُٔظـ٤َحص حُؼخ٤ُٔش حُٔؼخطَس ٝحٕ 

 ػ٠ِ )حلإريحع ٝطلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش (.

 إٔ ٣ٌلَ ٤ٓؼخم حُؼَٔ رخ٤ٌُِش حُل٣َش )حُل٣ٌَش ٝحلأًخى٤ٔ٣ش( يزطهجبد الاخلالٍبد ٔرشًم :

)ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحُطلاد( ك٢ اؽخٍ ٖٓ حلاُظِحّ حُوِو٢ ُلأَُٛ ٝإٔ طِظِّ ح٤ٌُِش رظلو٤ن ٍإ٣ظٜخ 

 ن أػ٠ِ) كخػ٤ِش ٍٝػخ ( ُِطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ.ٍٝٓخُظٜخ ٓغ طلو٤

 انًزطهجبد انخبطخ ثبنفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ ٔرشًم:

 ٝطشَٔ : إٔ طَحؿغ ح٤ٌُِش حُٔؼخ٤٣َ حلأًخى٤ٔ٣ش رٔشخًٍش ؿ٤ٔغ  يزطهجبد انًؼبٌٍش الاكبدًٌٍخ

حلأؽَحف ٝحُطلاد رٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ كخػ٤ِظٜخ. ٝإٔ طظٞحكن ٓؼخ٤٣َ حُيٍحٓش رخ٤ٌُِش ٓغ ٓوَؿخص 

ٝطشَٔ: إٔ ٣ٌلَ ٤ٓؼخم حُؼَٔ رخ٤ٌُِش حُل٣َش  ٓظطِزخص حلاهلاه٤خص٤ْ حُٔٔظٜيكش. حُظؼِ

)حُل٣ٌَش ٝحلأًخى٤ٔ٣ش( )ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحُطلاد( ك٢ اؽخٍ ٖٓ حلاُظِحّ حُوِو٢ ُلأَُٛ ٝإٔ طِظِّ 

 ح٤ٌُِش رظلو٤ن ٍإ٣ظٜخ ٍٝٓخُظٜخ ٓغ طلو٤ن أػ٠ِ) كخػ٤ِش ٍٝػخ ( ُِطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ.

 حُيٓؾ  -حُظٞٓغ  -كٌف  -: إٔ ٣ٌٖٔ )اػخكش  ؼهًٍٍخ ٔانًمشساد ٔرشًميزطهجبد انجشايظ انز

ٓٞم حُؼَٔ  -ٝحُظو٤ِض( ك٢ حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش كٔذ حكظ٤خؿخص )حُٔـظٔغ حلإٓلا٢ٓ 

 آٌخٗخص ٝحٌٓخ٤ٗخص ح٤ٌُِش( ٝرٔخ ٣لون ح٣َُخىس. -حكظ٤خؿخص حُطلاد  -

 ٣ظْ طو٤٤ْ ٝطو٣ْٞ حُطلاد رطَم  : إٔ يزطهجبد انزؼهٍى ٔانزؼهى ٔرغٍٓلارًٓب ٔرشًم

ٓٞػٞػ٤ش ٝطٔظويّ ح٤ٌُِش أٗظٔش حُٔٔظل٤ٖ٘ حُوخٍؿ٤ٖ ٓغ ٝػغ ػٞحرؾ حلاهظزخٍحص 

 ٝحُظظل٤ق.

 إٔ طٔظويّ ح٤ٌُِش طو٤٘خص حلاشَحف حُلي٣ؼش )  يزطهجبد أػضبء ٍْئخ انزذسٌظ ٔرشًم :

 ٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ.حُٔظ٘ٞع(ٌُخكش ؿٞحٗذ حُٔ٘ظٞٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطو٤٤ْ ػؼ -حُؼلاؿ٢  -حُشخَٓ 

 إٔ طٞؿي هطش حٓظَحط٤ـ٤ش ُِزلغ حُؼ٢ِٔ ٤ٌُِِش  يزطهجبد انجحش انؼهًً ٔالأَشطخ ٔرشًم :

 رٔخ ٣ظلن ٓغ حٓظَحط٤ـ٤ش حُـخٓؼش ٝرٔخ ٣لون ح٣َُخىس حُزلؼ٤ش

 

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 انًزطهت انضبًَ : اثزكبس انمًٍخ

 ُظلو٤ن ٌٛح حُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤ لاري ٖٓ طٞحكَ حُٔظطِزخص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش

 ٔظطِزخص حُوخطش رخُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٝطشَٔ:حُ

  ٓظطِزخص حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ ٝطشَٔ: إٔ طٌٕٞ ح٤ُٔخٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش  ٤ٌُِِش طًَِ ػ٠ِ

حلإريحع ) ؿٞىس ٝط٣ٞٔن ( ُويٓش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِٔش ٝإٔ طٌٕٞ حُوطؾ حُظ٘ل٣ٌ٤ش ٤ٌُِِش طٞػق 

 طٌِلش حُطخُذ. آ٤ُخص طوي٣ْ هيٓخص طؼ٤ِٔش) ؿي٣يس ٝط٤ِ٤ٌٔش ( رٔخ ٣وَِ ٖٓ

  ّٓظطِزخص ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝطشَٔ: حٕ ٣ٌٕٞ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ رخ٤ٌُِش )حلإىحٍحص ٝحلاهٔخ

ٝحُؼلاهخص ك٤ٜٔخ( )َٕٓ ٝٓ٘خٓذ( ُِؼ٤ِٔش )حُظؼ٤ِٔش ٝحلإىح٣ٍش( رخ٤ٌُِش ٝإٔ طٔظويّ اىحٍس 

 -حلاػَحء  - ط٤ٓٞغ ٗطخم حُٞظ٤لش -ح٤ٌُِش حُٔزخى١ حُلي٣ؼش ك٢ حُظ٘ظ٤ْ ٓؼَ )حُظي٣َٝ حُٞظ٤ل٢ 

حُظ٤ٌٖٔ..( ٝحٕ ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش ٝكيس ٓٔظليػش ُظ٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣ٔؼَ  -حُظل٣ٞغ 

ٓٔؼ٢ِ رؼغ حُٔلخٍحص  -ٓٔؼ٢ِ ٓـِْ حُـخٓؼش  -أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ  -ك٤ٜخ )حُطلاد 

 ٝح٤ُٜجخص حُؼخ٤ُٔش(

 ش رخ٤ٌُِش ٓئِٛش ٓظطِزخص حُو٤خىس ٝحُلًٞٔش ٝطشَٔ: إٔ طٌٕٞ حُو٤خىس حلأًخى٤ٔ٣ش ٝحلإىح٣ٍ

٤ِٔٓٝس ك٢ ٓـخٍ )ط٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش(. ٝإٔ طٔظطِغ اىحٍس ح٤ٌُِش ٓؼخ٤٣َ حُظ٣ٞٔن 

حلارظٌخ١ٍ ُِويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش)رشٌَ ٓٔظَٔ رٔشخًٍش حُطلاد ٝؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ( .ٝإٔ طشخٍى 

وظِلش. اىحٍس ح٤ٌُِش ح٤ُٜجخص حُي٤ُٝش ٝحُٔئٓٔخص حُؼخ٤ُٔش ٝٓٔؼ٢ِ حُٔلخٍحص ك٢ ٓـخُٜٔخ حُٔ

ٝحٕ طلظق اىحٍس ح٤ٌُِش ه٘ٞحص حطظخٍ )حٌُظ٤َٗٝش حٝ ؿ٤َ حٌُظ٤َٗٝش( ُِظٞحطَ ىحه٤ِخ ٓغ 

)حُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ٌُِش ٝحُطلاد( ٝهخٍؿ٤خ ُيػْ حُويٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝإٔ طلَص اىحٍس ح٤ٌُِش ػ٠ِ 

 حُشلخك٤ش حٌُخِٓش ٖٓ هلاٍ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُظش٣َؼخص ٝحُوَحٍحص حُٔؼِ٘ش )حٌُظ٤َٗٝخ ٝك٢ حُِٞكخص

( Multiculturalismحلاٍشخى٣ش ٝحُشخشخص( ٝإٔ طَحػ٢ اىحٍس ح٤ٌُِش )حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش 

 ر٤ٖ حُطلاد ٝطؼَٔ ػ٢ِ حٓظؼٔخٍٛخ ك٢ اػَحء حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

  ٓظطِزخص حلاهلاه٤خص ٝطشَٔ: إٔ طِظِّ ح٤ٌُِش رلوٞم ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَشIntellectual 

property ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝط٣ٞٔوٜخ. ٝحٕ طيػْ ح٤ٌُِش ٝحلأػَحف حُي٤ُٝش حُٔظؼِوش رخُؼ

 أهلاه٤خص حُظؼ٤ِْ ٝحُزلغ ٝحُظ٣ٞٔن حُظ٢ طلون ٍٓخُش حلأَُٛ ٝػخ٤ُٔظٚ.

  ٓظطِزخص حُـٜخُ حلإىح١ٍ ٝطشَٔ : إٔ حُو٤خىحص حلأًخى٤ٔ٣ش ٝحلإىح٣ٍش رخ٤ٌُِش ٓئِٛش ك٢

 -ظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ اىحٍس ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٝحُ -ٓـخلاص )اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ 

حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش( ٝإٔ طلون اىحٍس ح٤ٌُِش أهظ٢ حٓظلخىس ٌٓٔ٘ش ٖٓ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش ٝحُزش٣َش 

حلاُىٝحؿ٤ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش (ٝحٕ -حُظيحهَ ر٤ٖ حُظوظظخص  -رخ٤ٌُِش رٔخ ٣وَِ ٖٓ )ؿٔٞع حُيٍٝ 

أًخى٤٤ٔ٣ٖ(  -٤٣ٍٖ طٞحكَ ح٤ٌُِش رَحٓؾ طيٍر٤ٚ )ط٤ٔ٘ش ٤ٜ٘ٓش ٓٔظيحٓش( ُـ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ) حىح

 -ٝحٕ طؼَٔ ح٤ٌُِش ػ٢ِ طل٤ٖٔ ظَٝف حُؼَٔ رٜخ. ٝحٕ ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش ٗظخّ حٌُظ٢َٗٝ )شخَٓ 

 ٓؼِٖ ( ٌَُ ؿٞحٗذ حُظو٣ْٞ حُٔئ٢ٔٓ   

 انًزطهت انضبنش : الايزذاد أثؼذ يٍ انطهت انحبنً

 ُظلو٤ن ٌٛح حُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤ لاري ٖٓ طٞحكَ حُٔظطِزخص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش:

 زخص حُوخطش رخُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٝطشَٔ:حُٔظطِ



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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  ٓظطِزخص حلاهلاه٤خص ٝطشَٔ: إٔ ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش ٗظخٓخ ػخىلا ٝشلخكخ ُظِو٢ حُشٌخ١ٝ

 حلأهلاه٤خص ٓغ ٝر٤ٖ حُطلاد( ٝطِظِّ رٔظخرؼظٜخ. -ٝحُٔوظَكخص )ك٤ٔخ ٣وض ٓظيحه٤ش ح٤ٌُِش 

 ٤خؿخص حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ ٓظطِزخص حُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش ٝطشَٔ : إٔ طؼَٔ ح٤ٌُِش ػ٢ِ طِز٤ش حكظ

ك٢ ٓٞحطلخص حُو٣َؾ ٝطؼوي حُٔئطَٔحص ٝحُ٘يٝحص ٝحلأٗشطش حُي٤ُٝش ُِظلون ٖٓ ٌٛح. ٝحٕ 

 Social responsibilityطظٔظغ ح٤ٌُِش ربٜٓخّ ر٤ج٢ ٤ِٔٓ ٝطظؼِغ رٔٔئ٤ُٝش ٓـظٔؼ٤ش 

 ٓل٤ِش ٝػخ٤ُٔش. حٕ طلون ح٤ٌُِش ٓٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش ٖٓ حُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش ٝحلإػلا٤ٓش ٖٓ

هلاٍ حٜٓخٓخص )حُطلاد ٝأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ( ٝإٔ طو٤ْ ح٤ٌُِش رخٓظَٔحٍ طؤػ٤َٛخ 

 ٤ِٔٓس. reputationحُؼخ٢ُٔ( ٝرٔخ  ٣لون ُٜخ ٓٔؼش  -حُي٢ُٝ  -حلإٓلا٢ٓ  -)حُٔل٢ِ 

  َٔٓظطِزخص حُظو٣ْٞ حُٔٔظَٔ ٝاىحٍس حُـٞىس ٝطشَٔ : إٔ ط٘ؼٌْ اؿَحءحص حُظو٣ْٞ حُٔٔظ

 ض حُظ٘خك٤ٔش ٤ٌُِِش.ٝحُشخَٓ ػ٠ِ طط٣َٞ حُوظخث

 انًزطهجبد انخبطخ ثبنفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ ٔرشًم:

  ٓظطِزخص حُطلاد ٝطشَٔ: إٔ طٞكَ ح٤ٌُِش ٗظخٓخ ُلإٍشخى حلأًخى٢ٔ٣Academic Advising 

ٝطويّ ىػٔخ حؿظٔخػ٤خ ٝٗل٤ٔخ ُطلارٜخ. ٝإٔ طٞؿي رخ٤ٌُِش هيٓخص هخطش )ُِطلاد حُٔظلٞه٤ٖ( 

حلارظٌخٍ , ٝحٕ طوّٞ ح٤ٌُِش رخًظشخف حُطلاد حُٔظؼؼ٣َٖ رٔخ ٣ؼٖٔ حٓظَٔحٍْٛ ك٢ حُظلٞم ٝ

ٝطٞؿْٜ ح٢ُ رَحٓؾ هخطش رٔخ ٣ْٜٔ ك٢ حٗـخُْٛ حُيٍح٢ٓ. ٝإٔ طيٍّ ح٤ٌُِش ) حٌُلخءس 

 حُظٞؿٚ حُٞظ٤ل٢ ُِو٣َـ٤ٖ( رٔخ ٣ؼٖٔ حكؼَ ط٣ٞٔن ُٜخ. -حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش 

  ّ٘ظٞٓش( ُِظو٤٤ْ حُشخَٓ ٌَُ ٓ -ٓظطِزخص حُظو٣ْٞ حُٔٔظَٔ ٝطشَٔ: إٔ ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش )ٗظخ

ػ٘خطَ حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش رٜخ, ٝإٔ طظ٢ُٞ ٝكيس )حُظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ( رخ٤ٌُِش حلاشَحف ػ٠ِ 

 حُٔلخٓزش(. -ططز٤ن ٗظخّ حُظو٣ْٞ حُشخَٓ رٔخ ٣لون )حُٔٔخءُش 

 انًزطهت انشاثغ: ئػبدح ثُبء حذٔد انغٕق

 ص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُشُظلو٤ن ٌٛح حُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤ لاري ٖٓ طٞحكَ حُٔظطِزخ

 حُٔظطِزخص حُوخطش رخُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطشَٔ:

  ٓظطِزخص حُٔؼخ٤٣َ حلاًخى٤ٔ٣ش ٝطشَٔ: إٔ طؼظٔي ح٤ٌُِش ٗظخٓخ حؿَحث٤خ َُِٔحؿؼش )حُيحه٤ِش

 ٝحُوخٍؿ٤ش( ُؼٔخٕ حلاػظَحف حُي٢ُٝ رٜخ.

 ٤ٌُِش ٣لون ٓظطِزخص حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔوٍَحص ٝطشَٔ :إٔ طظ٤ْٔ حُزَحٓؾ ٝحُٔوٍَحص رخ

آٌخٗخص ٝآٌخ٤ٗخص  -حكظ٤خؿخص حُطلاد -ٓٞم حُؼَٔ -حكظ٤خؿخص )حُٔـظٔغ حلآلا٢ٓ

ح٤ٌُِش( ٝرٔخ ٣لون ح٣َُخىس. ٝحٕ ٓلظ١ٞ حُٔوٍَحص حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش ٣ٔخػي ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش 

)ٜٓخٍحص حُظل٤َِ ٝحُظل٤ٌَ حُ٘خهي ٝحلارظٌخ١ٍ( ٝطظؼٖٔ رَحٓؾ ػ٤ِٔش ٝٓشَٝػخص رٔخ ٣لون 

ُؼخ٤ُٔش. ٝإٔ ٌَُ رَٗخٓؾ طؼ٢ٔ٤ِ رخ٤ٌُِش ٝػ٤وش طليى )حٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼِْ ٝحُٔؼخ٤٣َ حُٔؼخ٤٣َ ح

حُظو٣ْٞ( رٔخ -حُٞٓخثؾ -حُظي٣ٍْ -حُو٤خ٤ٓش ٝحُٔوَؿخص حُظؼ٤ٔ٤ِش( ٝأٓخ٤ُذ )طظ٤ْٔ حُٔخىس 

 ٣لون ح٣َُخىس

 ؿ٤َ  -ػش ٓظطِزخص حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ ٝط٤ٜٔلاطٜٔخ ٝطشَٔ : إٔ طٌٕٞ أٗٔخؽ حُظؼِْ رخ٤ٌُِش )ٓٔظلي

طؼُِ ٓٔؼش ح٤ٌُِش ٝحلاَُٛ ٝؿخٓؼظٚ( ٝإٔ طٌٕٞ حٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ -طو٤ِي٣ش 

 -رخ٤ٌُِش)طؼٌْ ٗوخؽ حُوٞس ٝحُظ٤ِٔ( ٝحُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٓظ٘ٞع ك٢ حػظٔخىٙ ػ٠ِ )حُطخُذ 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

كَ حُٔشٌلاص( ٣ٝظ٤ِٔ رخُظٌخَٓ ٝحُظٞؿٚ ُِٔـظٔغ حلإٓلا٢ٓ ٝإٔ ٣ٞؿي  -حُٔخىس -حُٔؼِْ 

حُٞكيحص حُٔٔؼ٤ش -ٓؼخَٓ حُٞٓخثؾ  -ش ٓظخىٍ حُظؼِْ حٌُحط٢ )حٌُظذ ٝحُي٣ٍٝخص رخ٤ٌُِ

هخػخص حُٔطخُؼش( ٝإٔ طٌٕٞ حُٔؼخ٤٣َ ٝحُٔئشَحص حُظؼ٤ٔ٤ِش  -ٓؼخَٓ حُِـخص  -ٝحُزظ٣َش 

ٗظ٤ذ حُطخُذ ٖٓ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش  -رخ٤ٌُِش ػخ٤ُٔش ٝط٘خك٤ٔش ٓؼَ )ٗٔزش حُطخُذ ح٢ُ حُٔؼِْ 

ٌظخد حُـخٓؼ٢ رخ٤ٌُِش أكي حُٔظخىٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٌُ٘ٚ ٤ُْ حُٞك٤ي ٣ٝظ٤ِٔ رخ٤ٌُِش(ٝحٕ ٣ٌٕٞ حُ

٣َحػ٢ حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش ٝػخىحص  -٣َحػ٢ حُلخٍم حُِـ١ٞ ُِطلاد  -رؤٗٚ )٤ُْ اؿزخ٣ٍخ 

حُشؼٞد(ٝإٔ ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش ٗظخّ كي٣غ ُِظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش ٝهظٞطخ ك٢ )طِو٢ حُشٌخ١ٝ 

 ًٖ ٝحػلش ٝٓؼِ٘ٚ ٝرخُطَم حلاٌُظ٤َٗٝش .ٝحُٔوظَكخص( رخُطَم حُظو٤ِي٣ش ٝك٢ أٓخ

 انًزطهت انخبيظ: انزشكٍض ػهً انظٕسح انكهٍخ

 ُظلو٤ن ٌٛح حُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤ لاري ٖٓ طٞحكَ حُٔظطِزخص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش

 حُٔظطِزخص حُوخطش رخُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٝطشَٔ:

 ُ٘ظخكش ٝحُظـي٣ي( ٓظطِزخص حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ٝحُٔخى٣ش ٝطشَٔ: إٔ طٌٕٞ ػ٤ِٔخص )حُظ٤خٗش ٝح

 رخ٤ٌُِش طظْ رشٌَ ػ٢ِٔ ٝى١ٍٝ رٔخ ٣ؼٖٔ )حلاكلاٍ ٝحُلٔخ٣ش ٖٓ حُٔوخؽَ(

  )ٓظطِزخص حُظو٣ْٞ حُٔٔظَٔ ٝاىحٍس حُـٞىس ٝطشَٔ: إٔ طوّٞ ح٤ٌُِش أىحثٜخ حُٔئ٢ٔٓ )ح٢ٌُِ

 رخٓظَٔحٍ رؤكؼَ حُطَم ٝأىم حُٞٓخثَ ىحه٤ِخ ٝهخٍؿ٤خ.

 م:انًزطهجبد انخبطخ ثبنفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ ٔرشً

  ٓظطِزخص حُطلاد ٝطشَٔ: إٔ طؼَٔ ح٤ٌُِش ػ٢ِ ؿٌد أكؼَ حُطلاد ك٢ حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ

 -ػخىُش  -ٝطظلون ٓ٘ٚ رخٓظَٔحٍ رٔخ ٣ؼٖٔ ح٣َُخىس. ٝإٔ طٌٕٞ ٤ٓخٓش حُوزٍٞ رخ٤ٌُِش )ٓؼِ٘ش

آٌخ٤ٗخص( ح٤ٌُِش. ٝحٕ طوّٞ ح٤ٌُِش رظوي٣ْ هيٓخص هخطش  -ط٘خك٤ٔش( ٝطظلن ٓغ )آٌخٗخص

حَُػخ٣ش حُظل٤ش -لاكظ٤خؿخص حُوخطش( طشَٔ )حُظ٤ٜٔلاص حلاٗشخث٤ش ُِطلاد )١ًٝ ح

ٝٓخثَ حُيٓؾ(.ٝحٕ طٞحكَ ح٤ٌُِش أىُش ٓطزٞػش ٝحٌُظ٤َٗٝش رٌَ ٓخ -حُيػْ حُٔخى١ -ٝحُ٘ل٤ٔش 

٣وض حُطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ٌُِش ٝٓخ ٣ظؼِن ر٤ٔؼخم شَف ح٤ٌُِش. ٝإٔ طٞحكَ ح٤ٌُِش ٝٓخثَ 

حلاكظلخلاص -حَُكلاص ٝحلأٗشطش حُطلار٤ش   -و٤ِخص حرظٌخ٣ٍش ُويٓش حُطلاد ٓؼَ ) حُ٘

حلإٓلا٤ٓش (ٝحٕ طؼوي ح٤ٌُِش )ٓئطَٔ( ى٢ُٝ ٣شخٍى ك٤ٚ حُو٣َـ٤ٖ ٣ٝويٕٓٞ هزَحطْٜ ُظط٣َٞ 

 ح٤ٌُِش.

  ٓظطِزخص أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝطشَٔ: إٔ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش ٓئ٤ِٖٛ ٝأًلخء

 ُظلو٤ن ٓوَؿخص حُظؼِْ حُٔٔظٜيكش.

 ُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝحلأٗشطش ٝطشَٔ: إٔ طيرَ ح٤ٌُِش ٤ِٓح٤ٗش ٓ٘خٓزش ُظ٣َٞٔ حُزلغ ٓظطِزخص ح

 ٤ٛجخص( ى٤ُٝش ٝػخ٤ُٔش. -ٓئطَٔحص ٝٗيٝحص( رٔشخًٍش )أكَحى  -شَحًخص  -حُؼ٢ِٔ )أكَحى 

  ٓظطِزخص حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٝطشَٔ: إٔ طٌٕٞ هٞحػي حُوزٍٞ رخُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ رخ٤ٌُِش )ػخىُش- 

 طَحػ٢ حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش ٝطيػٜٔخ( -ٝط٤ِٔ ح٤ٌُِش طَحػ٢ ٓٔؼش  -شلخكش 

 انًزطهت انغبدط: انشٌبدح 

 ُظلو٤ن ٌٛح حُٔظطِذ حَُث٢ٔ٤ لاري ٖٓ طٞحكَ حُٔظطِزخص حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش

 حُٔظطِزخص حُوخطش رخُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٝطشَٔ:



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 ُٔيٍؿخص ٓظطِزخص حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ٝحُٔخى٣ش ٝطشَٔ: حٕ طٌٕٞ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش رخ٤ٌُِش )ح- 

هخػخص حلأٗشطش ٝحُ٘يٝحص ٝحُلٕ٘ٞ(  -حُٔٔخكخص حُوؼَحء  -حُٔلاػذ  -ٓؼخَٓ حُِـخص 

 -أؿِٜس ػَع  -طلون ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُٜخ. ٝحٕ طٌٕٞ طـ٤ِٜحص ح٤ٌُِش )أؿِٜس كخٓٞد 

ح٤ٌُٔلخص..( طظْٔ رخٌُلخءس ك٢ حلأىحء ٝحُليحػش ك٢ حُ٘ٞػ٤ش  -حُٔؼيحص -أؿِٜس طؼ٤ٔ٤ِش 

ُٔٞحطلخص. ٝحٕ ٣ٌٕٞ ٓٞهغ ح٤ٌُِش ٣ظْٔ رٔٞحطلخص ط٘خك٤ٔش ػخ٤ُٔش ٣ٝلون ٝحُـٞىس ك٢ ح

 أػ٠ِ )ؿٞىس ُِٔؼِٞٓخص( ٣ٝظْ طط٣َٞٙ رشٌَ ػ٢ِٔ ٝط٘خك٢ٔ.

  ٓظطِزخص حُظو٣ْٞ حُٔٔظَٔ ٝاىحٍس حُـٞىس ٝطشَٔ : حٕ طوّٞ ح٤ٌُِش رَٔحؿؼش ٝٓ٘خهشش ٓئشَحص

 حُظو٣ْٞ حٌُحط٢ ُلأىحء ح٢ٌُِ ُٜخ رٔخ ٣ؼٖٔ ط٘خك٤ٔظٜخ.

 نًزطهجبد انخبطخ ثبنفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ ٔرشًم:ا

  ٓظطِزخص حُٔؼخ٤٣َ حلاًخى٤ٔ٣ش ٝطشَٔ : إٔ طِظِّ ح٤ٌُِش رخُٔؼخ٤٣َ حلأًخى٤ٔ٣ش حُو٤خ٤ٓش ٝحُؼخ٤ُٔش

 ك٢ طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ رٔخ ٣لون ح٣َُخىس ٝحلارظٌخٍ.

  ٤ٛجش ٓظطِزخص أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝطشَٔ : إٔ طوظخٍ ح٤ٌُِش حُٔخىس حُٔ٘ظيرٕٞ )أػؼخء

حُظي٣ٍْ( رٔٞػٞػ٤ش ٝشلخك٤ش ٝرٔخ ٣ٔخػي ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣َ حُظ٘خك٤ٔش ٝإٔ ٣ظْ طو٤٤ْ أىحء 

ك٢ ػٞء -ـٜخص ٓظؼيىس حُ -ٓٞػٞػ٤ش  -أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش رط٣َوش )شخِٓش 

 حُٔوخ٤٣ْ حُؼخ٤ُٔش(

 ش ٣ْٜٝٔ زخص حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝحلأٗشطش ٝطشَٔ : إٔ طظ٤ِٔ أرلخع ح٤ٌُِش رخُـٞىس ٝحُؼخ٤ُٔٓظط

 ٗظخؿٜخ  ك٢ ىػْ ٝطؼ٣ِِ ط٘خك٤ٔش ح٤ٌُِش ٝهيٓش ٗظخٜٓخ حُظؼ٢ٔ٤ِ .

  ٓظطِزخص حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٝطشَٔ : إٔ طٌٕٞ حُيٍؿخص حُٔٔ٘ٞكش ك٢ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٤ٌُِِش

ٓظـيىس( ٝحٕ ٣ٌٕٞ حلاشَحف حلاًخى٢ٔ٣ -ٓٔظليػش  -ط٘خك٤ٔش  -ٓؼظَف رٜخ ى٤ُٝخ  -)ػخ٤ُٔش 

 ٤ِٔٓ ٝط٘خك٢ٔ ( -٣َحػ٢ ؽز٤ؼش حُطلاد ٝظَٝف ك٤خطْٜ  -خٍ ك٢ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ )كؼ

ٝك٢ ٜٗخ٣ش ٌٛح حُـِء حُظل٢ِ٤ِ ٓٞف طٌٕٞ ٌٛٙ حُٔظطِزخص ٢ٛ حلأٓخّ ك٢ ر٘خء حلآظزخٗش ًٔخ ٤ٓؤط٢ 

ك٢ حُـِء حَُحرغ حُٔظؼِن رخُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ٝحُظ٢ ٓٞف ٣ظْ ك٤ٜخ طل٤ٌْ حلآظزخٗش ٝططز٤وٜخ ٖٝٓ ػْ 

 ِش ُِظؼ٤ْٔ ٝطظلٍٞ ر٘ٞى حلآظزخٗش ٖٓ ًحط٤ش حُزخكؼ٤ٖ ا٠ُ ٓٞػٞػ٤ش حُٔل٤ٌٖٔ .طٌٕٞ حلآظزخٗش هخر

انغضء انشاثغ: انذساعخ انًٍذاٍَخ )آساء أفشاد ػٍُخ انذساعخ حٕل يزطهجبد انخطخ انزغٌٕمٍخ نكهٍخ 

 انؼهٕو الاعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ ثغبيؼخ الاصْش(

بٕ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ٛيكض ح٢ُ حُٞهٞف ػ٠ِ آٍحء أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝكوخً ُطز٤ؼش ٓشٌِش حُيٍحٓش ك

ٝحُطلاد ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ كٍٞ ىٍؿش 

أ٤ٔٛش ٝطٞحكَ ٓزخىة حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ُز٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِِش , ًٔخ طْ ر٘خء حىحس حه١َ 

ٝرخُظخ٢ُ طْ حُظؼَف  PERT/ timeػ٢ِ حُٓ٘ش ططز٤ن حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش كٔذ حِٓٞد ُِظؼَف 

ػ٢ِ )حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش( ر٤ٖ حلأ٤ٔٛش ٝحُظٞحكَ   ك٢ ٓزخىة حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ط٤ٜٔيح ُز٘خء 

حُظوط٤ط٢ , ٓغ حُٞػغ ك٢ حلاػظزخٍ حُلَٝم حلإكظخث٤ش ك٤غ   PERT/ timeحُوطش ٝكن حِٓٞد 

 ظَٜص.

 

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 أداح انذساعخ انًٍذاٍَخ  - ة

هخّ حُزخكؼخٕ رظظ٤ْٔ أىحس حُيٍحٓش، ٢ٛٝ ػزخٍس ػٖ حٓظزخٗش رٜيف ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص حُلآُش  

ُِيٍحٓش، ك٤غ طْ ٖٓ هلاٍ حُيٍحٓش حُ٘ظ٣َش طلي٣ي حُٔلخٍٝ حَُث٤ٔش ُلآظزخٗش، ػْ هخّ حُزخكؼخٕ    

هخّ رظل٤ٌْ طِي حلأىحس ٝكٔخد  رظ٤خؿش حُؼزخٍحص حُلَػ٤ش ىحهَ ًَ ٓلٍٞ ٖٓ ٓلخٍٝٛخ ٖٝٓ ػْ

 ٓؼخٓلاص حُؼزخص ٝحلاطٔخم حُيحه٢ِ، ٣ٌٖٝٔ ط٘خٍٝ ًُي رظلظ٤َ أًؼَ ك٤ٔخ ٢ِ٣:

 ( QBOSأٔلا: أداح انذساعخ انًٍذاٍَخ الأٔنى )اعزجبَخ انكشف ػٍ  انفغٕاد انزغٌٕمٍخ ٔفك ًَٕرط 

خ )حٓظَحط٤ـ٤ش : طْ ط٤خؿش حلآظزخٗش ك٢ رؼي٣ٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔٔطف أداح انذساعخ انًٍذاٍَخ-4

أرؼخى حُـٞىس ك٢ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ( ٝهي طْ حُِٔٝحؿش ر٤ٜ٘ٔخ ُظلو٤ن  –حُٔل٤ؾ حلأٍُم 

, ًٔخ ٣ظَٜ رخُشٌَ QBOSٛيف حُيٍحٓش ٝٛٞ ٝػغ هطش ط٣ٞٔو٤ش ٝكن حًُ٘ٔٞؽ حُٔزٔؾ 

 حُظخ٢ُ 

 
 الأصسق( اعزشارٍغٍخ انًحٍظ –( ثُبء أداح انذساعخ صُبئٍخ الأثؼبد )عٕدح رؼهًٍٍخ 3شكم )

ػزخٍس ك٢ رؼي حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢  41ػزخٍس ْٜٓ٘  67ٖٝٓ حُشٌَ كوي حشظِٔض حلآظزخٗش ػ٢ِ 

ػزخٍس ك٢ ٓلٍٞ حُظ٤ًَِ ػ٢ِ  44ػزخٍحص ك٢ ٓلٍٞ اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم ٝ .4حُظل٤ق ٤ٌُِِش ٝ



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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ؼي ٖٓ حُطِذ ػزخٍس ك٢ ٓلٍٞ حلآظيحى حر 47ػزخٍحص ك٢ ٓلٍٞ ح٣َُخىس ٝ .4حُظٍٞس ح٤ٌُِش ٤ٌُِِش ٝ

ػزخٍس ك٢ ٓلٍٞ حرظٌخٍ حُو٤ٔش .ًٝخٗض حلآظزخٗش طشَٔ حُؼزخٍحص ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظٞحكَ  40حُلخ٢ُ ٝ

رخلإػخكش ح٢ُ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُلأ٤ٔٛش , حٝ رٔؼ٢٘ آهَ كخلآظزخٗش لا طل١ٞ ٓو٤خّ ٤ٌَُع ٝحٗٔخ ٓو٤خّ 

ًَ ػزخٍس ) حلأ٤ٔٛش ٓطَٝكخ ٜٓ٘خ ٓج١ٞ رل٤غ ٣ٔظط٤غ حٌُشق ريهش ػخ٤ُش ػٖ حُلـٞحص حُ٘ٔز٤ش ك٢ 

حُؼلاػ٢ ٌُِشق ػٖ حُلـٞحص   Likert's scaleحُظٞحكَ(كؼ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ طٌٕٞ هيٍس ٓو٤خّ ٤ٌَُص

% , ٌُٖ حُٔو٤خّ حُٔج١ٞ ُٚ حُويٍس  .8% ر٤٘ٔخ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ٣ٌشق كظ٢ 77.7حُ٘ٔز٤ش لا طظؼي١ 

 % ...4ػ٢ِ حٌُشق كظ٢ 

 طذق الأداح ٔصجبرٓب: -9

ٖٓ  Face Validityيم حلآظزخٗش ك٢ حُزيح٣ش رخٓظويحّ حُظيم حُوخٍؿ٢)حُظخ١َٛ( طْ كٔخد ط

هلاٍ ػَع حلآظزخٗش ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ٖٓ ١ًٝ حلاهظظخص ٝحُوزَس ُِو٤خّ 

، لإريحء آٍحثْٜ  يحكًب يٍ كهٍبد انزشثٍخ ثغبيؼخ الاصْش ٔعًٕٓسٌخ يظش انؼشثٍخ ( 99)رظل٤ٌٜٔخ

ٗش ٝكوَحطٜخ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش ٓلاثٔش حُلوَحص ُٔٞػٞع حُيٍحٓش، ٝطيهٜخ ٝٓلاكظخطْٜ كٍٞ حلآظزخ

رط٣َوش  Reliabilityك٢ حٌُشق ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘شٞىس ُِيٍحٓش، ًٔخ ٣ٌٖٔ كٔخد حُؼزخص 

, ٝهي حٓظويّ  Internal Consistencyاكظخث٤ش ٖٓ هلاٍ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ) حلاطٔخم حُيحه٢ِ 

( ًٔخ ٣ٌٖٔ كٔخد حُظيم رؤهٌ حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ Cronbach's alphaحُزخكؼخٕ ؽ٣َوش أُلخ ًَٝٗزخم )

(  ٝرشٌَ ػخّ كبٕ ٓؼيٍ حُظيم ٝحُؼزخص حلإؿٔخ٢ُ .Saris  E, et al, 7..1: 760-78ُِؼزخص)

(، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ آٌخ٤ٗش حُٞػٞم ك٢ حُ٘ظخثؾ 78..ُِٔلخٍٝ َٓطلغ ؿيحً ك٤غ رِؾ حُؼزخص حلإؿٔخ٢ُ )

 ٍحٓش حُلخ٤ُش.حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔلَ ػٜ٘خ حُي

 يغزًغ انذساعخ ٔػٍُزٓب -ط

٣ظليى ٓـظٔغ حُزلغ حُلخ٢ُ ك٢ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش 

ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ رـخٓؼش حلأَُٛ، ك٤غ هخّ حُزخكؼخٕ رخهظ٤خٍ ػ٤٘ش 

ٝٛٞ حُؼيى ح١ٌُ ٤ٓظزق ػ٤٘ش ُِيٍحٓش ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ  ( ٓلَىس،786ػشٞحث٤ش ْٜٓ٘ ٝطِض ا٠ُ )

 ٣ٞػق ط٣ُٞغ أكَحى حُؼ٤٘ش:

 ( ط٣ُٞغ أكَحى حُؼ٤٘ش ٝكوخً ُٔظـ٤َ )حُ٘ٞع(4ؿيٍٝ )

 
 انُٕع

 الإعًبنً
 أَضى ركش

 انفئخ

 طبنت ٔافذ
 346 094 999 ػذد

% 64.91% 35.51% 011.11% 

اعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتزبر 

 يظشي

 40 00 31 ػذد

% 23.91% 96.51% 011.11% 

 الإعًبنً
 352 035 959 ػذد

% 65.01% 34.21% 011.11% 

ٖٝٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٣ظؼق حٕ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ًخٗض ٓٔؼِش ُٔـظٔغ حُيٍحٓش ًُٝي ؽزوخ ُٔؼخىُش 

 0...ًَؿ٢ٔ ٍٓٞؿخٕ لاهظ٤خٍ حُؼ٤٘ش حُؼشٞحث٤ش ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 أعبنٍت انًؼبنغخ الإحظبئٍخ -د

 ـ٤ٔؼٜخ طْ طل٣َـٜخ ك٢ ؿيحٍٝ ُلظَ حُظٌَحٍحص ٝٓؼخُـظٜخ اكظخث٤خً ٖٓ هلاٍ رؼي ططز٤ن حلآظزخٗش ٝط

ك٤غ طؼظزَ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش أًؼَ طؼز٤َحً ػٖ حلأٍهخّ حُوخّ.  انُغجخ انًئٌٕخ فً حغبة انزكشاساد: 

رخلإػخكش ا٠ُ  حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُظلي٣ي ٓيٟ طشظض حٓظـخرش أكَحى حُؼ٤٘ش ػٖ ٓظٞٓطٜخ حُلٔخر٢ 

ًُٝي لإ  Independent Samples T Testحُظخء ُِلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓط٤ٖ ؿ٤َ ٓؼظٔي٣ٖ  ٝحهظزخٍ

 حُٔو٤خّ حُٔٔظويّ ٓج١ٞ لا ٣ل١ٞ طٌَحٍحص .

 انزحهٍم الإحظبئً نهُزبئظ -ْـ

٣ظْ ػَع حُظل٤َِ حلإكظخث٢ لآظـخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ػ٤ِْٜ ٝكوخً ُٔلخٍٝ حلآظزخٗش حُظ٢ طْ ػَػٜخ، 

ػ٤ل٤ش ٓوخرَ ًَ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حلآظزخٗش، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ طل٤َِ ٗظخثؾ ًُٝي ٖٓ هلاٍ ؿيحٍٝ طٞ

 حُيٍحٓش:

انزحهٍم الإحظبئً لاعزغبثبد أفشاد ػٍُخ انذساعخ يٍ أػضبء ٍْئخ انزذسٌظ ٔانطلاة انٕافذٌٍ 

: ٣ٌٖٝٔ ثكهٍخ انؼهٕو الإعلايٍخ ثغبيؼخ الأصْش حٕل دسعخ ) رٕافش/ أًٍْخ( يحبٔس أداح انذساعخ

 ك٤ٔخ ٢ِ٣:طٞػ٤ق ًُي 

 ئعًبنً يحبٔس انذساعخ -

ك٤ٔخ ٢ِ٣ حُظل٤َِ حلإكظخث٢ لإؿٔخ٢ُ حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ر٤ٖ ىٍؿش اؿٔخ٢ُ ) طٞحكَ/ 

 أ٤ٔٛش/ كـٞس( ػ٘ظ١َ أىحس حُيٍحٓش حَُث٤ٔ٤ٖ، ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٞػق ًُي:  

 (9عذٔل )

انفبػهٍخ  –انًإعغٍخ ( دسعخ ئعًبنً )رٕافش/ أًٍْخ/ فغٕح( يزطهجبد )انمذسح 91عذٔل )

 انزؼهًٍٍخ( ٔفمبً نًزغٍش َٕع انؼٍُخ )ػضٕ ٍْئخ رذسٌظ / طبنت ٔافذ(



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 ( 1.15دانخ ػُذ يغزٕي يؼٌُٕخ) 

 ( 1.10دانخ ػُذ يغزٕي يؼٌُٕخ) 

 ٔكزا فً ثمٍخ انغذأل .  

 ٣ظؼق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٓخ ٢ِ٣:

 ( ٖٓ ك٤غ 0.,.لاُش )٣ش٤َ حُـيٍٝ ا٠ُ أٗٚ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى

ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ُؼ٘ظَ حُويٍس 

حُٔئ٤ٔٓش ر٤ٖ آٍحء أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ُظخُق أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، 

(، ٝهي رِؾ حُٔظٞٓؾ لأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ 8.18ك٤غ رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس )

( ػ٠ِ 7076.74( ك٢ ك٤ٖ ؿخء حُٔظٞٓؾ ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ )87..761ؿش حُلـٞس )ىٍ

حُظَط٤ذ، ٝهي ٣ؼ١ِ ٌٛح ا٠ُ حٍطزخؽ ػ٘خطَ حُويٍس حُٔئ٤ٔٓش رؼيى ٖٓ حلأٍٓٞ ٜٓ٘خ ٓخ 

٣ظؼِن رخُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ ٜٝٓ٘خ ٓخ ٣ظؼِن رخُو٤خىس ٝحُلًٞٔش ٜٝٓ٘خ ٓخ ٣ظؼِن رخُٔٔخثِش 

خطَ حُظ٢ هي ٣ؼي أُخّ ػؼٞ ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رٜخ أًزَ ٝأػٔن ٖٓ ٝحُشلخك٤ش ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُؼ٘

 حُطلاد.

 ( 0.,.٣ش٤َ حُـيٍٝ أ٣ؼخً ا٠ُ أٗٚ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش ٖٓ )

ك٤غ ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ُؼ٘ظَ حُلخػ٤ِش 

حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ُظخُق أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، حُظؼ٤ٔ٤ِش ر٤ٖ آٍحء أػؼخء ٤ٛجش 

(، ٝهي رِؾ حُٔظٞٓؾ لأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ 6.78ك٤غ رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس )

( ػ٠ِ .76.1.1( ك٢ ك٤ٖ ؿخء حُٔظٞٓؾ ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ )87..786ىٍؿش حُلـٞس )

يٍس ٖٓ حُطلاد ك٤ٔخ ٣ظؼِن حُظَط٤ذ، ٝهي ٣ؼ١ِ ٌٛح ا٠ُ إٔ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ أًؼَ ه

رخُلٌْ ػ٠ِ حُـٞىس ح٤ٌُل٤ش ُِٔوٍَحص ٝؽَم حُظي٣ٍْ ٝحُٞٓخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔٞؿٞىس رخ٤ٌُِش 

ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُؼ٘خطَ حُٔخى٣ش ٝحُزش٣َش رخ٤ٌُِش ٝهي ٣َؿغ ًُي ا٠ُ حٍطلخع ٓوق ؽٔٞكخص 

 حُطلاد حُٞحكي٣ٖ ٍٝؿزظْٜ ك٢ حُلظٍٞ ػ٠ِ أكؼَ هزَس طؼ٤ٔ٤ِش ٌٓٔ٘ش.

 ( ٖٓ 0.,.ُـيٍٝ أ٣ؼخً ا٠ُ أٗٚ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش )٣ش٤َ ح

ك٤غ ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ُؼ٘ظ١َ أىحس 

حُيٍحٓش حُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٝحُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ر٤ٖ آٍحء أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد 

(، ٝهي 60..4ش حُظي٣ٍْ، ك٤غ رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس )حُٞحكي٣ٖ ُظخُق أػؼخء ٤ٛج

( ك٢ ك٤ٖ ؿخء حُٔظٞٓؾ 0744.67رِؾ حُٔظٞٓؾ لأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ ىٍؿش حُلـٞس )

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٢ٛٝ حُ٘ظ٤ـش حُظ٢ طظلن رشٌَ ًز٤َ ٓغ 0764.74ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ )

 حُ٘ظ٤ـش حُٔخروش ٝطئًيٛخ.

 ٢ُ ٗظ٤ـش ٜٓٔش ك٤غ رِـض حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ح٤ٌُِش ُلأ٤ٔٛش ًٔخ ٣ش٤َ حُـيٍٝ حُٔخرن ا

%( ٢ٛٝ ٗٔزش ػج٤ِش الا 41.48%( ر٤٘ٔخ رِـض حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِٔٔخٍٓش حُلؼ٤ِش )86.8)

اٗٚ ٣ٌٖٔ حُز٘خء ػ٤ِٜخ ٝطل٤ٜٔ٘خ ك٢ هطش  حُظ٣ٞٔن حُٔوظَكش ك٤غ ٣ظْ طو٤َِ حُلـٞس ٝحُظ٢ 

 %( ًٔخ ٣ظَٜ ك٢ حُشٌَ حُظخ٢ُ 67.67رِـض )

   



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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4.. 
 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

انفغٕح( حغت يزغٍش  –انزٕافش    –( انُغجخ انًئٌٕخ انكهٍخ نًزغٍشاد انذساعخ ) الأًٍْخ 4شكم )

 أعزبر( -انفئخ ) طبنت

 
ًٔخ ٣ش٤َ حُشٌَ حُٔخرن ا٢ُ حهظلاف حُلـٞس ر٤ٖ حُظٞحكَ   ٝحلأ٤ٔٛش ر٤ٖ حلأٓخطٌس ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ 

خ ٣ش٤َ ح٢ُ حٕ حىٍحى حُطلاد ُِلـٞس حهَ ( ػ٢ِ ٗلْ حُظَط٤ذ 67.77ٔٓ, 66.81ك٤غ رِـض حُلـٞس )

ٝهي ٣َؿغ ٌٛح ا٢ُ حكظٌخى حُطلاد رزؼغ ؿخٗذ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓوخٍٗش رخلأٓخطٌس حُٔظ٤٣َٖ ْٝٛ 

ؿ٤ٔؼخ ٣لظٌٕٞ رخُـخٗذ حلإىح١ٍ ٤ٌُِِش .ٖٝٓ حُشٌَ أ٣ؼخ ٣ظؼق طوخٍد حُلـٞس ك٢ حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش 

( ػ٢ِ حُ٘لْ حُظَط٤ذ ٓٔخ ٣ش٤َ ا٢ُ أ٤ٔٛش  67.86, 67.60ٝحُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ك٤غ رِـض حُلـٞس )

 ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ ٓؼخُـش ٣ٌٖٛ حُزؼي٣ٖ .

 يحبٔس انذساعخ

ك٤ٔخ ٢ِ٣ حُظل٤َِ حلإكظخث٢ لآظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ر٤ٖ ىٍؿش اؿٔخ٢ُ ) طٞحكَ/ أ٤ٔٛش / 

 كـٞس( ػ٘خطَ أىحس حُيٍحٓش حُٔظش، ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٞػق ًُي:

    



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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4.4 

ٝكوخً ُٔظـ٤َ ٗٞع حُؼ٤٘ش )ػؼٞ  QBOS( ىٍؿش اؿٔخ٢ُ ) طٞحكَ/ أ٤ٔٛش/ كـٞس( ُٔظطِزخص 7ؿيٍٝ )

 ٤ٛجش طي٣ٍْ / ؽخُذ ٝحكي(

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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4.7 
 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 ٌزضح يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً

  ِّٞحطلخم آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش حُؼ

ٍحٓش ٓٞحء ًخٗض ٓظؼِوش رخُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ حلإٓلا٤ٓش، كٍٞ هِش طٞحكَ ػ٘خطَ أىحس حُي

أّ رخُو٤ٔش أّ رخ٣َُخىس أّ رخُطِذ أّ رخُٔٞم أّ رخُظٍٞس ٓغ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ أ٤ٔٛظٜخ، كٔؼلا ك٤ٔخ 

%(، ر٤٘ٔخ 76..٣4ظؼِن رخُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ ؿخءص ىٍؿش حُظٞحكَ   حلإؿٔخ٤ُش ُٚ )

ٍٝ أ٣ؼخً ا٠ُ أٗٚ طٞؿي كَٝم %(، ٣ٝش٤َ حُـي.7..8ؿخءص ىٍؿش حلأ٤ٔٛش حلإؿٔخ٤ُش )

( ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   0.,.ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش )

ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ُؼ٘ظَ حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ ر٤ٖ أػؼخء ٤ٛجش 

حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُظخُق أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، ك٤غ 

(، ٝهي رِؾ حُٔظٞٓؾ لأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ ىٍؿش 6.78رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس )

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٝهي 867.07( ك٢ ك٤ٖ ؿخء حُٔظٞٓؾ ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ )877.67حُلـٞس )

٣ؼ١ِ ٌٛح ا٠ُ ػؼق ٓشخًٍش حُطلاد ك٢ ػ٤ِٔخص حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ رخ٤ٌُِش ٓوخٍٗش 

 خ ٣ـؼِْٜ حًؼَ ٝػ٤خ ٝاىٍحًخ ُٜخ.رؤػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٓٔ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 انفغٕح( . –انزٕافش    –( انُغجخ انًئٌٕخ انكهٍخ نًجبدئ اعزشارٍغٍخ انًحٍظ الاصسق )الأًٍْخ 5شكم )

ٖٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ حُلـٞحص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ )حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ 

-اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم -حلآظيحى حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ -ُظٍٞس ح٤ٌُِش حُظ٤ًَِ ػ٢ِ ح-حُظل٤ق 

 ح٣َُخىس( –حرظٌخٍ حُو٤ٔش 

 يحٕس انمذسح انًإعغٍخ

ك٤ٔخ ٢ِ٣ حُظل٤َِ حلإكظخث٢ لآظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ر٤ٖ ىٍؿش اؿٔخ٢ُ ) طٞحكَ/ أ٤ٔٛش/ كـٞس( 

 ش، ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٞػق ًُي:ػ٘خطَ أىحس حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رزؼي حُويٍس حُٔئ٤ٔٓ

  



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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4.7 

( دسعخ ئعًبنً ) رٕافش/ أًٍْخ/ فغٕح( ػُبطش أداح انذساعخ فًٍب ٌزؼهك ثبنمذسح 4عذٔل )

 انًإعغٍخ ٔفمبً نًزغٍش َٕع انؼٍُخ )ػضٕ ٍْئخ رذسٌظ / طبنت ٔافذ(

 
 

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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4.1 
 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 ٌزضح يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً:

٣ْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش، حطلخم آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظيٍ

ثبنزخطٍظ الاعزشارٍغً او ثبنٍٓكم او ثبنمٍبدح كٍٞ هِش طٞحكَ ػ٘خطَ أىحس حُيٍحٓش ٓٞحء ًخٗض ٓظؼِوش 

، كٔؼلا ك٤ٔخ ٓغ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ أ٤ٔٛظٜخاو ثبلأخلالٍبد او ثبنغٓبص او ثبنًٕاسد أو ثبنًشبسكخ أو ثبنزمٌٕى 

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ىٍؿش حلأ٤ٔٛش حلإؿٔخ٤ُش 8.74ٍؿش حُظٞحكَ   حلإؿٔخ٤ُش ُٚ )٣ظؼِن رخ٤ٌَُٜ ؿخءص ى

(87 .)% 

  ٣ش٤َ حُـيٍٝ أ٣ؼخً ا٠ُ أٗٚ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش

( ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع 0.,.)

ٌَ ٝحُو٤خىس ٝحلأهلاه٤خص ٝحُـٜخُ ح٢ٌُِ ُؼ٘خطَ حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢ ٝح٤ُٜ

ٝحُٔٞحٍى ر٤ٖ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُظخُق 

أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، كٔؼلا ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخ٤ٌَُٜ رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس 

( ك٢ 777.46(، ٝهي رِؾ حُٔظٞٓؾ لأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ك٢ ىٍؿش حُلـٞس )0.18)

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٝهي ٣ؼ١ِ ٌٛح ا٠ُ ٤718.61ٖ ؿخء حُٔظٞٓؾ ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ )ك

حٍطزخؽ ٌٛح حُؼ٘ظَ هظٞطخ ٝؿ٤َٙ ٖٓ حُؼ٘خطَ رطز٤ؼش ػَٔ أػؼخء ٤ٛجش 

حُظي٣ٍْ ك٤غ ٣ليى حُيٍؿخص حُٞظ٤ل٤ش حُٔوظِلش ٝؽز٤ؼش حلاطظخٍ حُظخػي ٝحُٜخرؾ 

ش حُظي٣ٍْ ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ٝحلأكو٢ ٝحَُأ٢ٓ ر٤ٖ ؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ٝهظٞطخ أػؼخء ٤ٛج

 أًؼَ هيٍس ػ٠ِ اريحء حَُأ١ ك٤ٔخ ٣وظٚ.

  ًٔخ ٣ش٤َ حُـيٍٝ أ٣ؼخً ا٠ُ أٗٚ لا طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش

( ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع 0.,.)

٣ْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش ح٢ٌُِ ُؼ٘ظ١َ حُٔشخًٍش ٝحُظو٣ْٞ ر٤ٖ أػؼخء ٤ٛجش حُظيٍ

( ػ٠ِ 4.77(، )4.70حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش، ك٤غ رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس )

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٝهي ٣ؼِٟ ٌٛح 487..(، ٝ)468..حُظَط٤ذ، ٝؿخء ٓٔظٟٞ حُيلاُش )

ا٠ُ حطلخم حٍحء ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝحهغ ط٘ل٤ٌ ح٤ٌُِش ٣ٌُٜٖ حُؼ٘ظ٣َٖ ٤ًٝق إٔ ح٤ٌُِش 

ٌُٖٝ رٔٔظٟٞ ػؼ٤ق كٔؼلا حُظو٣ْٞ رخُ٘ٔزش ُِطلاد ٣وظظَ ك٢ حُـخُذ ػ٠ِ  طوّٞ رٜخ

حلآظلخٗخص حُ٘ظ٣َش ىٕٝ ٝؿٞى ػيى ٖٓ حلاهظزخٍحص حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ٌٖٔ حُظلَهش ٖٓ 

هلاُٜخ ر٤ٖ ٓٔظٟٞ حٓظ٤ؼخد حُطلاد ُِٜٔخٍحص حُٔظ٘ٞػش ٓٞحء حُٔؼَك٤ش أّ حُٞؿيح٤ٗش 

حُؼ٤٘ش كٍٞ هيٍس ػ٘خطَ حُٔل٤ؾ حلأٍُم  أّ حُٜٔخ٣ٍش، ٌٛح حػخكش ح٠ُ حطلخم آٍحء

 رظل٤ٖٔ حُٞػغ حُلخ٢ُ ٍٝكؼٚ ا٠ُ ٓٔظٟٞ حػ٠ِ.

  



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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4.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انفغٕح( . –انزٕافش    –( انُغجخ انًئٌٕخ انكهٍخ لأثؼبد انمذسح انًإعغٍخ ) الأًٍْخ 6شكم )

 

ح٤ٌَُٜ  -ظو٣ْٖٞٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ حُلـٞحص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ) حُ

حُـٜخُ -حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش -حُو٤خىس ٝحُلًٞٔش-حُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش-حُظوط٤ؾ حلآظَحط٤ـ٢-حُظ٘ظ٢ٔ٤

حلاهلاه٤خص(ٖٝٓ ػْ ٣ٌٖٔ ر٘خء حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش رٔخ ٣َحػ٢ ٌٛح حُظَط٤ذ ًٌُي ٓٞف ٣ظْ ر٘خء -حلإىح١ٍ

 حُٔوطؾ حُشز٢ٌ ٝكن ًحص حُظَط٤ذ ًٔخ ٤َٓى لاكوخ.

 نزؼهًٍٍخيحٕس انفبػهٍخ ا

ك٤ٔخ ٢ِ٣ حُظل٤َِ حلإكظخث٢ لآظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ر٤ٖ ىٍؿش اؿٔخ٢ُ ) طٞحكَ/ أ٤ٔٛش/ كـٞس( 

 ػ٘خطَ أىحس حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رزؼي حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٞػق ًُي.



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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4.7 
 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

بنمذسح ( دسعخ ئعًبنً ) رٕافش/ أًٍْخ/ فغٕح( ػُبطش أداح انذساعخ فًٍب ٌزؼهك ث5عذٔل )

 انًإعغٍخ ٔفمبً نًزغٍش َٕع انؼٍُخ )ػضٕ ٍْئخ رذسٌظ / طبنت ٔافذ(

 
 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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4.6 

 ٌزضح يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً:

  ِّٞحطلخم آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش حُؼ

رخُٔؼخ٤٣َ أّ حلإٓلا٤ٓش، كٍٞ هِش طٞحكَ ػ٘خطَ أىحس حُيٍحٓش ٓٞحء ًخٗض ٓظؼِوش رخُطلاد آّ 

رخُزَحٓؾ أّ رخُظؼ٤ِْ حّ رخلأػؼخء حّ رخُزلغ أّ رخُلخػ٤ِش حُؼ٤ِخ أّ رخُلخػ٤ِش حُٔٔظَٔس ٓغ 

حُظؤ٤ًي ػ٠ِ أ٤ٔٛظٜخ، كٔؼلا ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُطلاد ؿخءص ىٍؿش حُظٞحكَ   حلإؿٔخ٤ُش ُٚ 

 %(. 88.17%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ىٍؿش حلأ٤ٔٛش حلإؿٔخ٤ُش ).44.6)

 ( ٖٓ 0.,.أٗٚ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش ) ٣ش٤َ حُـيٍٝ أ٣ؼخً ا٠ُ

ك٤غ ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ُؼ٘خطَ حُطلاد 

ٝحُٔؼخ٤٣َ ٝحُزَحٓؾ ٝحُظؼ٤ِْ ٝحلأػؼخء ٝحُلخػ٤ِش حُؼ٤ِخ ٝحُلخػ٤ِش حُٔٔظَٔس ر٤ٖ أػؼخء ٤ٛجش 

ش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُظخُق أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، كٔؼلا ك٤ٔخ حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِ

(، ٝهي رِؾ حُٔظٞٓؾ لأػؼخء ٤ٛجش ٣1.48ظؼِن رخُطلاد رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس )

( 667.88( ك٢ ك٤ٖ ؿخء حُٔظٞٓؾ ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ )8.7.68حُظي٣ٍْ ك٢ ىٍؿش حُلـٞس )

حُظي٣ٍْ رخُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص  ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٝهي ٣ؼِٟ ٌٛح ا٠ُ ه٤خّ أػؼخء ٤ٛجش

ٝحلاهظزخٍحص حُظ٢ طٔخػيْٛ ك٢ طل٤َِ حُز٤جش حُيحه٤ِش رَ ٝحُوخٍؿ٤ش ٤ٌُِِش ٓٞػٞع حُيٍحٓش 

هخطش ٤ًِٝخص حُـخٓؼش ػخٓش ٓٔخ ٣ـؼِْٜ أًؼَ هيٍس ٖٓ حُطلاد ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُلٌْ ػ٠ِ 

 كخػ٤ِش حُطلاد هخطش ٝح٤ٌُِش ػخٓش.

 طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ىلاُش  ًٔخ ٣ش٤َ حُـيٍٝ أ٣ؼخً ا٠ُ أٗٚ لا

( ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُلـٞس ر٤ٖ ىٍؿش حُظٞحكَ   ٝىٍؿش حلأ٤ٔٛش ك٢ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ 0.,.)

ُؼ٘ظَ حُزلغ ر٤ٖ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُطلاد حُٞحكي٣ٖ ر٤ٌِش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش، ك٤غ 

(، ٝهي ٣ؼ١ِ ٌٛح 471..) (، ٝؿخء ٓٔظٟٞ حُيلاُش4.01رِـض ه٤ٔش حُظخء ُيٍؿش حُلـٞس )

ا٠ُ حطلخم آٍحء ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝحهغ حُزلغ ك٢ ح٤ٌُِش ٤ًٝق أٗٚ ػؼ٤ق حُظؤػ٤َ ك٤ٔخ 

٣ظؼِن رويٍطٚ ػ٠ِ ػلاؽ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔشٌلاص حُٔٞؿٞىس رٜخ ٖٓ ٗخك٤ش ٝحُٔٞؿٞىس رخُٔـظٔغ 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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4.8 
 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

ح حػخكش ح٠ُ حُٔل٤ؾ ٖٓ ٗخك٤ش ٌٛح حػخكش ا٠ُ هِش حٍطزخؽٚ رٔشٌلاص حُٔـظٔغ حُلو٤و٤ش ، ٌٛ

 حلاطلخم ػ٠ِ هيٍس ػ٘خطَ حُٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢ حُظـِذ ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔشٌلاص.

 

 انفغٕح(. –انزٕافش    –( انُغجخ انًئٌٕخ انكهٍخ لأثؼبد انفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ )الأًٍْخ 2شكم )

 ٖٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ حُلـٞحص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

أػؼخء -حُظؼ٤ِْ-حُظو٣ْٞ حُٔٔظَٔ-حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ-حُطلاد-حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش-ُٔؼخ٤٣َح-)حُزلغ حُؼ٢ِٔ

٤ٛجش حُظي٣ٍْ( ٖٝٓ ػْ ٣ٌٖٔ ر٘خء حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش رٔخ ٣َحػ٢ ٌٛح حُظَط٤ذ ًٌُي ٓٞف ٣ظْ ر٘خء 

 حُٔوطؾ حُشز٢ٌ ٝكن ًحص حُظَط٤ذ ًٔخ ٤َٓى لاكوخ

عخ، رزُبٔل انذساعخ فًٍب ٌهً رحهٍم انُزبئظ ثؼذ انزحهٍم الإحظبئً لإعًبنً ػُبطش أداح انذسا

 انزفظٍهٍخ نؼُبطش أداح انذساعخ:

 ٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق ًُي ك٤ٔخ ٢ِ٣:

 َزبئظ انًحٕس الأل: الارغبِ الاعزشارٍغً انظحٍح نهكهٍخ 

ؿخءص حُلَٝم ر٤ٖ ىٍؿظ٢ )حُظٞحكَ  / حلأ٤ٔٛش( ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حلأٍٝ: حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ 

ؿَ ر٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش " حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُظل٤ق ٤ٌُِِش ٖٓ أ

حُؼَر٤ش رـخٓؼش حلاَُٛ " رـخٓؼش حلأَُٛ رخٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًٔخ ٛٞ ٓٞػق 

 رخُـيٍٝ حُظخ٢ُ:

 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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4.8 

 (رٍغً انظحٍح نهكهٍخ الأًٍْخ( نؼجبساد انًحٕس الأل: ) الارغبِ الاعزشا -( انفشٔق فً ) انزٕافش  6عذٔل )

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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44. 
 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 ٌزضح يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً: 

  ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حلأٍٝ )حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق ٤ٌُِِش( ٖٓ ك٤غ ىٍؿش

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص ٌٛح 7.70%( ٝ)78.78طٞحكَٛخ ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤ٖ )

%(؛ حلأَٓ 68.14) %( 87.78ٝحُٔلٍٞ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش أ٤ٔٛظٜخ ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤ٖ )

ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ طؤ٤ًي أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ ػؼق حُظٞحكَ   ٝػظْ حلأ٤ٔٛش، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ئًي 

ػ٠ِ ػٍَٝس حلاٛظٔخّ رـؼَ ٍإ٣ش ح٤ٌُِش ٍٝٓخُظٜخ طؼٌْ ه٤ْ )حُظـي٣ي ٝحُظ٤ِٔ ٝحلارظٌخٍ( 

٤ش حُل٣َش رٔخ ٣لون حُظ٤ٌق ٓغ حُٔظـ٤َحص حُؼخ٤ُٔش حُٔؼخطَس، ٝإٔ ٣ٌلَ ٤ٓؼخم حُؼَٔ رخٌُِ

 )حُل٣ٌَش ٝحلأًخى٤ٔ٣ش( )ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحُطلاد( ك٢ اؽخٍ ٖٓ حلاُظِحّ حُوِو٢ ُلأَُٛ.

  ًخٗض ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حلأٍٝ )حلاطـخٙ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق ٤ٌُِِش( ىحُش حكظخث٤خ ػ٘ي

( ًُٝي ٝكوخ ُِلَم ر٤ٖ ىٍؿش أ٤ٔٛش ًَ ػزخٍس ٝىٍؿش طٞحكَٛخ؛ حلآَ ح١ٌُ 0...ٓٔظٟٞ )

ططخرن آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝؿٞى كـٞس ٗٔز٤ش طَحٝكض ك٢ ؿ٤ٔغ ٣يٍ ػ٠ِ 

 -%( ًؤػ٠ِ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش ٤ٌُِِش )ٓٞػوش 87.11حُؼزخٍحص ر٤ٖ )

%( ًؤى٢ٗ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " طِظِّ ح٤ٌُِش رظلو٤ن 18.67ط٘خك٤ٔش(." ٝ) -َٓٗش  -ٝحهؼ٤ش 

 أػ٠ِ) كخػ٤ِش ٍٝػخ ( ُِطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ ".ٍإ٣ظٜخ ٍٝٓخُظٜخ ٓغ طلو٤ن 

  ( ٝحُٔظؼِوش رـ " طِظِّ ح٤ٌُِش رظلو٤ن ٍإ٣ظٜخ ٍٝٓخُظٜخ ٓغ طلو٤ن 0ؿخءص ػزخٍس )حلاهلاه٤خص

أػ٠ِ ) كخػ٤ِش ٍٝػخ ( ُِطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ " ك٢ حُظَط٤ذ حلأٍٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   

( ٝحُٔظؼِوش رـ " 4ٓظَحط٤ـ٢ %(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ػزخٍس )حُظوط٤ؾ حلا78.78ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

ط٘خك٤ٔش(. " ك٢ حُظَط٤ذ حلأه٤َ ٖٓ  -َٓٗش  -ٝحهؼ٤ش  -حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش ٤ٌُِِش )ٓٞػوش 

%(، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ئًي ػ٠ِ ٝػ٢ ٝاىٍحى ػ٤٘ش 77.47ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

طزخؽٜخ رخُٞحهغ حُيٍحٓش رلظ٤ٔش طٞػ٤ن حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش حُوخطش رخ٤ٌُِش ٝحُلَص ػ٠ِ حٍ

حُلؼ٢ِ ًُٝي ٣ظطِذ إٔ ٣شخٍى ؿ٤ٔغ حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٖٓ ح٤ٌُِش ك٢ ٝػؼٜخ، ٌٛح حػخكش ح٠ُ 

ػٍَٝس إٔ طٌٕٞ هخرِش ُِظـ٤٤َ ٝكوخ ُِٔٔظـيحص حُطخٍثش ػ٠ِ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش 

 ٝؿؼَ ح٤ٌُِش هخىٍس ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش. 

  ُِظٞحكَ ٝحكظٔخد حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ) ُٝيٍحٓش حلأ٤ٔٛش حُ٘ٔز٤ش ٌَُ ػزخٍس ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش

حلأ٤ٔٛش ٓطَٝكخ ٜٓ٘خ حُظٞحكَ ( ٣ٌٖٔ حُظؼز٤َ ػٜ٘خ ك٢ حُشٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ , ٓغ ٓلاكظٚ 

إٔ حُؼزخٍحص َٓطزش ط٘خ٤ُُخ كٔذ حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ حٌُشق ػٖ طَط٤ذ حُؼزخٍحص 

٣و٤ش ٝحُٔوطؾ حُشز٢ٌ ًٔخ كٔذ حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ٝٓؼخُـظٜخ ر٘لْ حُظَط٤ذ ك٢ حُوطش حُظٔٞ

 ٤َٓى لاكوخ 

  

 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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444 

 
 

 فغٕح( نؼجبساد انًحٕس الأل: –رٕافش  –( انُغجخ انًئٌٕخ )أًٍْخ 5شكم )

 ) الارغبِ الاعزشارٍغً انظحٍح نهكهٍخ (. 

 ٖٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ حُلـٞحص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 ذسح انًإعغٍخ نهكهٍخ انفغٕاد انزغٌٕمٍخ انًزؼهمخ ثبنم

 ًحشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞحص ك٢ حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش ٤ٌُِِش انزخطٍظ الاعزشارٍغ :

ك٤ـذ حٕ طٌٕٞ ٓٞػوش ٝٝحهؼ٤ش ٝ َٓٗش ٝ ط٘خك٤ٔش ٣ٝـذ حٕ طؼٌْ حَُإ٣ش ٝحَُٓخُش رخ٤ٌُِش 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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س حٓخ ه٤ْ حُظـي٣ي ٝحُظ٤ِٔ ٝحلارظٌخٍ رٔخ ٣لون حُظ٤ٌق ٓغ حُٔظـ٤َحص حُؼخ٤ُٔش حُٔؼخطَ

 حلأٛيحف حلآظَحط٤ـ٤ش ك٤ـذ حٕ طًَِ ػ٢ِ حلاريحع ٝطلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش.

 حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞحص ك٢ ٤ٓؼخم حُؼَٔ رخ٤ٌُِش ٖٓ ك٤غ حُل٣َش الاخلالٍبد :

حُل٣ٌَش ٝحلأًخى٤ٔ٣ش ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحُطلاد ك٢ اؽخٍ ٖٓ حلاُظِحّ حُوِو٢ ُلأَُٛ ٝػٍَٝس حٕ 

 ٍإ٣ظٜخ ٍٝٓخُظٜخ ٓغ طلو٤ن أػ٠ِ  كخػ٤ِش ٍٝػخ   ُِطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ.طِظِّ ح٤ٌُِش رظلو٤ن 

 انفغٕاد انزغٌٕمٍخ انًزؼهمخ ثبنفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ نهكهٍخ 

 حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞحص ك٢ حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش ٖٓ ك٤غ انجشايظ انزؼهًٍٍخ :

ٓٞم  -حُٔـظٔغ حلإٓلا٢ٓ حُيٓؾ ٝحُظو٤ِض( كٔذ حكظ٤خؿخص ) -حُظٞٓغ  -كٌف  -)اػخكش 

 آٌخٗخص ٝحٌٓخ٤ٗخص ح٤ٌُِش( رٔخ ٣لون ح٣َُخىس. -حكظ٤خؿخص حُطلاد  -حُؼَٔ 

 ظَٜص كـٞحص رخُ٘ٔزش ُِوطش حلآظَحط٤ـ٤ش ُِزلغ حُؼ٢ِٔ ٤ٌُِِش انجحش انؼهًً ٔالأَشطخ :

 رل٤غ ٣ـذ حٕ طظلن ٓغ حٓظَحط٤ـ٤ش حُـخٓؼش ٝطلون ح٣َُخىس حُزلؼ٤ش.

 حُؼلاؿ٢  -ٛ٘خى كـٞحص ك٢ طو٤٘خص حلاشَحف حُلي٣ؼش رخ٤ٌُِش )حُشخَٓ : أػضبء ٍْئخ انزذسٌظ

حُٔظ٘ٞع( ٌُخكش ؿٞحٗذ حُٔ٘ظٞٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ح٣ؼخ ٣ـذ حٕ طَحؿغ ح٤ٌُِش حُٔؼخ٤٣َ  -

حلأًخى٤ٔ٣ش رٔشخًٍش ؿ٤ٔغ حلأؽَحف ٝحُطلاد رٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ كخػ٤ِظٜخ ًٔخ ٣ـذ طظٞحكن 

 حُٔٔظٜيكش. ٓؼخ٤٣َ حُيٍحٓش رخ٤ٌُِش ٓغ ٓوَؿخص حُظؼ٤ِْ

 ٛ٘خى كـٞحص ك٢ طو٤٤ْ ٝطو٣ْٞ حُطلاد رطَم ٓٞػٞػ٤ش ٣ٝـذ انزؼهٍى ٔانزؼهى ٔرغٍٓلارًٓب :

حٕ طٔظويّ اىحٍس ح٤ٌُِش أٗظٔش حُٔٔظل٤ٖ٘ حُوخٍؿ٤ٖ ٓغ ٝػغ ػٞحرؾ حلاهظزخٍحص 

 ٝحُظظل٤ق.

 َزبئظ انًحٕس انضبًَ: ئػبدح ثُبء حذٔد انغٕق

٤ٔش / حُلـٞس( ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخُغ: اػخىس ر٘خء كيٝى ؿخءص حُلَٝم ر٤ٖ ىٍؿظ٢ )حُظٞحكَ  / حلأٛ

حُٔٞم ٖٓ أؿَ ر٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش " حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُؼَر٤ش " 

 رـخٓؼش حلأَُٛ رخٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًٔخ ٛٞ ٓٞػق رخُـيٍٝ حُظخ٢ُ:
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 الأًٍْخ( نؼجبساد انًحٕس انضبنش: ئػبدح ثُبء حذٔد انغٕق -( انفشٔق فً ) انزٕافش  2عذٔل )

 

 
 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 ٌزضح يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً:

  ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخُغ: اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم ٖٓ ك٤غ ىٍؿش طٞحكَٛخ ر٘ٔزش

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص ٌٛح حُٔلٍٞ ٖٓ ك٤غ 7..7%( ٝ)76.71طظَحٝف ر٤ٖ )

%(؛ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ طؤ٤ًي أكَحى 68.74%( ٝ )87.78زش طظَحٝف ر٤ٖ )ىٍؿش أ٤ٔٛظٜخ ر٘ٔ

ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ ػؼق حُظٞحكَ   ٝػظْ حلأ٤ٔٛش، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ش٤َ ا٠ُ أ٤ٔٛش إٔ ٣ٌٕٞ 

ٌَُ رَٗخٓؾ طؼ٢ٔ٤ِ رخ٤ٌُِش ٝػ٤وش طليى )حٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼِْ ٝحُٔؼخ٤٣َ حُو٤خ٤ٓش ٝحُٔوَؿخص 

 حُظو٣ْٞ( رٔخ ٣لون ح٣َُخىس.-حُٞٓخثؾ -حُظي٣ٍْ -ٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش( ٝأٓخ٤ُذ )طظ٤ْٔ حُ

  ًٟٞخٗض ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخُغ: اػخىس ر٘خء كيٝى حُٔٞم ىحُش حكظخث٤خ ػ٘ي ٓٔظ

( ًُٝي ٝكوخ ُِلَم ر٤ٖ ىٍؿش أ٤ٔٛش ًَ ػزخٍس ٝىٍؿش طٞحكَٛخ؛ حلآَ ح١ٌُ ٣يٍ 0...)

٤ش طَحٝكض ك٢ ؿ٤ٔغ حُؼزخٍحص ػ٢ِ ططخرن آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝؿٞى كـٞس ٗٔز

%( ًؤػ٠ِ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " طؼظٔي ح٤ٌُِش ٗظخٓخ حؿَحث٤خ َُِٔحؿؼش )حُيحه٤ِش 86.76ر٤ٖ )

%( ًؤى٢ٗ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " 6..04ٝحُوخٍؿ٤ش( ُؼٔخٕ حلاػظَحف حُي٢ُٝ رٜخ. " ٝ)

 -رؤٗٚ )٤ُْ حؿزخ٣ٍخ حٌُظخد حُـخٓؼ٢ رخ٤ٌُِش أكي حُٔظخىٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٌُ٘ٚ ٤ُْ حُٞك٤ي ٣ٝظ٤ِٔ 

 ٣َحع حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش ٝػخىحص حُشؼٞد( ". -٣َحع حُلخٍم حُِـ١ٞ ُِطلاد 

  ( ٝحُٔظؼِوش رـ " حٌُظخد حُـخٓؼ٢ رخ٤ٌُِش أكي 0ؿخءص ػزخٍس )حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ ٝط٤ٜٔلاطٜخ

٣َحع حُلخٍم حُِـ١ٞ  -حُٔظخىٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٌُ٘ٚ ٤ُْ حُٞك٤ي ٣ٝظ٤ِٔ رؤٗٚ )٤ُْ حؿزخ٣ٍخ 

٣َحع حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش ٝػخىحص حُشؼٞد(" ك٢ حُظَط٤ذ حلأٍٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش  -لاد ُِط

( ٝحُٔظؼِوش 1%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ػزخٍس )حُٔؼخ٤٣َ حلأًخى٤ٔ٣ش 76.71حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

رـ " طؼظٔي ح٤ٌُِش ٗظخٓخ حؿَحث٤خ َُِٔحؿؼش )حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش( ُؼٔخٕ حلاػظَحف حُي٢ُٝ 

%(، حلأَٓ ح١ٌُ 7..7ذ حلاه٤َ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )رٜخ." ك٢ حُظَط٤

٣ش٤َ ا٠ُ حُؼؼق حٌُز٤َس ك٢ حُ٘ظَس حُيُٝش ٤ٌُِِش ك٤غ ٣ؼؼق حُظطِغ ُلاػظَحف حُي٢ُٝ 

رخ٤ٌُِش ٝرَحٓـٜخ ًٔخ ٣ئًي ػ٠ِ ػٍَٝس ا٣ـخى ٗظخّ حؿَحث٢ َُِٔحؿؼش حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش 

 ُؼٔخٕ حلاػظَحف حُي٢ُٝ رٜخ.  ٤ٌُِش حُؼِّٞ حلآلا٤ٓش  ُِٞحكي٣ٖ
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  ٌُٖٔيٍحٓش حلأ٤ٔٛش حُ٘ٔز٤ش ٌَُ ػزخٍس ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظٞحكَ ٝحكظٔخد حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ٣

 حُظؼز٤َ ػٜ٘خ ك٢ حُشٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ 

  
 فغٕح( نؼجبساد انًحٕس انضبًَ: ئػبدح ثُبء حذٔد انغٕق –رٕافش  –( انُغجخ انًئٌٕخ )أًٍْخ 2شكم )

 

 انغبثك ًٌكٍ رشرٍت انفغٕاد ٔفمب نُغجزٓب انًئٌٕخ ػهً انُحٕ انزبنً   ٔيٍ انشكم

 حُلـٞحص حُظ٣ٞٔو٤ش حُٔظؼِوش رخُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٤ٌُِِش حُظَط٤ذ رشٌَ ػخّ 

 حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ك٢ ٗظخّ حَُٔحؿؼش حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش انًؼبٌٍش الأكبدًٌٍخ :

 ُؼٔخٕ حلاػظَحف حُي٢ُٝ رٜخ.

 حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ك٢ ٓظخىٍ حُظؼِْ حٌُحط٢ ٍى ٔانزؼهى ٔرغٍٓلارًٓبانزؼه :

 -ٓؼخَٓ حُِـخص  -حُٞكيحص حُٔٔؼ٤ش ٝحُزظ٣َش -ٓؼخَٓ حُٞٓخثؾ  -)حٌُظذ ٝحُي٣ٍٝخص 

-ؿ٤َ طو٤ِي٣ش  -هخػخص حُٔطخُؼش( حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ ٝط٤ٜٔلاطٜٔخ أٗٔخؽ حُظؼِْ رخ٤ٌُِش )ٓٔظليػش 

ٝحلاَُٛ ٝؿخٓؼظٚ(ًٔخ حٕ ٛ٘خى كـٞس ك٢ أٗظٔش حُظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش   طؼُِ ٓٔؼش ح٤ٌُِش

 ٝهظٞطخ ك٢ طِو٢ حُشٌخ١ٝ ٝحُٔوظَكخص  .

 ٛ٘خى كـٞس ك٢ حٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ رل٤غ ٣ـذ اعزشارٍغٍبد انزؼهٍى ٔانزؼهى ثبنكهٍخ :

 -)حُطخُذ  حٕ طؼٌْ ٗوخؽ حُوٞس ٝحُظ٤ِٔ ٝحٕ ٣ٌٕٞ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٓظ٘ٞع ك٢ حػظٔخىٙ ػ٠ِ

كَ حُٔشٌلاص( ٣ٝظ٤ِٔ رخُظٌخَٓ ٝحُظٞؿٚ ُِٔـظٔغ حلإٓلا٢ٓ حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ  -حُٔخىس -حُٔؼِْ 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

, أ٣ؼخ ٛ٘خى كـٞس ٓظؼِوش  رخُٔؼخ٤٣َ ٝحُٔئشَحص حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش ك٤غ ٣ـذ حٕ طٌٕٞ 

٤ُْ  ػخ٤ُٔش ٝط٘خك٤ٔش ,ٝحٌُظخد حُـخٓؼ٢ رخ٤ٌُِش ٣ـذ حٕ ٣ٌٕٞ أكي حُٔظخىٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٌُ٘ٚ

٣َحع حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش  -٣َحع حُلخٍم حُِـ١ٞ ُِطلاد  -حُٞك٤ي ٣ٝظ٤ِٔ رؤٗٚ )٤ُْ حؿزخ٣ٍخ 

 ٝػخىحص حُشؼٞد(

 ٛ٘خى كـٞس ٓظؼِوش رٞػ٤وش حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش طليى انجشايظ انزؼهًٍٍخ ٔانًمشساد :

-حُٔخىس )حٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼِْ ٝحُٔؼخ٤٣َ حُو٤خ٤ٓش ٝحُٔوَؿخص حُظؼ٤ٔ٤ِش( ٝأٓخ٤ُذ )طظ٤ْٔ 

حُظو٣ْٞ( رٔخ ٣لون ح٣َُخىس ًٔخ حٕ ٛ٘خى كـٞحص ك٢ ٓلظ١ٞ حُٔوٍَحص -حُٞٓخثؾ -حُظي٣ٍْ 

حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش ك٤ـذ حٕ ٣ٔخػي ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش )ٜٓخٍحص حُظل٤َِ ٝحُظل٤ٌَ حُ٘خهي ٝحلارظٌخ١ٍ( 

ٝٛ٘خى أ٣ؼخ كـٞس ك٢ طظ٤ْٔ حُزَحٓؾ ٝحُٔوٍَحص رخ٤ٌُِش ك٤ـذ حٕ طلون حكظ٤خؿخص 

آٌخٗخص ٝحٌٓخ٤ٗخص ح٤ٌُِش( ٝرٔخ  -حكظ٤خؿخص حُطلاد -ٓٞم حُؼَٔ -حلآلا٢ٓ)حُٔـظٔغ 

 ٣لون ح٣َُخىس.

 َزبئظ انًحٕس انضبنش: انزشكٍض ػهً انظٕسح انكهٍخ -

ؿخءص حُلَٝم ر٤ٖ ىٍؿظ٢ )حُظٞحكَ  / حلأ٤ٔٛش / حُلـٞس( ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حَُحرغ: حُظ٤ًَِ ػ٢ِ 

٤ٌِش " حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُظٍٞس ح٤ٌُِش ٖٓ أؿَ ر٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ُ

 حُؼَر٤ش " رـخٓؼش حلأَُٛ رخٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًٔخ ٛٞ ٓٞػق رخُـيٍٝ حُظخ٢ُ: 
 انفغٕح( نؼجبساد انًحٕس انشاثغ: انزشكٍض ػهً انظٕسح انكهٍخ -الأًٍْخ  -( انفشٔق فً ) انزٕافش  5عذٔل )



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 انغبثك يب ٌهً: ٌزضح يٍ انغذٔل

  ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حَُحرغ: حُظ٤ًَِ ػ٢ِ حُظٍٞس ح٤ٌُِش ٖٓ ك٤غ ىٍؿش طٞحكَٛخ

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص ٌٛح حُٔلٍٞ ٖٓ 7..1%( ٝ)77.76ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤ٖ )

%(؛ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ طؤ٤ًي 67.80%( ٝ )8..81ك٤غ ىٍؿش أ٤ٔٛظٜخ ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤ٖ )

ُيٍحٓش ػ٠ِ ػؼق حُظٞحكَ   ٝػظْ حلأ٤ٔٛش، ٌٝٛح ٣ش٤َ ا٠ُ أ٤ٔٛش حُو٤خّ أكَحى ػ٤٘ش ح

ربؿَحءحص طو٣ْٞ حلأىحء حُٔئ٢ٔٓ )ح٢ٌُِ( ٤ٌُِِش رخٓظَٔحٍ رخٓظويحّ أكؼَ حُطَم ٝأىم 

حُٞٓخثَ ىحه٤ِخ ٝهخٍؿ٤خ، ٝإٔ طٞحكَ ح٤ٌُِش أىُش ٓطزٞػش ٝحٌُظ٤َٗٝش رٌَ ٓخ ٣وض حُطلاد 

 ٤ٔؼخم شَف ح٤ٌُِش.ٝحُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ٌُِش ٝٓخ ٣ظؼِن ر



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

  ًٟٞخٗض ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حَُحرغ: حُظ٤ًَِ ػ٢ِ حُظٍٞس ح٤ٌُِش ىحُش حكظخث٤خ ػ٘ي ٓٔظ

( ًُٝي ٝكوخ ُِلَم ر٤ٖ ىٍؿش أ٤ٔٛش ًَ ػزخٍس ٝىٍؿش طٞحكَٛخ؛ حلآَ ح١ٌُ ٣يٍ 0...)

ػ٢ِ ططخرن آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝؿٞى كـٞس ٗٔز٤ش طَحٝكض ك٢ ؿ٤ٔغ حُؼزخٍحص 

%( ًؤػ٠ِ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " طؼوي ح٤ٌُِش )ٓئطَٔ( ى٢ُٝ ٣شخٍى ك٤ٚ 7...8ٖ )ر٤

%( ًؤى٢ٗ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " 78.06حُو٣َـ٤ٖ ٣ٝويٕٓٞ هزَحطْٜ ُظط٣َٞ ح٤ٌُِش " ٝ)

 أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش ٓئ٤ِٖٛ ٝأًلخء ُظلو٤ن ٓوَؿخص حُظؼِْ حُٔٔظٜيكش ".

  ْ( ٝحُٔظؼِوش رـ " أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش ٓئ٤ِٖٛ 4ؿخءص ػزخٍس )أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍ

ٝأًلخء ُظلو٤ن ٓوَؿخص حُظؼِْ حُٔٔظٜيكش." ك٢ حُظَط٤ذ حلأٍٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   

( ٝحُٔظؼِوش رـ " طؼوي ح٤ٌُِش .4%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ػزخٍس )حُطلاد 77.76ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

ُظط٣َٞ ح٤ٌُِش" ك٢ حُظَط٤ذ حلاه٤َ )ٓئطَٔ( ى٢ُٝ ٣شخٍى ك٤ٚ حُو٣َـ٤ٖ ٣ٝويٕٓٞ هزَحطْٜ 

%(، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ش٤َ ا٠ُ ػؼق حٛظٔخّ 7..1ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

ح٤ٌُِش رؼوي حُٔئطَٔحص حُي٤ُٝش، ٣ٝئًي أ٣ؼخ ػ٠ِ ػٍَٝس حٗؼوخى ٓئطَٔ ى٢ُٝ ر٤ٌِش حُؼِّٞ 

 حلإٓلا٤ٓش ك٤غ ٣شخٍى ك٤ٚ حُو٣َـٕٞ ٣ٝويٕٓٞ هزَحطْٜ ُظط٣َٞ ح٤ٌُِش. 

 ُ ٌٖٔيٍحٓش حلأ٤ٔٛش حُ٘ٔز٤ش ٌَُ ػزخٍس ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظٞحكَ ٝحكظٔخد حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ٣

 حُظؼز٤َ ػٜ٘خ ك٢ حُشٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 فغٕح( نؼجبساد انًحٕس انضبنش: انزشكٍض ػهً انظٕسح انكهٍخ –رٕافش  –( انُغجخ انًئٌٕخ )أًٍْخ 01شكم )

 ص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ ٖٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ حُلـٞح

 حُلـٞحص حُظ٣ٞٔو٤ش حُٔظؼِوش رخُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٤ٌُِِش حُظَط٤ذ رشٌَ ػخّ 

 ٛ٘خى كـٞس ٓظؼِوش رٔئطَٔ ح٤ٌُِش رل٤غ ٣ٌٕٞ ٓئطَٔ ى٢ُٝ ٣شخٍى ك٤ٚ حُو٣َـ٤ٖ  انطلاة:

ش رٜخ ًَ ٓخ ٣وض ٣ٝويٕٓٞ هزَحطْٜ ُظط٣َٞ ح٤ٌُِش, أ٣ؼخ ٛ٘خى كـٞس ٓظؼِوش رؤىُش ح٤ٌُِ

حُطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ٌُِش ٝٓخ ٣ظؼِن ر٤ٔؼخم شَف ح٤ٌُِش ح٣ؼخ ٛ٘خى كـٞس ٓظؼِوش رظوي٣ْ 

حَُػخ٣ش -هيٓخص هخطش ُِطلاد )١ًٝ حلاكظ٤خؿخص حُوخطش( طشَٔ )حُظ٤ٜٔلاص حلاٗشخث٤ش 

ٝٓخثَ حُيٓؾ( ٣ٝـذ حٕ طٞحكَ ح٤ٌُِش ٝٓخثَ حرظٌخ٣ٍش -حُيػْ حُٔخى١ -حُظل٤ش ٝحُ٘ل٤ٔش 

حلاكظلخلاص حلإٓلا٤ٓش ( ًٔخ -حَُكلاص ٝحلأٗشطش حُطلار٤ش   -ويٓش حُطلاد ٓؼَ ) حُ٘و٤ِخص ُ

حٕ ٛ٘خى كـٞس ك٢ ؿٌد ح٤ٌُِش لأكؼَ حُطلاد ك٢ حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ ٣ٝـذ حٕ طٌٕٞ ٤ٓخٓش 

 آٌخ٤ٗخص( ح٤ٌُِش.  -ط٘خك٤ٔش( ٝطظلن ٓغ )آٌخٗخص -ػخىُش  -حُوزٍٞ رخ٤ٌُِش )ٓؼِ٘ش

  حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ك٢ طو٤٤ْ حلأىحء حُٔئ٢ٔٓ ٔئداسح انغٕدحانزمٌٕى انًغزًش :

 ٤ٌُِِش رخٓظَٔحٍ ٖٓ هلاٍ أكؼَ حُطَم ٝأىم حُٞٓخثَ ىحه٤ِخ ٝهخٍؿ٤خ.

 ًًٛ٘خى كـٞس ٓظؼِوش ر٤ِٔح٤ٗش حُزلغ حُؼ٢ِٔ رل٤غ ٣ـذ حٕ طٌٕٞ ٓ٘خٓزش انجحش انؼه :

 ش ٝػخ٤ُٔش.٤ٛجخص( ى٤ُٝ -لأٗشطش حُزلغ حُؼ٢ِٔ رٔشخًٍش )أكَحى 

 :هٞحػي حُوزٍٞ رخُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ رخ٤ٌُِش أظَٜص كـٞس ك٤ـذ حٕ طٌٕٞ )ػخىُش  انذساعبد انؼهٍب

 طَحع حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش ٝطيػٜٔخ( -طَحع ٓٔؼش ٝط٤ِٔ ح٤ٌُِش  -شلخكش  -



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 ػ٤ِٔخص )حُظ٤خٗش ٝحُ٘ظخكش ٝحُظـي٣ي( رخ٤ٌُِش أظَٜص كـٞس ك٤ـذ انًٕاسد انًبنٍخ ٔانًبدٌخ :

 رشٌَ ػ٢ِٔ ٝى١ٍٝ رٔخ ٣ؼٖٔ )حلاكلاٍ ٝحُلٔخ٣ش ٖٓ حُٔوخؽَ(حٕ طظْ 

 ٛ٘خى كـٞس ٓظؼِوش رؤػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش ك٤ـذ حٕ ٣ٌٞٗٞح أػضبء ٍْئخ انزذسٌظ :

 ٓئ٤ِٖٛ ٝأًلخء ُظلو٤ن ٓوَؿخص حُظؼِْ حُٔٔظٜيكش.

 َزبئظ انًحٕس انشاثغ: الايزذاد أثؼذ يٍ انطهت انحبنً -

ُظٞحكَ  / حلأ٤ٔٛش / حُلـٞس( ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حُوخْٓ: حلآظيحى حرؼي ٖٓ ؿخءص حُلَٝم ر٤ٖ ىٍؿظ٢ )ح

حُطِذ حُلخ٢ُ ٖٓ أؿَ ر٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش " حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش 

 حُؼَر٤ش " رـخٓؼش حلأَُٛ رخٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًٔخ ٛٞ ٓٞػق رخُـيٍٝ حُظخ٢ُ: 

انفغٕح( نؼجبساد انًحٕس انشاثغ: الايزذاد اثؼذ يٍ  -الأًٍْخ  -نفشٔق فً ) انزٕافش  ( ا2عذٔل )

 انطهت انحبنً  ؟؟

عذٔل ٌٕضح انًزٕعطبد ٔالاَحشاف انًؼٍبسي نذسعبد افشد انؼٍُخ حٕل دسعخ الاًٍْخ دسعخ 

 انزٕفش انخبطخ ثؼجبساد انًحٕس انشاثغ انفشٔق ثًٍُٓب ) انفغٕح ( ٔدلانزٓب  
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 يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً:ٌزضح 

ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُوخْٓ: حلآظيحى حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش طٞحكَٛخ ر٘ٔزش 

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص ٌٛح حُٔلٍٞ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش 7..7%( ٝ)74.76طظَحٝف ر٤ٖ )

أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  %(؛ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ طؤ٤ًي67.71%( ٝ )87.14أ٤ٔٛظٜخ ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤ٖ )

 -ػ٠ِ ػؼق حُظٞحكَ   ٝػظْ حلأ٤ٔٛش، ٌٝٛح ٣ش٤َ ا٠ُ ػٍَٝس حٛظٔخّ ح٤ٌُِش رو٤خّ طؤػ٤َٛخ )حُٔل٢ِ 

٤ِٔٓس، ٝإٔ طيٍّ  reputationحُؼخ٢ُٔ( رشٌَ ٓٔظَٔ ٝرٔخ  ٣لون ُٜخ ٓٔؼش  -حُي٢ُٝ  -حلإٓلا٢ٓ 

 ٖ( رٔخ ٣ؼٖٔ أكؼَ ط٣ٞٔن ُٜخ.حُظٞؿٚ حُٞظ٤ل٢ ُِو٣َـ٤-ح٤ٌُِش ) حٌُلخءس حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش 

ًخٗض ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُوخْٓ: حلآظيحى حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ ىحُش حكظخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ 

( ًُٝي ٝكوخ ُِلَم ر٤ٖ ىٍؿش أ٤ٔٛش ًَ ػزخٍس ٝىٍؿش طٞحكَٛخ؛ حلآَ ح١ٌُ ٣يٍ ػ٢ِ ططخرن 0...)

%( ٤86.70غ حُؼزخٍحص ر٤ٖ )آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝؿٞى كـٞس ٗٔز٤ش طَحٝكض ك٢ ؿٔ

ًؤػ٠ِ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " طلون ح٤ٌُِش ٓٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش ٖٓ حُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش ٝحلإػلا٤ٓش ٖٓ هلاٍ 

%( ًؤى٢ٗ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش 11.86حٜٓخٓخص )حُطلاد ٝأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ(" ٝ)

حلأهلاه٤خص ٓغ ٝر٤ٖ  -وض ٓظيحه٤ش ح٤ٌُِش ٗظخٓخ ػخىلا ٝشلخكخ ُظِو٢ حُشٌخ١ٝ ٝحُٔوظَكخص )ك٤ٔخ ٣

 حُطلاد( ٝطِظِّ رٔظخرؼظٜخ ".

( ٝحُٔظؼِوش رـ " ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش ٗظخٓخ ػخىلا ٝشلخكخ ُظِو٢ حُشٌخ١ٝ 7ؿخءص ػزخٍس )حلاهلاه٤خص 

حلأهلاه٤خص ٓغ ٝر٤ٖ حُطلاد( ٝطِظِّ رٔظخرؼظٜخ" ك٢  -ٝحُٔوظَكخص )ك٤ٔخ ٣وض ٓظيحه٤ش ح٤ٌُِش 

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ػزخٍس )حُٔشخًٍش 74.76ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش ) حُظَط٤ذ حلأٍٝ ٖٓ

( ٝحُٔظؼِوش رـ " طلون ح٤ٌُِش ٓٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش ٖٓ حُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش ٝحلإػلا٤ٓش ٖٓ 7حُٔـظٔؼ٤ش 

هلاٍ حٜٓخٓخص )حُطلاد ٝأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ(" ك٢ حُظَط٤ذ حلاه٤َ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   

%(، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ش٤َ ا٠ُ ػؼق حٍطزخؽ ح٤ٌُِش رخُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ٝحُو٘ٞحص 7..7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

حلإػلا٤ٓش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔٞم ُٜخ ىحه٤ِخ ٝهخٍؿ٤خ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ ػٍَٝس َٓحؿؼش ح٤ُٔخٓخص حُٔظؼِوش 

 رخٗلظخف ح٤ٌُِش ػ٠ِ حُٔـظٔغ حُوخٍؿ٢ ٝػ٠ِ حُو٘ٞحص حلإػلا٤ٓش حُٔوظِلش. 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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زخٍس ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظٞحكَ ٝحكظٔخد حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ٣ٌٖٔ حُظؼز٤َ ُيٍحٓش حلأ٤ٔٛش حُ٘ٔز٤ش ٌَُ ػ

 ػٜ٘خ ك٢ حُشٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ 

  
فغٕح( نؼجبساد انًحٕس انشاثغ: الايزذاد اثؼذ يٍ  –رٕافش  –( انُغجخ انًئٌٕخ )أًٍْخ 00شكم )

 انطهت انحبنً

ٖ ك٤غ حُـٞحٗذ حُظ٣ٞٔو٤ش حُٔظؼِوش ٖٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ حُلـٞحص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ٓ

 رخُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٤ٌُِِش 

 ظَٜص كـٞحص ٓظؼِوش رخُٔشخًٍش حُٔـظٔؼ٤ش ٝحلإػلا٤ٓش أ٣ؼخ ٛ٘خى انًشبسكخ انًغزًؼٍخ :

 -كـٞحص كٍٞ طؤػ٤َ ح٤ٌُِش كخ٤ٌُِش  ٣ـذ حٕ طو٤ْ ح٤ٌُِش رخٓظَٔحٍ طؤػ٤َٛخ )حُٔل٢ِ 

٤ِٔٓس, ًٔخ حٕ ٛ٘خى  reputationٜخ ٓٔؼش حُؼخ٢ُٔ( ٝرٔخ  ٣لون ُ -حُي٢ُٝ  -حلإٓلا٢ٓ 

كـٞس ك٢ ػَٔ ح٤ٌُِش ػ٢ِ طِز٤ش حكظ٤خؿخص حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ ك٢ ٓٞحطلخص حُو٣َؾ ٝػوي 

حُٔئطَٔحص ٝحُ٘يٝحص ٝحلأٗشطش حُي٤ُٝش ُِظلون ٖٓ ٌٛح. رخلإػخكش ح٢ُ حُلـٞس ك٢ طٔظغ ح٤ٌُِش 

 ٓل٤ِش ٝػخ٤ُٔش. Social responsibilityربٜٓخّ ر٤ج٢ ٤ِٔٓ ٝٓٔئ٤ُٝش ٓـظٔؼ٤ش 

 حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ك٢  اؿَحءحص حُظو٣ْٞ  انزمٌٕى انًغزًش ٔئداسح انغٕدح :

حُٔٔظَٔ ٝحُشخَٓ ػ٠ِ طط٣َٞ حُوظخثض حُظ٘خك٤ٔش ٤ٌُِِش ًٔخ حٕ ٛ٘خى كـٞس ك٢ ٗظخّ طِو٢ 

 حلأهلاه٤خص ٓغ ٝر٤ٖ حُطلاد( ٝطِظِّ -حُشٌخ١ٝ ٝحُٔوظَكخص )ك٤ٔخ ٣وض ٓظيحه٤ش ح٤ٌُِش 

 رٔظخرؼظٜخ .

 انغٕاَت انزغٌٕمٍخ انًزؼهمخ ثبنفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ نهكهٍخ 

 حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ك٢ حُظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ انزمٌٕى انًغزًش نهفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ :

رخ٤ٌُِش ٝػٍَٝس حٕ طٌٕٞ ٛ٘خى ٝكيس ُِظ٣ٞٔن ر٘ظخّ حُظو٣ْٞ حُشخَٓ رٔخ ٣لون حُٔٔخءُش 

 َٓ ٌَُ ػ٘خطَ حُلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش رٜخ ٝحُٔلخٓز٤ش ُِظو٤٤ْ حُشخ



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 ٛ٘خى كـٞس ر٤ٖ حٌُلخءس حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ٝ حُظٞؿٚ حُٞظ٤ل٢ ُِو٣َـ٤ٖ رخلإػخكش انطلاة :

ح٢ُ حُلـٞس ك٢ حًظشخف حُطلاد حُٔظؼؼ٣َٖ ٝطٞؿْٜ ح٢ُ رَحٓؾ هخطش رٔخ ٣ْٜٔ ك٢ حٗـخُْٛ 

ظلٞه٤ٖ( رٔخ ٣ؼٖٔ حُيٍح٢ٓ، ًٔخ حٕ ٛ٘خى كـٞس ك٢ حُويٓخص حُوخطش )ُِطلاد حُٔ

حٓظَٔحٍْٛ ك٢ حُظلٞم ٝحلارظٌخٍ. ٝأه٤َح كلي حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ك٢ ٝؿٞى 

 رٔخ ٣ويّ ىػٔخ حؿظٔخػ٤خ ٝٗل٤ٔخ ُِطلاد. Academic Advisingٗظخّ ُلإٍشخى حلأًخى٢ٔ٣ 

 َزبئظ انًحٕس انخبيظ: اثزكبس انمًٍخ  -

لـٞس( ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حُٔخىّ: حرظٌخٍ حُو٤ٔش ٖٓ ؿخءص حُلَٝم ر٤ٖ ىٍؿظ٢ )حُظٞحكَ  / حلأ٤ٔٛش / حُ

أؿَ ر٘خء هطش ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش " حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُؼَر٤ش " رـخٓؼش 

 حلأَُٛ رخٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًٔخ ٛٞ ٓٞػق رخُـيٍٝ حُظخ٢ُ: 

 ح( نؼجبساد انًحٕس انغبدط: اثزكبس انمًٍخانفغٕ -الأًٍْخ  -( انفشٔق فً ) انزٕافش  01عذٔل )

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 ٌزضح يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً:

  ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُٔخىّ: حرظٌخٍ حُو٤ٔش ٖٓ ك٤غ ىٍؿش طٞحكَٛخ ر٘ٔزش طظَحٝف

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص ٌٛح حُٔلٍٞ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش أ٤ٔٛظٜخ 7%( ٝ)77..7ر٤ٖ )

%(؛ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ طؤ٤ًي أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش 68.77%( ٝ)87.84ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤ٖ )

ػ٠ِ ػؼق حُظٞحكَ   ٝػظْ حلأ٤ٔٛش، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ئًي ػ٠ِ ػٍَٝس حلاٛظٔخّ رٞػغ ٗظخّ 

ٓؼِٖ( ٌَُ ؿٞحٗذ حُظو٣ْٞ حُٔئ٢ٔٓ، ٝإٔ طٌٕٞ حُو٤خىس حلأًخى٤ٔ٣ش  -حٌُظ٢َٗٝ )شخَٓ 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش(.ٝحلإىح٣ٍش رخ٤ٌُِش ٓئِٛش ٤ِٔٓٝس ك٢ ٓـخٍ )ط٣ٞٔن حُويٓخص 

 ( ًُٟٞٝي 0...ًخٗض ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُٔخىّ: حرظٌخٍ حُو٤ٔش ىحُش حكظخث٤خ ػ٘ي ٓٔظ )

ٝكوخ ُِلَم ر٤ٖ ىٍؿش أ٤ٔٛش ًَ ػزخٍس ٝىٍؿش طٞحكَٛخ؛ حلآَ ح١ٌُ ٣يٍ ػ٢ِ ططخرن آٍحء 

%( 84..8أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝؿٞى كـٞس ٗٔز٤ش طَحٝكض ك٢ ؿ٤ٔغ حُؼزخٍحص ر٤ٖ )

ٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش ٝكيس ٓٔظليػش ُظ٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣ٔؼَ ًؤػ٠ِ ٗ

ٓٔؼ٢ِ رؼغ حُٔلخٍحص  -ٓٔؼ٢ِ ٓـِْ حُـخٓؼش  -أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ  -ك٤ٜخ )حُطلاد 

%( ًؤى٢ٗ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " حُو٤خىحص حلأًخى٤ٔ٣ش ٝحلإىح٣ٍش 18.77ٝح٤ُٜجخص حُؼخ٤ُٔش(" ٝ)

اىحٍس ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش  -خلاص )اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ رخ٤ٌُِش ٓئِٛش ك٢ ٓـ

 حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش( ". -ٝحُظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ 

  ( ٝحُٔظؼِوش رـ " حُو٤خىحص حلأًخى٤ٔ٣ش ٝحلإىح٣ٍش رخ٤ٌُِش ٓئِٛش 4ؿخءص ػزخٍس )حُـٜخُ حلإىح١ٍ

 -٘خك٤ٔش ٝحُظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ اىحٍس ح٤ُِٔس حُظ -ك٢ ٓـخلاص )اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ 

%(، 77..7حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش(" ك٢ حُظَط٤ذ حلأٍٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

( ٝحُٔظؼِوش رـ " ٣ٞؿي رخ٤ٌُِش ٝكيس ٓٔظليػش ُظ٣ٞٔن 7ر٤٘ٔخ ؿخءص ػزخٍس )ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

 -٢ِ ٓـِْ حُـخٓؼش ٓٔؼ -أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ  -حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣ٔؼَ ك٤ٜخ )حُطلاد 

ٓٔؼ٢ِ رؼغ حُٔلخٍحص ٝح٤ُٜجخص حُؼخ٤ُٔش (" ك٢ حُظَط٤ذ حلاه٤َ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   

%(، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ئًي ػ٠ِ ٝػ٢ ٝاىٍحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  رؼٍَٝس ٝؿٞى 7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

أػؼخء ٤ٛجش  -ٝكيس ٓٔظليػش رخ٤ٌُِش ُظ٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣ٔؼَ ك٤ٜخ )حُطلاد 

 ٓٔؼ٢ِ رؼغ حُٔلخٍحص ٝح٤ُٜجخص حُؼخ٤ُٔش (.  -ٓٔؼ٢ِ ٓـِْ حُـخٓؼش  -ْ حُظي٣ٍ

  ٌُٖٔيٍحٓش حلأ٤ٔٛش حُ٘ٔز٤ش ٌَُ ػزخٍس ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ُِظٞحكَ ٝحكظٔخد حُلـٞس حُ٘ٔز٤ش ٣

 حُظؼز٤َ ػٜ٘خ ك٢ حُشٌَ حُز٤خ٢ٗ حُظخ٢ُ 

 

 

  



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 اثزكبس انمًٍخ فغٕح( انًحٕس انخبيظ  –رٕافش  –( انُغجخ انًئٌٕخ )أًٍْخ 09شكم )

ٖٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ حُلـٞحص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ٖٓ ك٤غ حُـٞحٗذ حُظ٣ٞٔو٤ش حُٔظؼِوش 

 رخُويٍس حُٔئ٤ٔٓش ٤ٌُِِش حُظَط٤ذ رشٌَ ػخّ 

 ًًٍأشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ًز٤َس ك٢ ػٍَٝس حٗشخء ٝكيس ٓٔظليػش انٍٓكم انزُظ :

ٓٔؼ٢ِ ٓـِْ  -أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ  -ك٤ٜخ )حُطلاد  ُظ٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣ٔؼَ

ٓٔؼ٢ِ رؼغ حُٔلخٍحص ٝح٤ُٜجخص حُؼخ٤ُٔش( رخلإػخكش ح٢ُ حُلـٞس ك٢ ح٤ٌَُٜ  -حُـخٓؼش 

حُظ٘ظ٢ٔ٤ رخ٤ٌُِش ك٤غ ٣ـذ حٕ ٣ٌٕٞ َٕٓ ٝٓ٘خٓذ ُِؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِٔش ٝحلإىح٣ٍش رخ٤ٌُِش 

 -ظ٘ظ٤ْ ٓؼَ )حُظي٣َٝ حُٞظ٤ل٢ ٝػٍَٝس حٕ طٔظويّ اىحٍس ح٤ٌُِش حُٔزخىة حُلي٣ؼش ك٢ حُ

 حُظ٤ٌٖٔ(. -حُظل٣ٞغ  -حلاػَحء  -ط٤ٓٞغ ٗطخم حُٞظ٤لش 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 أشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ًز٤َس ك٢ ٓؼخ٤٣َ حُظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ  انمٍبدح ٔانحٕكًخ :

ُِويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝػٍَٝس حٕ طٌٕٞ حُو٤خىس حلأًخى٤ٔ٣ش ٝحلإىح٣ٍش رخ٤ٌُِش ٓئِٛش ٤ِٔٓٝس ك٢ 

ن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحٕ طشخٍى اىحٍس ح٤ٌُِش ح٤ُٜجخص حُي٤ُٝش ٝحُٔئٓٔخص ٓـخٍ ط٣ٞٔ

حُؼخ٤ُٔش ٝٓٔؼ٢ِ حُٔلخٍحص ك٢ ٓـخُٜٔخ حُٔوظِلش رل٤غ طلظق اىحٍس ح٤ٌُِش ه٘ٞحص حطظخٍ 

حٌُظ٤َٗٝش حٝ ؿ٤َ حٌُظ٤َٗٝش ُِظٞحطَ ىحه٤ِخ ٓغ حُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ٌُِش ٝحُطلاد ٝهخٍؿ٤خ ُيػْ 

ص ػ٢ِ  حُشلخك٤ش حٌُخِٓش ٖٓ هلاٍ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُظش٣َؼخص حُويٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓغ حُلَ

ٝحُوَحٍحص حُٔؼِ٘ش حٌُظ٤َٗٝخ ٝك٢ حُِٞكخص حلاٍشخى٣ش ٝحُشخشخص ٝأشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش 

( ر٤ٖ حُطلاد Multiculturalismأ٣ؼخ ح٢ُ أ٤ٔٛش َٓحػخس اىحٍس ح٤ٌُِش ) حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش 

 ؼ٤ٔ٤ِش.ٝحُؼَٔ ػ٢ِ حٓظؼٔخٍٛخ ك٢ حػَحء حُؼ٤ِٔش حُظ

 ظَٜص كـٞحص ك٢ ٝؿٞى ٗظخّ حٌُظ٢َٗٝ شخَٓ ٝ ٓؼِٖ ٌَُ ؿٞحٗذ حُظو٣ْٞ  انغٓبص الإداسي :

حُٔئ٢ٔٓ رخ٤ٌُِش رخلإػخكش ح٢ُ طل٤ٖٔ ظَٝف حُؼَٔ رخ٤ٌُِش ُظلو٤ن أهظ٢ حٓظلخىس ٌٓٔ٘ش 

ٖٓ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش ٝحُزش٣َش رخ٤ٌُِش رٔخ ٣وَِ ٖٓ ؿٔٞع حُيٍٝ ٝ حُظيحهَ ر٤ٖ حُظوظظخص 

ٝحؿ٤ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  ٝأشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش أ٣ؼخ ح٢ُ حُلـٞس ك٢ حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش ٝحلاُى

ُِظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش حُٔٔظيحٓش ُـ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ , ًٔخ حٕ حُو٤خىحص حلأًخى٤ٔ٣ش ٝحلإىح٣ٍش رخ٤ٌُِش ٣ـذ 

حٕ طٌٕٞ ٓئِٛش ك٢ ٓـخلاص اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ٝاىحٍس ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش 

 لارظٌخ١ٍ ٝحُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش.ٝحُظ٣ٞٔن ح

 ًظَٜص كـٞحص ك٢ حُوطؾ حُظ٘ل٣ٌ٤ش ٤ٌُِِش رل٤غ ٣ـذ حٕ طٞػق انزخطٍظ الاعزشارٍغ :

آ٤ُخص طوي٣ْ حُويٓخص حُظؼ٤ِٔش رظٍٞس ؿي٣يس ٝطٌخ٤ِ٤ٓش رٔخ ٣وَِ ٖٓ طٌِلش حُطخُذ ًٔخ حٕ 

 ٓش حُظؼ٤ِٔش.ح٤ُٔخٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٤ٌُِِش ٣ـذ إٔ طًَِ ػ٠ِ حلاريحع ك٢ ؿٞىس ٝط٣ٞٔن حُوي

 أْٛ حُـٞحٗذ حُظذ ظَٜص رٚ كـٞحص ك٤غ ظَٜص كـٞحص ك٢ حُظِحّ ح٤ٌُِش الاخلالٍبد ٖٓ :

ٝحلأػَحف حُي٤ُٝش حُٔظؼِوش رخُؼ٤ِٔش  Intellectual propertyرلوٞم ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش 

حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝط٣ٞٔوٜخ ٝإٔ طيػْ ح٤ٌُِش أهلاه٤خص حُظؼ٤ِْ ٝحُزلغ ٝحُظ٣ٞٔن حُظ٢ طلون ٍٓخُش 

 َُٛ ٝػخ٤ُٔظٚحلأ

 َزبئظ انًحٕس انغبدط: انشٌبدح -

ؿخءص حُلَٝم ر٤ٖ ىٍؿظ٢ )حُظٞحكَ  / حلأ٤ٔٛش( ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ: ح٣َُخىس ٖٓ أؿَ ر٘خء هطش 

ط٣ٞٔو٤ش ٤ٌُِش " حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش ُِٞحكي٣ٖ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤َ حُِـش حُؼَر٤ش " رـخٓؼش حلأَُٛ رخٓظويحّ 

 ٛٞ ٓٞػق رخُـيٍٝ حُظخ٢ُ: حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ًٔخ



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 الأًٍْخ( نؼجبساد انًحٕس انضبًَ: )انشٌبدح( -( انفشٔق فً ) انزٕافش  00عذٔل )

 
 ٌزضح يٍ انغذٔل انغبثك يب ٌهً:

  ٖؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ )ح٣َُخىس( ٖٓ ك٤غ ىٍؿش طٞحكَٛخ ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤

حُٔلٍٞ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش أ٤ٔٛظٜخ %(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ؿ٤ٔغ ػزخٍحص ٌٛح %7.04( ٝ)14.76)

%(؛ حلأَٓ ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ طؤ٤ًي أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش 71.76%( ٝ )87.18ر٘ٔزش طظَحٝف ر٤ٖ )



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

ػ٠ِ ػؼق حُظٞحكَ   ٝػظْ حلأ٤ٔٛش، حلأَٓ ح١ٌُ ٣ئًي ػ٠ِ ػٍَٝس حلاٛظٔخّ رـٞىس 

٢ ىػْ حلأرلخع حُظ٢ طـَٟ رخ٤ٌُِش طٔش٤خ ٓغ حُٔؼخ٤٣َ حُؼخ٤ُٔش ٝػٍَٝس إٔ طْٜٔ ٗظخثـٜخ ك

ٝطؼ٣ِِ ط٘خك٤ٔش ح٤ٌُِش ٝهيٓش ٗظخٜٓخ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝإٔ طوّٞ ح٤ٌُِش رَٔحؿؼش ٝٓ٘خهشش ٓئشَحص 

 حُظو٣ْٞ حٌُحط٢ ُلأىحء ح٢ٌُِ ُٜخ رٔخ ٣ؼٖٔ هيٍطٜخ ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش.

 ( ٟٞىحُش حكظخث٤خ ػ٘ي ٓٔظ  )( ًُٝي ٝكوخ 0...ًخٗض ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ )ح٣َُخىس

َ ػزخٍس ٝىٍؿش طٞحكَٛخ؛ حلآَ ح١ٌُ ٣يٍ ػ٢ِ ططخرن آٍحء أكَحى ُِلَم ر٤ٖ ىٍؿش أ٤ٔٛش ً

%( ًؤػ٠ِ 80.86ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝؿٞى كـٞس ٗٔز٤ش طَحٝكض ك٢ ؿ٤ٔغ حُؼزخٍحص ر٤ٖ )

 -حُٔلاػذ  -ٓؼخَٓ حُِـخص  -ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش رخ٤ٌُِش ) حُٔيٍؿخص 

حص ٝحُلٕ٘ٞ( طلون ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُٜخ " هخػخص حلأٗشطش ٝحُ٘يٝ -حُٔٔخكخص حُوؼَحء 

%( ًؤى٢ٗ ٗٔزش ٝحُٔظؼِوش رـ " طوظخٍ ح٤ٌُِش حُٔخىس حُٔ٘ظيرٕٞ )أػؼخء ٤ٛجش 77.64ٝ)

 حُظي٣ٍْ( رٔٞػٞػ٤ش ٝشلخك٤ش ٝرٔخ ٣ٔخػي ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣َ حُظ٘خك٤ٔش ".

  ْ٘ظيرٕٞ )أػؼخء ( ٝحُٔظؼِوش رـ " طوظخٍ ح٤ٌُِش حُٔخىس ح7ُٔؿخءص ػزخٍس )أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍ

٤ٛجش حُظي٣ٍْ( رٔٞػٞػ٤ش ٝشلخك٤ش ٝرٔخ ٣ٔخػي ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣َ حُظ٘خك٤ٔش " ك٢ حُظَط٤ذ 

%(، ر٤٘ٔخ ؿخءص ػزخٍس )حُٔٞحٍى 14.76حلأٍٝ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

 -ٓؼخَٓ حُِـخص  -( ٝحُٔظؼِوش رـ " حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش رخ٤ٌُِش ) حُٔيٍؿخص 4حُٔخ٤ُش ٝحُٔخى٣ش 

هخػخص حلأٗشطش ٝحُ٘يٝحص ٝحُلٕ٘ٞ( طلون ح٤ُِٔس  -حُٔٔخكخص حُوؼَحء  -حُٔلاػذ 

%(، حلأَٓ 7.04حُظ٘خك٤ٔش ُٜخ " ك٢ حُظَط٤ذ حلأه٤َ ٖٓ ك٤غ ىٍؿش حُظٞحكَ   ر٘ٔزش ٓج٣ٞش )

ح١ٌُ ٣ئًي ػ٠ِ ٝػ٢ ٝاىٍحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش رؼٍَٝس إٔ طٌٕٞ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش رخ٤ٌُِش 

ص أّ رٔؼخَٓ حُِـخص أّ رخُٔلاػذ أّ رخُٔٔخكخص حُوؼَحء أّ روخػخص ٓٞحء حُٔظؼِوش رخُيٍؿخ

 حلأٗشطش ٝحُ٘يٝحص ٝحُلٕ٘ٞ ٓـِٜس رشٌَ ٣ـؼِٜخ هخىٍس ػ٠ِ طلون ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُٜخ. 

 
 فغٕح( نؼجبساد انًحٕس انغبدط: )انشٌبدح(. –رٕافش  –( انُغجخ انًئٌٕخ )أًٍْخ 03شكم ) 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 ُلـٞحص ٝكوخ ُ٘ٔزظٜخ حُٔج٣ٞش ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ  ٖٝٓ حُشٌَ حُٔخرن ٣ٌٖٔ طَط٤ذ ح

 انغٕاَت انزغٌٕمٍخ انًزؼهمخ ثبنمذسح انًإعغٍخ نهكهٍخ 

 :ظَٜص كـٞحص ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش حُٔظؼِوش رخُٔٞحٍى حُٔخى٣ش  انًٕاسد انًبنٍخ ٔانًبدٌخ

ش ٝحُ٘يٝحص هخػخص حلأٗشط -حُٔٔخكخص حُوؼَحء  -حُٔلاػذ  -ٓؼخَٓ حُِـخص  -)حُٔيٍؿخص 

ٝحُلٕ٘ٞ( ًٔخ حٕ ٛ٘خى كـٞس ك٢ طـ٤ِٜحص ح٤ٌُِش ٖٓ ك٤غ حٌُلخءس ك٢ حلأىحء ٝحُليحػش ك٢ 

حُ٘ٞػ٤ش ٝحُـٞىس ك٢ حُٔٞحطلخص، ًٔخ حشخٍص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٢ُ كـٞس ك٢ ٓظؼِوش رٔٞهغ 

ح٤ٌُِش رل٤غ ٣ظْٔ رٔٞحطلخص ط٘خك٤ٔش ػخ٤ُٔش ٣ٝلون أػ٠ِ ؿٞىس ُِٔؼِٞٓخص ٣ٝظْ طط٣َٞٙ 

 ٢ٔ ٝط٘خك٢ٔ.رشٌَ ػِ

 ظَٜص كـٞحص ك٢ ٓئشَحص حُظو٣ْٞ حٌُحط٢ ُلأىحء ح٢ٌُِ انزمٌٕى انًغزًش ٔئداسح انغٕدح :

 ك٤غ ٣ـذ حٕ طوّٞ ح٤ٌُِش رَٔحؿؼظٜخ رٔخ ٣ؼٖٔ ط٘خك٤ٔظٜخ.

 انفغٕاد انزغٌٕمٍخ انًزؼهمخ ثبنفبػهٍخ انزؼهًٍٍخ نهكهٍخ 

 حٕ طظ٤ْ رخُـٞىس ٝحُؼخ٤ُٔش : ٛ٘خى كـٞحص كٍٞ أرلخع ح٤ٌُِش ك٤ـذ انجحش انؼهًً ٔالأَشطخ

 ٣ْٜٝٔ ٗظخؿٜخ ك٢ ىػْ ٝطؼ٣ِِ ط٘خك٤ٔش ح٤ٌُِش ٝهيٓش ٗظخٜٓخ حُظؼ٢ٔ٤ِ.

 ٛ٘خى كـٞحص ٓظؼِوش رخُٔؼخ٤٣َ حلأًخى٤ٔ٣ش حُو٤خ٤ٓش ٝحُؼخ٤ُٔش ك٢ طؼ٤ِْ انًؼبٌٍش الاكبدًٌٍخ :

 حُٞحكي٣ٖ رٔخ ٣لون ح٣َُخىس ٝحلارظٌخٍ.

 ٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٤ٌُِِش أظَٜص كـٞس ك٤ـذ حٕ طٌٕٞ : حُيٍؿخص حُٔٔ٘ٞكش ك٢ حُيانذساعبد انؼهٍب

ٓظـيىس( أ٣ؼخ ٛ٘خى كـٞس ك٢ حلاشَحف -ٓٔظليػش  -ط٘خك٤ٔش  -ٓؼظَف رٜخ ى٤ُٝخ  -)ػخ٤ُٔش 

٣َحػ٢ ؽز٤ؼش حُطلاد ٝظَٝف  -حلأًخى٢ٔ٣ ك٢ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ك٤ـذ إٔ ٣ٌٕٞ )كؼخٍ 

 ٤ِٔٓ ٝط٘خك٢ٔ( -ك٤خطْٜ 

 خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش حظَٜ كـٞس ك٤ـذ حٕ ٣ظْ طو٤٤ْ أىحء أػؼ أػضبء ٍْئخ انزذسٌظ

ك٢ ػٞء حُٔوخ٤٣ْ حُؼخ٤ُٔش( ًٔخ ٣ـذ حٕ -ٓظؼيىس حُـٜخص  -ٓٞػٞػ٤ش  -رط٣َوش )شخِٓش 

طوظخٍ ح٤ٌُِش حُٔخىس حلأٓخطٌس حُٔ٘ظير٤ٖ ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخُـخٓؼش رٔٞػٞػ٤ش 

 ٝشلخك٤ش ٝرٔخ ٣ٔخػي ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣َ حُظ٘خك٤ٔش.

 ( PERT/ timeأداح انذساعخ انًٍذاٍَخ انضبٍَخ ) اصيُخ انخطخ حغت اعهٕة صبٍَب: 

حشخٍص حُيٍحٓش ح٢ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُلـٞحص ك٢ حُـِء حلاٍٝ ٖٓ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ُِٝظـِذ ػ٢ِ ٌٛٙ 

حُلـٞحص طْ طظ٤ْٔ هطش ط٣ٞٔو٤ش طٌٞٗض ٖٓ ػلاع َٓحكَ ٝػٔخٕ ٝكيحص حٓخ٤ٓش ٣ظزغ ًَ ٝكيس 

حٝ حُِـخٕ ًٔخ ٤َٓى طلظ٤ِ٤خ ك٢ حُـِء حُظخ٢ُ حُٔظؼِن رز٘خء  حُوطش  ,  ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔشَٝػخص

ُٝظلي٣ي أُٓ٘ش ًَ ٝكيس ٖٓ حُٞكيحص ٝٓخ ٣ظزؼخ ٖٓ حٗشطش طْ طظ٤ْٔ حىحس ٤ٓيح٤ٗش كٔذ أِٓٞد 

PERT/ time   (هز٤َ ٖٓ حُٜٔظ٤ٖٔ رخُٔـخٍ ًُٝي ٌُْٜٞٗ حلأًؼَ اىٍحًخ  44طْ ططز٤وٜخ ػ٢ِ

٢ رخلإػخكش ا٢ُ ٓؼَكظْٜ رخلأٗشطش حُٔوظَكش ٖٝٓ ػْ هيٍطْٜ ػ٢ِ طوي٣َ لإؿَحءحص حُظوط٤ؾ حُشزٌ



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

ٓظلخثَ (  ٝطْ ؿٔغ حلأُٓ٘ش ٝطلي٣ي طَِٔٔ حُِـخٕ  –أًؼَ حكظٔخلا  –٢ُ٘ٓ ىه٤ن ُِ٘شطش ) ٓظشخثْ 

 ( .4ٝحُٔشَٝػخص ًٔخ رخُِٔلن )

 انغضء انخبيظ : انخطخ انًمزشحخ  انًمزشحخ 

ُزخكؼخٕ رؼَع حُوطش حُٔوظَكش ٖٓ هلاٍ حلآظ٘خى ػ٠ِ حلأْٓ ك٢ ٌٛٙ حُـخٗذ ٖٓ حُيٍحٓش ٤ٓوّٞ ح

 حُ٘ظ٣َش ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش ٝحُظل٤َِ ح٤ُٔيح٢ٗ ًُٝي ًٔخ ٢ِ٣:

 أْذاف انخطخ  انًمزشحخ:

 طٔؼ٠  حُوطش  حُٔوظَكش ا٠ُ طلو٤ن ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٛيحف حُظ٢ طظٔؼَ ك٤ٔخ ٢ِ٣:

لأَُٛ رٔخ ٣ٔٔق ُٜخ رظز٢٘ حٓظَحط٤ـ٤ش طلي٣ي أْٛ ؿٞحٗذ ط٤ِٔ ٤ًِش طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ رـخٓؼش ح -

 حُٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢ ط٣ٞٔن هيٓخطٜخ ُـِذ حُطلاد حُٔظ٣ِ٤ٖٔ ٖٓ ًخكش ىٍٝ حُؼخُْ.

ٝػغ اؽخٍ ٓليى ٤ُ٥خص طز٢٘ ٤ًِش حُٞحكي٣ٖ رـخٓؼش حلأَُٛ ُل٤٘خص ٝطو٤٘خص حٓظَحط٤ـ٤ش  -

 حُٔل٤ؾ حلأٍُم ُظلو٤ن حلأٛيحف حُظ٣ٞٔو٤ش ُٔ٘ظـخطٜخ ٝهيٓخطٜخ.

حٗذ حُؼَٔ ٝحلأٗشطش حُظ٢ طوّٞ رٜخ ح٤ٌُِش ٖٓ أؿَ طؼ٣ِِ حُـٞحٗذ حلإ٣ـخر٤ش طل٤َِ ؿٞ -

 ٝٓلخُٝش ٝػغ طٞط٤خص ُٔؼخُـش ؿٞحٗذ حُوظٍٞ ٝٗوخؽ حُؼؼق.

طل٤َِ حُٔظـ٤َحص حُوخٍؿ٤ش ُظل٤ٖٔ حٓظؼٔخٍ حُلَص ك٢ ط٣ٞٔن هيٓخص ح٤ٌُِش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ  -

 د ُٜخ.طل٤٤ي حُظٜي٣يحص حُظ٢ هي طؼٞم طٞٓغ ح٤ٌُِش ك٢ ؿٌد حُطلا

 يشركضاد انخطخ انًمزشحخ

 طَطٌِ  حُوطش  حُٔوظَكش ػ٠ِ حلأْٓ حُظخ٤ُش:

حلأهٌ رخلأٓخ٤ُذ حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش ك٢ حُظ٣ٞٔن ُِويٓخص حُـخٓؼ٤ش ٖٓ أؿَ ؿِذ أكؼَ حُؼ٘خطَ  -

 ٖٓ حُطلاد ٖٓ حُزلاى حُٔوظِلش.

ىٕٝ  ٍٓخُش ؿخٓؼش حلأَُٛ حُؼخ٤ُٔش حُظ٢ طٔظٜيف هيٓش ح٤ُِٖٔٔٔ ك٢ ًَ روخع حلأٍع -

 حلاػظزخٍ ُليٝى أٝ ىٕٝ حلاػظزخٍ ُـ٤ٔ٘ش.

ٍؿزش ه٤خىحص حلأَُٛ حُش٣َق ك٢ حُٔلخكظش ػ٠ِ ىٍٝ حلأَُٛ حُو٤خى١ ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ ك٢ حُؼخُْ  -

 حلإٓلا٢ٓ ًٕٞ ؿخٓؼش حلأَُٛ ٖٓ أػَم حُـخٓؼخص ٝأهيٜٓخ.

 طٞهؼخص حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ ٖٓ ؿخٓؼش حلأَُٛ ٝحُظ٢ طظِح٣ي ٣ٞٓخ رؼي ٣ّٞ. -

ل٤ش ػ٠ِ حُيٍٝ حٌُز٤َ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ حلأَُٛ ٖٓ هزَ رؼغ حُـخٓؼخص حلإٓلا٤ٓش ٝؿٞى ٓ٘خكٔش ه -

 ك٢ حُؼخُْ حُؼَر٢.

 ئعشاءاد انخطخ انًمزشحخ

ٖٓ هلاٍ حُيٍحٓش حُ٘ظ٣َش ٝحُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ٣ٌٖٔ طوي٣ْ اؿَحءحص  حُوطش  حُٔوظَكش ًٔخ رخُشٌَ 

 حُظخ٢ُ :
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 ( يشاحم  انخطخ  انًمزشحخ04شكم )

ٌَ إٔ حُوطش طظٌٕٞ ٖٓ ػلاع َٓحكَ ٝػٔخ٢ٗ ٝكيحص ٣ظزغ ًَ ٝكيس ٓـٔٞػش ٖٓ ٣ٝظؼق ٖٓ حُش

 حُٔشَٝػخص حٝ حُِـخٕ حُظ٢ طؼَٔ رط٣َش ٓظٞح٣ُش . 

ُٝز٘خء حُٔوطؾ حُشز٢ٌ ُِوطش  رظظ٤ْٔ أىحس ٤ٓيح٤ٗش ُِٞطٍٞ ا٢ُ أُٓ٘ش حُوطش ٝطـ٤ٔغ حلآُ٘ش ) 

 (4حلاًؼَ حكظٔخلا( ًٔخ رخُِٔلن ) –حُٔظشخثْ  –حُٔظلخثَ 

(  ًُٝي ُظلي٣ي حُِٖٓ ح٢ٌُِ 7) Win QSB Verػْ هخّ حُزخكؼخٕ رزَٓـش حلأُٓ٘ش ػ٢ِ رَٗخٓؾ 

ٝٗظَح َُٔٝٗش  حُوطش  كبٕ طلظ٤َ ػَٔ   PERT/ Timeُِوطش ٝطلي٣ي حُٔٔخٍحص حُلَؿش رط٣َوش 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

٘ش حُِـخٕ ٝطٞط٤ق حُٞظخثق ٝطلي١ حُوخث٤ٖٔ ٣ظَى ُِوخث٤ٖٔ رخُوطش حُظ٘ل٣ٌ٤ش ٌُٖ كظ٢ ٣ظْ طلي٣ي أُٓ

 كوي حشظَؽ حُزخكؼخٕ شَؽ٤ٖ ٍث٤ٔ٤ٖ

 إٔ طظٌٕٞ ًَ ُـ٘ش ٖٓ ػلاع ػ٠ِ حلأهَ ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش 

  ألا ٣وّٞ حُؼؼٞ رخلاشظَحى ك٢ أًؼَ ٖٓ ُـ٘ش ٓظٞح٣ُش 

 ٝطْ طلي٣ي حُِٖٓ حُٔظٞهغ ٢ِ٣: 

 انًشحهخ الأٔنى : الارغبِ الاعزشارٍغً انظحٍح

كي٣ٖ ػ٠ِ ر٘خء حُظٞؿٚ حلآظَحط٤ـ٢ حُظل٤ق ٖٓ هلاٍ حُو٤خّ طؼَٔ ٤ًِش حُؼِّٞ حلآلا٤ٓش  ُِٞح

 :ًٌٔكٍ رًضٍهٓب فً اَنٍبد انزبنٍخرٔـٔٞػش ٖٓ حلإؿَحءحص ٝحلأٗشطش ٝحُٔٔخٍٓخص 

حُؼَٔ ػ٠ِ ٝػغ هطش حٓظَحط٤ـ٤ش ٓظٌخِٓش طظْٔ رخُٔٞػٞه٤ش ٝحُٞحهؼ٤ش ٝحَُٔٝٗش ٝطًَِ ػ٠ِ  -

 حُـٞحٗذ حُظ٘خك٤ٔش ُويٓخص ح٤ٌُِش ٝأٗشطظٜخ.

غ ٍإ٣ش ِٜٓٔش ٍٝٓخُش طخىهش طظز٠٘ ه٤ْ ح٤ٌُِش ٝه٤ْ حلأَُٛ حُش٣َق ٝطؼٌْ ىٍٝٛخ ٝػ -

 حُؼخ٢ُٔ ٣ٝٔخػيٛخ ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٓغ حُظـ٤َحص حُٔظلاكوش.

ٝػغ ه٤ْ طؼزَ ػٖ حُظ٘خك٤ٔش ٝحُشلخك٤ش ٝحُظ٤ِٔ ٝح٣َُخىس رل٤غ طلٌْ ٌٛٙ حُو٤ْ ًخكش أػٔخٍ  -

 ٝحٗشطش ح٤ٌُِش.

 ريحع ٝطلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش.ٝػغ أٛيحف حٓظَحط٤ـ٤ش طًَِ ػ٠ِ حلا -

ٝػغ ٝطط٣َٞ ٤ٓؼخم ػَٔ ٣لٌْ ًخكش ٗشخؽخص ٝأػٔخٍ ح٤ٌُِش ٣ٝل٢ٔ كوٞم حُطلاد  -

 ٝحُؼخ٤ِٖٓ.

حُؼَٔ ػ٠ِ طز٠٘ َٝٓحؿؼش حُٔؼخ٤٣َ حلأًخى٤ٔ٣ش رشٌَ ى١ٍٝ ٓغ طلؼ٤َ ىٍٝ ًخكش حلأؽَحف  -

 أطلخد حُٔظخُق.

٣خ ٝطؼ٤ٖٔ حلأٛيحف حلآظَحط٤ـ٤ش حُؼَٔ ػ٠ِ طلو٤ن ٍػخ حُطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝه٤خّ ًُي ىٍٝ -

 أٛيحف ٓوظظش َُكغ ٓؼيلاص ٍػخ أطلخد حُٔظخُق.

حُؼَٔ رشٌَ ى١ٍٝ ػ٠ِ َٓحؿؼش ٓؼخ٤٣َ حُيٍحٓش رخ٤ٌُِش ُِظؤًي ٖٓ هيٍطٜخ ػ٠ِ طلو٤ن  -

 حُٔوَؿخص حُٔظٞهؼش.

 حَُٔٝٗش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝكن ٗظخثؾ حُظل٤َِ حُز٤ج٢ حُي١ٍٝ ك٤غ ٣ظْ )اػخكش -

حُيٓؾ ٝحُظو٤ِض( ك٢ حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش كٔذ حكظ٤خؿخص  -حُظٞٓغ  -كٌف  -

آٌخٗخص ٝحٌٓخ٤ٗخص ح٤ٌُِش( ٝرٔخ  -حكظ٤خؿخص حُطلاد  -ٓٞم حُؼَٔ  -)حُٔـظٔغ حلإٓلا٢ٓ 

 ٣لون ح٣َُخىس.

طط٣َٞ ؽَم طو٣ْٞ حُطلاد رشٌَ ٓٔظَٔ ٓغ حلاُظِحّ رخُٔٞػٞػ٤ش ٝحُشلخك٤ش ٝحٓظويحّ أٗظٔش  -

 ٔظل٤ٖ٘ حُوخٍؿ٤ٖ ٓغ ٝػغ ػٞحرؾ حلاهظزخٍحص ٝحُظظل٤ق.حُٔ

حُؼَٔ ػ٠ِ طؼ٣ِِ حلاٛظٔخّ رخُزلغ حُؼ٢ِٔ رخ٤ٌُِش رٔخ ٣ويّ ًخكش ؿٞحٗذ حُؼَٔ رٜخ ٓغ آٌخ٤ٗش  -

 اكَحى ؿخٗذ ٖٓ ؿٞحٗذ حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش ُِزلغ حُؼ٢ِٔ.

 ٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق ػَٔ ٌٛٙ حُٞكيس ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ
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 ) رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً( ذح( أَشطخ  ٔح09عذٔل ) 

 انٕحذح  أ انهغُخ
كٕد 

 انجشيغخ

انضيٍ 

 انًزٕلغ

 92.55 3 رشكٍم ٔحذح)رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً(

نغُخ طٍبغخ انشؤٌخ ٔانشعبنخ انزغٌٕمٍخ ) رظحٍح انًغبس  .0

 الاعزشارٍغً(
0 92.52 

نغُخ طٍبغخ الأْذاف الاعزشارٍغٍخ انزغٌٕمٍخ ) رظحٍح انًغبس  .9

 عزشارٍغً(الا
9 94.35 

 99.63 05 نغُخ   يٍضبق انؼًم ثبنكهٍخ ) رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً( .3

 33.95 02 نغُخ انزًكٍٍ الاداسي  ) رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً( .4

نغُخ يشاعؼخ الأطشاف نهًؼبٌٍش الاكبدًٌٍخ ) رظحٍح انًغبس  .5

 الاعزشارٍغً(
42 59.13 

يغ انًؼبٌٍش ) رظحٍح انًغبس نغُخ يشاعؼخ الأطشاف يخشعبد انزؼهى  .6

 الاعزشارٍغً(
45 52.25 

 43.41 53 نغُخ  خطخ انجشايظ انزؼهًٍٍخ ٔانًمشساد ) رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً( .2

 92.59 52 نغُخ  خطخ َظى رمٌٕى انطلاة ) رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً( .5

نغُخ خطخ انزًٍُخ انًٍُٓخ انًغزذايخ نهؼبيهٍٍ ) رظحٍح انًغبس  .2

 ارٍغً(الاعزش
64 95.11 

 49.93 65 نغُخ  خطخ انجحش انؼهًً ثبنكهٍخ ) رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً( .01

 انًشحهخ انضبٍَخ :

 ٢ٛٝ حَُٔكِش حُظ٢ ط٢ِ حَُٔكِش حلأ٠ُٝ ٝطظٌٕٞ ٖٓ ٓض ٝكيحص طظْ رط٣َوش ٓظٞح٣ُش ٤ُ٘ٓخ ًٔخ ٢ِ٣ :

ل٤ٖٔ ٝػؼٜخ حُظ٘خك٢ٔ ٌُُٝي : ك٤غ طؼَٔ ح٤ٌُِش ػ٠ِ حرظٌخٍ ٝاػخكش ه٤ٔش ؿي٣يس ُظاثزكبس انمًٍخ

 ٓظؼَٔ ػ٠ِ:

حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حلأٓخ٤ُذ حلإريحػ٤ش ك٢ ػ٤ِٔخص حُظ٣ٞٔن ُويٓخص ح٤ٌُِش ك٤غ طَحػ٢ ح٤ُٔخٓش  -

 حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش ػ٤ِٔخص حُـٞىس ٝحُظ٣ٞٔن.

حلاٛظٔخّ رظٞػ٤ن آ٤ُخص طوي٣ْ حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُوطؾ حُظ٘ل٣ٌ٤ش ًٌُٝي حُوطؾ حُظشـ٤ِ٤ش  -

 ٔشَٝػخص ٓغ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ طو٤َِ حُظٌخ٤ُق ٝحُللخظ ػ٠ِ حُـٞىس.ٝٝػخثن حُ

حلاٛظٔخّ رظط٣َٞ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ رخ٤ٌُِش ٤َُحػ٢ ؽز٤ؼش ػَٔ ح٤ٌُِش ك٤غ ٣٘زـ٢ حٕ ٣ظٞحكَ ك٤ٚ  -

هيٍ ٓلاثْ ٖٓ حَُٔٝٗش، ٓغ حلاٛظٔخّ رخلأهٌ رخُٔزخىة حلإىح٣ٍش حُلي٣ؼش ٝػ٤ِٔخص حُظل٣ٞغ 

 حُٞظ٤ل٢. ٝحُظ٤ٌٖٔ، ٝحُظي٣َٝ ٝحلإػَحء

طؤ٤ْٓ ٝكيس حُظ٣ٞٔن ٖٓ هلاٍ طٔؼ٤َ حُطلاد ٝأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝٓٔؼ٤ِٖ ػٖ ٓـِْ  -

 حُـخٓؼش ٝٓٔؼ٢ِ رؼغ حُٔلخٍحص ٝح٤ُٜجخص حُؼخ٤ُٔش.

طط٣َٞ هزَحص ٝهيٍحص حُو٤خىحص حلإىح٣ٍش ٝحلأًخى٤ٔ٣ش رخ٤ٌُِش ُظ٤ٌٜٔ٘خ ٖٓ ٜٓخٍحص ط٣ٞٔن  -

٢ حُظؼ٤ِْ ٝاىحٍس ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٝحُظ٣ٞٔن حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝاىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك

 حلارظٌخ١ٍ ٝحُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش.

 حُظلي٣غ حُٔٔظَٔ ُوزَحص ح٤ٌُِش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔؼخ٤٣َ حُظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ ُِويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش. -

 طٔؼ٤َ ح٤ُٜجخص حُؼ٤ِٔش ٝٓٔؼ٤ِٖ ػٖ ٓلخٍحص رؼغ حُيٍٝ ك٢ ٓـِْ ح٤ٌُِش. -



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 طلاد ػ٘ي ط٘ل٤ٌ حلأٗشطش حُظؼ٤ِٔش ٝؿ٤َ حُظؼ٤ٔ٤ِش.َٓحػخس حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش ُيٟ حُ -

ٝحلأػَحف حُي٤ُٝش حُٔظؼِوش  Intellectual propertyطؼ٣ِِ حلاُظِحّ رلوٞم ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش  -

 رخُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝط٣ٞٔوٜخ.

 حلاٛظٔخّ رزَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش ٌُخكش حُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ٌُِش، ٓغ طٞك٤َ ر٤جش ػَٔ ٓ٘خٓزش. -

حُٔزيأ ٣ظْ اٗشخء ٝكيس ط٣ٞٔن  حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش( ٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق ػَٔ ُٝظلو٤ن ٌٛح 

 ٌٛٙ حُٞكيس ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 

 ) رظحٍح انًغبس الاعزشارٍغً( ( أَشطخ  ٔحذح03عذٔل ) 

 انضيٍ انًزٕلغ كٕد انجشيغخ انٕحذح  أ انهغُخ

 30.23 5 (ٔحذح رغٌٕك  انخذيبد انزؼهًٍٍخ ) اثزكبس انمًٍخرشكٍم 

 53.22 01 لجنة معايير التسويق الابتكاري )العاملين والطلاب( .1

 54.61 00 القياس المقارن )الهيئات الدولية والخريجين( لجنة معايير .2

لجنة مراجعة توافق المعايير مع الأهداف الاستراتيجية )  .3
 ابتكار المعايير(

09 54.19 

 55.12 03 لجنة الشفافية ) ابتكار القيمة( .4

 36.63 04 التعددية الثقافية ) ابتكار القيمة( لجنة .5

 45.49 06 لجنة اخلاقيات التعليم والبحث والتسويق ) ابتكار القيمة( .6

 55.33 4 لجنة السياسية التعليمة للكلية ) ابتكار القيمة( .7

 الايزذاد أثؼذ يٍ انطهت انحبنً:

ل٤ٌَ ك٢ حُطلاد ؿ٤َ حُٔظٞهغ حُظلخهْٜ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٤ٌُِِش ٗظَس رؼ٤يس حُٔيٟ ٖٓ هلاٍ ٓلخُٝش حُظ

 رخ٤ٌُِش، رٔؼ٠٘ ٓلخُٝش حُٔؼ٢ ُـٌد ؽلاد ؿيى لا ٣ظٞهغ حُظلخهْٜ رخ٤ٌُِش، ٌُُٝي ٓظؼَٔ ح٤ٌُِش ػ٠ِ:

حلاٛظٔخّ ر٘ظخّ هيٓش حُؼٔلاء ٖٓ ك٤غ ا٣ـخى ٗظخّ ٓظ٤ِٔ ُلآظـخرش ا٠ُ حكظ٤خؿخص حُؼٔلاء ٝحلآظـخرش 

 ػ٠ِ حٓظلٔخٍحطْٜ ٝحَُى ػ٠ِ شٌٞحْٛ.

ىٍحٓش حكظ٤خؿخص حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ ٝٝػغ هطش ؽٔٞكش ٤ٌُٕٞ ٤ٌُِِش ىٍٝ رخٍُ ك٢ طِز٤ش ٌٛٙ 

 حلاكظ٤خؿخص ٓٞحء ٖٓ هلاٍ حُظي٣ٍْ حٝ حُزلغ حُؼ٢ِٔ أٝ حلأٗشطش حُٔٔخٗيس.

حلاٛظٔخّ رٔٔخٍٓخص حُٔٔئ٤ُٝش حُٔـظٔؼ٤ش ك٤غ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٤ٌُِِش هطش ُٔٔئ٤ُٝظٜخ  -

ٝحُؼخ٢ُٔ ٝطوّٞ ربطيحٍ طوخ٣ٍَ ى٣ٍٝش طٞػق ؿٜٞىٙ ك٢ حُٔـظٔؼ٤ش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ 

 ٌٛح حُٔـخٍ ٝٓٔظٜيكخطٜخ حُٔٔظوز٤ِش.

طؼ٣ِِ حُشَحًش حُٔـظٔؼ٤ش ٓغ ًخكش حلأؽَحف حُوخٍؿ٤ش ٝحلآظلخىس ٖٓ ؿٜٞى حُطلاد  -

 ٝأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ.

ؼخ٢ُٔ ٓغ حلاٛظٔخّ رو٤خّ حلأػَ حُٔـظٔؼ٢ ٤ٌُِِش ٓٞحء ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ حٝ حُو٢ٓٞ حٝ حُ -

 حٓظويحّ أٓخ٤ُذ ػ٤ِٔش ٝٓٞػٞهش ُو٤خّ ٌٛح حلأػَ رشٌَ ى١ٍٝ ٝٗشَ ٗظخثؾ ٌٛح حُو٤خّ.

 طٞك٤َ ٗظخّ ٓظٌخَٓ ُلإٍشخى حلأًخى٢ٔ٣ رخ٤ٌُِش رٔخ ٣ِز٢ حكظ٤خؿخص ٝططِؼخص حُطلاد. -
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حُظٞؿٚ رويٓخص حٓظؼ٘خث٤ش ُِطلاد حُٔظلٞه٤ٖ رٔخ ٣ؼٖٔ ٣ُخىس طلٞهْٜ ٝحلآظلخىس ٖٓ هيٍحطْٜ  -

 خ٣ٍش رخُشٌَ ح١ٌُ ٣ٔٞم ُٔٔؼش ح٤ٌُِش.حلارظٌ

َٓحػخس ظَٝف ٝحكظ٤خؿخص حُطلاد حُٔظؼؼ٣َٖ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ا٣ـخى رَحٓؾ ٓٔخػيس ُٔ٘ؼْ ٖٓ  -

 حُظَٔد حٝ حَُٓٞد.

 حُظو٤٤ْ حُشخَٓ ٝحُٔٔظَٔ ٌُخكش ػ٘خطَ حُلؼخ٤ُش حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش. -

ٝكيس  -)حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ(  ُٝظلو٤ن ٌٛح حُٔزيأ ٣ظْ حٗشخء ٝكيط٢ )ٝكيس حُٔٔج٤ُٞش حُٔـظٔؼ٤ش

حُظو٣ْٞ حُشخَٓ ٝ حُٔٔؼش حُظؼ٤ٔ٤ِش )حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ( ( ٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق ػَٔ ٛخطخٕ حُٞكيطخٕ 

 ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 

 انزمٌٕى انشبيم ٔ انغًؼخ انزؼهًٍٍخ ( -( أَشطخ  ٔحذرً)انًغئٕنٍخ انًغزًؼٍخ 04عذٔل ) 
كٕد  انٕحذح أ انًششٔع

 انجشيغخ

 انضيٍ

 انًزٕلغ

 94.5 31 رشكٍم ٔحذح انًغئٕنٍخ انًغزًؼٍخ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً(

يششٔع رطٌٕش َظبو رهمً انشكبٔي ٔانًمزشحبد )انزغزٌخ انؼكغٍخ(  .0

 الاخلالٍبد  )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً(

02 43.95 

 60.32 30 يششٔع دػى انًشبسكخ الإػلايٍخ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً( .9

 21.65 35 ئض انزُبفغٍخ نهكهٍخ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً(يششٔع رطٌٕش انخظب .3

 46.25 20 يششٔع انفبػهٍخ الإداسٌخ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً( .4

 55.65 29 يششٔع انًغبءنخ ٔانًحبعجٍخ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً( .5

 92.63 39 رشكٍم ٔحذح انزمٌٕى انشبيم ٔ انغًؼخ انزؼهًٍٍخ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً(

 46.43 92 ٕاطفبد انزُبفغٍخ نهخشٌظ  )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً(يششٔع انً .0

 53.39 35 يششٔع  الاسشبد الاكبدًًٌ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً( .9

 64.25 32 يششٔع سػبٌخ انطلاة انًزفٕلٍٍ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً( .3

 55.33 43 يششٔع سػبٌخ انطلاة انًزؼضشٌٍ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً( .4

 22.23 44 بءح انذاخهٍخ ٔانخبسعٍخ )اثؼذ يٍ انطهت انحبنً(يششٔع دساعخ انكف .5

 ئػبدح ثُبء حذٔد انغٕق

إ طل٤ٌَ ح٤ٌُِش حُـي١ ك٢ كيٝى حُٔٞم حُظ٢ ٣ـذ حٕ ططَهٜخ ٤ٓٔخػيٛخ رشٌَ ًز٤َ ػ٠ِ حُظ٘خكْ ك٢ 

 ٌٛح حُٔٞم ٝؿٌد هيٍ ؿ٤ي ٖٓ حُٔٔظل٤ي٣ٖ، ُٝظلو٤ن ًُي ٓظؼَٔ ح٤ٌُِش ػ٠ِ:

ح٤ٌُِش حُيحه٢ِ ٝحُوخٍؿ٢ َُٔحػخس شَٝؽ حلاػظَحف حُي٢ُٝ حلاٛظٔخّ رظط٣َٞ ٗظخّ  -

 رٔوَؿخطٜخ.

اػخىس حُ٘ظَ ك٢ طظ٤ْٔ حُٔ٘خٛؾ ٝحُٔوٍَحص ُظؼغ ك٢ حلاػظزخٍ حُظٞؿٚ حلإٓلا٢ٓ، حكظ٤خؿخص  -

 ٓٞم حُؼَٔ، هيٍحص حُطلاد، ٓٞحٍى ح٤ٌُِش.



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

حُ٘خهي ٝحُظل٤ٌَ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُويٍحص حُل٣ٌَش ُِيٍح٤ٖٓ ٝحُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٜٓخٍحص حُظل٤ٌَ  -

حلارظٌخ١ٍ ٝحلاريحػ٢، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حلاػظٔخى ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُزَحٓؾ حُؼ٤ِٔش حُـ٤يس ٝحلاػظٔخى 

 ػ٠ِ ٗظخّ حُٔشَٝػخص حُظؼ٤ٔ٤ِش.

حُؼَٔ ػ٠ِ طٞػ٤ن حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش رخ٤ٌُِش رل٤غ ٣وظض ٌَُ رَٗخٓؾ ٝػ٤وش طظؼٖٔ  -

ُظؼ٤ٔ٤ِش ٝأٓخ٤ُذ طظ٤ْٔ حُٔخىس ٝؽَم حٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼِْ ٝحُٔؼخ٤٣َ حُو٤خ٤ٓش ٝحُٔوَؿخص ح

 حُظي٣ٍْ حُٞٓخثؾ حُٔٔظويٓش ٝأٓخ٤ُذ حُظو٣ْٞ.

حلآظلخىس ٖٓ ٗوخؽ ح٤ٌُِش حُٔظٞحكَس ٤ٌُِِش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ط٣ٞ٘غ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٖٓ ك٤غ  -

كَ حُٔشٌلاص ٓغ حلاُظِحّ رخُظٌخَٓ ٝحُظٞؿٚ  -حُٔخىس -حُٔؼِْ  -حلاػظٔخى ػ٠ِ حُطخُذ 

 حلإٓلا٢ٓ.

ِ ػ٠ِ ط٤َٓن ػوخكش حُظؼِْ حٌُحط٢ ُيٟ ٓـظٔغ ح٤ٌُِش ٝطٞك٤َ حُٔظخىٍس حُٔٔخػيس ػ٠ِ حُظ٤ًَ -

 طلو٤ن حُظؼِْ حٌُحط٢ ٖٓ ًظذ ٝى٣ٍٝخص ٝٝٓخثؾ ا٤ٌُظ٤َٗٝش ٝهخػخص ٝٓؼخَٓ ٝؿ٤َٛخ.

حلاُظِحّ رخُٔؼخ٤٣َ حُؼخ٤ُٔش ك٢ طوي٣ْ حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحلإىح٣ٍش ُِطلاد ٓٞحء ك٢ ٗٔذ  -

 جش حُظي٣ٍْ أٝ ٗٔذ حلإىح٤٣ٍٖ ا٠ُ حُطلاد.حُطلاد ا٠ُ أػؼخء ٤ٛ

حُظلَِ ٖٓ اُِح٤ٓش حٌُظخد حُـخٓؼ٢ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ط٣ٞ٘غ ٓظخىٍ حُظؼِْ أٓخّ حُطلاد ٝاطخكش هيٍ  -

 ًز٤َ ٖٓ حُل٣َش ك٢ ٌٛح حُظيى.

حلاٛظٔخّ رخلآظٔخع ا٠ُ شٌخٟٝ حُطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝا٣ـخى ٗظخّ ُِظـ٣ٌش حَُحؿؼش ك٤غ ٣ٔظوزَ  -

 َ ػ٠ِ كِٜخ رشٌَ ؿ١ٌٍ ٝرطَم ط٘خٓذ حُٔٔظل٤ي٣ٖ.ٌٛٙ حُشٌخٟٝ ٣ٝؼٔ

ُٝظلو٤ن ٌٛح حُٔزيأ ٣ظْ حٗشخء ٝكيس حَُٔحؿؼش كخػ٤ِش ٝهيٍس ٓئ٤ٔٓش  ُؼٔخٕ حلاػظَحف حُي٢ُٝ) اػخىس 

 ر٘خء حُٔٞم( ٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق ػَٔ ٌٛٙ حُٞكيس ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 
 ػزشاف انذٔنً) ئػبدح ثُبء انغٕق(( أَشطخ  ٔحذح انًشاعؼخ فبػهٍخ ٔلذسح يإعغٍخ  نضًبٌ الا05عذٔل ) 

كٕد  انٕحذح  أ انًششٔع

 انجشيغخ

انضيٍ 

 انًزٕلغ

 31.0 42 رشكٍم ٔحذح انًشاعؼخ فبػهٍخ ٔلذسح يإعغٍخ  نضًبٌ الاػزشاف انذٔنً) ئػبدح ثُبء انغٕق(

 45.5 51 يششٔع رُبفغٍخ رظًٍى انجشايظ ٔانًمشساد ) ئػبدح ثُبء انغٕق( .0

 20.09 50 انًمشساد ) ئػبدح ثُبء انغٕق( يششٔع رُبفغٍخ يحزٕي .9

 24.55 59 يششٔع رُبفغٍخ ٔصٍمخ انًمشس ) ئػبدح ثُبء انغٕق( .3

يششٔع رطٌٕش أًَبط انزؼهى ثبنكهٍخ ٔاعزحذاس أَظًخ انكزشٍَٔخ ) ئػبدح ثُبء  .4

 انغٕق(

54 25.62 

 يششٔع رطٌٕش اعزشارٍغٍبد انزؼهٍى ٔانزؼهٍى ٔرؼضٌض رغٍٓلارًٓب ) ئػبدح ثُبء .5

 انغٕق(

55 090.33 

 096.42 56 يششٔع رطٌٕش يظبدس انزؼهى انزارً ) ئػبدح ثُبء انغٕق( .6

 010.22 52 يششٔع رطٌٕش يؼبٌٍش انزؼهٍى ثطشٌمخ رُبفغٍخ ) ئػبدح ثُبء انغٕق( .2

 005.45 55 يششٔع رطٌٕش انكزبة انغبيؼً ) ئػبدح ثُبء انغٕق( .5

 52.45 61 ) ئػبدح ثُبء انغٕق( يششٔع رطٌٕش انزغزٌخ انؼكغٍخ نهزؼهٍى ٔانزؼهى .2
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 انزشكٍض ػهى انظٕسح انكهٍخ

طؼزَ حُظٍٞس ح٤ٌُِش ُِٔئٓٔش ػٖ ٗظَس حُٔٔظل٤ي٣ٖ ُٜخ كٌِٔخ ًخٗض ٓظ٤ِٔس ًِٔخ ًخٗض ٗظَس 

 حُٔٔظل٤ي٣ٖ ُٜخ ا٣ـخر٤ش ٌُُي طؼَٔ ح٤ٌُِش ػ٠ِ:

ٌ ر٘ظخّ ؿ٤يس حلاٛظٔخّ رؼ٤ِٔخص حُ٘ظخكش ٝحُظ٤خٗش ٌُخكش حُٔ٘شآص حُظ٢ طؼٜٔخ ح٤ٌُِش ٝحلأه -

 ُِلٔخ٣ش ٖٓ حُٔوخؽَ.

حُؼَٔ رشٌَ ٓٔظَٔ ػ٠ِ طو٤٤ْ حلأىحء حُٔئ٢ٔٓ ٖٓ هلاٍ أٓخ٤ُذ ٝأىٝحص طَحػ٢ ؽز٤ؼش  -

 ح٤ٌُِش ٝأٛيحكٜخ حُظ٢ طَؿذ ك٢ طلو٤وٜخ.

 حلاٛظٔخّ رخرظٌخٍ أٓخ٤ُذ ؿي٣يس ُـٌد حُطلاد حُٔظ٣ِ٤ٖٔ ٖٓ ٓوظِق ىٍٝ حُؼخُْ حلإٓلا٢ٓ. -

ظَٔ ُِظٞحكن ٓغ حُظـ٤َحص حُٔل٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش َٝٓحػخس هٞحػي َٓحؿؼش ٤ٓخٓش حُوزٍٞ رشٌَ ٓٔ -

 حُظ٘خك٤ٔش َٝٓحػخس ظَٝف حُطلاد حُٔظٞهؼ٤ٖ.

حُظ٤ًَِ ػ٠ِ ؿٞىس حُويٓخص حُٔويٓش رخ٤ٌُِش هخطش ُزؼغ حُلجخص ٓؼَ حُطلاد ١ًٝ  -

حلاكظ٤خؿخص حُوخطش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ َٓحػخس ظَٝف ٌٛٙ حُلجخص ٝطوي٣ْ هيٓخص ٝط٤ٜٔلاص 

 ؼَ ٌٛٙ حُلجخص.حٓظؼ٘خث٤ش ُٔ

حرظٌخٍ أٓخ٤ُذ ؿي٣يس ك٢ طوي٣ْ حُويٓخص ؿ٤َ حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِطلاد ٓؼَ هيٓخص حُ٘وَ ٝهيٓخص  -

 حُظَك٤ٚ ٝح٤ُٔخكش.

طؼظٔي ح٤ٌُِش ٤ٓؼخم شَف أهلاه٢ ٣ؼزؾ ًخكش حُظؼخٓلاص ٝحُٔٔخٍٓخص حُظ٢ طظْ رٜخ، ٓغ حُؼَٔ  -

 حُؼخ٤ِٖٓ رخ٤ٌُِش.ػ٠ِ طٞك٤َ ٓطزٞػخص ٍٝه٤ش ٝٗٔن ا٤ٌُظَٝٗٚ ٌَُ ٓخ ٣وض حُطلاد ٝ

حلاٛظٔخّ رؼوي ٓئطَٔ ى٢ُٝ ١ٞ٘ٓ ٣شخٍى ك٤ٚ شوظ٤خص ػخٓش ٖٓ حُيٍٝ حُظ٢ طلي ؽلارٜخ  -

 ٤ٌُِِش اػخكش ا٠ُ اشَحى حُو٣َـ٤ٖ حُٔظ٣ِ٤ٖٔ لآظيحٓش طِش ح٤ٌُِش رو٣َـ٤ٜخ.

حلاػظٔخى ػ٠ِ أكؼَ حُؼ٘خطَ حُزش٣َش ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ  -

 ٣َْٛ رشٌَ ٓٔظَٔ.طؤ٤ِْٜٛ ٝططٞ

حلاُظِحّ رٔؼخ٤٣َ حلأىحء حُٔخ٢ُ حُ٘ظ٤ق ٝحُٔٔظيحّ ٖٓ ك٤غ طٞك٤َ حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ٝآ٤ُخص اٗلخهٜخ  -

ًٌُٝي آ٤ُخص ط٣ُٞؼٜخ ػ٠ِ أرٞحد حلإٗلخم ٓغ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حلأٗشطش حُلَؿش ٓؼَ أٗشطش 

 حُزلغ حُؼ٢ِٔ.

حُشلخك٤ش ٝحُؼيحُش ٝحُٔٞػٞػ٤ش طط٣َٞ هٞحػي حُوزٍٞ رخُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٓغ حلاُظِحّ رٔزخىة  -

 َٝٓحػخس حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش رَ ٝىػٜٔخ.

ُٝظلو٤ن ٌٛح حُٔزيأ ٣ظْ ر٘خء ٝكيس طط٣َٞ حلأىحء حُٔئ٢ٔٓ حُٔٔظيحّ )طٍٞس حلاَُٛ( ٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق 

 ػَٔ ٌٛٙ حُٞكيس ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 

 

 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 (( أَشطخ  ٔحذح رطٌٕش الأداء انًإعغً انًغزذاو )طٕسح الاصْش(06عذٔل ) 
كٕد  انٕحذح  أ انًششٔع

 انجشيغخ

 انضيٍ انًزٕلغ

 34.65 33 رشكٍم ٔحذح رطٌٕش الأداء انًإعغً انًغزذاو )طٕسح الاصْش(

 22.45 92 يششٔع انظٍبَخ ٔانزغذٌذ ٔالاحلال )طٕسح الاصْش( .0

 25.39 36 يششٔع  عزة افضم انطلاة )طٕسح الاصْش( .9

خ الأنً )طٕسح يششٔع رطٌٕش عٍبعخ انمجٕل انًشحهخ انغبيؼٍ .3

 الاصْش(
32 52.59 

 49.35 41 يششٔع سػبٌخ انطلاة رٔي الاحزٍبعبد انخبطخ )طٕسح الاصْش( .4

انكزشًَٔ(  -يششٔع اطذاس ادنخ انكهٍخ ٔيٍضبق ششف انكهٍخ) يطجٕع .5

 )طٕسح الاصْش(
40 46.15 

 65.29 49 يششٔع انخذيبد انطلاثٍخ الاثزكبسٌخ )طٕسح الاصْش( .6

 049.65 45 ش انذٔنً نهكهٍخ  )طٕسح الاصْش(يششٔع ػمذ انًإرً .2

 23.35 60 يششٔع انزًٍُخ انًٍُٓخ لأػضبء ٍْئخ انزذسٌظ )طٕسح الاصْش( .5

 015.05 62 يششٔع انزذٌٔم انزؼهًًٍ )طٕسح الاصْش( .2

 45.22 65 يششٔع رطٌٕش لٕاػذ انمجٕل ثبنذساعبد انؼهٍب )طٕسح الاصْش( .01

 انًشحهخ انضبنضخ :

خث٤ش ك٢  حُوطش حُظ٣ٞٔو٤ش ٝطٔظٜيف طلو٤ن ٓزيأ  ح٣َُخىس ,٢ٌُ طلون ح٤ٌُِش ٓٞهؼخ ٢ٛٝ حَُٔكِش حُٜ٘

ٓظ٤ِٔح ر٤ٖ ح٤ٌُِخص حُٔ٘خكٔش ٓل٤ِخ ٝػخ٤ُٔخ ٖٓ حُؼ١ٍَٝ إٔ طٌٕٞ ٍحثيس ك٢ ٓـخٍ ػِٜٔخ ٣ٝظلون 

 ًُي ٖٓ هلاٍ حُو٤خّ رٔخ ٢ِ٣:

هخػخص حلأٗشطش حلاٛظٔخّ رظط٣َٞ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش رخ٤ٌُِش هخطش حُٔيٍؿخص ٝحُٔؼخَٓ ٝ -

ٝٓٔخٍف حُلٕ٘ٞ ٓغ حُؼَٔ ػ٠ِ ٣ُخىس هِن حُٔٔخكخص حُوؼَحء ٝحلاٛظٔخّ ربٗشخء حُٔلاػذ 

 حُوخطش رخ٤ٌُِش ك٤غ ٣ٔخػي ًُي ك٢ طلون ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُٜخ.

ٝػغ هطش ؽ٣ِٞش حُٔيٟ ُظل٤ٖٔ حُظـ٤ِٜحص ٍٝكغ ٓؼيلاص حُظؼخَٓ حَُه٢ٔ ك٢ ح٤ٌُِش ٖٓ  -

ٝٓـخٍحس -أؿِٜس طؼ٤ٔ٤ِش  -أؿِٜس ػَع  -أؿِٜس كخٓٞد هلاٍ طط٣َٞ طٞك٤َ ٝحٓظويحّ )

حُظـ٤َحص حُؼخ٤ُٔش ٖٓ ك٤غ حلآظلخىس رخُظلي٣ؼخص حُٔٔظَٔس ٓغ حلاٛظٔخّ رخُ٘ٞػ٤ش ٝحُـٞىس 

 ك٢ حُٔٞحطلخص.

حلاٛظٔخّ رٔٞهغ ٓٞهغ ح٤ٌُِش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طط٣َٞٙ رشٌَ ٓٔظَٔ ٝحلاُظِحّ رٔٞحطلخص حُظ٘خك٤ٔش  -

 ِوش رُٜٔٞش حلآظويحّ ٝؿيٝس ٝاطخكش حُٔؼِٞٓخص.حُؼخ٤ُٔش ٝهخطش طِي حُٔظؼ

حُؼَٔ ػ٠ِ َٓحؿؼش ٝٓ٘خهشش ٓئشَحص حُظو٣ْٞ حٌُحط٢ ُلأىحء ح٢ٌُِ ًٌُٝي طط٣َٞ أىٝحص  -

حُظو٤٤ْ حُٔٔظويٓش رخ٤ٌُِش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ حٓظويحّ أىٝحص ؿي٣ش ٓؼَ رطخهش حلأىحء حُٔظٞحُٕ 

 ٝحُظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش.

ش حُظي٣ٍْ حُٔ٘ظير٤ٖ ٖٓ ك٤غ حٌُلخءس أٝلا ٝحلاُظِحّ حلاٛظٔخّ رٔؼخ٤٣َ حهظ٤خٍ أػؼخء ٤ٛج -

 رخُٔٞػٞػ٤ش ٝحُشلخك٤ش ك٢ ػ٤ِٔخص حلاهظ٤خٍ ػخ٤ٗخ.



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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حلاُظِحّ رٔؼخ٤٣َ حُظو٤٤ْ حُـ٤ي ٓؼَ حُٔٞػٞػ٤ش ٝحُش٤ُٞٔش ٝحُظؼيى ٝحلأهٌ رخُٔوخ٤٣ْ حُؼخ٤ُٔش  -

 ػ٘ي طو٤٤ْ أىحء أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ.

حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُظ٢ طـَٟ ىحهَ ح٤ٌُِش ُظؼ٣ِِ حلاٛظٔخّ رؼ٤ِٔخص حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝىػْ  -

 هيٍطٜخ حُظ٘خك٤ٔش.

حُٔؼ٢ ُِلظٍٞ ػ٠ِ حلاػظَحف حُي٢ُٝ رخُٞػخثن ح٤َُٔٓش حُظ٢ طظيٍٛخ ح٤ٌُِش ٝحُظ٢ طشٜي  -

 رخؿظ٤خُ حُطلاد حُيٍؿخص حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طٔ٘لٜخ ح٤ٌُِش.

ش َٝٓحػخس حكظ٤خؿخص حُطلاد حلاٛظٔخّ رخلإشَحف حلأًخى٢ٔ٣ ك٢ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٤ُظْٔ رخُلؼخ٤ُ -

 ٝظَٝكْٜ.

 ُٝظلو٤ن ح٣َُخىس ٣ظْ حٗشخء ٝكيس ح٣َُخىس ٣ٌٖٔ طٞػ٤ق ػَٔ ٌٛٙ حُٞكيس ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 

 ( أَشطخ  ٔحذح انشٌبدح.02عذٔل ) 
 انضيٍ انًزٕلغ كٕد انجشيغخ انٕحذح  أ انًششٔع

 33.32 95 ٔحذح انشٌبدح ) انشٌبدح(رشكٍم 

 002.55 96 ت بالكلية ) الريادة(مشروع  جودة التجهيزا .1

 56.51 95 مشروع تطوير موقع الكلية الالكتروني ) الريادة( .2

 000.53 34 لريادة(ا)  للأداءلمؤشرات التقويم الذاتي  بالأفضلمشروع المقارنة  .3

للمعايير  الأكاديمية القياسية والعالمية في تعليم  بالأفضلمشروع المقارنة  .4
 يادة والابتكار ) الريادة(الوافدين بما يحقق الر 

46 036.05 

 24.05 69 مشروع معايير اختيار والتجديد للسادة أعضاء هيئة التدريس ) الريادة( .5

 45.55 63 مشروع التقويم الشامل للسادة أعضاء هيئة التدريس ) الريادة( .6

 50.39 66 مشروع دعم الأبحاث العلمية بالكلية ونشرها ) الريادة( .7

 25.95 62 استحداث الدرجات العلمية وبرنامج الزمالة ) الريادة(مشروع تطوير و  .8

 54.42 21 مشروع تطوير الاشراف الاكاديمي في الدراسات العليا ) الريادة( .9



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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41. 
 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 ًٌٔكٍ انزؼجٍش ػٍ انخطخ ثشكم ػبو فً انًخطظ انشجكً انزبنً:

  
 ( انًخطظ انشجكً نهخطخ انًمزشحخ ٔانًغبس انحشط05شكم )

 1.7( حٓزٞػخ ح١ )717.8ػَػٚ طْ حُظٞطَ ح٢ُ حُوطش حُٔوظَكش ك٢ ُٖٓ هيٍس ) ٝك٢ ػٞء ٓخ طْ

(ٓ٘ش . ٝٛٞ ُٖٓ ٓ٘خٓذ لإطٔخّ ٌٛٙ حُوطش ٝحُظـِذ ػ٢ِ حُلـٞحص حُظ٢ حظَٜطٜخ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش 

  Project 7.47ًٝٔخ ٣ش٤َ حُشٌَ حُٔخرن ح٢ُ حُٔٔخٍ حُلَؽ . ٝهي طْ حىهخٍ حُوطش ح٢ُ رَٗخٓؾ 

ٌٙ حُوطش ٓ٘ظؾ هخرَ ُِظ٘ل٤ٌ ٝطْ حىهخٍ حُظلظ٤لاص حُٔظؼِوش رخُٔشَٝػخص ٝحُِـخٕ ٝح٢ُ٘ كظ٢ ٣ٌٕٞ ُٜ



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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ًخٕ ٖٓ حُظؼذ طلظ٤ِ٤ٜخ ك٢ حؽخٍ ٌٛح حُزلغ حلاًخى٢ٔ٣ , ًٔخ ٣ـذ حلإشخٍس ح٢ُ حٗٚ طْ ػَع ٌٛح 

 . 7.48حُزلغ ك٢ حُٔئطَٔ حُي٢ُٝ حَُحرغ ٤ٌُِش حُظَر٤ش ؿخٓؼش حُٔ٘ٞك٤ش حُٔ٘ؼوي ك٢ أًظٞرَ 

 لبد رُفٍز انخطخ انًمزشحخ ٔعجم انزغهت ػهٍٓبيؼٕ

٣ظٞهغ حٕ طٞحؿٚ حُوطش حُٔوظَكش ػ٘ي ط٘ل٤ٌٛخ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼٞهخص حُظ٢ ٣ـذ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ُظظٌٖٔ 

 حُوطش  حُٔوظَكش ٖٓ طلو٤ن أٛيحكٜخ ٣ٌٖٝٔ ط٘خٍٝ ٌٛٙ حُٔؼٞهخص ٝٓزَ حُظـِذ ػ٤ِٜخ ًٔخ ٢ِ٣:

 :انًؼٕلبد انجششٌخ 

ش ًز٤َس ك٢ ط٘ل٤ٌ ٓوظَكخص ٝٓٞؿٜخص حُوطش  حُٔوظَكش ٗظَح ُِلخؿش حٌُز٤َس هي طٞحؿٚ ح٤ٌُِش طؼٞر

ا٠ُ ٓٞحٍى رش٣َش ٓئِٛش هخىٍس ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ ٓلظ٣ٞخص حُوطش  حُٔوظَكش، أػخكش ا٠ُ ػؼق طٞحكَ 

حُٞهض حٌُخك٢ ٌُِؼ٤َ ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخ٤ٌُِش ٗظَح  لاٗشـخُْٜ رخُٜٔخّ حَُٝط٤٘٤ش حُٔظؼِوش 

ُزلغ حُؼ٢ِٔ، ٣ٌٖٝٔ حٕ طظيحٍى ح٤ٌُِش ٌٛٙ حُٔشٌِش ٖٓ هلاٍ ٣ُخىس ٝط٣ٞ٘غ أٓخ٤ُذ رخُظي٣ٍْ ٝح

طلل٤ِ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ُِٔشخًٍش ك٢ ط٘ل٤ٌ أػزخء حُوطش  ٓغ آٌخ٤ٗش حُظؼخهي ٓغ رؼغ حُوزَحص 

 ك٢ ٓـخٍ ط٣ٞٔن حُويٓخص حُـخٓؼ٤ش ُٔٔخػيس ح٤ٌُِش ك٢ ط٘ل٤ٌ حٓظَحط٤ـ٤ظٜخ.

 :َمض انًٕاسد انًبنٍخ 

ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُيػْ حٌُز٤َ حُظ٢ طلظ٠ رٚ ح٤ٌُِش كبٗٚ هي طٞحؿٚ طؼٞرخص ك٢ طٞك٤َ حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش 

حُلآُش ُظ٘ل٤ٌ حٓظَحط٤ـ٤ظٜخ حُظ٣ٞٔو٤ش كخُظ٣ٞٔن ػ٤ِٔش ٌِٓلش طلظخؽ ا٠ُ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔٞحٍى، ٌُٖٝ 

ُظٌِلش حُٔ٘ولؼش ك٢ ٣ٌٖٔ ٤ٌُِِش حٕ طظـِذ ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔشٌلاص ٖٓ هلاٍ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حلأٗشطش ًحص ح

حُزيح٣ش ٓغ حلاٛظٔخّ رظطز٤ن ٓزخى١ طَش٤ي حلاٗلخم ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ىٍحٓش طٌِلش حلأٗشطش ٝػٞحثيٛخ هزَ 

 حُشَٝع ك٢ ط٘ل٤ٌٛخ.

 ٍٍَيشكلاد انزششٌؼبد ٔانمٕا 

هي طٞحؿٚ ح٤ٌُِش طؼٞرخص ك٢ ططز٤ن رؼغ ٓزخىٍحص حُوطش  حُٔوظَكش ًٜٞٗخ طلظخؽ ا٠ُ ٓٞحكوخص 

ٖٓ حلإؿَحءحص حٝ حٜٗخ حك٤٘خ لا ٣ٞؿي ُٜخ ٓخ ٣يػٜٔخ هخ٤ٗٞٗ٘خ ٓؼَ ػؼق حلآظولا٤ُش هخ٤ٗٞٗش ٝحٌُؼ٤َ 

حُٔخ٤ُش ٝحلإىح٣ٍش ٤ٌُِِش ٌٝٛح ٣لظخؽ ا٠ُ ؿٜي ؽ٣َٞ حُٔيٟ ُظط٣َٞ ُٞحثق ح٤ٌُِش ٝٓلخُٝش ؽِذ حُيػْ 

ٖٓ اىحٍس حُـخٓؼش ُظؼ٣ِِ حٓظولا٤ُش ح٤ٌُِش ًٜٞٗخ طظٔظغ رطز٤ؼش هخطش طوظِق ػٖ رخه٢ ٤ًِخص 

 حُـخٓؼش.

 يشكلاد انجٍُخ انزحزٍخ 

طظٔظغ ح٤ٌُِش رخُؼي٣ي ٖٓ حُِٔح٣خ أْٛ حٓظلاًٜخ ٓز٠٘ ٓٔظوَ ٝٓـِٜ ٌُٖٝ ُظؼ٣ِِ ط٘خك٤ٔش ح٤ٌُِش ٓظلظخؽ 

ا٠ُ رؼغ حُظـ٤ِٜحص حلأهَٟ ٓؼَ حُٔلاػذ ح٣َُخػ٤ش حُٔٔظوِش ٝهخػخص ٝٓٔخٍف حُلٕ٘ٞ ٝؿ٤َٛخ ٖٓ 

ػ٠ِ حٓظؼٔخٍ حُٔلاػذ ٝحُٔٔخٍف ح٣ًَُِٔش ُِـخٓؼش  حُظـ٤ِٜحص حُلآُش، ٌُٖٝ ٣ٌٖٔ إٔ طؼَٔ ح٤ٌُِش

 ُِظـِذ ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔشٌلاص.
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 انًشاعغ 

 (ّحلاىحٍس حلآظَحط٤ـ٤ش ٝاىحٍس حلأُٓخص, حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش 7..7أرٞ هلق ,ػزي حُٔلا)

 حُـي٣يس, حلإٌٓ٘ي٣ٍش. 

 (ّحُديحٍ حُـخٓؼ٤دش حُـي٣د7..7أرٞ هلق ,ػزدي حُٔدلا ,)يس, (حُظٔد٣ٞن )ٓديهَ ططز٤ود٢

 حلإٌٓ٘ي٣ٍش.

 ( حػدديحى حلآددظَحط٤ـ٤ش حُظٔدد٣ٞو٤ش ٝػ٤ِٔخطٜددخ, ىحٍ ح٤ُددخ١ٍُٝ 7.47ٓدد٣ِٞٙ ,أكٔددي .)

 حُؼ٤ِٔش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ, ػٔخٕ.

 ( حُؼددـٞؽ ٝػلاهظٜددخ رددزؼغ حُظـ٤ددَحص حُ٘لٔدد٤ش ُدديٟ 7..7رًَددخص ,أكٔددي ٓددؼ٤ي .)

 حُطلاد حُٞحكي٣ٖ, ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ, ٤ًِش حُظَر٤ش ؿخٓؼش حلأَُٛ

  (. ىٍٝ شزٌش حلاٗظَٗض كد٢ 7..7أكٔي، حُش٤ن, ػخطْ ػزي حَُكٖٔ )أكٔي ,ٓلٔٞى

(، ػٔددخٕ، 14طلؼ٤ددَ حُظٔدد٣ٞن حُـددخٓؼ٢، ٓـِددش حطلددخى حُـخٓؼددخص حُؼَر٤ددش، حُؼدديى )

 حلأٓخٗش حُؼخٓش لاطلخى حُـخٓؼخص حُؼَر٤ش، 

  ْ8..7ُٔ٘ش  4.77حلأَُٛ حُش٣َق, ٌٓظذ ش٤ن حلأَُٛ, هَحٍ ش٤ن حلأَُٛ ٍه 

  7.4ُٔ٘ش  488ش٤ن حلأَُٛ, هَحٍ ش٤ن حلأَُٛ ٍهْ حلأَُٛ حُش٣َق, ٌٓظذ.. 

 ( أػدَ ططز٤دن حٓدظَحط٤ـ٤ش حُٔلد٤ؾ حلأٍُم ػِد٠ 7.46ػَٔ ,ح٤ٓدَس ٓلٔدي حكٔدي :)ّ

ط٤ٔ٘دش حلإرديحع كد٢ حُٔ٘ظٔددش، ٓظدَ، حُٔـِدش حُؼ٤ِٔددش ُِيٍحٓدخص حُظـخ٣ٍدش ٝحُز٤ج٤ددش، 

 .1، ع8ٓؾ

 ( َحُظٔدد٣ٞن 7.44ػزددخّ ,أٗددْ ػزددي حُزخٓددؾ ، حٌُٔدد٤ْ ,ؿٔددخٍ ٗخطدد :) ،َحُٔؼخطدد

 ػٔخٕ: حلأًخى٤ٔ٣ٕٞ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ.

 ( حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔلد٤ؾ حلأٍُم ًٞٓد٤ِش ُظلو٤دن 7.46حُزيٍح٢ٗ، ا٣ٔخٕ ٓلٔي أكٔي :)

حُظ٤ٔددِ حُظ٘خكٔدد٢: رلددغ حٓددظطلاػ٢ ٥ٍحء ػ٤٘ددش ٓددٖ حُؼددخ٤ِٖٓ كدد٢ شددًَش ٣ُددٖ 
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، ص .44, ع.1ُلاطظددخلاص رخُٔٞطددَ، حُؼددَحم، ٓـِددش حلإىحٍس ٝحلاهظظددخى، ّ

 . 488-467ص 

 ( َٓحُٔل٤ؾ حلأٍُم ًخٓظَحط٤ـ٤ش ُظلو٤دن ح٤ُٔدِس 7.46ػٔخٍ ،ح٣ٔخٕ ،٤ٕٓٔٞ ، ٣خ )

حُظ٘خك٤ٔش ُِـخٓؼخص حُؼَر٤ش ، حُٔئطَٔ حُؼَر٢ حُي٢ُٝ حُٔخرغ ُؼٔخٕ ؿدٞىس حُظؼِد٤ْ 

 (78-77ؿخٓؼش أ٤ٓٞؽ ص ص ) 7.46( كزَح٣َ 77-.7حُؼخ٢ُ أ٤ٓٞؽ )

 (. حُٔٞحءٓدش ٤7.47ٖ )حُز٤خط٢، كدخثِ ؿدخ١ُ ػزديحُِط٤ق، ٝٓدؼ٤ي ػزدخّ ٓلٔدي كٔد

ردد٤ٖ حٓددظَحط٤ـ٤ش حُٔلدد٤ؾ حلأٍُم ٝحٓددظَحط٤ـ٤خص حُدديهٍٞ ٝحُوددَٝؽ ٓددٖ حُٔددٞم 

ٝطؤػ٤َٛٔخ ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش: ىٍحٓش حٓدظطلاػ٤ش ُؼ٤٘دش ٓدٖ حُٔدي٣َ٣ٖ كد٢ 

،ص ص)  76ٓظَف حَُحكي٣ٖ. ٓـِدش ٤ًِدش حُٔدؤٕٓٞ: ٤ًِدش حُٔدؤٕٓٞ حُـخٓؼدش، ع

470 - )408. 

  (. حلاىحٍس حلآدددظَحط٤ـ٤ش حُٔزدددخىة ٝحلأىٝحص, ًَٓدددِ 1..7)ػزدددي حُدددَكٖٔ ,طٞك٤دددن

 حُوزَحص ح٤ُٜ٘ٔش ُلإىحٍس )ر٤ٔي(, حُوخَٛس,

 ( 8..7ؿ٣ٍٜٞٔدش ٓظددَ حُؼَر٤ددش ح٤ُٜجددش حُو٤ٓٞددش ُؼددٔخٕ ؿددٞىس حُظؼِدد٤ْ ٝحلاػظٔددخى )

 :ى٤َُ حلاػظٔخى ُٔئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ .

 ( ؿخٓؼددش حُٔٔددظوزَ "حُلِٔددلش ٝحلأٛدديحف"...7طددخُق ,كٔددي١ :) ٓددئطَٔ "ؿخٓؼددش ،

، حُٔ٘ؼوي رًَِٔ طط٣َٞ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ رـخٓؼش 4حُٔٔظوزَ ك٢ حُٞؽٖ حُؼَر٢", ؽ

 ّ. ...7ى٣ٔٔزَ  78ـ  76ػ٤ٖ شْٔ ك٢ حُلظَس ٖٓ 

 ( 7.47ٓددد٣َٖٔ ,ه٤ِدددَ ٣ٞٓدددق ،)(: ػدددٖ حلآدددظَحط٤ـ٤ش، )ِٓٔدددِش حلأًؼدددَ هدددَحءس

 )ٓظَؿْ(، حُؼز٤ٌخٕ.

 ( ،ىٍٝ ٝٓزدددخىة حٓدددظَ.7.4ٍإٝف، ػددديٗخٕ ٍػدددي ،) حط٤ـ٤ش حُٔلددد٤ؾ حلأٍُم كددد٢

حلأىحء حُظٔدد٣ٞو٢ رددخُظطز٤ن ػِدد٠ حُشددًَش حُؼخٓددش ُظدد٘خػش حلأى٣ٝددش ٝحُٔٔددظِِٓخص 

 .77، ع 7حُطز٤ش، ٤ٟٗ٘ٞ، ٓـِش ط٤ٔ٘ش حَُحكي٣ٖ، حُٔـِي 
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 ( ٓزدخىة 7.48ػِحّ, ٣ًَُخ أكٔي, كٔٞٗٚ, ػزي حُزخٓدؾ, حُشد٤ن ,ٓظدطل٠ ٓدؼ٤ي .)

 , ىحٍ ح٤َُٔٔس,  ػٔخٕ. .4حُظ٣ٞٔن حُلي٣غ ر٤ٖ حُ٘ظ٣َش ٝحُظطز٤ن, ؽ 

 ( طل٤َِ ٓؼٕٔٞ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔلد٤ؾ حلأٍُم 8..7ٓطِي ,٣ًَُخ, ػيٗخٕ ,٣ؼَد )

ػٖٔ كِٔلش حُظ٣ٞٔن حلأهؼَ, ٓويّ حُد٠ حُٔدئطَٔ حُؼِٔد٢ حُدي٢ُٝ حُظخٓدغ ُـخٓؼدش 

 ح٣ُِظٞٗش رؼ٘ٞحٕ حهظظخى٣خص حُز٤جش ٝحُؼُٞٔش.

 ( حُظٔد٣ٞن حلآددظَح7.40ٓود١َ ,٤ًُددش ، ٣ل٤دخ١ٝ ,ٗؼ٤ٔددش :) ٓديهَ كي٣ؼددش–ط٤ـ٢- ،

 حلأٍىٕ، ىحٍ حَُح٣ش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ.

 ( حُظٔد٣ٞن حلارظٌدخ١ٍ ٝحٓدظَحط٤ـ٤ش حُٔلد٤ؾ حلأٍُم "ػدَع 7.46ُح٣ي ,ٓخٍس :)ّ

 .04طـخٍد ػخ٤ُٔش"، حُـِحثَ، ٓـِش ىٍحٓخص، ػيى 

 ( حلاًظجددخد حُ٘لٔدد٢ كدد٢ ػددٞء رؼددغ حُٔظـ٤ددَحص 7.44ٍكدد٤ْ ,ٓددطٞك٢ ٓددؼي .)

طلاد حُٔظ٤٣َٖ ٝحُٞحكي٣ٖ رـخٓؼش حلأَُٛ ٝكؼخ٤ُدش حُي٣ٔٞؿَحك٤ش ُيٟ ػ٤٘ش ٖٓ حُ

رَٗددخٓؾ حٍشددخى١ كدد٢ طول٤ددق كيطددٚ, ٓـِددش ٤ًِددش حُظَر٤ددش , ؿخٓؼددش حُٔ٘ظددٍٞس، ع 

 .4,ؽ67

 ( ، ٓدديٟ طددٞحكَ ٓٔددخٍحص 7.47هخٓددْ ,ٓددؼي ٝػددي الله ، ٓلٔددي ,ٓددؼ٤ي ػزددي الله :)ّ

ًش حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔل٤ؾ حلأٍُم ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُظ٘خػ٤ش ىٍحٓش حٓظطلاػ٤ش ك٢ شَ

حُٔٞطدَ، حُؼدَحم، ٓـِدش ط٤ٔ٘دش  –حُلٌٔخء ُظ٘خػش حلأى٣ٝش ٝحُٔٔظِِٓخص حُطز٤دش 

 .70حَُحكي٣ٖ، ٓـِي 

 (.٠ٓٞٓ7.44 ,ٖٓٞٓ حٓٔخػ٤َ, ػزي حُؼ٣ِدِ ,ٍشدخى ػِد٢، أكٔدي رًَدخص ,ٓدؼ٤ي .)

حُؼـٞؽ حُ٘ل٤ٔش ٝػلاهظٜخ رخُظلظد٤َ حُيٍحٓد٢ ُديٟ حُطدلاد حُٞحكدي٣ٖ ٓدٖ ؿدٍِ 

 .7, ؽ٢ِٔ47 ك٢ حُظَر٤ش, ٓظَ, عحُؤَ ٤ٍٓٝٝخ, ٓـِش حُزلغ حُؼ
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 ( كخػ٤ِش رَٗخٓؾ حٍشخى١ ك٢ هلدغ حُشدؼٍٞ 7.47حُٔٞحف ,طخُق ػزي حُٔوظٞى .)

رخُٞكدديس حُ٘لٔدد٤ش ٝطلٔدد٤ٖ كؼخ٤ُددش حُددٌحص ُدديٟ حُطددلاد حُٞحكددي٣ٖ رـخٓؼددش حلأُٛددَ, 

 .7,ؽ78ٓـِش ىٍحٓخص ػَر٤ش ك٢ حُظَر٤ش ٝػِْ حُ٘لْ, حُٔؼٞى٣ش, ع

 ( ،اىحٍس8..7حُطددخث٢، ك٤ٔددي ، ) ىحٍ ح٤ُددخ١ٍُٝ ُِ٘شددَ ٝحُظ٣ُٞددغ، 7حُٔز٤ؼددخص، ؽ ،

 ػٔخٕ ، حلأٍىٕ.

 ( ،َطلدي٣خص ططز٤دن حٓدظَحط٤ـ٤ش حُٔلد٤ؾ حلأٍُم كد٢ 8..7حُؼي٢ِ٣، ٓلٔي ٗخطد ،)

 .0784حُشًَخص حلاهظظخى٣ش حلإٌُظ٤َٗٝش، حُٔـِش حلاهظظخى٣ش، ، حُٔؼٞى٣ش, حُؼيى 

 ( ٕ٣ُ٘ددذ ٌٓدد٢ ٓلٔددٞى حُز٘ددخء، حٓددظَح7.47ؽخُددذ ,ػددلاء كَكددخ ،) ط٤ـ٤ش حُٔلدد٤ؾ

 حلأٍُم ٝح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش حُٔٔظيحٓش، حلأٍىٕ, ىحٍ كخٓي ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ.

 ( ٝحهددغ حُطددلاد حُٞحكددي٣ٖ حُٔظلددٞه٤ٖ رددخلأَُٛ, ٍٝهددش رلؼ٤ددش 7.46ٓددخٌٗخٍح ,ػِدد٢ .)

حر٣َددَ  7-4ٓويٓددش حُدد٠ ٓددئطَٔ حُطددلاد حُٞحكددي٣ٖ ؽٔٞكددخص ٝطلددي٣خص, كدد٢ حُلظددَس

7.46 

 ( حٓدٜخٓخص7.47ٗخطق ,ػ٢ِ ٣ل٠٤ .)  حُزدَحٓؾ حُـٔخػ٤دش كد٢ هيٓدش حُـٔخػدش كد٢

ط٤ٔ٘ش حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش ُِطلاد حُٞحكي٣ٖ: ىٍحٓش طو٤ٔ٣ٞش ٓطزودش ػِد٠ حُطدلاد 

حُٞحكي٣ٖ رـخٓؼش حلأَُٛ, ٓـِش ىٍحٓخص ك٢ حُوديّ حلاؿظٔخػ٤دش ٝحُؼِدّٞ حلاٗٔدخ٤ٗش, 

 .0, ؽ71ٓظَ, ع

 ( ،ٚحٓددظَحط٤ـ٤ش حُٔلدد٤ؾ حلأ7..7ًدد٤ْ، طشددخٕ ر ٍٓٞرددٍٕٞ ٤٘٣ٍدد ،) ٍُم، طَؿٔددش

 كخ٤ٗٞص كخكع، ىٓشن, ىحٍ حُلٌَ،.

 ( ٓشخًَ حُلظ٤خص حُٔزؼٞػخص, ٍٝهش رلؼ٤ش ٓويٓش ح٠ُ ٓدئطَٔ 7.46ُحًخ٤٣لخ ,ٓخ٤ٌُخ .)

 7.46حر٣ََ  7-4حُطلاد حُٞحكي٣ٖ ؽٔٞكخص ٝطلي٣خص, ك٢ حُلظَس

 (حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔلطخص حٍُِهخء ريلا ٖٓ حُزلَ حلاكَٔ ، ًٌَٓس .7.4ٓلٔي أكٔي ،)

 ، ىٓشن. .7.4-8..7خؿٔظ٤َ ط٣ٞٔن ٤ًِش حُؼِّٞ حلاهظظخى٣ش ، ىكؼش حُظوَؽ ٓ
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 ( َططدد٣َٞ حٓدظَحط٤ـ٤ش طٔدد٣ٞو٤ش ُظ٤ٔ٘دش هدديٓخص حَُٔحًددِ 8..7ػدٞىس ,ٓلٔددي حهز٤د .)

حُشزخر٤ش حلأٍى٤ٗش, ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس , ٤ًِش حُيٍحٓخص حلاىح٣ٍدش ٝحُٔخ٤ُدش 

 حُؼ٤ِخ, ؿخٓؼش ػٔخٕ, حلأٍىٕ.

 (ٖٓ7.46ٓلٔي, ٓدئ .) ٓشدخًَ حُٞحكدي٣ٖ كد٢ حلأُٛدَ حُشد٣َق, ٍٝهدش رلؼ٤دش ٓويٓدش

 7.46حر٣ََ  7-4ح٠ُ ٓئطَٔ حُطلاد حُٞحكي٣ٖ ؽٔٞكخص ٝطلي٣خص, ك٢ حُلظَس

 ( اىحٍس حُظ٣ٞٔن، حُوخَٛس, حٌُٔظزش حلأًخى٤ٔ٣ش.4..7رخٍُػش ,ٓلٔٞى طخىم :) 

 ( ْىٍٝ 7.47ٓ٘ظدددٍٞ، شددد٤ٔخء طدددخرَ ػزددديح٣ٌَُْ، ٍٝؿدددذ، ؿ٤ٜدددخٕ ػزددديحُٔ٘ؼ .)

٤ـ٤ش حُٔلدد٤ؾ حلأٍُم كدد٢ طلو٤ددن ح٤ُٔددِس حُظ٘خكٔدد٤ش: ىٍحٓددش ططز٤و٤ددش ػِدد٠ آددظَحط

 -ػٔلاء شًَخص حُٔلٍٔٞ. حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُلاهظظخى ٝحُظـخٍس: ؿخٓؼش ػ٤ٖ شْٔ 

 (.778 – 747،ص ص)  ٤ًِ1ش حُظـخٍس، ع

 ( ْ(: اىحٍس حلارظٌدددخٍ )حُٔلدددخ٤ْٛ ٝحُوظدددخثض ٝحُظـدددخٍد 7..7ٗـدددْ ,ػزدددٞى ٗـدددّ

 ٍ ٝحثَ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ.حُلي٣ؼش(، حلاٍىٕ، ىح

 ( حُظٔدد٣ٞن حُؼَهدد٢ 7.46ٗدد١ٍٞ ٤٘ٓددَ، رددٍُٞحم أٓدد٤ش، رددٍُٞحم ٗددٞحٍ ٍر٤ؼددش :)ّ

(ETHNOMARKETING :ًٍخٓظَحط٤ـ٤ش ٍُهخء ك٢ ٓدٞم ٓ٘ظـدخص حُلدلا )

ىٍحٓدددش ٓدددٞم ٓ٘ظـدددخص حُلدددلاٍ حُلَٗٔددد٤ش، ر٣َطخ٤ٗدددخ، حُٔـِدددش حُؼخ٤ُٔدددش ُِظٔددد٣ٞن 

 .4، ػيى7حلإٓلا٢ٓ، ٓـِي 

 Altındağ, E., & Kazdal, Ö. S. (7.41). The Effects of Chaos 

Theory, Six Sigma and Blue ocean Approach on Firm 

Performance at Family Firms: An Empirical Study in Turkey. 

American Journal of Business and Management, 7(4). 
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( َزبئظ انجشيغخ انخطٍخ لاعزشارٍغٍخ انًحٍظ الاصسق نكهٍخ انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ 0يهحك )

 Win QSBبطمٍٍ ثغٍش انهغخ انؼشثٍخ ثغبيؼخ الاصْش ثبعزخذاو ثشَبيظ انُ

 حُ٘شخؽ حُوز٢ِ حٌُٞى حُٔشَٝػخص

حُِٖٓ 

حُٔظلخث

ٍ 
حلأًؼَ 

 حكظٔخلا
حُٔظشخ

 ثْ

حُٔظٞهغ 

رخلآزٞ

 ع
حُِٖٓ 

 رخ٤ُّٞ

 A   7.7 7.4 0.4 حلاؿظٔخع حلا٢ُٝ ٝحُزيح٣ش
7.78

7777 
77.8

8777 

 ٝكيس) طظل٤ق حُٔٔخٍ حلآظَحط٤ـ٢(
Ss
Sp_
7 SsSp_7 7.7 1.4 0.7 

7.88

7777 
76.8

8777 

ُـ٘ش ط٤خؿش حَُإ٣ش ٝحَُٓخُش حُظ٣ٞٔو٤ش ) طظل٤ق 

 حُٔٔخٍ حلآظَحط٤ـ٢(

Ss
Sp_
4 A 7.4 1.7 0.6 

1.77

7776 
78.8

7776 

ُـ٘ش ط٤خؿش حلأٛيحف حلآظَحط٤ـ٤ش حُظ٣ٞٔو٤ش ) 

 طظل٤ق حُٔٔخٍ حلآظَحط٤ـ٢(

Ss
Sp_
7 SsSp_4 7.7 7.0 1.7 

7.18

7777 
71.7

8777 

ُـ٘ش   ٤ٓؼخم حُؼَٔ رخ٤ٌُِش ) طظل٤ق حُٔٔخٍ 

 حلآظَحط٤ـ٢(
Ss
Eth
_48 SsSp_7 7.4 7.7 1.0 

7.77

7777 
77.7

7777 

ُـ٘ش حُظ٤ٌٖٔ حلاىح١ٍ  ) طظل٤ق حُٔٔخٍ 

 حلآظَحط٤ـ٢(

Ss
Eth
_48 SsSp_7 7.7 1.8 7.4 1.60 

77.7

0 

ُـ٘ش َٓحؿؼش حلأؽَحف ُِٔؼخ٤٣َ حلاًخى٤ٔ٣ش ) 

 لآظَحط٤ـ٢(طظل٤ق حُٔٔخٍ ح

Ss
Sta
n_1

6 SsSp_7 7.4 6.0 8.0 
6.17

7777 
07..

7777 

ُـ٘ش َٓحؿؼش حلأؽَحف ٓوَؿخص حُظؼِْ ٓغ حُٔؼخ٤٣َ 

 ) طظل٤ق حُٔٔخٍ حلآظَحط٤ـ٢(

Ss
Sta
n_1

8 

SsEth_4

8,SsEth
_48,SsS
tan_16 7.0 8.0 8.7 

8.78

7777 
06.8

8777 

ُـ٘ش  هطش حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔوَحٍحص ) طظل٤ق 

 حلآظَحط٤ـ٢( حُٔٔخٍ

Ss
Prg
_07 

SsStan_
18 1.7 7.7 8.7 7.7 17.1 

ُـ٘ش  هطش ٗظْ طو٣ْٞ حُطلاد ) طظل٤ق حُٔٔخٍ 

 حلآظَحط٤ـ٢(

SsT
ر

L_0

8 
SsStan_
18 7.4 1.7 0.1 

1.74

7776 
78.0

4776 
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 حُ٘شخؽ حُوز٢ِ حٌُٞى حُٔشَٝػخص

حُِٖٓ 

حُٔظلخث

ٍ 
حلأًؼَ 

 حكظٔخلا
حُٔظشخ

 ثْ

حُٔظٞهغ 

رخلآزٞ

 ع
حُِٖٓ 

 رخ٤ُّٞ

ُـ٘ش هطش حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش حُٔٔظيحٓش ُِؼخ٤ِٖٓ ) 

 طظل٤ق حُٔٔخٍ حلآظَحط٤ـ٢(

Ss
St_
71 

SsStan_
18 7.8 7.8 0.0 1 78 

ُـ٘ش  هطش حُزلغ حُؼ٢ِٔ رخ٤ٌُِش ) طظل٤ق حُٔٔخٍ 

 حلآظَحط٤ـ٢(
Ss
Res
_70 

SsPrg_0

7,SsT&L
_08,SsS
t_71 1.7 0.8 8.8 

7..7

7777 
17.7

7777 

 ُـ٘ش ح٤ُٔخ٤ٓش حُظؼ٤ِٔش ٤ٌُِِش ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش(
ViS
p_1 

ViSp_0,

ViMang_
77,ViMa
ng_71 0.0 8.0 4..0 

8.77

7777 
08.7

7777 

ViS ظخرؼش حُوطؾ حُظ٘ل٣ٌ٤ش  ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش(ُـ٘ش ٓ
p_0 

ViOrgs_
7,ViOrgs
_8 1.1 7.8 8.8 

7.88

7777 
18.8

8777 

حُظ٘ظ٢ٔ٤ رخ٤ٌُِش  ) حرظٌخٍ  طط٣َٞ ح٤ٌَُُٜـ٘ش 

 حُو٤ٔش(

ViO
rgs
_7 

ViOrgs_
6 7.7 8.6 4..7 

8.07

7777 
08.6

7777 

ُـ٘ش طلي٣غ حُؼلاهخص ىحهَ  ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

حلاػَحء  -ط٤ٓٞغ ٗطخم حُٞظ٤لش  -٢ )حُظي٣َٝ حُٞظ٤ل

 حُظ٤ٌٖٔ ..( -حُظل٣ٞغ  -

ViO
rgs
_6 

ViLead_
4.,ViLea
d_44 0.0 8.8 44.7 8.70 

7..0

0 

 ٝكيس ط٣ٞٔن  حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش( 
ViO
rgs
_8 

ViOrgs_
6 7.4 1.0 7.4 

1.07

7777 
74.6

7777 

ُـ٘ش حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش ُِـٜخُ حلإىح١ٍ )ه٤خىحص( ) 

 رظٌخٍ ٝط٣ٞٔن حُو٤ٔش(ح

ViL
ead
_8 

ViLead_
47,ViLea
d_47 1.0 0.8 8.0 

7.77

7776 
17.8

7776 

 ُـ٘ش ٓؼخ٤٣َ حُظ٣ٞٔن حلارظٌخ١ٍ )حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُطلاد(
ViL
ead
_4. 

ViLead_
8 8.0 44.7 46.0 

44.8

7776 
87.6

7776 

حُٔوخٍٕ )ح٤ُٜجخص حُي٤ُٝش  ٓؼخ٤٣َ حُو٤خُّـ٘ش 

 ٝحُو٣َـ٤ٖ(

ViL
ead
_44 

ViLead_
8 7.0 6.7 44.0 6.8 01.7 

ُـ٘ش َٓحؿؼش طٞحكن حُٔؼخ٤٣َ ٓغ حلأٛيحف 

 حلآظَحط٤ـ٤ش ) حرظٌخٍ حُٔؼخ٤٣َ(

ViL
ead
_47 

ViLead_
41 0.0 6.8 8.7 

6.64

7776 
01..

4776 

 ُـ٘ش حُشلخك٤ش ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش(
ViL
ead
_47 

ViLead_
41 7.0 6.8 8.0 

6.87

7776 
00..

7776 

 ٍ حُو٤ٔش(حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش ) حرظٌخ ُـ٘ش
ViL
ead
_41 

ViEth_4

0,ViEth_
47 1.7 0.4 7.8 

0.77

7777 
77.7

7777 
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 حُ٘شخؽ حُوز٢ِ حٌُٞى حُٔشَٝػخص

حُِٖٓ 

حُٔظلخث

ٍ 
حلأًؼَ 

 حكظٔخلا
حُٔظشخ

 ثْ

حُٔظٞهغ 

رخلآزٞ

 ع
حُِٖٓ 

 رخ٤ُّٞ

ُـ٘ش كوٞم حُطلاد ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش ) 

 حرظٌخٍ حُو٤ٔش(

ViE
th_
40 

ViEth_4

7 7.7 0.7 7.8 0.1 76.8 

ُـ٘ش حهلاه٤خص حُظؼ٤ِْ ٝحُزلغ ٝحُظ٣ٞٔن ) حرظٌخٍ 

 حُو٤ٔش(

ViE
th_
47 A 1.8 7.8 8.0 

7.84

7776 
18.1

4776 

ُـ٘ش حرظٌخٍ حُو٤ٔش ُِـٜخُ حلإىح١ٍ   )اىحٍس حُـٞىس 

اىحٍس ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ٝحُظ٣ٞٔن  -حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ 

 حُظؼيى٣ش حُؼوخك٤ش () حرظٌخٍ حُو٤ٔش( -حلارظٌخ١ٍ 

ViM
ang
_7. 

ViEth_4

7 0.0 7.8 8.7 6..0 
18.7

0 

ُـ٘ش طط٣َٞ حلأىٝحٍ حلاىح٣ٍش)حُلي ٖٓ ؿٔٞع 

حُلي ٖٓ -ي ٖٓ حُظيحهَ ر٤ٖ حُظوظظخص حُل-حُيٍٝ 

 حلاُىٝحؿ٤ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش( ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش( 

ViM
ang
_74 

ViMang_
7. 7.7 8.0 44.0 

8.74

7776 
7..7

4776 

ُـ٘ش حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش ُِـٜخُ حلإىح١ٍ ) حلإىح٤٣ٍٖ() 

 حرظٌخٍ حُو٤ٔش(

ViM
ang
_77 

ViMang_
7. 6.0 8.8 47.0 

8.77

7776 
71.8

7776 

 حُظ٘ظ٢ٔ٤ ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش(ُـ٘ش حُٔ٘خم 
ViM
ang
_77 

ViMang_
74 1.8 8.0 40.7 

8..4

7776 
77.4

4776 

 ٝكيس حلإىحٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٤ٌُِِش ) حرظٌخٍ حُو٤ٔش(
ViM
ang
_71 

ViMang_
77 7.7 1.7 7.0 

1.78

7777 
77.6

8777 

ٗظخّ طِو٢ حُشٌخ١ٝ ٝحُٔوظَكخص  ٓشَٝع طط٣َٞ

ٖ حُطِذ )حُظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش (حلاهلاه٤خص  )حرؼي ٓ

 حُلخ٢ُ(

Bd
Eth
_46 

BdQeval
_70 1.0 7.7 6.8 

7.48

7777 
17.7

8777 

ٓشَٝع حُٔٞحطلخص حُظ٘خك٤ٔش ُِو٣َؾ  )حرؼي ٖٓ 

 حُطِذ حُلخ٢ُ(

Bd
Soc
_78 A 1.8 7.0 8.8 

7.77

7777 
17.1

7777 

 ٝكيس حُٔٔج٤ُٞش حُٔـظٔؼ٤ش )حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ(
Bd
Soc
_7. 

BdSoc_
78 7.4 7.0 1.8 7.0 71.0 

َٝع ىػْ حُٔشخًٍش حلإػلا٤ٓش )حرؼي ٖٓ حُطِذ ٓش

 حُلخ٢ُ(

Bd
Soc
_74 

BdSoc_
7. 7.8 8.0 6.8 

8.67

7776 
74.7

7776 

ٝكيس حُظو٣ْٞ حُشخَٓ ٝ حُٔٔؼش حُظؼ٤ٔ٤ِش )حرؼي ٖٓ 

 حُطِذ حُلخ٢ُ(

Bd
Soc
_77 

BdSoc_
74 7.4 1.7 0.0 

1.77

7777 
78.7

7777 

ٓشَٝع طط٣َٞ حُوظخثض حُظ٘خك٤ٔش ٤ٌُِِش )حرؼي ٖٓ 

 حُطِذ حُلخ٢ُ(

Bd
Qe
val
_70 

BdSoc_
77,BdEff
_Eva_67 44.0 47.0 47.7 

47.8

0 
8..7

0 

ٓشَٝع  حلاٍشخى حلاًخى٢ٔ٣ )حرؼي ٖٓ حُطِذ 

 حُلخ٢ُ(
Bd
Stu

BdSoc_
78 7.7 6.0 8.0 

6.74

7776 
07.7

4776 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 حُ٘شخؽ حُوز٢ِ حٌُٞى حُٔشَٝػخص

حُِٖٓ 

حُٔظلخث

ٍ 
حلأًؼَ 

 حكظٔخلا
حُٔظشخ

 ثْ

حُٔظٞهغ 

رخلآزٞ

 ع
حُِٖٓ 

 رخ٤ُّٞ

_78 

ٓشَٝع ٍػخ٣ش حُطلاد حُٔظلٞه٤ٖ )حرؼي ٖٓ حُطِذ 

 حُلخ٢ُ(

Bd
Stu
_78 

BdStu_7

8 6.7 8.7 44.6 
8.78

7777 
71.8

8777 

ٓشَٝع ٍػخ٣ش حُطلاد حُٔظؼؼ٣َٖ )حرؼي ٖٓ حُطِذ 

 حُلخ٢ُ(

Bd
Stu
_17 

BdStu_7

8 7.7 8.0 8.8 
8.77

7777 
08.7

7777 

ٓشَٝع ىٍحٓش حٌُلخءس حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش )حرؼي ٖٓ 

 حُطِذ حُلخ٢ُ(

Bd
Stu
_11 

BdStu_1

7 8.8 44.7 47.7 
44.4

7777 
66.8

7777 

 )حرؼي ٖٓ حُطِذ حُلخ٢ُ( ٓشَٝع حُلخػ٤ِش حلإىح٣ٍش 

Bd
Eff_
Eva
_64 

BdSoc_
77,BdSt
u_11 0.0 7.6 6.8 

7.78

7777 
17.6

8777 

ٓشَٝع حُٔٔخءُش ٝحُٔلخٓز٤ش )حرؼي ٖٓ حُطِذ 

 حُلخ٢ُ(

Bd
Eff_
Eva
_67 

BdEff_E
va_64 6.4 8.0 8.7 

8.78

7777 
08.7

8777 

ٝكيس حَُٔحؿؼش كخػ٤ِش ٝهيٍس ٓئ٤ٔٓش  ُؼٔخٕ 

 ر٘خء حُٔٞم(حلاػظَحف حُي٢ُٝ) اػخىس 

Rm
Sta
n_1

8 

RmPrg_
0.,RmPr
g_04,R
mPrg_0

7 7.7 1.7 0.8 1.7 7..4 

) اػخىس  ٝحُٔوٍَحصٓشَٝع ط٘خك٤ٔش طظ٤ْٔ حُزَحٓؾ 

 ر٘خء حُٔٞم(

Rm
Prg
_0. 

RmT&L_
7. 0.7 7.0 6.8 7.0 10.0 

) اػخىس ر٘خء  حُٔوٍَحصٓشَٝع ط٘خك٤ٔش ٓلظ١ٞ 

 حُٔٞم(

Rm
Prg
_04 

RmT&L_
7. 4..7 47.7 40.4 

47..

4776 
84.4

4776 

 ٓشَٝع ط٘خك٤ٔش ٝػ٤وش حُٔوٍَ ) اػخىس ر٘خء حُٔٞم(
Rm
Prg
_07 

RmT&L_
7. 44.7 47.8 41.0 

47.0

0 
81.8

0 

ٓشَٝع طط٣َٞ أٗٔخؽ حُظؼِْ رخ٤ٌُِش ٝحٓظليحع 

 أٗظٔش حٌُظ٤َٗٝش ) اػخىس ر٘خء حُٔٞم(

Rm
Tر

L_0

1 A 47.7 47.0 40.8 
47.7

7776 
80.7

7776 

ظؼ٤ِْ ٝحُظؼ٤ِْ ٝطؼ٣ِِ ٓشَٝع طط٣َٞ حٓظَحط٤ـ٤خص حُ

 ط٤ٜٔلاطٜٔخ ) اػخىس ر٘خء حُٔٞم(

Rm
Tر

L_0

0 
RmT&L_
01 40.4 46.0 48.8 

46.7

7777 
474.

7777 

حُظؼِْ حٌُحط٢ ) اػخىس ر٘خء  طط٣َٞ ٓظخىٍٓشَٝع 

 حُٔٞم(
Rm

Tر
RmT&L_
00 47.7 46.0 77.7 

48..

7776 
477.

1776 
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 حُ٘شخؽ حُوز٢ِ حٌُٞى حُٔشَٝػخص

حُِٖٓ 

حُٔظلخث

ٍ 
حلأًؼَ 

 حكظٔخلا
حُٔظشخ

 ثْ

حُٔظٞهغ 

رخلآزٞ

 ع
حُِٖٓ 

 رخ٤ُّٞ

L_0

7 

ٓشَٝع طط٣َٞ ٓؼخ٤٣َ حُظؼ٤ِْ رط٣َوش ط٘خك٤ٔش ) 

 ىس ر٘خء حُٔٞم(اػخ

Rm
Tر

L_0

6 
RmT&L_
07 44.7 41.0 48.7 

41.0

7776 
4.4.

8776 

ٓشَٝع طط٣َٞ حٌُظخد حُـخٓؼ٢ ) اػخىس ر٘خء 

 حُٔٞم(

Rm
Tر

L_0

8 
RmT&L_
06 41.7 47.77 48.0 

47.1

8776 
440.

1676 

ٓشَٝع طط٣َٞ حُظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش ُِظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ ) 

 اػخىس ر٘خء حُٔٞم(

Rm
Tر

L_7

. 
RmT&L_
08 4..7 47.0 47.0 

47.6

8777 
88.1

8777 

ٓشَٝع حُظ٤خٗش ٝحُظـي٣ي ٝحلاكلاٍ )طٍٞس 

 حلاَُٛ(

Bp
Res
o_7

6 
BpStu_1

0 8.7 44.7 41.4 
44.7

0 
68.1

0 

ٝكيس طط٣َٞ حلأىحء حُٔئ٢ٔٓ حُٔٔظيحّ )طٍٞس 

 حلاَُٛ(

Bp
Qe
val
_77 

BpReso
_76,BpR
es_76 7.7 1.8 7.8 1.80 

71.7

0 

 َ(ٓشَٝع  ؿٌد حكؼَ حُطلاد )طٍٞس حلاُٛ
Bp
Stu
_77 BpSt_74 47.0 47.0 40.7 

47.7

4776 
80.7

4776 

ٓشَٝع طط٣َٞ ٤ٓخٓش حُوزٍٞ حَُٔكِش حُـخٓؼ٤ش 

 حلا٢ُٝ )طٍٞس حلاَُٛ(

Bp
Stu
_76 

BpStu_7

7 7.7 8.0 8.4 
8.74

7776 
06.0

4776 

ٓشَٝع ٍػخ٣ش حُطلاد ١ًٝ حلاكظ٤خؿخص حُوخطش 

 )طٍٞس حلاَُٛ(

Bp
Stu
_1. 

BpStu_7

6 1.7 0.8 8.8 7..0 
17.7

0 

ٓشَٝع حطيحٍ حىُش ح٤ٌُِش ٤ٓٝؼخم شَف ح٤ٌُِش) 

 حٌُظ٢َٗٝ( )طٍٞس حلاَُٛ( -ٓطزٞع

Bp
Stu
_14 

BpStu_1

. 1.8 7.7 8.0 
7.08

7777 
17..

8777 

ٓشَٝع حُويٓخص حُطلار٤ش حلارظٌخ٣ٍش )طٍٞس 

 حلاَُٛ(

Bp
Stu
_17 

BpStu_1

. 8.0 8.8 44.7 
8.84

7776 
78.6

4776 

٤ِش  )طٍٞس ٓشَٝع ػوي حُٔئطَٔ حُي٢ُٝ ٌُِ

 حلاَُٛ(

Bp
Stu
_10 

BpStu_1

4,BpStu
_17 48.7 7..1 74.0 

7..7

8777 
417.

7877 



 

 / ٛخُش ٓؼ٤ي ػزي ح ى ً
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 انزٓبيً يحًذ ئثشاٍْى ، د / أثٕ ثكش أحًذ طذٌك د/                                             

 حُ٘شخؽ حُوز٢ِ حٌُٞى حُٔشَٝػخص

حُِٖٓ 

حُٔظلخث

ٍ 
حلأًؼَ 

 حكظٔخلا
حُٔظشخ

 ثْ

حُٔظٞهغ 

رخلآزٞ

 ع
حُِٖٓ 

 رخ٤ُّٞ

٤ٛجش حُظي٣ٍْ  لأػؼخءٓشَٝع حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش 

 )طٍٞس حلاَُٛ(

Bp
St_
74 A 8.8 4..7 47.7 

4..1

8777 
67.7

8777 

Bp ٓشَٝع حُظي٣َٝ حُظؼ٢ٔ٤ِ )طٍٞس حلاَُٛ(
Res
_76 BpHi_78 47.8 40.7 46.0 

40.1

0 
4.8.

40 

ٓشَٝع طط٣َٞ هٞحػي حُوزٍٞ رخُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ 

 )طٍٞس حلاَُٛ(
Bp
Hi_
78 BpSt_74 0.0 7.8 8.4 

7.87

7776 
18.6

7776 

 ٝكيس ح٣َُخىس ) ح٣َُخىس(
En
Res
o_7

0 
EnReso
_77 7.0 1.7 7.6 

1.67

7776 
77.7

7776 

 ٓشَٝع  ؿٞىس حُظـ٤ِٜحص رخ٤ٌُِش ) ح٣َُخىس(
En
Res
o_7

7 

EnReso
_78,EnS
t_77 40.0 47.8 48.8 

46..

8777 
448.

0877 

 ٓشَٝع طط٣َٞ ٓٞهغ ح٤ٌُِش حلاٌُظ٢َٗٝ ) ح٣َُخىس(

En
Res
o_7

8 EnSt_77 8.7 47.0 40.7 47.1 87.8 

ُٔئشَحص حُظو٣ْٞ حٌُحط٢  رخلأكؼَٓشَٝع حُٔوخٍٗش 

 ) ح٣َُخىس( ُلأىحء

En
Qe
val
_71 

EnReso
_70 47.0 40.7 7..6 

40.8

7777 
444.

0777 

ُِٔؼخ٤٣َ  حلأًخى٤ٔ٣ش  لأكؼَرخٓشَٝع حُٔوخٍٗش 

حُو٤خ٤ٓش ٝحُؼخ٤ُٔش ك٢ طؼ٤ِْ حُٞحكي٣ٖ رٔخ ٣لون ح٣َُخىس 

 ٝحلارظٌخٍ ) ح٣َُخىس(
En
Sta
n_1

7 

EnReso
_77,EnQ
eval_71 47.0 48.0 77.7 

48.1

0 
477.

40 



 ... خطخ رغٌٕمٍخ نكهٍخ "انؼهٕو الإعلايٍخ نهٕافذٌٍ غٍش انُبطمٍٍ ثبنؼشثٍخ 
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 حُ٘شخؽ حُوز٢ِ حٌُٞى حُٔشَٝػخص

حُِٖٓ 

حُٔظلخث

ٍ 
حلأًؼَ 

 حكظٔخلا
حُٔظشخ

 ثْ

حُٔظٞهغ 

رخلآزٞ

 ع
حُِٖٓ 

 رخ٤ُّٞ

ٓشَٝع ٓؼخ٤٣َ حهظ٤خٍ ٝحُظـي٣ي ُِٔخىس أػؼخء ٤ٛجش 

 حُظي٣ٍْ ) ح٣َُخىس(

En
St_
77 

EnRes_
77,EnHi
_78 44.0 47.0 40.7 

47.1

0 
81.4

0 

ٓشَٝع حُظو٣ْٞ حُشخَٓ ُِٔخىس أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ 

 ) ح٣َُخىس(
En
St_
77 EnSt_77 0.0 7.0 6.8 7.00 

10.8

0 

ٓشَٝع ىػْ حلأرلخع حُؼ٤ِٔش رخ٤ٌُِش ٝٗشَٛخ ) 

 ح٣َُخىس(
En
Res
_77 EnHi_6. 8.6 44.7 40.7 

44.7

4776 
84.7

4776 

ؼ٤ِٔش ٓشَٝع طط٣َٞ ٝحٓظليحع حُيٍؿخص حُ

 ٝرَٗخٓؾ حُِٓخُش ) ح٣َُخىس(

En
Hi_
78 EnHi_6. 8.0 44.4 47.7 

44.4

8777 
68.7

8777 

ٓشَٝع طط٣َٞ حلاشَحف حلاًخى٢ٔ٣ ك٢ حُيٍحٓخص 

 حُؼ٤ِخ ) ح٣َُخىس(

En
Hi_
6. A 8.8 47.4 41.7 

47..

7776 
81.1

7776 

حلاؿظٔخع حُٜ٘خث٢ ٝطط٣َٞ حُوطش حلآظَحط٤ـ٤ش 

 B حَُٔك٢ِ

SsRes_
70,ViSp
_1,BdEt
h_46,R
mStan_1

8,BpQev
al_77,En
Stan_17 7.7 7.6 0.7 7.6 70.8 

 

 


