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 رسالة كلية التربية النوعية
 
 
 

كليةةة التربيةةة النوعيةةة إيةة ج كليةةات وامةةةة المنوفيةةةل ميةةي مؤسسةةة  ةليميةةة مبح يةةة 
ممجتمةيةةة مترةةورة   ةةارع فةةي إعةة اد مةة را تةةوعي فةةي مجةةالات الا ت ةةاد المن لةةي 

بية الموسيقية مأخ ائي  كنولوويةا التةلةي  مالتربية الفنية مأخ ائي إعلام  ربوي مالتر 
لمواكبة الترور الحادث في  كنولوويا المةلومات مالا  الات ماستيةاب آليات السةو  

 مت فاً في إع اده بالمةرفية مالمهارية مالفنية الةالية في كل مجال. 
 
 
 
 
 
 
 

  وصيف المقرر 

 لرابةة الفر ة / ا نظي  مإدارة : راس  المقر  :الرم  الكودج
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   ميةالمؤسسات الاعلا
        4    ع د الوي ات ال راسية: تظري  التخ ص: ال حافة مالاعلام 

الأي اف الةامة  -2
 للمقرر 

Overall Aims of 
Course 

 المؤسسة مأي افهاالتةرف على -1
 بمفهوم الإدارة مم ارا الفكر الاداري الالمام -2
 مضة على المؤسساتالتةرف على أتماط القيود مالضغوط المفر -3
 مظائف الإدارة في المؤسسات الاعلامية يتةرف الرالب على -4
 أسباب دراسة الإدارة ال حفيةيتةرف الرالب على -3
 الأ سام المختلفة لل حيفةمةرفة الفر  بين -4
 الأتماط القيادية داخل الادارات يتةرف الرالب على -5
 صناعة ال حف با ت ادياتالالمام -6 
 وظائف التسويقية لل حفالمةرفة -7
 المرئي مالمسموع  للأعلامالخ ائص الا ت ادية مةرفة -8
 الموارد الإعلامية للمؤسسات التليف يوتية مالاذاعيةالتةرف على -9
 م ر  في الإعلاتات التليف يوتيةمةرفة -10
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 :Intended Learning Outcomes” ILOSمخروات التةلي  المسته فة -3

 المةرفة مالفه  -أ
Knowledge 

Understanding 
 

 المؤسسة مأي افهاتةرف على ي-1-ا
 مفهوم الإدارة مم ارا الفكر الاداري يح د -ا2
 أتماط القيود مالضغوط المفرمضة على المؤسسات ب يل -أ3
 مظائف الإدارة في المؤسسات الاعلامية  يح د-أ4
 أسباب دراسة الإدارة ال حفيةيتةرف الرالب على -أ5
 الأ سام المختلفة لل حيفة  بين مةرفة الفر-أ6
 الأتماط القيادية داخل الادارات يتةرف الرالب على -أ7
 صناعة ال حف با ت ادياتالالمام -أ8 
 مةرفة الوظائف التسويقية لل حف-9أ

 المرئي مالمسموع للإعلاممةرفة الخ ائص الا ت ادية -أ10
 ة مالاذاعيةالتةرف على الموارد الإعلامية للمؤسسات التليف يوتي-أ11
 م ر  فيمةرفة الإعلاتات التليف يوتية -أ12
 

 المهارات الذينية -ب
Intellectual 

Skills 

 الإعلامية يمي  بين أتماط الإدارة المختلفة بالمؤسسات -1-ب 
 الخ ائص الا ت ادية لل حفيحلل بةض 2--ب
 .صناعة ال حف ما ت اديات صناعة التليف يون  ا ت ادياتيمي  بين -3-ب
 الموارد الإعلامية للمؤسسات الإعلامية المختلفةيمي  بين -4-ب
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المهارات المهنية  -وة
 مالةملية 

Professional 
and Practical 

Skills 

 مالإدارةمهارة التنظي  اكتساب  1ج
   القيام بةملية التسويق الق رة على  2ج
 إكتساب فن التعامل مع الموظفين والعاملين بالمؤسسة الإعلامية. 3ج 
 إدارة المؤسسات مالم رمعات المختلفةالق رة على  4ج

 المهارات الةامةة-د 
 ممهارات الا  ال 
General and 

Transferable Skills  
 

 .لإدارة المؤسسات المختلفةيةمل ضمن فريق عمل -1-د
 المؤسساتيتواصل مع الآخرين لرفع الوعي بأي اف -2-د
أي ث ما  وصلت إليه الأبحاث في  يستخ م شبكة المةلومات في الح ول على-3-د

  نظي  مإدارة المؤسساتمجال 
 يةرض المةلومات ميفسر الحقائق شفايه مكتابة -4-د
 يستخ م  كنولوويا المةلومات للح ول على المةلومات مالبياتات مالتواصل -5-د

ع د   
 الساعات 

 الأسبوع  

 1 2 الإداري سسة مأي افها م واع  الا  ال المؤ  -1 

 2 2 المؤسسات الإعلامية  إدارة  -2 

 3 2  نظي  ال حف مالإدارة ال حفية -3 

 4 2 مرك  المةلومات ال حفية مالاتماط القيادية -4 

 5 2 في المؤسسات  ةمالتنظيميالهياكل التمويلية  -5 
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 2 ملامح مأفا  التروير بال حف -6 
 

6 
 

 7 2  وزيع ال حف  -7 

 8 2 الإعلاتات مصنع القرار في المؤسسات الاعلامية  -8 

القواتين مالت ريةات الخاصة بتنظي  مإدارة  -9 
 المؤسسات ال حفية

2 9 

 2 الخ ائص الا ت ادية للإعلام المرئي مالمسموع  -10 
 

10 
 

 2 أي  الموارد المالية للمؤسسات الإعلامية  -11 
 

11 
 

 2 مالاذاعي التليف يوتيالإعلان     -12 
 

12 
 

تماذج للهياكل التنظيمية لبةض المؤسسات     -13 
 الإعلامية 

2 13 
 

 14 2 الاخلا يات الإعلامية    -14 

  26 أومالي ع د الساعات 
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أساليب مطر  التةلي  -5
 مالتةل 

 √   ريب عملي / مةملي           √محاضرات        -1
 √ولسات منا  ة أت رة في الف ل )السك ن( -3
 ماوبات من لية.  الامرا  البح ية /-6

أساليب التةلي  مالتةل  -6
للرلاب ذمي 

 لايتياوات الخاصةا

 لا يوو  كسمة من سمات الكلية مالمجالات التخ  ية الةملية

  قوي  الرةلاب:-7

أساليب مطر   قيي  -أ
 الرالب 
Student 

Assessment 
Methods  

 

 الأسلوب " الرريقة"  المهارات المسته ف  قيمها  

 مةرفة مفه   –ذينية  –مهارات عامة 
 ه المةرفة مالف –مهارات ذينية 

 ذينية     –مهارات عامة 
 عملية   –مهارات مهنية 

 مةرفة مالفه    –ذينية  –مهارات عامة 

 الحضور مالم اركة 
 الاختبارات ال مرية 

 امتحان منت ف الف ل ال راسي   
 الامتحان النظري 

   التو يت:-ب

 10السةةةةنة  %ل أعمةةةةال80دروةةةةة 40امتحةةةةان تهايةةةةة الةةةةةام /الف ةةةةل ال راسةةةةي الأمل   وزيع ال روات-وة
  20دروة

  ائمة الكتب ال راسية مالمراوع:-8
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 ل كلية التربية النوعيةل وامةة المنوفية نظي  مإدارة المؤسسات الاعلاميةمذكرة  مذكرات  -ب

  كتب مل مة -ب

 كتب مقترية-وة
 

 فيالمؤسسات الصحفية  ةالدين، إدار علم  العباس محمودأميرة 
 2002الأساسية، المبادئ العربيالوطن 

 

دمريات علمية أم   –د 
 ت رات ... إلخ 

المؤسسات  فيالملكية والادارة والتمويل  تالعباسي، مشكلاأميرة 
 2004مارس -يناير 114الاعلامية ع  الصحفية الدراسات
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 ال راما في الراديو مالتليف يون  مسمى المقرر 
  كود المقرر

 أسبوع المحتويات الرئيسية للمقرر

 الدراسة

مهارات  المعارف

 ذهنية

مهارات 

 مهنية

مهارات 

 عامة

     1 الإداريالمؤسسة وأهدافها وقواعد الاتصال -1

     2 إدارة المؤسسات الإعلامية -2

     3 تنظيم الصحف والإدارة الصحفية-3

     4 مركز المعلومات الصحفية والانماط القيادية-4

     5 في المؤسسات ةيوالتنظيمالهياكل التمويلية -5

     6 ملامح وأفاق التطوير بالصحف-6

     7 توزيع الصحف  -7

     8 الإعلانات وصنع القرار في المؤسسات الاعلامية -8

القوانين والتشريعات الخاصة بتنظيم وإدارة المؤسسات  -9

 الصحفية

9     

     10 الخصائص الاقتصادية للإعلام المرئي والمسموع -10

     11 المالية للمؤسسات الإعلامية أهم الموارد -11

     12 والاذاعي التليفزيونيالإعلان    -12

     13 نماذج للهياكل التنظيمية لبعض المؤسسات الإعلامية   -13

     14 الاخلاقيات الإعلامية   -14
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 فهرا الكتاب 

 رقم الصفحة  المحتوى  
 15 ( المؤسسة وأهدافهاالفصل الأول )

 16 تعريف المؤسسة 
 21  وأجزائها  ف المؤسسةأهدا

 25 الإدارةمفهوم 
 28 الإداري قواعد الاتصال 

 31 الإداري دارس الفكر م
 37 (إدارة المؤسسات الاعلاميةالفصل الثاني )

 41 عناصر المؤسسات الاعلامية 
 51 على المؤسسات المفروضة أنماط القيود والضغوط 

 59 وظائف الإدارة في المؤسسات الاعلامية
   68 الصحف(  )تنظيمل الثالث الفص

 70 أنماط الوظائف الرئيسية
 72 أهداف المؤسسة الصحفية 

 76 إدارة الصحف 
 78 أسباب دراسة الإدارة الصحفية

 80 أقسام الصحيفة 
 99 مركز المعلومات الصحفية

 119 الإدارات الأنماط القيادية داخل 
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 123 (المؤسساتالهياكل التمويلية والتنظيمية في الفصل الرابع )
 126 الأوضاع الراهنة لنمط الملكية الصحفية

 129 التأثيرات السلبية للأوضاع الصحفية
 142 ملامح وأفاق التطوير في الصحف

 150 صناعة الصحف  اقتصاديات
 155 أنواع ملكيات الصحف

 166 ( توزيع الصحف والاعلانات كمورد للصحيفةالفصل الخامس )
 185 توزيع الصحف 

 171 حف صلوظائف التسويقية للا
 175 عوامل زيادة توزيع الصحف 

 199 الإعلاميةالإعلانات وصنع القرار في المؤسسات 
 221 )القوانين والتشريعات الخاصة بتنظيم وإدارة المؤسسات الصحفية(  الفصل السادس

 231 القانون الحالي للصحافة المصرية 
 232 المجلس الأعلى للصحافة 

 242 شرف الصحفي مواثيق ال
 252 ( التليفزيونية والاذاعيةالفصل السابع )الصناعة 

 257 الخصائص الاقتصادية للإعلام المرئي والمسموع
 262 خصائص سوق الإذاعة والتليفزيون 

 266 مراحل الإنتاج الصناعي في المؤسسة التليفزيونية والاذاعية 
 261 الإعلاميةأهم الموارد المالية للمؤسسات 

 286 والاذاعي(  التليفزيونيالإعلان )الثامن لفصل  ا
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 288 الإعلانات التجارية التليفزيونية في العالم العربي
 290 الإعلان التليفزيوني في مصر 

 292 الإعلانوكالات 
 298 الإعلانات أوقات عرض 

 304 تنظيم النشاط الإذاعي بمصر
 316 الإذاعيميثاق الشرف 
 322 لهياكل التنظيمية لبعض المؤسسات الإعلامية()نماذج ل الفصل التاسع

 324 الهيكل التنظيمي لمؤسسة الأهرام
 335 الإدارات والمراكز المستحدثة في المؤسسات الصحفية:

 342 الهيكل التنظيمي لمؤسسة دار الهلال
 345 فروز اليوسالهيكل التنظيمي لمؤسسة 

 347 :الهيكل التنظيمي لوكالة أنباء الشرق الأوسط
 377 الفصل العاشر )الاخلاقيات الإعلامية(

 279 أخلاقيات العمل الصحفي
 397 رؤية الصحفيين لأخلاقيات ممارسة المهنة

 404 مراجع الكتاب
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 الفصل الأول 

 )المؤسسات وأهدافها
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 مق مة 
 لقد 
 
 
 

 ع ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف على  
 مةني المؤسسة •
 أي اف المؤسسة •
 مستويات المؤسسة •
 لإدارةمايية ا •
 ما يية الا  ال الإداري  •
 م ارا الفكر الإداري  •

 
 مةني المؤسسة •
 أي اف المؤسسة •
 مستويات المؤسسة •
 مايية الإدارة •
 الا  ال الإداري  •
 م ارا الفكر الاداري  •
 

ائية  الأهداف الاجر
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من   وأعمال الكثير حيزا معتبرا في كتابات  ولا تزالشغلت المؤسسة الاقتصادية 
باعتبارها   الغرب،لف اتجاهاتهم الإيديولوجية سواء من الشرق أو من بمخت الاقتصاديين،

 النواة الأساسية في النشاط الاقتصادي للمجتمع. 
فإن   الساعة،تشهدها الساحة الاقتصادية إلى حدّ  والتطورات التي ونظراً للتحولات 

 شكالهاوتعدد أفبالإضافة إلى تنوع  حاليا،المؤسسة آنذاك لم تعد هي نفسها المؤسسة 
يستدعي اعتماد منهج جديد  وأصبح الأمرفقد أصبحت أكثر تعقيدا  ومجالات نشاطها

بدون  ككل،الذي يعالج النظام  التحليلي، المنهج التقليدي  والتخلي عن  وملائم للدراسة 
 . ومحيط النظامبينها  والعلاقات الرابطةمعرفة أجزائه 

  وانطلاقا من  العامة، المعالجة والتفصيل وتجنب فقد أصبحت الدراسة تستوجب الدقة 
أي دراسة  قللناه،إلى تجسيد ما  والذي يسعىتم القيام بهذا لبحث المتواضع  |،هذا

 على الإشكالية التاليـة:   وذلك بالإجابةالمؤسسة بطريقة أخرى غير الدراسة العامة 
 "؟ "كيف يمكن تصور المؤسسة الحالية التي تتميز بشدة التعقيد    

 نضع الفرضيات التالية: الإشكالية، هذه  وللإجابة عن
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 المؤسسة هي نظام مفتوح.  -1
 لتبسيط التعقيد في المؤسسة يمكن تقسيمها إلى أجزاء أو مستويات.  -2

 على الخطة التالية:  اعتمدنا المطروحة،الإشكالية  والإجابة عنالفرضيات  ولإثبات هذه
مؤسسة كنظام  ال وما معنى وأهدافها،العنصر الأول يختص بتعريف المؤسسة  

مفتوح. أما العنصر الثاني فهو الذي يجسد تبسيط المؤسسة بتناول أجزاء المؤسسة 
 . ومستوياتها

ارتأينا إدراج عنصر  المخزون،الذي يحضر فيه البحث هو تسيير  وباعتبار المقياس 
 وأهداف هذهوظيفة التخزين  المخزون. مهاممفهوم  وفيه نجد  التخزين،ثالث لوظيفة 

 .وهو المؤسسةنظام جزئي أي من النظام الكلي  والتي تعتبرالوظيفة 
 : مأي افها ةريف المؤسسة   
I-1-   المؤسسة ةريف  : 

عدون المؤسسة على أنها:" كل هيكل تنظيمي اقتصادي   داد يعرف ناصر  
هدفه دمج عوامل الإنتاج من أجل  واجتماعي معين،في إطار قانوني  مالياً،مستقل 
أو القيام بكليهما معاً  آخرين،أعوان اقتصاديين  والخدمات معسلع أو تبادل ال الإنتاج،

شروط اقتصادية تختلف  وهذا ضمن ملائمة،بغرض تحقيق نتيجة  تبادل(،)إنتاج + 
 ".  ونوع نشاطه وتبعاً لحجم فيه،يوجد  والزماني الذيباختلاف الحيز المكاني 

 المؤسسة يسب الفكر النظامي: 
ي أنها تخلصت من الطرق التي سبقتها في عملية  إن الجديد لدى الأنظمة ه 
مرونة   وأشكالًا أكثر تعريفات  وأعطت لها وتقنية،عقلانية  وبشكل أكثر المؤسسة، تحليل 
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 واستعملت كأداة حتى سمحت بإنشاء نماذج  والمختلفة،الحالات المتنوعة  وتكييفها مع
 أو وسيلة توضيح في التحليلات الخاصة بالمنظمة. 

سبقتها   والتنظيم التيذه النظرية في هذا المجال عن نظريات الإدارة ه وقد تميزت 
عكس ما اعتبر سابقاً   التحليل،محيط المؤسسة كعنصر هام في  الاعتباربأخذها بعين 

تايلور مثلا يعتبر أن محيط   والكمية فنجد خاصة من طرف المدرسة الكلاسيكية 
 التنظيميـة،لدى أصحاب المدرسة  أما نشاطها،في  ولا يؤثر ولا يتغيرالمؤسسة ثابت 

وتغييرات  وبحركة مستمرةإذ يتفاعلان بشكل متبادل  المؤسسة،فله دور هام في تصرف 
 والتأقلم معالمؤسسة بمدى قدرتها على مسايرة هذه الحركة  وتحدد حياة متواصلة،

 الحالات الجديدة باستمرار.
 وكمتعامل اقتصادي،واقعيا  المؤسسة كمنظمة تعتبر في نفس الوقت هيكلا اجتماعياف

أن المؤسسة  وهذا معناهكنظام مفتوح  ويمكن وضعها تنظيمية، وتتمتع بخصائص 
 نظام: 

 مجمعة حسب هيكل خاص بها. مستقلة،لأنها مكونة من أقسام  -1
 المحيط الخارجي.  وتفصلها علىلأنها تملك حدودا تمكنها من تحديدها  -2
ات المحيط بفعل القدرات المتخذة  مفتوح لأنها تتكيف بوعي مع تغير  وهي نظام -3

 من طرف مسيريها 
  ةأية اف المؤسسة 
المتاحة بتغيير شكلها أو طبيعتها   ومواءمة للموارد هو إعداد  الإنتاجالإتتاج:   ةظي -أ

 منفعة(،حتى تصبح قابلة للاستهلاك الوسيط أو النهائي )إيجاد  والكيميائية،الفيزيائية 
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منفعة أو  وهو إضافة واستمرارية الزمن، هو التخزين،و التغيير الزمني  ومن الإنتاج
 المكاني )النقل(.  وكذلك التغييرتحسينها 

  وهو الإنتاج، والتخزين كاحتفاظ  كإنتـاج، أساسيان للتخزين: التخزيـن  وهناك مفهومان 
 سواء علاقة منبع أو مصب.  والتخزين هيالإنتاج  والعلاقة بين وهو التخزين،
ضمن قيود هيكلية   وموارد مادية، وموارد بشرية، وموارد ماليةعملية  بموارد  ويتم الإنتاج
 .والطاقة التوزيعيـة المالية،الطاقة  التخزينية،الطاقة  الإنتاجية،هي الطاقة 

؛ فالكفـاءة الفنيـة هي  والكفاءة الاقتصاديةيتم تعظيم الإنتاج وفق معيارين: الكفاءة الفنية 
وهي   الهدر(،موقع الوفر )يقابل موقع  وذلك باستنفاذ  من مستوى إنتاجي أحسن الانتقال

على استخدام  بناءات  والمخرجات،قياسا ماديا )عينياً( العلاقة بين المدخلات  تفسر
 وتسمـى الكفـاءةبالتكاليف للكفاءة تظهر في الكفاءة المقابلة  والصورة المعريةالموارد. 

 .والمخرجات ماليا بين المدخلات هذه الأخيرة هي مؤشر يفسر قياسا  الاقتصـاديـة،
تحتاج   والاقتصادية،أنّ المؤسسة تقوم بتعظيم إنتاجها وفق الكفاءة الفنية  بمـاالبيع: -ب

أي كل ما ينتج يباع فلا  والتوزيع خطّيان،فإذا كان الإنتاج  المنتجات،إلى تعريف هذه 
كمن في قسم فإن المشكل ي يباع،أما إذا كان ما ينتج أقـل مما  مشكل،يوجد أي 

والثانية  الأولى تسويقية  مشكلتان،ما ينتج أكثر مما يباع فتظهر  وإذا كان الإنتاج،
تحتاج إلى المحافظة على المواد ضمن شروط السلامة إلى حيث  وفي الثانية تخزينية،

 استعمالها. 
 :  عامة خفيض التكاليف ب فة  -2
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 التالي استغلال وب استنفادها،تبحث المؤسسة عن مواقع الوفر من أجل  
  وهذا يعني أو الوصول إلى تكاليف بأقل مستوى ممكن  أمثل،استغلال  الاحتياطات 

 تحويل مواقع الوفـر.
 : خاصة خفيض  كاليف النفاذ ب ورة  -3

الأمر  وإذا لزم المخزونات،إذا حدث انقطاع في التموين تتجه المؤسسات إلى  
د العشوائية لمواجهة فترة العجز( مخزون احتياطي ض )وهوالأمان  واستعملت مخزون 

أي زيادة معامل  الاستخدام،قد يكون تأخير وصول المدخلات أو توسيع  ما،لطارئ 
 ستجد المؤسسة نفسها في حالتين: للزمن،الاستخدام بالنسبة 

: في هذه الحالة لا يوجد مشكل  الانقطاعمخزون الأمان كافي لتغطية فتـرة  -1
 ما بعد.لكن يجب أن تعوضه في للمؤسسة،

 الإنتاج،مخزون الأمان غير كافي لتغطية الاستخدام: هنا تتوقف عملية  -2
وهي  العجز الداخلي  وتظهر تكلفة المؤسسة،وبالتالي يحدث عجز داخلي في 

أن تتحمل   وعلى المؤسسة الانقطاع،متغيرة متزايدة تماما بدلالة الزمن  تكلفة
 هذه التكلفة أو تحملها للمستهلك.

سوف تكون هناك خطورة على صورة المؤسسة  التموين،الانقطاع في إذا لم يتوقف 
فلما ينفذ مخزون الأمان للمدخلات تتجه  وظيفي،خاصة المؤسسة التي تنتج إنتاج 

فتجد نفسها في حالتيـن: مخزون أمان كافي أو  للمخرجات،المؤسسة إلى مخازن الأمان 
 وتظهر تكاليف إلى عجز خارجي في الحالة الثانية يتحول العجز الداخلي  كافي،غير 

 :وهـيالعجز الخارجي 
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 ثابتـة.  وهي تكلفةربح غير محقق  -
 السوق المحول من المؤسسة إلى المؤسسات الأخرى.  وهو حجمتكلفة النفور  -
تكلفة الفرصة البديلة بالنسبة للمؤسسات الإنتاجية لأنه لا توجد التزامات بينها   -

 .وبين العملاء
 النفـاذ  تكاليف  = الخارجي العجز تكاليف  + الداخلي العجز تكاليف

 :  الربح ةظي   -4
 التكاليف –الربح = الإيرادات  

 الإيراد = الكمية × السعر
 هناك مجموعة من القرارات لتعظيم الربح: 

 زيادة السعر مع ثبات التكلفة. -1
 زيادة السعر مع زيادة التكلفة. -2
 تخفيض السعر مع ثبات التكلفة. -3
 ض التكلفة.تخفيض السعر مع تخفي -4

في  السعر، التكاليف أكبر إلى حدّ معين من نسبة تخفيض  التخفيض فيبشرط نسبة 
الثاني نسبة الزيادة في التكاليف تكون أقل من نسبة الزيادة  وفي القرار الرابــع،القرار 

 في السعر.
 :  السو  إيجاد مرك   نافسي وية  في  -5
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يجب أن تنافس غيرها من   لكي تصل المؤسسة إلى مركز تنافسي في السوق  
  المناسبة، النـوعية  المناسب،يلي: السعـر  والمتمثلة فيماالمؤسسات في أبعاد المنافسة 

ووجود مواقع معلوماتية   المناسبة،طريقة الدفع  المناسب،الوقـت  المناسبة،الكميـة 
 مناسبة.

 : للسه  ةظي  القيمة السو ية  -6
  والمعدات ولتوسيع طاقتهاغيير الآلات كل المؤسسات تحتاج إلى تحديث أو ت 

فيلزمها أموال لهذا التحديث من خلال  والتوزيعية والماليـة، التخزينية، الإنتاجية،
 . وإصدار الأسهمالاقتراض  الاحتياطي،

 العامـة،أول من يعرف صورة المؤسسة المالية هو المساهمـون عن طريق الجمعيـة 
ورة المالية جيدة يزداد الطلب على الأوراق المالية  الص وكلما كانت  والموردون،العملاء 

 يؤدي إلى ارتفاع القيمة الإسميـة لهده الأوراق.  وهذا ماللمؤسسة 
إن تعظيم القيمة السوقية للأوراق المالية هو هدف استراتيجي )يسمح بالنمو  

 (. والاستمرارية
 :امستويا هة أوة اء المؤسسة م 

 : المؤسسةأوة اء  -1
ظام معين هي عناصر متفاعلة فيما بينها, و هي بدورها يمكن أن  إن مكونات ن 

و تقسيم النظام الكلي إلى أنظمة متفرعة عنه قد  ،تعتبر كأنظمة فرعية متأثرة فيما بينها
حسب الأعمال الملحقة بكل  ،تصل إلى أجزاء ابتدائية بالنسبة له, أو وحدات أساسية له

الأشخاص المستعملة والأعمال والوظائف و  أن نعتبر أن الوسائلو لهذا يمكن  ،جزء
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إلا أن التقسيم يجب أن يكون حسب طبيعة التحليل, و  ،كأنظمة فرعية في المؤسسة
طبقاً للحاجة إلى ذلك, مع مراعاة أن الأنظمة الفرعية يجب أن تتعامل فيما بينها و  

ظام العام  و بالتالي أهداف الن ،يشترك كل منها على الأقل مع الآخر في تحقيق هدفه 
 أو المؤسسة.

 والعمودية،تضم ضمن حقل من العلاقات بواسطة الأهداف الأفقية  والأنظمة الفرعية
الأفقية في كل من الأهداف  وتتمثل الأهداف الانسجام،التي تحدد حسب ضرورة 

 وقـد تسمى بالموارد البشرية  والأهداف الخاصة  والمالية وأهداف البيع، الإنتاجية،
 يـر.بأهداف التأط 

أو عند توزيع أحد منها بتوزيع إلى  البرامج،أما الأهداف العمودية فتتمثل في أهداف 
 أهداف خاصة بالأنظمة الفرعية لمستويات مختلفة ضمن علاقة هرمية. 

يحددان مجموعة من   اللذانهمل  وعموديـة(،من الأهـداف )أفقيـة  وهذان النوعان
 لنظام الكلـي. العلاقات بين الأنظمة الفرعية المكونة ل

 :  ةمستةويات المؤسسة   -2
 وحسب أهدافيختلف عدد مستويات المؤسسة حسب الأنظمة التي تتفرع إليها  

 التحليل ويمكن أن توزع إلى أربعة مستويات أساسية كالتالي:
دوره ضمان استعمال مستمر لعوامل النظام   الاستغلال،مستوى : المستةوج الأمل

أهداف  وفي إطار التسيير،موكلة إليه من المستوى الأعلى أو لتحقيق المهام ال المادي،
  ويعمل نظام المؤقتـة، ويصحح الانحرافات  السياق،الاستغلال يجب أن يتكيف مع 
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  والتجارية التي أي في نفس الوتيرة للظاهرة الإنتاجية  الحقيقي،الاستغلال حسب الوقت 
 يقوم بمراقبتها. 
 مستـوى التسيير  :المستةوج ال اتةي

المطلوب تنفيذها في مستوى   وتحديد الإجراءات دوره يتمثل في التسيير  
عوامل غير   وعنـد ظهور  التنفيذ،مناسبة لوسائله ثم مراقبتها في  والتي تكون  الاستغلال،

الأخير لا يملك إمكانيات  وأن هذا الاستغلال،مأخوذة في الحسبـان تؤثر على نشاط 
 بتدخل نظام التسيير. أصلها،كافية لإعادة الحركـة إلى 

 مستوى الإدارة : المستةوج ال الةث
اتخاذ   الهياكل،تغيير  الأجل، في هذا المستوى يتم تحديد الأهداف طويلة  
أخرى إعادة النظـر في نظام الاستغلال في حالة الحاجة  ومن جهة الاستثمار،القرارات 
 إلى ذلك.

 مستـوى التحـول: المستةوج الرابةع
حتى   ويستقر فيه ومحيطها،الربط بين المؤسسة  ويعمل عل ،مستوى  وهو أعلى 

  وهذا يعني  واختفاء، توسع، تطور، احتواء،اندماج،  وتحولاتها الأساسية،وجود المؤسسة 
 حماية المؤسسة ضد الاضطرابات الاقتصادية بتحويلها جذرياً عند الحاجة 
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 : نمظيفةة التخ ية -
 :  بالمخ من المق ود  -1

الأمريكية للرقابة على   والذي وضعته الجمعيةيف الشامل للمخزون التعر  
هو:" إجمـالي  ، 1984في عـام  APICS والإنتاج والمعروفة باختصارالمخزون 

وكذلك  والأجزاء والسلع الوسطية،الأموال المستثمرة في وحدات من المادة الخام 
 تاحة للبيع". تحت التشغيل بالإضافة إلى المنتجات النهائية الم الوحدات 

 مالي(،يتميـز هذا التعريف بأنه يوضح أن المخزون ما هو إلا أموال مستثمرة )تعريـف 
إلا أننا نجد فيه أنه يتصف  معطل،وعلى ذلك فإن المخزون الزائد ما هو إلا رأس مال 

بالشمولية حيث أنه يتضمن المجموعات المختلفة للمخزون بما فيها قطع الغيار  
 .  يةوالمنتجات الوسط

 : التخ ين ةريف مظيفة  -2
ضمن   استعمالهـا،بالمواد إلى حين  الاحتفاظ تعرف عملية التخزين على أنها  
 .والكميات الزمن  وضبطها معبالإضافة إلى تعديـل حركة تدفق المواد  السلامة،شروط 
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 ها إلى وإيصاللدى قسم الشراء  والسلع الواردة والسلع،تبدأ هذه العملية عند استلام المواد 
أول هذه المهام هو المراقبة عند دخول المواد للمخزن للتأكد من موافقة   المخازن،قسم 

  وترتب وتتابع بانتظام  المخزونات،ثم تحفظ  الفواتير،ما دخل مادياً مع ما يسجل في 
لأن المواد المخزنة ليست  المبيعات، والإنتاج وحتى قسمبالتنسيق مع كل قسم الشراء 

يمكن إظهار دور  عللبي موجهة  وتامة الصنع بل حتى نصف مصنعة  ة،أوليفقط مواد 
 وظيفة التخزين كما يلي: 

 الاحتفاظ بالمخزون لمواجهة الطلب المتوقع. -
 تأمين التدفق المنتظم لمستلزمات الإنتاج.  -
 التوزيع.  وبين أنظمةتحقيق المكونات الثنائية ما بين أنظمة الإنتاج  -
 ن.الوقاية من حالات نفاذ المخزو  -
 الشراء،خصم كمية  والاستفادة منالوقاية من زيادة الأسعار  -
 : التخ ينأي اف مظيفة  -3
المخزون  وصرف استقبالضمان الحفظ الجيد للمخزون بحيث تتم عملية المناولة  -

بالمواد  الاحتفاظ-والضياعلتجنب المؤسسة تكاليف مثل تكاليف التلف  مناسبة، بطريقة 
فقد يكون إنتاج المواد الخام موسمي بشكل يتعذر على  (،الخامالموسمية )المواد 

 بسعر مناسب )بالضرورة يكون مرتفع  الإنتاجية،المؤسسة الحصول عليها للعملية 
الوقاية من حالات نفاذ المخزون من خلال المتابعة يمكن في كل لحظة التعرف  -

 على مستويات المخزون. 
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أو أي اختلافات أو استهلاك غير  الكشف عن أي ركود أو تراكم في المخزون  -
 خلال أنظمة الرقابة على المخزون  وذلك من عادي،

أو حتى العالمي خصوصا مع التطورات  الوطني،للمؤسسة دور هام في الاقتصاد 
...الخ. فقد زادت أهميتها كما  وظاهرة العولمة،مثل دخول اقتصاد السوق  الأخيرة،

كما أنه على المسيرين التصرف  يرين،ودقة كبأصبحت بواسطتها تتطلب اهتماما 
الاهتمام بجميع وظائف المؤسسة فلكل منها دورها   الجديدة،بعقلانية مع الأوضاع 

 والنشاطات فنجاح المؤسسة يتوقف على جميع الوظائف  وأهميتها،
 الا  ال الاداري 

انما   فالأنشطة التي يمارسها الإنسان  اجتماعي.أنه كائن  الإنسان من أهم خصائص 
 اجتماعي قد جزء من نظام  تصغر فالإنسان تقل او ضمن مجموعات قد  مارسها غالباي

 نظام الاسرة وقد يكبر حتى يشمل مناطقفي  أدنى متمثلا حدا احيانا الىيصغر 
مثل الاسرة والحضانة   فترة حياتهاالمؤسسات خلال  بالعديد من شاسعة ويرتبط الإنسان

  الإنسان معها    التي يتعامل سات المختلفةالمؤس والمدرسة والجامعة الى اخره من
 المؤسسات،مع  خاضعون لمبدأ التعامل ان الأفراد  وكما المختلفة.حياته  خلال مراحل

 التعامل مع الأفراد  لحتمية خاضعة كذلكومهامها  اختلاف أنواعهافان المؤسسات على 
  فإنها  اداء وظيفتها والاستمرار في أرادت البقاء المجتمع وإذا الأخرى فيمع المؤسسات 

على فهم  أناس قادرون  يتولى ادارتهاتحكم المؤسسات وان  ملزمة بمراعاة القوانين التي
 الآخرين والتعامل مع  القوانين وتطبيقها

 الإدارة مايية 
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وي البشرية  والموارد ق: عملية  تنظيم وتنسيق  وتوجيه ال بأنها الإدارة عرفت   
 للبدايات عدنا  اذاو   محدودة أهدافحقيق ضمن مجموعة  منظمة  لت المتاحة

في مطلع  هذا  القرن وحتى  اليوم   الإدارة في مجال  العلميالمبكرة للتراث 
عالجت   1910عام   Fayolل ييفاو   هنري ها أ عديدة  بد  إسهامات تطالعنا 
   الإداري كوظيفة  او عملية  واهتمت بتحديد وتحليل طبيعة  العمل  الإدارة موضوع 
داء  الضرورية  لأ  والتكنولوجيانه  والظروف  والمتطلبات  والسلوكيات  ومضمو 

الجيدة  تهدف  الى توظيف الكفاءات العملية  مع   الإدارة فعال للعملية  الادارية  ف
 ،المنشودة   الأهدافطرق  لتحقيق   وبأفضلالمتاحة  وباقل تكاليف  الموارد 

همية  كبيرة  في نجاح  المؤسسات  الجيدة  من ا   للإدارة وبهذه  يتضح  ما 
                              إعلامية المختلفة  سواء  كانت هذه المؤسسات 

  المستشفيات المصانع  مثل المدارس غير ذلك التلفزيون( او الاذاعة،، )كالصحف
عمل اللاختلاف طبيعة  باختلاف المؤسسات ويختلف السلوك الاداري    خ.... ال

 ائد داخل المؤسسة.السوالنشاط 
 لمواجهة موقف معين في المناسب القرار  متعلق باتخاذ  فالإدارة تفكير ابتكاري  

الناجح   فالإداري  المتاحة يتم المفاضلة بينها،عدد من البدائل  ضوء استعراض 
ان الإدارة نجدا  لحل المشكلات وادارة سير المؤسسة وبهذا المبدعة يستخدم رؤياه

يحتاج   المشكلات المختلفة، كما في حل مدير قدرته وموهبته ال   يستخدم فيها فن
العلم الذي يعنى بدراسة اساليب وتنظيم  دراسة علم الإدارة وهو المدير ايضا الى

   .مةاعل    مفن  ان الإدارة بهذا نجد  المتاحة لهاالبشرية الموارد  القوى 
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  الما اجتماعيا له ع تخرج عن كونها ذلك لااعلامية او غير  والمؤسسة سواء كانت  
بالتالي  فانه  بيئة العمل فاذا أحس العامل بقيمته خلق الاحساس بالقيمة فيدوره في 

 يصبح أكثر انتاجا. يشعر بالاستحسان الاجتماعي ومن ثم
الاتصال  المدير فياو غيرها يتوقف على نجاح  المؤسسة الاعلاميةونجاح  

وبذلك يفهم كل من   وأوضح أسرع ما فهمهم اياه فهلهم  يتيح سليما  بموظفيه اتصالا
 0الاداري السليم  وذلك هو الاتصال والمدير الاخر فهما ايجابيا العاملين

 
 الاداري  داخل الهيكلالا  ال 

المعرفة الفنية   الموضوع وهي ، فماذا هي بماذا وكيف الإدارة بانها تختص تعرف  
الإدارة  الفنية فيهي الطرق  يؤدي اعماله، وكيفان  الاداري منمجال يمكن  عن

عنه وهما   لأغنى النجاح وكل منها البرامج وتحقق وهي المبادئ التي تنفذ تبعا لها
 يسمي بالإدارة. ما  نتكونا 

ثم   نجاح وبقاء واستمرار المؤسسة، ومن  تعتبر مسؤولة عنالتعريف  والإدارة بهذا  
ما تفكر فيه  ا عب  الدوام مستو الاتصال على جاهدة حتى يكون تعمل  عليها انفان 

النتائج لا تتحقق   بمعنى ان ،خارجها أي منظمة تقع ذلك ان اهداف  له، وتخطط
أي  ارتباط واضحهناك  المنطقة مادام الذي تخدمهالخارج  الداخل وانما فيفي 

اهدافها   وتدرك  ولذلك فلكي تحقق المنطقة، الخارج والداخل في واضح بيناتصال 
ال  عملية صنع في  غنى عنه جانبا لاتصال الا يجب ان يشغلالنجاح المنشود 

   0قرار
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يتعلم يتضح ان كل من يرغب في النجاح في عمله الاداري ان  ومن هنا فانه 
سريعا وبذلك يفهم كل   اياه فهما سليما يتيح لهم فهمهم  يتصل بموظفيه اتصالا  كيف
 يم. الاخر فهما ايجابيا وذلك هو الاتصال الاداري السل العاملين والمديرمن 

 الاداري  الا  الاي اف 
الى   الاداري تبليغهيريد الرئيس  ثمة ماون الاتصال هي ان يك خطوة في ان اول 

عليه  بل ان الى مرؤوسيه اوامره الهامة فحسب  لا ينقلداري والرئيس الا مرؤوسيه
وبذلك  على بلوغ الهدف. جذوة الحماس وروح التعاون والتصميم  إليهمان ينقل 

 الاداري  داف الاتصال اه يمكن تحديد 
تم اقرارها   التيوالسياسات المطلوب تحقيقها  بالأهداف المرؤوسين اعلام-1

تحديدها او ايه   التي تم والمسؤوليات والسلطاتوضعت  التي والبرامج والخطط
  تغيرات اخري 

الاعمال وارجاء  بعض  بالتعليمات الخاصة المتعلقة بتنفيذ  المرؤوسيناعلام -2
لتنفيذ  الوقت المناسب تنفيذ بعض الاعمال وتحديد  تعديل كيفية اوالاخر  البعض 

   الاعمال.كل عمل من 
 وكذلك بالمشكلات التي إنجازه، بما تم انجازه او بما لم يتم اعلام الرؤساء-3

وكيفية التغلب عليها   في الحسبان،تكن  التي لم فالتنفيذ او الانحرافات ظهرت 
والهدف الثالث للاتصال   بصفة عامة،ين المرؤوس وكذلك باقتراحات ومشاكل 

يسير  الاتصال الاداري  الهدفين الاول والثاني وذلك ان اهمية عنالاداري لا يقل 
 اتجاهين   في
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    أسفلمن اعلى الى  أي المرؤوسالرئيس الى  وهو يعنى منط هاب  اتصال-1
   الي اعلى أسفلالى الرئيس أي من   المرؤوسمن صاعد أي  اتصال-2
   مستوى افقي يكون فيوبعض وهو   الزملاء بعضهمعرضي أي بين   اتصال-3

 الا  ال الاداري  واع  
العملية الادارية فان كل  بمثابة أحد الجوانب الاساسية فيلما كان الاتصال   •

الى  مناسبا وبالتالي يميل الاتصالالذي يراه  الاتصالالنظام  اداري يضع لنفسه
  وسيلة؟ عبر أي   يقول ماذا؟ فيمن؟خص شخصيا وهذا الفن يتل فناً  ان يكون 

شكل من اشكال  الا الاداري ما هووهذا يبين ان الاتصال   وباي تأثير؟ لمن؟
على العناصر الاساسية لعملية  يشتمل  او الاجتماعي حيث  الاتصال الانساني

 محدد وواضح  الاتصال بشكليسير في اسلوبه  الإنسانثم فان  الاتصال ومن
  داخل المؤسسةللاتصال  لمبادئ الأساسيةا مجموعة منوتوجد 

  المرسل بتحليل موضوع    ويعنى ذلك ان يبدأ الرسالة. تحليل موضوع-1 •
 الكلام   يبدأ بالتفكير ثم للمرسل انبد  كل جوانبها أي لا الرسالة من

 البدء  الفعلي للاتصال وتقضي تلك القاعدة ان يسأل المرسل قبلالهدف  تحديد -2
 الرسالة؟  تحقيقه من الذي ينبغيما   -
 معلومات   الحصول على ترغب فيهل  -
 شخص او اشخاص اخرين    هل يريد تغيير اتجاهات  -
 تحديد الهدف النهائي للرسالة  -
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ان يختار  الموظف  للمرسل اوبد  أي لا للاتصال.المناسب  اختيار الوقت -3
 تحقيق هدفه  حتى يستطيعالمناسب  الوقت 

على أراء المرسل  ان يقف القاعدةوتقضي هذه  ين.اراء الاخر على  الوقوف-4
 عينيه ويستفيد منها.  الاخرين ويضعها نصب 

الرسالة حتى إذا  البدء في الحادة عند غير  المرسل نبرات الصوت يلتزم  ان-5 
ختام الرسالة  يوضح مدي اهمية الرسالة معان  وصل الى جوهر الرسالة فعليه

اهداف   اجل تحقيق العاملين من المبذولة منالاعتراف بالجهود  بعبارة تدل على
 المنظمة.

 يهمهم    احاطة المحاطين بما-6
  الحياة الاجتماعية بمعنى الا في  وتقضي تلك القاعدة بمراعاة مبدا الاخذ والعطاء 

خلال   وانما ينبغي من مجرد مطالب متواصلة فحسب  هدف الاتصال هويكون 
رغباتهم  من  يمكن استخلاصها التي ليناهداف العامتحقيق  الإدارة،اهداف  تحقيق
 الاوقات  ببدنها في مختلف التي

   متابعة الاتصال-7
عدة  يحتاج انجازها الىوبعض الاهداف  د الاتصال من اجل تحقيق هدف محد  

الهدف   حتى يتحقق متابعة مستمرةان تكون هناك  ايام وبالتالي ينبغياو  ساعات 
 من الاتصال  

 التخطيط الاداري للواقعينبغي عند  للحاضر.تتصل مثلما  اتصل بالمستقبل-8
  خاصه  وبصفته الادارية في الغد والمنظمات  الإدارةعليه  الحالي مراعاة ما ستكون 
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في  اتصالنا بالحاضرالتكنولوجي السريع فمن الضروري ان يكون  في ظل التطور
 الحاضر الى المستقبل.  من الماضي الى خط اتصالي شكل

 اتصالك   عالك تلائمتأكد من ان اف-9 
بد   القول ولا  الفعل مع  ان يتفق سلوكا ومن الضروري  او يكون قولا  فالاتصال قد  

   افعاله وتصرفاته يكون المدير عادلاً فيان 
 المرسل والمستقبل ان يمارسا الانصات   على-10

  العرف في جري  العملية الاتصالية وقد  الاساسية فيالانصات من المهارات  
الاقل   الرأسي هو الشخص  اثناء الاتصالان الذي ينص  دارية علىالااجهزتنا 
فان المرسل  الاتصال افقيا إذا كاناما  الوظيفي،السلم  الأقل في درجة او

 معا. والمستقبل يتحدثان 
  مكانة الرئيس ومعاناة المرؤوس •
تشكل  في مكان العمل  عائقا  اساسيا  في   بالمرؤوسلاقة  الرئيس ان  ع  •

ولا سيما  في   – المرؤوسالاتصال  الفعال فمن  المعروف ان مواجهة  
يميل الى ابلاغ رئيسة  بما يرغب  في    -في  النمو   ةالمجتمعات الاخذ 

سماعة  حتى ولو كان مخالفا للواقع  ولا يكشف له عما يريد سماعه وكذلك  
ى وضعه  الوظيفي  عن  لتؤثر  ع  التيالاخطاء  والمشاكل   المرؤوس يخفي  

ات   يميل الى ابلاغ  الرئيس  بالمعلوم المرؤوسفان    وبالتالي رئيسه  
رفع  من قدره  وتؤكد  نجاحه  في التغلب  على  ت  التيوالبيانات  والاشياء  

كما ان  الرئيس لا يستطيع ان يظهر     ،مشكلات وصعوبات العمل اليومية
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ر  بصفه  عكسية   قد تؤث  التيكافة  المشاكل  او النتائج السيئة   لمرؤوسة
بمعنى  ان كل  رئيس يعجز     مرؤوسة على قدراته  واستعداداته ومهاراته امام 

اذ يتصور  انه لو فعل ذلك انما يهدم   الذاتيعن ممارسة  ما يعرف بالنقد  
    مركزه  كرئيس .

 الاداري؟ أهم مدارس الفكر 

 للإدارة:الم رسة الةملية  أملا:
ية الإدارية في ضوء ما يقوم به المديرون من أعمال وفهم والتي تقوم على تحليل العمل

هذه العملية عن طريق التحليل المنظم والمنطقي لوظائف المديرين وتستند هذه المدرسة 
الى أن الخبرة الطويلة بالعمل الاداري في مجالات ومواقف متشبعة يمكن أن تكون 

وتحسين التطبيق الإداري وإنشاء أساسا تشتق منه المبادئ ذات الأهمية الكبيرة في فهم 
    للإدارة.نظرية 

 التجريبية:  ثاتيا: الم رسة
وتقوم في تحليلها للإدارة على دارسة الحالات الادارية الفردية وما حققته من نجاح وما 
حققته من نجاح وما وقعت فيه من اخطاء في محاولتها حل المشكلات التي واجهتها  

فضلا عن نقل الخبرة الادارية السابقة إلى  وذلك يهدف الوصول إلى عموميات 
 الإداري.الدارسين في المجال الدارسين في المجال 

  الاوتماعي:م رسة النظام  ثال ا:
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وتنظر إلى الإدارة كنظام اجتماعي يحكم العلاقات الاجتماعية وبهذا تركز المدرسة 
هذه العلاقات في  على العلاقات الاجتماعية بين الأفراد وتحاول ايجاد التكامل بين

وتنادى بضرورة تفهم المديرين لعلم الاجتماع واهتمامهم بتحليل  منطقي،شكل نظام 
 الاجتماعية. أثره على المنظمات  الاجتماعي، ودراسةالسلوك 
 الرياضية:الم رسة  رابةا:

والتي تأخذ بأحدث الأساليب العلمية في الإدارة وهي بحوث العمليات والتي تركز على 
م الوسائل الرياضية في اتخاذ القرارات بطريقة علمية معتمدة في ذلك على  استخدا

 القوانين والمعادلات الرياضية.
 القرارات:م رسة تظرية  خامسا:

الاختيار من البدائل المتاحة للقرار  الرشيد؛ أيوهي المدرسة التي تركز على القرار 
 المعروضة.الأنسب لحل المشكلة 
كانت تمثل اتجاهات  وإن-إليهاالسابق الإشارة -للتحليل الإداري وهذه المدارس الفكرية 

مستقلة عن بعضها من حيث اختلافها في طريقة دراسة وتحليل العملية الادارية؛ الا 
 الإداري.أنها مداخل متكاملة في التطبيق 
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 أتواع المؤسسات الإعلامية •
 الإعلاميةعناصر المؤسسات  •
 أشكال السيررة على المؤسسات الإعلامية •
 الإداري التي  ؤثر على القرار  المهنية الاعتبارات •
 

 ع ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف على  
 أتواع المؤسسات الإعلامية •
 عناصر المؤسسات الإعلامية •
 سيررة على المؤسسات الإعلاميةأشكال ال •
 الإداري الاعتبارات المهنية التي  ؤثر على القرار  •

 

ائية  الأهداف الاجر
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  ادارة المؤسسات الاعلامية
 مق مة: 

 علماء كرسوا حياتهم من اجل المخترعات فان اذا كان وراء كل انجاز حضاري جهود 
تستطيع   تكمن دوما الادارة الناجحة التي  وراء هذه المخترعات وتسهيل مهمة العلماء

المتاحة بأفضل السبل وبأقل التكاليف الممكنة   توظيف الكفاءات العلمية مع الامكانات 
 .                       وكفاءة الأداء من اجل خير المجتمع وضبط حسن سير العمل

كانت شركة أو مؤسسة  ولا يختلف اثنان لما لأهمية الإدارة في نجاح أي منظمة سواء
المنظمات قد ينعكس  أو مزرعة .ولكن اختلاف طبيعة نشاط هذه المستشفىأو مدرسة 

ناجحة تتواءم مع  على شكل الإدارة لا جوهرها ومن ثم فأي نشاط يحتاج إلى إدارة
 .                                طبيعة هذا النشاط

                 م تفرع المؤسسات الإعلامية لت مل
                              مؤسسات صحفية - 1
                  إذاعية2- 
                         تلفزيونية3- 

                                              فضائيات   4 -
                                                          انباء  وكالات   5-
                                       دور نشر -  6
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                                شركات إعلانات -7
 

نشاط المؤسسات  أوجه ولكنها تتفق مع أي منظمة أخرى في انها جميعا لها نفس
والإعمال المكتبية   والمنظمات التجارية مثل الانتاج والمشتريات والتسويق والإفراد 

 . لاف المؤسسة هذا النشاط باخت أوجه والتمويل وان كانت تختلف طبيعة 
 وطبيعة الإعلام بصفة عامة تفرض علاقة خاصة بين مؤسسات الإعلام وبين
 حكوماتها وهذا ينعكس بالتالي على طريقة إدارة هذه المؤسسات وتحديد أهدافها وأساليب 

 .تحقيها
المؤسسات  ونظرا لطبيعة المهنة الإعلامية فان هذه الأهداف متحركة ومن ثم فان

يستطيع إن يحل  إلى أكثر من مهارة فالتسلح بالعلم الإداري )مثلا (لاالإعلامية تحتاج 
والقدرة  مشكلات مؤسسة صحفية تحتاج إلى مرونة في إصدار القرارات وسرعة اتخاذها
والفنية   على حل المشكلات السريعة والمتلاحقة والمتداخلة بين الأقسام الإدارية 

 .                                 والتحريرية في مؤسسة صحفية ما
إذاعة أو تلفزيون (ليست مثل مشكلات مصنع  ) كذلك فان المشكلات التي تواجه مدير

إلى المرونة والسرعة من   خاص. تحتاج إطارات أو مزرعة إذ أنها مشكلات من نوع
الإدارية في المؤسسات الإعلامية   قبل مدير مؤسسة إعلامية .ومن ثم فان العملية

علاوة على ذلك تحتاج إلى  بقواعد العلم الإداري فحسب بل أنها ليست مجرد تسلح
 .تسويقها مهارة خاصة في إدراك طبيعة الرسالة الإعلامية ونشرها أي

المؤسسة فان   إن أي مؤسسة تهدف إلى تحقيق أهداف معينة ..ومهما اختلفت طبيعة
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ثم فان  ومن إنشاءها من المفترض إن تسعى إلى تحقيق هدف يتلاءم مع هذه الطبيعة
 ...الخ ستختلف عن مؤسسة والترفيهمؤسسة إعلامية تهدف إلى الإخبار والتوجيه 

أخرى تهدف إلى التعليم مثل الجامعة أو إنتاج الخضروات مثل المزرعة ..إن كل 
هذه المؤسسات يمكن اعتبارها مؤسسة ذات طبيعة معينة ومن ثم فان شكل  واحدة من

 .                   لطبيعةباختلاف هذه ا إدارتها يختلف
 شكال المؤسسات أو المنظمات فإنها تتفق باشتراكها في عناصرأومهما اختلفت 

                  يوه  أساسية
                        المؤسسةف أهدا -1
                                            كادرا لمؤسسة من موظفين وعمال -.2
  التمويل -3
                                  مقرومشتملاتة من آلات ومعدات ال-4
                    المؤسسة نشاط-5
  الاتصال -6
  الإدارة -7
                          الأي اف أملا.

المؤسسة إلى تحقيقها بجهد إفرادها  والمقصود بأهداف المؤسسة تلك النتائج التي تطمح
إذاعية في بلد نام تسيطر عليها   على سبيل المثال فان محطةوإمكانياتها المتاحة و 

بالتنمية الشاملة للمجتمع يمكن إن   الحكومة وتوجهها وتهدف في العادة إلى ربط الإذاعة
                 :                             :يكون لها جملة من الأهداف التالية
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اه وحدة وطنية أو لتثير الجمهور ضد لتحريك البلد سياسيا تج الجمهور لتحفيز-1 
 .                        أو لتحفز جماعة من اجل نشاط تنموي ذاتي عدو خارجي

حداث هامة تهم  أالاجتماعية المتاحة وتعلن عن  الجمهور حول الخدمات  لترشيد -2
 الجمهور

بحقول ن تقدم برامج تعليمية غير رسمية فيما يتعلق أيمكن  الجمهور حيث  لتعليم-3
                                        .مهارات العمل مهارات المعرفة أو حقول

 .المعزولة السلوك وخاصة بالنسبة للاماكن السكنية والريفية لتغيير-4
 .                          والتسلية الترفيه -5

حقيقا لصالح  الاذاعة كمؤسسة اعلامية ت اهن تطالب بأكانت تلك خمسة أهداف يمكن 
 . المجتمع 

 يمكن تقسيمها الى قسمين )اهداف استراتيجية(و)اهداف الاهداف في حقيقة الامر وهذه
 ( تكتيكية
 :                                   استرا يجية طويلة الاول اي اف

تحقيقها بشكل فوري وعلى سبيل المثال فان هدف تغيير السلوك  لا يمكنوهي اهداف 
 تعليم لا يمكن ان يتما من خلال اذاعة برنامج او اثنين في الاذاعة اوهدف ال  او

 من اهداف لأنهالتليفزيون او نشر حلقة او اثنتين في صحيفة ..فهو هدف استراتيجي 
  . الاعلام طويلة الاجل والتي تتحقق مع تراكمات الرسائل الاعلامية وتكرارها 

                            :اي اف  كتيكية ام   يرة الاول
الاستراتيجية يتم في العادة التخطيط لتحقيق تلك الاهداف عبر   ولتحقيق الاهداف
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 . الاستراتيجيوالتي بتواليها واستمراريتها يمكن ان تحقق الهدف  اهداف قصيرة الاجل
مثلا يمكن ان تحقق بعض البرامج الغنائية والمنوعات اهدافا انية   وفي مجال الاذاعة

. وقد تحقق برامج مثل نشرات الاخبار اهدافا اعلامية   الترفيه جل وهو هدفقصيرة الا
اهداف استراتيجية مثل تغيير السلوك او التعليم احوج ما تكون الى  انية الا ان تحقيق

تتكامل محصلتها النهائية في تحقيق الهدف الاستراتيجي الذي  برمجة لخطط قصيرة 
 .                                 الاعلامية تهدف الية تلك المؤسسات 

                                كادر المؤسسة من موظفين معمال ثاتيا.
هذا الجهد بتوظيف الكفاءات  ان أي مؤسسة تقوم عادة على جهد انساني واستثمار 

وهؤلاء الافراد  بأفرادهايتمثل  اللازمة في المواقع المناسبة وهكذا فان عصب أي مؤسسة
عن موظفين وعمال مهرة وعمال  لفون حسب طبيعة المؤسسة واهدافها والافراد عبارةيخت

 .                     عاديين ويؤدي كل منهم دورا لتحقيق اهداف المؤسسة
 صحفية _مثلا _ لا يمكن ان تقوم بدون جهاز كبير من البشر الذين تختلف فمؤسسة

 والمخرج والمحاسب والاداري والطابع مسئولياتهم ومؤهلاتهم فنجد الكاتب والصحفي
 والفني والرسام والموظف المكتبي والسكرتير ...الخ وكل هؤلاء يقومون بعمل متكامل
 ليقدموا في النهاية ثمرة عمل جماعي هو جريدة يومية او مجلة اسبوعية وبدون هذا

 .                 الفريق المتكامل لا يمكن لعمل ان يخرج ناجحا مكتملا
 المال  ال ا . رااث

المؤسسات  كانت. ففي راس المال جزء اساس مكمل للنشاط البشري في أي مؤسسة  ان
سواء كانت تجارية او صناعية او زراعية هو اساس لبدء أي نشاط لان   الاقتصادية
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هي راس مال يربح او يخسر والمال قبل كل  نقدية.يترجم الى ارقام  طبيعتهالنشاط في 
الكادر القادر على متابعة اهداف المؤسسة وهو اساس لشراء  اساس لتوظيف شيء

ومهما كانت طبيعة  تأجيره. وشراء مقر او  وآلات  احتياجات المؤسسة من ادوات 
 .              المؤسسة اساس لممارسة نشاطها ميزانيةالمؤسسة فان المال او 

سسات الاعلامية  من تمويل المؤ  وفي الوطن العربي بصفة عامة نقف امام نماذج عدة
 .                       ومنها ما يلي

يتم تمويلها كاملا من قبل اغلبية الحكومات العربية   الاذاعات المسموعة والمرئية-1
وتسويق المواد الاعلامية كوسيلة لتغطية جزء من   والبعض منها يستخدم الاعلانات 

 . النفقات 
تي هي في حقيقتها ذات اهداف ودور النشر الخاصة وال المؤسسات الصحفية - 2

او بالدعم المباشر وغير المباشر من   بالإعلانات  تجارية وتستطيع تغطية تكاليفها
                       في دول الخليج تراه الحكومات مثلما 

 المؤسسات الصحفية شبة الخاصة وهي مؤسسات ذات طبيعة حكومية ولكن لها .-3
 تي تستطيع ان تغطي نفقاتها من نشاطها التجاري مثلاستقلالها الاداري والمالي وال

                              مؤسسة الاهرام واخبار اليوم في مصر
وهي التي تصدر صحفا ومجلات عن   الصحفية ودور النشر الحكومية المؤسسات   -4

تقوم بتغطية أي عجز في  مؤسسات لها علاقاتها المباشرة بوزارة الاعلام .التي 
 . يزانيات الم

                  من الات ممة ات مم تملا ه رابةا .المقر
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  فيه وجود مؤسسة او منظمة ما بدون مقر فهو المكان الذي يمارس  تخيل لا يمكن
 .                             اجل تحقيق اهدافها نشاطهم من موظف والمؤسسة

يشتمل على كل  شاطها وانوهذا المقر يجب ان يتلاءم مع طبيعة عمل المؤسسة ون
 .                        نشاط المؤسسة لإنجاز والمعدات اللازمة  والآلات الادوات 
مثلا تحتاج الى مقر يشتمل على الاستوديوهات واجهزة الارسال والات  فالإذاعة

ومكاتب الموظفين ..الى الخ ....والجريدة تحتاج الى مقر يتسع   التسجيل والارشيف 
الاستقبال والبرق والوكالات وشبكة الاتصال الهاتفي والشبكة العالمية   واجهزة  للمحررين
 . لات الطباعة وغيرهاألات التصوير ومعامل الطبع والتحميض و أو  للمعلومات 
                      المؤسسة  ت اط: خامسا

شاط نشاط أي مؤسسة هو ثمرة الجهد الانساني سواء كان عقليا او عضليا ويرتبط ن ان
النتائج التي   ثمرتهولذا فان محصلة النشاط من المنتظر ان تكون  بأهدافهامؤسسة  أي

 .                     اليها المؤسسة من خلال اهدافها المعلنة تطمح
الاعلامية يختلف بالوسائل وان كان يتفق   وفي المجال الاعلامي فان نشاط المؤسسة

اعلامية تفرض شكلا مختلفة بعضها عن   ل وسيلةذلك ان الطبيعة التقنية لك بالأهداف
 .                            البعض الاخر

الوسائل  هذهعن المجلة وعن الكتاب ....ومن ثم فان  فطبيعة الجريدة اليومية تختلف
 هذه اختلافات في الدرجة وان اتفقت في الهدف كذلك فان  الاعلامية تختلف فيما بينها 

البرامج الاذاعية او التليفزيونية وان كانت تلتقي في  ختلف عنالرسائل المطبوعة ت
 . الهدف
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مؤسسة ليس شكلا واحدا من الاعمال بحيث يؤدي كل موظف فيها  والنشاط في أي
الوظيفة من منظار الاهمية او الاحترام او  هذهالى  مهما نظر تخصصه واجبة حسب 

دية كل أتكاملي يتيح فرصة ت عمل  انه اعتبار  عدمهما وان رؤية نشاط المؤسسة على 
 .                  لهوالتقدير  بالمسؤولية عامل لدورة بكفاءة مع احساس 

                                 سادسا . الا  ال
المؤسسة  المقصود هنا هو اشكال الاتصال الممكنة بين مختلف المستويات في اطار

 .                ين سواء كانت قيادات او وسطى او موظفين عادي
المعلومات والافكار والعواطف والمهارات ...الخ باستخدام  والاتصال هنا يعني انتقال

والاشكال والرسوم ...وغيرها فمن خلال عملية الاتصال  الرموز مثل الكلمات والصور
موظفيهم من خلال توجيهات قد تكون مكتوبة او شفوية   المديرون  يوجهيمكن ان  هذه

 .            مديرين اقل رتبة او بالهاتف او بواسطةمواجهة 
انساني وبدونة يتعذر  فالاتصال هو العملية الحيوية التي من خلالها يتم أي نشاط 

 .                   انجاز أي عمل
 :                                 مؤسسة ذو جانبين لأيوالاتصال بالنسبة 

                         اتصال داخلي -1
معرفة طريقة سير عمل المؤسسة من خلال قنوات الاتصال بين   يمكن خلالهومن 

                              والمرؤوسينالرؤساء 
 .                                             اتصال خارجي  -2

  المؤسسة بما هو خارجها من مؤسسات اخرى او زبائن ويتمثل باتصال
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فان نشاطها الاساسي هو نشاط اتصالي ولذا فان   نسبة للمؤسسات الاعلاميةوبال
 تتوجهان سلعها وهي وسائل اعلامية اتصالية  الاتصال الخارجي يعتبر اساس عملها اذ 

وقدرة الادارة على الاتصال الداخلي الناجح في  .( اساسا لمخاطبة جمهورها ) الزبائن
 .الخارجي المؤسسة الاعلامية في اتصالها  المؤسسة هي اولى خطوات نجاح ادارة

                                               الادارة سابةا.
  لتأديةكوادرها  بتوجيهنشاط المؤسسة وذلك  أوجهالسيطرة على مختلف  يمكن بالإدارة

  التكاليف وبأقلالسبل  بأفضلتحقيق اهداف المؤسسة  واجباتها بما يضمن
مباشرة عن العناصر الستة السابقة الذكر .... فهي  دارة مسئوليةومن ثم فان الا

اختيار كوادرها ممن ترى انهم اكفاء وعن ... المسئولة عن وضع اهداف المؤسسة
المسئولة عن تمويل المؤسسة ومواردها والحفاظ   وهي .... العمل المطلوب منهم  لتأدية

ل المؤسسة وخارجها وتقوم الاتصال داخ وهي التي تحدد اشكال وتنميتها.عليها 
هكذا  فالإدارةسير العمل ...  والتنسيق بين افراد المؤسسة بما يضمن حسن بضبطه

ويشرف على حسن سير  تكون عصب المؤسسة وضابطها الذي ينظم وينسق ويتابع
 .                   العمل بالمؤسسة

 :                           ان العملية الادارية تشتمل على
                             فن القيادة.-1
                                    التخطيط -2
                            الرقابة -3
                             التنظيم -4
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  التوظيف -5
                                             . الاتصال -6
  .                                                           القرار  صنع -7
 .                                           فن التعامل مع الاخرين -8

 .                    لتصنع ادارة ناجحة بنجاح تتكاتف تأديتهاوكلها معا اذا تم 
 البيئة تأثيرات  بمعزل عن وادارة المؤسسات الاعلامية الناجحة لا تستطيع تحقيق اهدافها

  السياسية -1
  الاقتصادية -2
  الاجتماعية -3
  القانونية -4

الادارة  العوامل تؤثر سلبا او ايجابا على العملية الادارية وبمقدار ما تستطيع وهذه
ظروفا  تهيئ فأنهاالعوامل والتعامل معها لصالح المؤسسة  هذهالناجحة من ادراك ابعاد 

 .                      المؤسسةافضل لتحقيق اهداف 
تلك المؤسسات  لإدارةنابع من الطبيعة الخاصة  ان طبيعة ادارة المؤسسات الاعلامية

الشركات والمصانع وذلك من عدة جهات تتمثل في  والتي تختلف عن غيرها من ادارات 
  الاتي 

 تأثيرات  المنتجة )الرسائل الاعلامية ( ذات طبيعة مميزة وذات  ان طبيعة المواد -1
البيئة على  لتأثيرات والجماعة والمجتمع وهذا مما يجعل  متعددة على مستوى الفرد 

 .                   خاصة المؤسسات الاعلامية اهمية
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والسرعة   ان طبيعة المواد الاعلامية تمتاز من حيث الزمن بضرورة مواكبة الحدث  -2
القرار في  مل الاداري وسرعة اتخاذ وهذا يؤثر على طبيعة الع معهوالتعامل  تغطيتهفي 

 . المؤسسة
السيطرة والضبط على المهنة   ان التشريعات الوقائية التي تسنها المجتمعات وقنوات  -3

المؤسسة الاعلامية بحاجة الى  الاعلامية تتنوع على انماط متعددة مما يجعل ادارة
 .                         اكثر من رؤيا للعملية الادارية

عرض  بأسلوب التنافس في المؤسسات الاعلامية لا يرتبط فحسب  ان طبيعة-4
الرسالة الاعلامية   هذهوانما ايضا يرتبط بمضمون  ( الرسالة الاعلامية ) كمواد

التنافس يكمن في الحصول على افضل الكفاءات التي  )معلومات وفكر ( ومن ثم فان
كلا ومضمونا وهذا يتطلب في الاعلامية للجمهور ش تستطيع تقديم افضل الرسائل

العاملين فيها بما لديهم من كفاءات وخبرات  اغلب الاحيان من الادارة الحرص على
 . نادرة 

الانسان والالة والزمان   بأهميةالاعلامية تحتاج الى وعي كامل  ان ادارة المؤسسة-5
تحقيق   التخطيط والتنفيذ حيث تحقق متكاملة افضل الاداء في سبيل والمكان في اطار

 . الاهداف
دورة الاساسي مهما  فيهطبيعة العمل الاعلامي عمل متكامل يكون لكل فرد  ان -6

الافراد يستلزم ادراكا اشمل  لأهميةالوظيفي ومن ثم فان هذا الادراك  تضاءل مركزة 
 . بين جماعات العمل وسلوكها وانماط اتصالها واسلوب القيادة فيها بطبيعة العلاقة
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 اولاهما.  .الاداريةمتكاملين للعملية  المؤسسات الاعلامية على جانبيين تشتمل ادارة
  اعداد الرسالة الاعلامية ونشرها  ادارة التحرير التي تهتم بجوانب 

نشاط انساني واقتصادي والتي يمكن ان   ادارة المؤسسة باعتبارها تنظيم ذو ثانيهما.
  الاعمال بإدارةنسميها  

الناس مفهوم الادارة بجانبها الثاني ولا يلقى الجانب الاول لدى  الاغلب ما يطغي وفي .
المؤسسات هو نشر الرسالة  لإدارةالرغم من ان النشاط الاساسي  عناية مناسبة على

فكما تمارس المؤسسات الصناعية نشاطها  مرئية.مكتوبة او  الاعلامية سواء كانت 
سسات الاعلامية يكمن في فان الانتاج الرئيسي للمؤ  سلع تتخصص فيها كذلك بإنتاج

المؤسسات الاعلامية تخضع _ في احوال كثيرة _ الى  فان وهكذا .الاعلاميةرسائلها 
مؤسسات اخرى سياسية كالدولة واجتماعية   قيود وضوابط وضغوط تمارسها عليها

الضغوط على ادارة  هذهوضع  كالمجتمع واقتصادية كالشركات ويكمن السبب في
وسائل  تمارسهالذي  الدور لأهميةالجهات الضاغطة  لأدراك الاعلامية.المؤسسات 

                         .                      الخطير على المجتمع وتأثيرهاالاعلام 
مستمرة للسيطرة على المعلومات ونشرها في جميع المجتمعات  ولذا فان هناك محاولة 

نها تلتقي جميعا على ضرورة وضع  ا وشكلها واسلوبها الا وقد تختلف درجة السيطرة
 . الضغوط على المؤسسات الاعلامية  بعض القيود والضوابط وممارسة
ين المطبوعات واللوائح  للعمل من خلال قوان ينقوانوتكاد نلتقي معظم الدول في وضع 

مباشرا   تأثيراالقوانيين تؤثر على ادارة المؤسسات  هذهالمنظمة للعمل الاعلامي ومثل 
الرسالة الاعلامية كما تؤثر على التوظيف وعلى   ر فهي تؤثر على طبيعةوغير مباش
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 .                               عملية النشر ذاتها وعلى اتخاذ القرار
يلي ابرز اشكال السيطرة والضغط التي تمارس على المؤسسات الاعلامية   ونوضح فيما

ادارية من الدرجة الاولى _سواء كان  القرار _ وهو عملية  بالتالي على اتخاذ  تؤثر والتي
 .                        تحريريا يتعلق بالرسالة الاعلامية هذا القرار اداريا بحتا او

المؤسسات الاعلامية تتنوع من قيود  وبصفة عامة فانة ابرز اشكال السيطرة على
ى عوامل واقتصادية واجتماعية ال قانونية مفروضة على المؤسسات الى ضغوط سياسية

 وهذهبنيتها التنظيمية وكوادرها  ضغط داخلية ترتبط بطبيعة المؤسسة ذاتها من حيث 
 .                                    الانماط سيتم مناقشتها كما يلي

  ال ملة في منح الترخيص مسحبة مالاشراف المباشر  : يقاملا
لترخيص وسحبة للمؤسسات منح ا تمتلك الدولة في جميع الاقطار العربية حقها في

 لإصدارالمختصة  الاعلامية وتشترط ضرورة الحصول على ترخيص من الجهة
                                  صحيفة او انشاء محطة فضائية او مؤسسة اعلامية

( 148( من القانون رقم )15و14ففي مصر تنص المادتان ) وعلى سبيل المثال     
 لإصدارعلى ضرورة الحصول على ترخيص  الصحافة ( بشان سلطة 1980لسنة )

                            الصحف يتم الحصول علية من المجلس الاعلى للصحافة
 مالك حق منح الترخيص على ادارة المؤسسات الاعلامية يكمن حقيقة في تأثيران  

كثيرا  من حقة ايضا في سحب الترخيص . ومن ثم فان  يمارسهالضغط الذي يمكن ان 
القرارات التي تتخذها ادارات المؤسسات الاعلامية وخاصة ما يتعلق بالنشر تتخذ  من
                .المؤسسةاعين اصحابها قوة سحب الترخيص التي يمكن ان تهدد  في
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 .والاعلامالدولة يكمن في اشرافها المباشر وملكيتها لوسائل النشر  لتأثيرالاخر  والوجه

 الانباء وبعض   ووكالات والتليفزيون    للإذاعةتلتقي جميع الدول العربية في ملكيتها   اد وتك
 الملكيةالدول تمتلك ايضا الصحف ودور النشر والاعلان والتوزيع ومثل هذا النوع من 

 المباشر على ادارة تلك المؤسسات فالدولة هي التي تقوم بتعيين تأثيرهلا يخفي 
 وضع سياستها الاعلامية وهي التي تحدد ميزانياتها وتؤثرالمديرين وهي التي تقوم ب

  ...الخوظائفهم.الدولة على الادارة بالضغط على الموظفين وامكانية استمرارهم في 
  السيررة الا ت ادية :ثاتيا

الاعلام سواء كان المالك  ان مالكي وسائلم لاعلان وامتلاك وسائل الاعل الامن خلا
 يشاهدوهاو  يسمعوه الناس وما يقرأه على ما  تأثيرهمهم حكوميا او قطاعا خاصا ل

على  التأثير الى سيطرتهم على مضمون الوسائل الاعلامية وينعكس هذا بالإضافة
 المؤسسة الاعلامية وادارتها 

                                                    :يلى من خلال ع ة اشكال ايمها ما
  لاعلامية سياستها واهدافها ويقوم بتوجيهها سواء كان هو مالك المؤسسة ا يقرر-1

 .                                   لا مديرها ام
مسئولياتهم   على تعيين الموظفين وتحديد  بالأشرافيقوم مالك المؤسسة الاعلامية -2

 .الكفاءة بغض النظر عن اهليتهم لتحمل المسئولية ام لا والمقياس هو الولاء لا
في  _ مالك المؤسسة الاعلامية _ حتى لو لم يكن هو المدير التنفيذي دخليت-3

 .الاعلاميةاصدار القرارات التي قد تتعارض مع قرارات المدير التنفيذي للمؤسسة 
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ادارتها  مالك المؤسسة الاعلامية ميزانيتها مما يؤثر على نشاطها وفعالية  يحدد -4
  تؤثر على  ة والعوامل الاخرى في المؤسسة.. والميزانيوالاداري.بوجهيها التحريري 

على   فصغر حجم الميزانية يؤثر ومنها: أوجهمباشرا من خلال عدة  تأثيراالمؤسسة 
مرتباتهم   نوعية اختيار الكوادر المؤهلة لقيادة المؤسسة من بين ذوي الكفاءة الاقل لان

والتليفزيون   لاذاعةاقل وكذلك نوعية المادة الصحفية وتقليل ساعات البث والارسال في ا
                  .بالعكسوصفحات اقل في الجرائد والمجلات والعكس 

بدورة على العملية الادارية في المؤسسة بوجهيها التحرير والاداري  ويؤثر الاعلان
الاذاعة المرئية والمسموعة في الوطن العربي بشكل عام يمثل عائدا قليلا  والاعلان في

المعلن عليها يكاد لا يذكر ولكن   تأثيرللمؤسسة الاذاعية ومن ثم فان  المالية  من البنية 
انتقلنا الى الصحافة فان الاعلان الذي يشكل جزءا اساسيا من عوائد الصحيفة يمكن   لو
 مباشرا على ادارة التحرير وعلى ميزانية الصحيفة التي تؤثر بدورها على تأثيرايؤثر  ان

 .                                          التنظيميةالادارة 
 :                          للأعلام: القواتين ماللوائح المنظمة اثال 

من بلد عربي الى اخر وبينما تكاد  للأعلامالقوانيين واللوائح المنظمة  تختلف اشكال
العربية على تشريع قوانين خاصة بالصحافة وان مفهومها يشمل احيانا   تجمع الدول

اللوائح   هذهوالمرئية وجميع اشكال النشر من مسموع ومطبوع الا ان  ذاعة المسموعةالا
الاذاعة والتليفزيون ووكالات الانباء المحلية وذلك للسيطرة   لا تكاد تنطبق على

 .                                 الحكومية المباشرة عليها
  مباشرا تأثيراوالمطبوعات تؤثر  وبخاصة قوانين الصحافة للأعلامفالقوانين المنظمة 
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على العملية الادارية في المؤسسة الاعلامية وتلك القوانيين تقدم انماطا  أوجهمن عدة 
 :                                                 في الادارة من خلال من التحكم

ة وشروط الفضائي الصحيفة او مالك القناة بمالكوضع شروط معينة فيما يتعلق -1
 للمحررالترخيص  خاصة فيما يتعلق برئيس التحرير او مدير التنفيذي للقناة او شروط

 .                                              او الكاتب في الصحيفة
الصحيفة والصحفيين بالالتزام في عدم   تحديد محظورات النشر والتي تطالب -2

 .                                      عقوبات فان ذلك سيعرضها لل التعرض لها والا
تحديد بعض اشكال التنظيم الاداري في المؤسسات الاعلامية بشان سلطة  -3

التنفيذية والهياكل التنظيمية والادارية للجمعيات العمومية ومجالس  ولائحته الصحافة
 .                        ومجالس التحرير الادارة

ومواثيق الشرف  ل اخرى من القوانيين التي تنظم نقابات الصحفيينوهناك ايضا اشكا
              ..الخ ومحاوراتها  وآدابهاالتي تنظم شروط مزاولة مهنة الصحافة 

                        الاوتماعية رابةا : الضغوط
 مراوغة العوامل الاجتماعية على العملية هو اكثر العوامل المؤثرة في الادارة  تأثير ان
كانوا  بين قيم اجتماعية تكمن في اذهان الاعلاميين يلتزمون بها حتى وان يتراوح انهاذ 

  ذاته النظام  لا يؤمنون بها الى انواع من الضغوط الاجتماعية المباشرة المرتبطة بطبيعة
ومثل  الذي يقبل على سبيل المثال منطق المجاملات والمحسوبية على حساب العمل

 . حا في عمليات التوظيف وكذلك في عمليات النشر ايضاهذا يكون واض
بالذوق الاجتماعي الذي يفرض  نسميهالضوابط الاجتماعية ايضا ما يمكن ان  ومن
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بالتذوق الاجتماعي للرسائل   نسميهالتزاما بهذا الذوق .. كذلك هناك ما  على الصحفيين
ل الاعلامية _بغض فقطاعات من الجمهور قد تتذوق انماطا من الرسائ الاعلامية

بينما لا تقبل نمطا اخر وتذوق الجمهور هو جزء من كيانهم   _ النظر عن قيمتها 
ضغطا من قبل مثل  يواجهبالثقافة الجماهيرية والاعلامي  الاجتماعي وهو ما يسمى

                                                   .التذوق هذا 
علامية قد تكون ذات اهمية في بيئة اجتماعية ولا  انماطا من الرسائل الا ومن ثم فان 

 .                       مكان اخر تكون كذلك في
                               : الضغوط السياسية الخارويةخامسا

من داخل الدولة على ادارة  علاوة على الضغوط السياسية التي يمكن ان تمارس
المؤسسات الاعلامية   ان تمارس ايضا علىيمكن  انهالمؤسسات الاعلامية الا 

مباشرة وعبر   الضغوط غير هذهمتنوعة من قبل دول اجنبية وفي الغالب تكون   ضغوطا
 الى رئيس توجهوزارات الخارجية من خلال احتجاجات رسمية اومن خلال رسائل 

 تصل  واللوم واحيانا  التنبيهللقناة وتنعكس الضغوط من خلال    مدير التنفيذيالتحرير او  
 .                            الى حد ايقاف الصحفية او القناة او غلقها من قبل دولتها

                                                    جماعات الضغط المحلية : سادسا
                           جماعات الضغط المحلية اشكالا متعددة منها تأخذ 

                                                   فكرية  منتديات  -1
                                              تنظيمات سياسية -2
                                                                   جماعات دينية-3



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

56 

المنافسة من  قنوات واحدة منها وسائل الاعلام  وتمارس ضغطها من خلال عدة      
  .                 ملكيتها لوسائل الاعلام خلال طرح وجهات نظرها او من خلال

القراء ( او عبر   ءرا لاالمفتوحة  وتستخدم احيانا عبر الصحف ) بريد القراء والصفحات 
تبث او من خلال الاقراص المسجلة  القنوات الفضائية من خلال )البرامج المباشرة التي 

الاعلامية وابلاغ شكاويها الى  عن المؤسسات  المسؤولةل بالجهات المعنية ( او الاتصا
  التنفديين ورؤساء التحرير او المدراء  المؤسسات الاعلامية  هذه المسئولين او الى مالكي 

 .                                                   الفضائية للقنوات 
  اقتصادية ذات قدرة اعلانية كبيرة فانالضغط المحلية قوة  واذا امتلكت جماعات 

                          ذاتهيمكن ان يمر عبر الاعلان  ضغطها الفكري والسياسي
                                  ذا ها سابةا : ضغوط من داخل المؤسسة الاعلامية 

لى طبيعة اداد ع تأثيرهاالضغوط التي تمارس على عملية الادارة والتي يكون لها  تكمن
 :              وعلى نوعية الرسائل الاعلامية من خلال عنصريين رئيسيين هما العمل

 :                             بنية المؤسسة -1
 ومن حيث تجانس وكفاءتهيؤثر تركيب المنظمة من حيث نوعية كادرها البشري 

 ذاته وب تنظيم المؤسسة السياسي وكذلك اسل الاتجاهومن حيث  عدمهاو  الموظفين
 . العلاقات التي تحكم افراد المؤسسة وتنظيم العلاقة بين الرؤساء والمرؤوسين  وطبيعة

مباشرا على كفاءتها وعلى  تأثيراسبيل المثال فان الصراع داخل المؤسسة يؤثر  فعلى
المشكلات تفرض على الادارة اعباء هي في غنى عنها وكذلك  هذهاذ ان مثل  . ادارتها

 الكادر توفر على الادارة جهدا كبيرا في تنفيذ المسئوليات الملقاة على عاتقها فان كفاءة
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الاعلامية   ويؤثر الشكل التنظيمي وتحديد المسئوليات على نمط الادارة في المؤسسات 
كلما كانت  وكلما تحددت المسئوليات وكان التنظيم مراعيا انسياب العمل في المؤسسة

 .                          نتائج الادارة افضل
 :                                  طبيعة العمل الاعلامي -2

 :                                هما هامينالحديث هنا عن عنصريين  يمكن
 ):                                           حارس البوابة ) مدير التحرير

 يطلق على الشخص الذي تمر من بين يدية المعلومات حارس البوابة مصطلح اعلامي  
  تأثيرا  يجب نشرة وما يجب ان يستبعد وان هاتين المهمتين لحارس البوابة تؤثران ويقرما

اتخاذ   على التأثيركبيرا على طبيعة الرسائل الاعلامية ويتضح دور حارس البوابة في 
 . ليفزيون والفضائيات القرار في الصحافة وفي اقسام الاخبار في الاذاعة والت

 وعلى سبيل المثال فان رؤساء الاقسام في الصحيفة يقومون بدور حارس البوابة حيث 
 يقررون ما يمكن ان ينشر او ما لا ينشر بحيث يقدمون لرئيس التحرير المواد المرشحة

 على للتأثيرللنشر بعد ان تعبر مصفاتهم الخاصة وهنا يكمن دور هام لحراس البوابة 
 ت ادارة التحرير بشان الرسائل الاعلامية التي تصل الى الناس وهذا يمكن انقرارا

 سيهمل كل انهسياسي او عقائدي معين اذ  اتجاهاذا كان حارس البوابة ذا  تأثيرهيزداد 
 بحيث ينشر في اسطر قليلة وفي  شانهاو على الاقل سيعمل على التقليل من    يخالفهما  

 .                                        زوايا مهملة في صفحات داخلية
 :                     الاعتبارات المهنية

الاعلامي هناك اعتبارات مهنية تؤثر على القرارات الادارية من الناحتين   في العمل
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 : الاعتبارات يمكن ان تتمثل في هذهة ( وادارة التحرير ي والتنظيم _ )الادارية
للعمل الاعلامي تعني الفراغ المتاح لنشر رسالة اعلامية   ةوهي بالنسب  : المساحة -1

الاعلامية نظرا توفير كل المساحات التي تحتاجها الرسائل  بالإمكانليس  انهما حيث 
اهميتها وذلك يستدعي احيانا اختيار الاهم وتجاهل الاقل اهمية   كميتها وتنوعلضخامة 

 . لتناسب المساحة المتاحة اختصار الرسالة الاعلامية  واحيانا اخرى يستدعي
الادارة .. اما الجانب الاداري فهو يرتبط بقرار اداري  وهذا هو الجانب التحريري من
كانت المادة الاعلامية ذات مردود  إذاساعات البث  حول زيادة عدد الصفحات او

 .                                     مادي او معنوي على المؤسسة
 سب المنا التو يت-2
 ونعني بذلك نشر الرسالة الاعلامية في الوقت المناسب لها وادارة التحرير تتخذ  :

او  قراراته وامام اعينها التوقيت المناسب للرسائل الاعلامية سواء كانت مقروءة او مرئية 
  .                                        مسموعة

 الو ت -3
وهو في الاذاعة والتليفزيون  ما. رسالة اعلامية  لإذاعةالزمن المتاح  وهو هنا يعني : 

المساحة بالنسبة للصحافة فتخصيص الوقت اللازم يعتمد على قرارات  والفضائيات مثل
ومن جانب اخر فان تلك  وحجمها.حيث اهمية الرسالة الاعلامية  ادارة المؤسسة من

المثبتة على خريطة   البرامج المحددة بشأن للإدارةقرارات مسبقة  الاهمية قد تؤثر على
 .                        العمل من قبل

  :                               الاتباء  مكالات خ مات-4
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فيليمة   تتعدد خدمات وكالات الانباء من خدمات اخبارية الى خدمات مصورة وخدمات 
التي  ية ...الخ ويكون عامل الضغط على الادارة الاعلامية من خلال الرسائل الاعلام

 الخدمات هي التي تقرر ما هو متاح من هذهالمؤسسات الاعلامية وحيث ان  تستقبلها
 والصور ..الخ اذن فهي بالأخباراختيارات امام ادارة المؤسسة الاعلامية فيما يتعلق 

 _ الى حد ما تقدم قيودا لما ينشر او لا ينشر من خلال قراراتها الاولية _ كحارس بوابة
                                             التي ترسل الى مشتركيهابشان المواد 

                                      مظائف الادارة في المؤسسات الاعلامية
لتشمل احيانا على مسئوليات ادارية  وظائفهمؤسسة اعلامية تتنوع  ان المدير في

متميزة بالسرعة تحتاج الى الاختصار في تنوع الوظائف وطبيعتها ال وتحريرية .ولذا فان
الشديد نحو العمل وكذلك فالاتصال الشفوي في ظروف العمل  والتوجهمعالجتها 

السرعة والخفة والحصول على رجع الصدى وهو افضل  الاعلامي تمتاز بخاصية
  .                             الاعلامية الوسائل الا  الية في المؤسسات

المؤسسات الاعلامية   الوظائف التي تمارسها العناصر القيادية في ادارةوالحديث عن 
  . سوف تعطي صورة اوضح لطبيعة عمل المديرين في تلك المؤسسات 
وتوزيع   لذلك يعتمد نجاح المؤسسة الاعلامية على حسن تنظيم ادارتها ودقة هذا التنظيم

الانتاجية في  ى دفع العمليةالصلاحيات بين اقسامها الادارية والفنية بشكل يساعد عل
تبعا   الصلاحيات تختلف بين مؤسسة اعلامية واخرى  وهذهافضل  بأسلوب المؤسسة 
  المالية والتقنية وطبيعة النظام الاعلامي الذي تعمل في اطارة لإمكانياتها

 : الاعلامية تمارس نشاطات متعددة منها  وقد اصبحت المؤسسة
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 . حفيون والمراسلون والرسامون الكتاب والص بهويقوم  : نشاط صحفي 
تشغيل ماكينات الطباعة واجهزة الجمع وماكينات التصوير  ويتمثل في  : صناعي نشاط

                                        والفنيون والعمال المهندسون  ويتولاهوالتجليد 
  ويتولاهويتمثل في بيع المساحات الاعلانية وتوزيع الصحف والمجلات  : نشاط تسويقي

 .                      التسويق والعلاقات العامة خبراء في
                                    المحاسبون والاداريون   ويتولاه : نشاط مالي واداري 

الاعلامية قد تنوعت وتشعبت واصبح من   وهكذا نجد ان نشاط المؤسسة         
 . الاكمل الوجهعلى  همتهاالضروري ان تنظم بشكل يمكنها من انجاز م

 وتعتمد المؤسسات الاعلامية ومنها الصحفية بشكل خاص في عملها على عدد من
                                                                       الادارات وهي

                              ادارة التحرير .1    
                                  ادارة الاعلان .2
                                         ادارة المطابع .3
                                                                     ادارة التوزيع  .4

                             مسئوليات رئيس مجلس الادارة في المؤسسة الاعلامية 
 على الجوانب الادارية بالإشرافالس ادارات المؤسسات الاعلامية قوم مج           

والتنظيمية ووضع سياساتها وتصريف امورها وانشطتها ويختص رئيس مجلس ادارة 
 :                                            الاعلامية بما يلي  المؤسسة

 . سسةالمؤ  النشاط التي تقوم بها أوجهسلطة الاشراف على جميع  -1
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الدعوى   لينوب عنة في رفع يراه حق التفاوض باسم المؤسسة ويوكل من  لهيكون -2
                 والحضور اما الجهات القضائية واية جهة اخرى 

التي تعرض علية من رئيس التحرير او مجلس التحرير  العاجلة بالأموريختص  -3
ة لحسن سير العمل على ان  التي يراها لازم وان يصدر كافة القرارات والتنظيمات 

               لهاجتماع  تعرض بعد ذلك على مجلس الادارة في اول
على   لمعاونته  يكون لرئيس مجلس الادارة الحق في تعيين أي عدد من المستشارين -4

                                الراي فيها  لأبداءان يحدد الاعمال التي تعرض عليهم  
من يرى الاستعانة بمعلوماتهم او  جلساتهان يدعو لحضور  المجلس لرئيس  -5

 .                           لهم حق التصويت  بخبراتهم دون ان يكون 
للمؤسسة او مجلس  لة الحق في دعوة مجلس ادارة أي شركة من الشركات التابعة-6

راج واد  تحرير أي صحيفة من صحف المؤسسة للاجتماع كلما وجد ضرورة تدعو لذلك
 .                      أي مسالة في جدول تدخل في اختصاصها

المؤسسة واعمالها واعمال الوحدات والشركات التابعة  اعداد تقرير سنوي عن نشاط -7
 .                               لها مرفقة بتقرير مراقب الحسابات 

 :                       التحرير  مسئوليات رئيس
راس ادارة التحرير ويتولى قيادة الصحفية عبر التوجيهات اليومية التي  على  يقف

في كافة فروع العمل والانتاج في الصحيفة الذين يتطلب نجاحهم   معهللعاملين  يقدمها
في الوقت  القاري الفريق المنسجم الذي يسهم في وصول الصحيفة الى  توافر روح

 وجهتياجاتهم وتطلعاتهم والثبات في ترضي اهتمامات قرائها واح المحدد وفي جعلها
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في العملية الاعلامية التي تعتبر الصحافة المكتوبة ابرز  الصحف المنافسة والنجاح 
 .                                                 دعاماتها في عالم اليوم

 ويعتبر رئيس التحرير الدينامو الذي يحرك العمل الصحفي في الصحيفة والى جانب 
 سواء كانت انباء ام تعليقات ام  صحيفتهذلك فهو مسئول عن جميع المواد التي تنشرها 

موضوعات فكرية ام تحقيقات وكثيرا ما ينوب رئيس التحرير عن صاحب الصحيفة في 
 .                              المسئولية والتبعات الخاصة بها تحمل

  مسئوليته ووضعها موضع التنفيذ وعلى  كاربالأف معاونيه التحرير بتزويد ويقوم رئيس 
سبق وتناقش فيها مع اعضاء مجلس  تقع مهمة تحديد سياسة الصحيفة بعد ان يكون قد 

خطوط  لمعاونيهوعلية ان يشرح  الادارة او مع اللجنة التي تتوالى الاشراف عليها
 .                       السياسة بحيث يستطيع الكل فهمها وقبولها هذهومبادى 

 باعتباره  في الربط بين الاقسام الفرعية التي يتكون منها جهاز التحرير مهمتهكما تتمثل 
 .                     هذا الجهاز الصحفي الضخم والمدبر وراءالعقل المفكر 
 :                       م ير التحرير  مسئوليات

على تنفيذ  ومية وهو يشرفيعتبر مدير التحرير المسئول التنفيذي في الصحيفة الي
التحرير  الى ذلك يقوم مدير بالإضافة التوجيهات الصادرة الية من رئيس التحرير 

 بالمطبخ الصحفي او )الديسك ( وهو المكان الذي نسميهبمتابعة سير العمل فيما 
  . بالشكل الملائم للنشر وإعداده مراجعته انتاج كل المحررين حيث تتم  فيهيجتمع 

 مدير التحرير هنا هي اقرار عملية النشر وفقا لسياسة الصحيفة وتوجيهات ومسئولية 
 :                             . رئيس التحرير
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سكرتارية  ومن مسئوليات مدير التحرير ايضا التنسيق بين جهاز التحرير وجهاز
 ات قرار  الاعمال باتخاذ  هذهالتحرير والمطبعة كما يتولى مدير التحرير متابعة كل 

                                                سريعة وفورية حتى لا يتعطل العمل.
الاعلامية ادارة علمية وذلك  المعطيات ان ادارة المؤسسات  هذهمن الواضح ضمن     

الاداء باقل التكاليف  وضبط حسن سير الاعمال وكفاءة لتوجيهكوسيلة  لأهميتها
 .                                     دافوافضل السبل بما يحقق الاه

للمؤسسات الاعلامية ان تحقق الاهداف المحددة لها  واصبح من الضروري اذا اريد 
 .                           بالمستوى المطلوب 

الاعلامي المشكلات الاساسية لكافة نواحي الادارة الاعلامية .كذلك يجب  ان يدرك هذا
 الذين يعملون في النواحي الادارية البحتة الماما كبيرا بما يدور فيالاداريون  ان يلم 

 .                                          ادارات التحرير والبرامج
تصدرها الادارة في المؤسسة  القطاع الاعلامي بالقرارات التي  تأثرفلا ينكر مدى 

الذين تؤهلهم وظائفهم لتولي مراكز  بالغا ولذلك يجب تدريب الاعلاميين تأثيراالاعلامية 
والفنية والهندسية وكذلك الحال مع  قيادية في المستقبل على الاعمال الادارية البحتة

قيادية في المستقبل على اعمال  رجال الادارة والذين تؤهلهم وظائفهم لتولي مراكز
لذي يتعلق الاعلامي نفسة ا التحرير والبرامج تدريبا عمليا عن طريق ممارسة العمل

 .                             بالرسالة الاعلامية
بمهام الطرف الاخر واتقانها  معرفتهكل منهما ان  ولذلك ينبغي على الطرفين ان يدرك

الخصائص الحسية للوسيلة الاعلامية تحتم   المهنية لان ثقافتهجزء ضروري من 
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في سهولة ويسر ويحقق   يسير العمل ضرورة تطويع الاسلوب ليلائم الوسيلة حتى
 . الاهداف المرجوة منة من اقصر طريق

تابع للطبيعة الخاصة لإدارة تلك المؤسسات  طبيعة ادارة المؤسسات الاعلاميةان  
 عدة جهات تتمثل في والتي تختلف عن غيرها من الدرات الشركات والمصانع وذلك من

   الاتي:
ة( ذات طبيعة مميزة وذات تأثيرات )الرسائل الاعلامي طبيعة المواد المنتجة ان-1

  يجعل لتأثيرات البيئة على  مستوى الفرد والجماعة والمجتمع وهذا مما  مستعدة على
 0  المؤسسات الاعلامية اهمية خاصة

حيث الزمن بضرورة مواكبه الحدث  طبيعة المواد الاعلامية تمتاز من ان-2
العمل الاداري وسرعة   طبيعة والسرعة في تغطيته والتعامل معه وهذا يؤثر على 

 القرار في المؤسسة.  اتخاذ 
ان التشريعات الوقائية الى تسنها المجتمعات وقنوات السيطرة والضبط على  -3

تتنوع على انماط متعددة مما يجعل ادارة المؤسسة الاعلامية الإعلامية المهنة 
   رؤيا للعملية الادارية الى أكثر من بحاجة

يرتبط فحسب بأسلوب عرض   سسة الاعلامية لاالمؤ  طبيعة التنافس في ان-4
)معلومات  الرسالة الاعلامية ونما ايضا يرتبط بمضمون هذه الرسالة الاعلامية

أفضل الكفاءات، التي الحصول على  ثم فان التنافس يكمن في وفكر( ومن
 ومضمونا   تستطيع تقديم أفضل الرسائل الاعلامية للجمهور شكلا
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وعي كامل بأهمية الانسان والالة   علامية تحتاج الىادارة المؤسسات الا ان-5
في   منظومة متكاملة أفضلحيث تحقق  إطار التخطيط والتنفد  والزمن والمكان في

 الاهداف  سبيل تحقيق الاداء في
طبيعة العمل الإعلامي عمل تكاملي يكون لكل فرد فيه دورة الاساسي مهما   ان-6

 الادراك لأهمية الافراد يستلزم ادراكا اشملهذا  تضاءل مركزة الوظيفي ومن ثم فان
 بطبيعة العلاقة بين جامعات العمل وسلوكها وانماط اتصالها واسلوب القيادة فيها
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  ح ث باخت ار عن:

 مهما اختلفت اشكال المؤسسات تشترك في عناصر أساسية هي:
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...................................................................................
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 ل اتي ا  ريبات الف ل 
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...................................................................................
                     أشكال السيطرة والضعط التي تمارس على المؤسسات الإعلامية.
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 الفصل الثالث

 )تنظيم الصحف(
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 التنظي  في المؤسسات ال حفية •
 أي اف المؤسسة ال حفية •
 إدارة ال حف  •
 مراك  المةلومات ال حفية •
 أتماط القيادة الادارية •
 

ائية  الأهداف الاجر
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 التنظي  في المؤسسات ال حفية 

 ع ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف على  
 التنظي  في المؤسسات ال حفية •
 أي اف المؤسسة ال حفية •
 إدارة ال حف  •
 ةمراك  المةلومات ال حفي •
 أتماط القيادة الادارية •
•  
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الصحفية فان نعني   المؤسسةادارة  التنظيم فيتمارس وظيفية  كيف كدر نحينما  
تتكون منها المؤسسة   والاقسام والقطاعات التيالادارات  مجموعة منبدراسة 

مارسه هذه  ت التي  ةنشط لاتجمع ا  والتي تحدث في ضوء بيانات  الصحفية والتي
 في ادارته بين المؤسسة الصحفية  اهدافها وتفصلالمؤسسة وتؤدي الى تحقيق 

 التحرير.  الصحفية وكالات الانباء بإدارةالمؤسسة 
 للوظائف الرئيسية في التنظي    ثلاثة اتماط 
  ياديه    مظائف-أ

العمل ويخططون له   يشرفون على المديرون الذينتخص  التيوهي الوظائف 
 المؤسسة  الاتصال داخلعلى قنوات   حوله ويسيطرون  لقرارات ويصدرون ا

 :  نفذيه مظائف-ب
وظائف  الصحفية وهيالمؤسسة  إطار اليومي للمهمات فيتباشر التنفيذ  التي وهي

  . الخ والتصوير ... –والاخراج   –  فنية كالتحرير
ف  مكتبية وظائ وظائف ادارية  والرسامين الى اخري  وظائف ابداعية كالكتاب  

   وعمال النظافة مالسكر اريةالسائقين  خدميه مثل
 : الوظائف الاست ارية-ج 
والمستشار   القانونيالمستشار  الفنية مثل تقدم النصح والمشورة التيهي الوظائف  

 الفني  
 
    المق ود بالمؤسسة ال حفية مماذا تةنى بإدارة المؤسسة ال حفيةما 
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ين الادارة والمؤسسة انه بدون الاخيرة  هناك ارتباطا قويا ب  كما سبق القول ان 
يمكن استمرار المؤسسات   يصعب مزاولة العملية الادارية بشكل منظم كما انه لا 

   دون وجود ادارة ناجحة
رات والاقسام د في التنظيمية التي توضح الا المنظمة تتمثل ويعتقد الكثيرون ان 

الحقيقة   إدراك الابعاد  التي تضمنها المستويات التنظيمية تلك النظرة قاصرة عن
 المنظمات:  منظمة من ها أيناربعة ابعاد رئيسية تتكون م  للمنظمة وهناك

سلعة وتقديم خدم لتحقيق اهداف معينة   اجل انتاج منظمة تقوم من : أيالمهام-1
   بها انجازها  أي انها لها مهام يناط

اجل بلوغ   منهو الإطار الذي ينظم الانشطة والتعليمات التي تؤدي  :الهيكل -2
  الهدف
اداء الانشطة   هي الاجهزة والمعدات والاجهزة الفنية التي تستخدم في :الادمات-3

  تحقيق الاهداف الى  المؤدية
   : هم الذين يشغلون المنظمة كلهاالافراد-4
بهذا  نجد ان الابعاد تكون  معا  نظاما  ديناميكيا  وان  العلاقة بينهما  علاقة    

م  يمكن   ان أي  منظمة  نظاما  مفتوحا  من  المدخلات  تبادلية  ومن  ث 
والمخرجات  يولد  عائدا  ويتحول  هذا  العائد  الى قوة  منشطة  للنظام  تمكنه   
من الاستمرار  وينطبق  هذا  الفهم  على الابعاد  المكونة  لمنظمات  الاعمال  

  التأكيد لانباء  مع  وطبيعتها  على  المؤسسات  الصحفية  كذلك  على وكالات  ا
على  انها  نظام  مفتوح  ايضا  على بيئته  الداخلية  والخارجية  حيث  لا يمكن  
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تتعامل  معها  هذه  المؤسسة  خارج  اطار   التي ان  نتجاهل  تلك  الدوائر  
 فيما  يلي :  تنحدر  والتي  الداخليكيانها  

لنظام السياسي والاقتصادي  المجتمع بكافة انظمته ظروفه ومتغيراته فهناك ا-1
   والقانوني والتشريعي والاجتماعي والحضاري وهناك قوة المجتمع العالمية

   محيط النشاط-2
  نفس السوق   المنافسون في-أ

  الخطر بدخول منافسين جدد -ب 
   المنتجات والخدمات البديلة-ت 
  الموردون -ث 
   المشترون -ج
  النقابات والاتحادات -ح

 اي اف المؤسسة: 
 الصحيفة بعدين     داف المؤسسةلأه 
الاهداف من  : يتعلق بمضمون الرسالة الاعلامية ويتضمن عدداالبة  الامل 

  دعم المبادئ والاسس التي يقوم عليها المجتمع الاخبار  حصرها في الفرعية يمكن
   بالمواد الخفيفة المستوى الفكري والقافي ونشر الوعي السياسي الامتاع والترويح 
اعة لها مطالبتها وادوتها المكلفة نص يتعلق بتحول الصحافة الى :ل اتيالبة  ا 

 وبالتالي ارتباط بقائها بالدخل ويشمل الاهداف الفرعية التالية: 
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 لها الاستمرار  المال يكفل يضمن عائدا استثماريا على راس * تحقيق الربحية بما
   رسالته الاعلامية في تقديم خدماتهم ويحقق

خدمة رسالتها الاعلامية   مالي بما يضمن لها الاستقلالية التامة في* الاستقلال ال
   ومتابعة التطور السريع وتقنية الصحافة

ولتحقيق الاهداف تتحدد مهام الادارة الصحفية ومسؤوليتها ويصبح المقصود  
تنظم ادارة المؤسسة الصحفية  بالإدارة الصحفية اذن مجموعة القواعد والاسس التي

للموارد  الاستخدام الامثل وتكون مسؤوليتها هي في العمل فيها  وتسير جوانب 
من الناحيتين   مشروع الصحفي والامكانيات المتاحة وتحقيق القيادة الاكبر في

  والدرايةالمادية 
العضو الموجود داخل  هي مصطلح صحفي يقصد به الهيئة او فالإدارة الصحفية 

لنشاط الإعلاني والطباعي والتوزيعي  على نواحي ا المؤسسة الصحفية والذي يهيمن
الصحفية بثمن يغطي   بهدف جعل العمل التحريري مادة تباع الى مشتريها الى قراء

 الناشرين   مصروفات اصدارها ويحق ربحا مجزيا الى اصحاب راس المال او
  بالأعباء بتعبير  اخر  الادارة  الصحفية  حول  محور رئيسي  والنهوض  

   والإعلامي رية  والصناعة  الصحفية  في ضوء  الدور  الثقافي  الاقتصادية  والادا
والاجتماعي  لهذه  الصناعة  أي بهدف  خدمة  النشاط  الرئيسي  لهذه  الصناعة  

يقاس  نجاحها  بقدرتها  على تقديم  الانتاج  باقل    الإعلامي وهو  المضمون  
عائد  واذا    وبأعلىرد  استخدام  للوقت  والموا  وبأمثلجودة    وبأفضلتكلفه 

داخل  المؤسسة  الصحفية باعتبارها  هي    إدارةكانت  ادارة  التحرير هي اهم  
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  فأنها تعطي  الصحيفة  شخصيتها  وتحقق  رسالتها الثقافية  والاجتماعية    التي
لم تساندها الادارات الأخرى كإدارة الاعلانات وادارة المطابع   تؤدي دورها اذ  نل

يمكن ان تتخيل صحيفة   المؤسسة فلا من الإدرارة العاملة فيالتوزيع وغيرها وادارة 
ثم فريق توزيعي   مضمونها التحريري  طاقم فني يتولى طباعة يمكن ان تستغني عن

اهمية   التجارب الواقعية الى   المنتجات كذلك تشير البضاعة او يتولى توزيع هذه
يستهان   صرة لتحقيق مورد مالي لاالمؤسسة الصحفية المعا ادارة الاعلانات في

  الحياة الاقتصادية لهذه المؤسسة بدورة في
مهنيون  قادرون  وتتحول من  نتاج    عدادهاإبة  كما هي  رسالة  يقوم  فيالصح 

عقولهم  وافكارهم  لتصبح  رسالة   لها طبيعة  خاصة  تطرح  امام  جمهورها في  
لجمهور  فهي  تتدرج  تحت بند توقيت  محدد  وفي اماكن  تواجد  هذا  ا

من راس  مال  ضخم  وخبرات  وتقنيات  وكفاءات    تتطلب الصناعي بحكم  ما 
تجاريا  وفقا    مشروعاالا انها صناعة  لها طبيعة  خاصة  وقد تكون  ايضا  

لتنوع  اهداف  مصادريها  وفي  الحالتين  تجد ان  الادارة  الصحفية  نفسها  امام   
أي  مدي  يكون  بحثها  عن تحقيق  ارباح  او عائد من  الى  )ساسي الأالتساؤل  

  )النشاط
  المؤسسات ال حفية مظيفية التخريط في 
 مؤسسات الصحفية لمواجهة عده امور منها: يصبح التخطيط ضرورة في  
 والاجهزة ومواجه التطور المؤسسة لتطوير من ناحية الانشاءات والمعداتخطة  

دراسات  خلال اجراء سارع خطة لتنمية الموارد الاقتصادية منالتكنولوجي المت
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توسيع خدماتها الاعلامية   جريدة اواو  تتعلق بتقديم خدمات جديدة كإصدار مجلة
 ذلك.اسواق جديدة غير  التخطيط لتوسيع مجال التوزيع في او
خلال   بالمؤسسة لتعزيز كفاءتها من العاملة  لتنمية الكوادر البشريةالتخطيط  

  .التخطيط لبرامج تدربيه وبعثات 
 المشابهة.التخطيط لمواجهة منافسات المؤسسات الصحفية  
  .التخطيط لتنمية المؤسسة الصحفية لمواجهة التغيرات المتوقعة 
لتكون الصحيفة جذابة وتلبي حاجات   يتعلق بالجانب التحريري  التخطيط فيما 

 . القراءة وتوسع دائرته
الاستثماري الذي بين النشاط  ات الصحفية يتنوع ماونظرا لان نشاط المؤسس 

الحالية للمؤسسة الصحفية والنشاط   زيادة الطاقة يترتب عليه خلق طاقة جديدة او
 منها   الجاري اليومي الذي يتعلق باستغلال الطاقة المتاحة وتشغلها والاستفادة

جي طويل  هذه المؤسسات اتجاهين التخطيط الاستراتي عملية التخطيط في تأخذ  
المدي الذي يشترك فيه الناشر ورئيس التحرير وكبار معاونيه يمثلون الادارة العليا 

   بالمؤسسة وقد يستعان بقسم البحوث في المؤسسة نفسها
برجال الخبرة والاستشارة  يعهد لأحدي جهات البحث خارج المؤسسة بدراسته اواو  

   امثله هذا النوع من التخطيط الفنية ومن
   شاء مطبعة تجارية بمؤسسة صحفيةلإنالتخطيط   مطبوعة جديدة او  لإصدار 
العملية الصحفية في   تتعلق الواجهة الأخرى بتخطيط العمل الصحفي ذاته وادارة 

 اليومية   مجال التحرير سواء بنسبة الجريدة
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 ادارة ال حف
صاحب  تنظيم اداري كان حاجة الىتكن في  الصحف لم اصدار  عند بدءتاريخيا  
يعاونه   نا ا وكوموزعهعها اب هو ط تحريرها ومؤسسها وأحيانا صحيفة هو رئيس ال

إليهم  ويصدر  إليهميتحدث  اليوم، هم كلا ير ان  العاملين يستطيع عدد محدد من
 0تنفيذها   قراراته ويتبع

الطباعة  واستخدام اساليب متطورة في  الصحافة وازدياد عدد القراءمع تطور  
العناصر  هذه  يوفر لكلبما نظيم عملية ادارة الصحيفة من ت  بد  كان لا والتوزيع

  عدد من الكتاب والمراسلين يضم  جهاز تحريرللصحيفة  النجاح لذا أصبح
    0تحريرالمدير  التحرير اورئيس  مسئوليات ادارتهم والمراجعين؛ يتولى

 القراء ويتولى  الصحيفة والافحلقة الوصل بين  توزيع هو وأصبح للصحيفة جهاز 
 مدير التوزيع   وليتهمسؤ 

اوراق   احتياجاته من للمشتريات والمخازن يوفرمدير  للصحيفة ايضا وأصبح 
  جهاز للإعلانات ايضا للصحيفة  وخامات وأصبح

المذهل هتمام مع التطور هذا الا  الصحفية وتعاظم بالإدارة بدء الاهتماموهكذا  
س  رأ الخارج يبلغؤسسات الصحفية في الم ان بعض  المهنة بل شهدته هذه الذي

  من الطائرات  بالكمبيوتر، وتملك اسطولا مطابع تدار مالها مليارات الدولارات وتملك
التحرير والاعلان والطباعة  الاف العاملين في  والسيارات وبها جيش يضم

   المرتبطة بالصحافة  النشاطات المختلفة والتوزيع وغيرها من والخدمات 
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 تهتم معاهد ان  العلمي ولابد على الاسلوب ان ادارة الصحف لابد ان تعتمد  
قيادات نحتاج الى  صحفيين أكفاء وكما حتى نعد هذه المادة  الصحافة بتدريس

النشاط  ا ذ صحيفة الاهرام المصرية نوع من ه الصحف وتمارسادارة  ممتازة في
      لها. استقرار ماليتوفير  ساعد على علمي تدار بأسلوب انها   حيث 

 عما كانت  المجلات المصورة وغيرها مما يقدم للجمهور اليومالصحف و تختلف   
نسبيا، حديثه  عمقيه ولكنها نتيجة لتغيرات  هذا، العصور السابقة لعصرناعليه في 

البلاد الكبرى الحديثة دخلت  مكان فيكل  تكن واحده في التطورات لممراحل  ان
 العصر. في  هي طابعها مرحله صناعية  الصحافة في
 يي؟  حفية  ختلف عن غيريا من المؤسسات الأخرج في ع ة وواتب  المؤسسة ال

أنها تقدم منتجاً مختلفاً هو المواد الصحفية المطبوعة يومياً أو أسبوعياً بشكل   (1
ويلعب   القارئ،وهذا المنتج يفقد قيمته ويستهلك بمجرد وصوله إلى يد  مختلف،

 عنصر الوقت دوراً مهماً في العملية الصحفية.
ين في المؤسسة الصحفية ينبغي أن يتسموا بصفات معينة من حيث  إن العامل (2

الثقافة والقدرات المهنية , فلابد أن يجمعوا بين المعارف العامة والمتخصصة 
في المجال الإعلامي والصحفي , والمهارة الحركية كالكتابة والتصوير والإخراج  

دانياً , فهم أي العالمين  ......... إلخ , إلى جانب القيم التي تحركهم داخلياً ووج 
مازالوا يشكلون رغم التطور التكنولوجي الراهن أساس العملية الصحفية ولا   –

أن يراقبوا أداء الصحفيين  –مثل باقي المهن  –الباقي المسئولين الإداريين 
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من هذا العمل يتم خارج الصحفية كما أن العاملين في   فجزء كبير ،لعلهم 
ثم   ،ديهم الإحساس بمهنة الصحافة والانتساب لها أولًا الصحافة عادة ما يكون ل

 يلي ذلك الانتساب إلى مؤسسة صحيفة بعينها.
وأهمية عامل الزمن في العملية   الإعلامية،أن طبيعة المنتج الصحفي الفكرة  (3

الصحفية تحتمان أن تكون البناء التنظيمي للمؤسسة الصحفية بكل قطاعاتها  
بعكس المؤسسات الأخرى التي ينبغي أن تكون بناؤها   ،وأفقياً  جامد،وغير  مرناً،

 وصارماً ورأسياً.  رسمياً،شكلياً أو 
لابد أن يكون لها   –أياً كان الإطار السياسي الذي تصدر فيه  –أن المؤسسة 

عليها أن تلتزم بها إطار قيم النظام الاجتماعي   ومسئوليات اجتماعية،أدوار 
 والسياسي 

  حفية؟ الأسباب دراسة الإدارة 
 ـ ضخامة الاستثمارات في مجال الصحافة   1
 ـ دخول ثم خروج الحكومات في هذا النشاط.2
 ـ صعوبة مشاكل الإنتاج في الصحافة  3
 بالمخاطرة. ـ صناعة الصحافة مشروع يتسم 4
 اجتماعية. ـ صناعة الصحافة صناعة ذات رسالة 5
 الصحافة.ـ مستقبل صناعة 6
 الإعلامية.ـ المنافسة 7 
 الإعلامية(  )وخاصةنتشار الصحافة المجانية ـ ا8
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 أي  التح يات التي  واوه الإدارة ال حفية اليوم؟ 

 ـ التطورات الراهنة في التكنولوجيا معلومات والاتصالات.1
 الصحيفة.ـ ارتفاع نفقات إصدار 2 
 ـ منافسة الوسائل الاتصالية الأخرى للصحيفة. 3
 لامية. الإعأذواق القراء واحتياجاتهم  ـ تغير4
 والإداريين.ـ أصبحت هناك لنوعية جديدة من المحررين 5 
ـ إن صحف العالم شرقه وغربه وشماله وجنوبه خاصة العالم الثالث تعاني من أزمة 6 

 اجتماعية. ثقة أو فقدان للمصداقية أو الاحترام أو الثقة والتقدير لها كمؤسسة 
قيات الممارسة الصحفية ومسئوليات ـ بروز الاهتمام المحلي والإقليمي والدولي بأخلا7 

 المجتمعية. الصحيفة 
 ـ الاهتمام بالبحوث كأساس لتقويم العملية الإدارية والصحفية 8 

من   ضخما يتطلب الكثير الايام مشروعافي هذه  اليومية الكبرى وتعتبر الصحيفة  
خضع  ت الدراية معقدة ويندر ان الايدي العاملة والعداوات الصناعية الهامة ونظما

فهناك عادة مؤسسات  للبيع لإدارة واحدهعرض الصحيفة  تؤدي الى العمليات التي
تجارية بطبع  تقوم مطابع وكثيرا ما  توزيعها. الصحف او مختصة تتولي نقل

سوي عملية  اذن يبقى  وأحيانا تلتزم الاعلانات وكالة قائمة بذاتها، فلا الصحف
  د ادارة واحدة للتحرير واخري الصحف توجبعض  وهي التحرير وفي الا  جوهرية

 اربعة اقسام رئيسية:  ما في مصر فالصحيفة تنقسم الىأ  للشئون الادارية
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 املا:  س  الادارة
 عدة ادارات فرعية:  قسم الإدارة الىوينقسم  
 قسم للمستخدمين خاص بتعيين المخبرين والمحريين والعمال وهو كأقسام (  1

  في الوزارات  المستخدمين الموجود 
  وهو ايضا  المالية والمرتبات والمكافئات الحسابات الذي يختص بالمسائل  قسم-2

   الحكومية المختلفةبالوزارات  الموجودة كأقسام الحسابات 
اهم اقسام الجريدة لأنه يأتيها بالجانب المهم من   الإعلانات الذي يعتبر من قسم-3

تتعاقد الصحف  فأحيانا يدير مسالة الاعلانات بطرق مختلفة وهذا القسم إيراداتها.
الاعلانات التي تحتكر عندئذ وتقوم بجلب الاعلانات مقابل  شركات  شركة منمع 

وفي هذه  تقبضه. % مما50تبلغ  نسبة قد  اجر الاعلان وهيمن  نسبة معينه
 اللازمة وترسلها جاهزة الى  الكليشيهات  الحالة تتولي شركة الاعلانات اعداد 

الصحيفة حتى   ادارة الاعلانات في العبء عند  هذه الحالة يخف الصحفية وفي 
بد   وبالطبع لا  ." الاعلانات ت ي" بما ك لتقتصر مهمتها احيانا على موافاة التحرير

يمكن  الاماكن والمساحات التي قسم التحرير على ان يتفق قسم الاعلانات مع
يمكن حجزة  مدي ما  تخصيصها ثم علىيمكن  للإعلانات والتي لا تخصيصها

   0 تفسد نظامه احتضر بسمعة الجريدةطغي على التحرير او  ت  حتى لا علانات للإ
من شركة  قسم الاعلانات بمهمة جلبها بدلا وهناك طريقة اخري وهي ان ينهض 

الاعلانات   مندوبي القسم طائفة منهذه الحالة يستخدم  الاعلان وفيمن شركات 
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 اجورها وفي  ة مئوية مننسب الاعلانات مقابل الاسواق لجمعفي  الذين ينطلقون 
 0 نفقات الانتقال الاعلانات بدل الاحيان تعطي الصحف مندوبيبعض 

سا  من ادارة  أاما الاعلانات  الحكومية  فالغالب  ان  يتلقاها  قسم الاعلانات ر  
المطبوعات اومن الجهات الحكومية  المختلفة  وتقدر  اجور  الاعلانات بطريقتين  

واما   ؛لواحد  والعمود  الواحد اذا كانت اعلانات اخبارية اما  بسعر  السطر  ا ،
كما ان  الاعلانات  قد تكون   0ميتر مربع اذا كانت  الاعلانات  مصوره نتبالس

عقود  تتناول  مساحات  معينة  أي  ان  المعلن  قد يدفع في   فردية  او بواسطة 
ق على عدد الاسطر  او كل  مرة  ثمن الاعلان  الذي  يريد نشره كما انه  قد  يتف

تالية  في مسافة  تالسنتمترات على  ان  ينشر في حدود هذه المساحة  اعلانات  م
سنتميتر  مربع  ينشر  فيه  اعلانات  متتالية   بألفمن الزمن  فيبرم مثلا  عقدا 

ثلاثة  او ستة  اشهرا  وسنة  وفقا لشروط العقد  ويدفع  الاجر  بالطرق    بحرفي 
 0العقد نهاية  في واماعليها  في العقد اما عند نشر كل  اعلان     يتفق التي
  س  التحرير  ثاتيا:

   عدة اقسام وهي وينقسم تحرير الجريدة الى 
   رياسة التحرير-1
 سكرتارية التحرير -2
   قسم الاخبار-3
 الداخلية  قسم السياسة-4
 الخارجية   قسم السياسة-5



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

82 

   البدنية قسم الرياضة-6
   ن الاجتماعيةقسم الشئو -7
   القسم الفني-8
  العلوم والادب قسم  – 9

 الحوادث  قسم-10
  القسم الاقتصادي-11
 الديني   القسم-12

 رياسة التحرير -1
الخطة  العامة  الخاصة  بسياسة  الصحيفة  في   رئيس  التحرير تنفيذ   يتولى 

من  التحرير  والاخراج  ويسأل  عن هذه  الخطة  امام  مجلس  ادارتها  و 
امام  القضاء  وامام  السلطة     القانونييملكونها  كما انه  يعتبر  المسئول  

الحاكمة  وغير ذلك  من  هيئات  رسمية  او هيئات  غير رسمية  ولا بد  من ان 
تمر  جميع  مواد التحرير  بعد الفراغ من اعدادها  في اقسام  الجريدة  المختلفة  

وفي  العادة  تصدر  الجريدة  امرا  الى    ؛ا نشره جيزعلى رئيس  التحرير  لي
من   ممضاسكرتير  التحرير  بان  لا يقبل  أي اصل  من  الاصول  الا اذا  كان 

رئيس  التحرير وذلك  حتى  تنظيم  عملية  تحرير  الجريدة  ولا  يدس  عليها  
 0 ءبشي

تكون  الاحزاب وعندئذ حزب من  الجريدة ناطقة باسم الاحيان تكون وفي بعض  
سكرتيره   الحزب او باستمرار من التحرير ان يتلقى الوحي السياسي مهمة رئيس 
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الجريدة  إذا كانت ما ا من الحزب؛ تصل اليه مقيدا بالتعليمات التي العام ويكون 
مجلس ادارتها  من  من صاحب الجريدة او التحرير التوجيهات  مستقلة فيتلقى رئيس

 0 كانت مملوكه لشركة إذا
 لتحرير سكر ير ا-2
الصحيفة مهمة توضيب واخراج الصحيفة في  سكرتير التحرير الفني فييتولى  

 شكلها النهائي. 
  رئيس التحرير وعمال المطبعة وفن اخراج  سكرتير التحرير همزة الوصل بينعد يو  

المادة  توزيع  صفحات الجريدة وتبويبها ثم الصحيفة وهو عملية تخطيط وتنفيذ 
الصفحات    لات وصورة وخرائط وعناوين واعلانات علىاخبار ومقا  التحريرية من

   ويتميز سكرتير التحرير الفني بالصفات التالية
الصحيح  مكانها  إدراك اهمية الاخبار لتحديد  حاسة صحفية متميزة تمكنه من(  1

   الصفحات المختلفة على
  والابتكار والتنسيق عالية وقدرة على الخلق  حاسة فنيه(  2
   بوغرافية وعناصر التيالطباعة  الكاملة بفنون المعرفة (  3
  الكليشيهات والرسوم التصوير وعمل الالمام الجيد بفروع فن( 4
الصور كلام  في كتابهمساعدة زميله المحرر  خبرة صحفية تمكنه من (  5

  الحجم المحدد لهاعن  الطويلة التي تزيد الموضوعات  واختصار بعض 
ة حقيقة ميول الجمهور الذي يقرا صحيفته معرفة  الدراية بعلم النفس ومعرف(  6

  دقيقة
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مادة تحريرية ويعد   جمع من على ما يبدا عمل سكرتير التحرير الفني بالاطلاع 
   مادة ومكانها اولى ويحدد مساحة كلبتخطيطها تخطيط  الصفحات 
 سكر ير التحرير مهام 

 الموضوع   الذي يكتب به نوعه البنط(  تحديد 1
  بعدد الاسطر مساحة الموضوع دير صحيحتق ان يقدر( 2
واسم صاحبها  شرحها خلفها وصلته مكتوب  الصور التي( ان يتأكد ان جميع 3

 تصويرها    وتاريخ
   الاخطاء الفنية والطباعة خلوها من مراجعة العناوين والتأكد من(  4
  تصحيح الاخطاء اللغوية ( 5
  والاعمدة في ومكانها الصحيح  مادة المتن مكانها منمن ان الصور في  التأكد (  6
  س  الاخبار -3
والهيئات    الحكومةبجمع  الاخبار  المختلفة  من وزارات  الأخباريقوم قسم  

حاديث  التحقيقات الصحفية  المختلفة   وكذلك  الاعمل و والاقاليم   الكبرى 
 الاقاليم  ويقوم هذا القسم  بجمع كافة  الاخبار   الصحفية  وكذلك  جمع اخبار

ها  وتحريرها  قسم  تقوم  بجمع التيالعامة  والخاصة  فيما عدا  الاخبار السياسية  
الو زارت  تختار  الجريدة  مندوبا  لها في السياسة   الداخلية  وكثير ما يحدث  ان 

إداراتها المختلفة  مثل  التعينات  عن هذه الوزارة  وعن   بالأخباريها  فالمختلفة  يوا
الصحفي  مهمته ان يجمع كل الاخبار    رخبمالمختلفة وال قلات والترقيات  والتن

 ت  مصلحية  أو سياسية  أو مادية  يستطيع  جمعها دون النظر  الى  اعتبارا  التي
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اقاليم القطر  القسم اخبار الاقاليم التي يوفي الجريدة بها مندوبون فيويلحق بهذا  
يوافي الجريدة بالأخبار  حيث بين سكان الاقليم  المختلفة تختارهم الجريدة من

 التابع له   المحلية في الاقليم
 السياسة ال اخلية   س -4
مجلس  الوزارة  وزارة الخارجية    فيويتكون  هذا القسم من مندوبي  الجريدة   

العربية  والقصر  الجمهوري    الدوليووزارة  الداخلية  والسفارات  وجامعة  
قسم   يعتبر من  الاعمال المهمة  الشاقة  والعمل  في هذا ال  مه ومجلس الا

في الرياسة او في وزارة الخارجية يسعي   السياسيللجريدة  وذلك لان  المندوب  
وهذه   ،الى معرفة  الاخبار  السياسية  وخفايا شئون الدولة  الخارجية  او الداخلية 

بنفسه يحرص رئيس التحرير  في العادة  على  مراجعتها   التي هيالاخبار  
من  صحتها بل ويحصل عليها احيانا هو بنفسه بفضل  مركزه  واتصالاته   والتأكد 

لغهم  رئيس الوزارة  بنفسه او احد  يببالوزارة  وكبار  الموظفين  وقد يحدث ان 
رض سياسية  محددة  او تمهيد لسياسة  معينة  غيراد نشرها ل هء  معيننباا  الوزراء

بسبب هذه الاخبار  السياسية    والحكومة لصحف الات بين اكوكثير ما تحدث  اش
يانا  بسبب  الوقت الذي حهذه الاخبار  فحسب بل  وا   طيعةوذلك  لا بسبب 

لا   التييمكن ان ينشر فيه كل خبر وتظهر اهمية  الوقت  في بعض  الاخبار 
اذ تتطلب   يقينيةعليها  احيانا لتصبح  اخبار    الوزراءتكفي موافقة  مجلس 

 صدار  مرسوم  من رئيس الدولة است
 السياسة الخاروية  س -5
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القسم الخارجي ويتسع   المحرر المعنى بالعمل في الخارجية هومحرر الشئون  
  الخارجية بالصحف،  عمل داخل اقسام الشئون  الخارجي لأكثر من مفهوم المحرر

الصحيفة  في  اء الاجنبية ثم اعدادها للنشروكالات الانببرقيات  من ترجمه فهو يبدأ
يشمل   التي تشرح وتفسر الاحداث الخارجية الهامة وهو كتابة التعليقات الى  ويمتد 
 الاجنبية   للصحيفة في الدول العمل كمراسل ايضا

 ال ئون الخاروية مواصفات محرر
  كانت الفرصة امامه  لغة كلمامن  الاجنبية فكلما اجاد أكثراللغات  ان يجيد -1

 اتساعا   أكثر
على صياغة المواد التي  قادر  حتى يكون  الحس الصحفي لديه يتوافر ان-2

  يقدر اهميةان  والحس الصحفي ينتج له أصبح مترجما فقط يقوم بترجمتها والا
   الخبر الذي يترجمه

وكالات الابناء من  كل وكاله الخارجية ملما باتجاهالشئون  يكون محرر ان-3
يعكس   الوكالة حتى لا تبثه  ذيالعالمية حتى يمكن ان يصل الى حقيقة النبأ ال

وانما يعبر عن اتجاه     الوكالات التي بثته وكالة من نشره اتجاه الخبر عند 
 به   التي توجد  الجريدة والمجتمع

القارئ  بشكل يتلاءم مع مزاج صياغة الخبر وعرضه يكون قادر على ان-4
  تمع ما مج  الخبر غيرهما فييكون  المحلي او مع مكان النشر في الصحيفة فقد 

 0مجتمع اخر  الاهمية فيلا انه شديد 
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وكذلك   تحكم علاقة الدول بعضها ببعض  ملما بالقوانين التييكون  ان-5
فيها الصحيفة  تصدر  الدولة التي  المعاهدات والاتفاقيات الهامة المبرمة بين

   الأخرى  والدول
خية منها  الاجنبية التاري ملما بالملامح البارزة للحياة في الدوليكون  ان-6

  تؤمن بها  العقائد والفلسفات التي والجغرافية والاقتصادية والفكرية اضافة الى
   شعوب الدول الاجنبية

  يجب ان  غيرها من الصفات التي سرعة البديهة، والصدق والامانة الى-7
   منطقي واسلوب سهل ومنظمتفكير   ذو ان يكون  الصحفي مثل تتوافر في

ون الخارجية بحاسة تاريخية تساعده على كشف ان يتمتع محرر الشئبد  لا-8
   التي يقوم بتغطيتها او القضية جذور الموضوع

البلد في  الشخصيات الكبرى تكوين علاقات مع  تكون له القدرة على  ان-9
 فيه  الذي يعمل

  علم بقوانين الاقامة والاجراءات الصحية ونظم الجوازات على يكون  ان-10
  البلد الذي يعمل فيهفي 

 ال ئون الخاروية لم ادر ال حفية لمحررا
   ةرميتر البريراتي  مثل مكالات الابناء اولا: 
 السوفيتيه   وكالة تتاس الامريكتان،وانترنا شونال  بربس واليونيتدبرسالأسوسيتد و  
  الاذاعة والتليفزيون وبعض  وكالة الابناء منظمة تمد الصحف ومحطات  

 الجهات الأخرى بالتقارير الصحفية.
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  :المراسل الخاروي اتيا:ث 
الجريدة  العواصم العالمية ويوافي إي جمقي  في  يكون يذا المراسلم   

المقيم فيها وقد يكون هذا المراسل  العاصمة بالأخبار والتعليقات والتحليلات من
يوجد بها  لا  المناطق قد  منطقة منفي  وقوع حدث هام به الصحيفة عند  تبعث 

  مراسل المراسل الجائلمراسل مقيم ويسمي هذا ال
  ثال ا الاذاعات الاونبية 
الخارجية الاخبار من الاذاعات الاجنبية  الشئون  يستمد محررحيث قد  

التقاط المحطات   زيادة القنوات التكنولوجية والقدرة على وبصفه خاصه مع
    طريق الاطباق التليفزيونية الفضائية عن

   رابةا الاتترتت 
اصبحت   من مصادر الاخبار حيث هام  مصدر الانترنت  أصبحت شبكات 
شبكات الانترنت؛ وكذلك وكالات الأبناء لذلك له مواقع على  معظم الصحف

والتعليقات   مصادر الاخبار والموضوعات من  أصبحت مصدرا هاما
 0الدولية  والتحليلات الخاصة بالموضوعات 

    خامسا: ال حف الأونبية 
  البريطانيتان، يمز تايمز والتا ل الصندايالاجنبية الكبرى مثان الصحف ونجد 

الصحفية   ونيوزويك الامريكيتان، مصدرا هام للمواد  وتايم  الفرنسية، د واللومون
في البلد  في الاعتبار القيم والعادات والقوانين السائدة الخارجي مع الاخذ  بالقسم

   التي تصدر فيها الصحيفة
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اتفاقات معينة تقوم هذه  يق عن طر  الخدمات والاتفاقات الخاصة اذ  سادسا: 
  يحصل عليه منتدبوها من أحاديث بعض الصحف بما  الوكالات الخاصة بمد 

 موضوعات حياء مثارة    اراء حول تعليقات او اخبارية او
  س  الرياضة الب تية -6
هواية خاصة  لهم  بين من عادة مندوبيتها الرياضيين من  تختار الصحف 

المحرر الذي يقوم بتغطية ومتابعة   ض هوبالتربية البدنية فالمحرر الريا
   الرياضية المختلفة والكتابة عنها بالعرض والتحليل. ت والمباريا الانشطة

 الصفات  الرياضي مجموعة من تتوفر للمحرر*ولا بد ان 
   بتاريخ الالعاب الرياضية التي يقوم بتغطيتهادراية كامله  ان يكون على-1
تنمية   لعبه ما وان يساعد بقلمه على اوالتعصب لنادي معين  ان يحارب -2

 له   للوطن والولاء ءتمان الا روح
 على حساب  في تعامله مع اللاعبين بحيث لا يجامل لاعب  يكون عادلا ان-3

 اخر. لاعب 
   الرياضية الأصيلةوالقواعد  الاخلاقي الرياضييدافع عن السلوك  ان-4
دية والموضوعية  بصفات الصحفي الجيد وهي الصدق والحيا ان يتمتع-5

 الاخريين    يكون محل ثقة  والامانة وان
مهما هذا المجال  العاملين فيلديه القدرة على عمل علاقات مع  ان يكون -6

 مسؤولياتهم. صغرت  قلت او
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ان يقيم   يللمحرر الرياض ذكرنا سابقا لابد كما  . م ادر المحرر الرياضي 
بمثابة المصادر الذي  هذا المجال حيث يعدو العاملين في قوية مععلاقات 

 اللاعبين  أخباره مثل يستقي منها
المختلفة والمدربين ومساعديهم المديرين   على اللجانوالمشرفون  داريون والا 

 الاخبار.  الحصول علىفي  يمثلوا المصادر الاساسية له 
 ال ئون الاوتماعية   س -7
ا كبير  يسمي بقسم الشئون الاجتماعية تفاوتما  نظرة الصحف الى تتفاوت  

المجتمع  ين اخبار ب لسياسة الصحف حيث نجد هذا القسم يضطرب  تتبعا
النوادي من  بها المندوبون  المجتمع يأتي العمال الكادحين واخبار واخبار

  من النقابات المندوبون  والهيئات والحفلات والولائم اما اخبار العمال فيأتي بها
 احيانا   مكاتب العمل ومصلحة العمل ومن المصانع

 القس  الفني -8
التلفزيون   عليها الجماهير مثل تغطية الفنون التي يقبل تهتم الصحف في 

تبقي لها مكان او مساحة   ذلك الفنون الأخرى ان ثم تأتى بعد  والسينما والمسرح
 الادبية والثقافية والفنون التشكيلة؛ وهذا الصفحة الفنية مثل المؤلفات في 

اجل من  تنساق الصحفيجب ان  يحة فلاالعلمية الصحيتعارض مع القواعد 
الصحف بين الفنون   ان توازن  على الاقل لابد  الجماهير اووراء رغبات  التوزيع

 0 المساحات المحددة لها المختلفة في
 مالآدابالةلوم   س -9
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مستوياته  ب بنقل المعرفة العلمية الى القارئ ويهتم المحرر في هذا القسم  
  ونشر الثقافة العلمية.العلوم  يطخلال تبس المختلفة وذلك من

 ال فات  بمجموعة من يذا القس  ان يت فملاب  للمحرر في  •
سهولة ويسر حتى يقدر   العلمية وعرضها فيعلى تبسيط الحقائق  القدرة-1

    الجمهور على استيعابها
والاطلاع  والمعرفة والثقافة الواسعة ان يكون ملما بالفروع المختلفة للعلم-2

 العلمية  اخر الاكتشافات  علىالمستمر 
 المختلفة  موضوعي في عرض الموضوعات يكون  ان-3
  النشر العلمي يتم  من اللغات الاجنبية المختلفة لان معظميكون متمكن  ان-4

 من خلالها.  
   المحرر الةلمي ادر م 
  المختلفة في مجالات العلم المختلفة الابحاث والدراسات  المراجع والكتب  

العليا والمعامل   والجامعات المختلفة والمعاهد راكز البحوث م  العلمية في
الهامة   المصادر تعتبر شبكة الانترنت من والندوات كما الجامعية والمؤتمرات 

   المختلفة.المجالات  وكذلك رجال العلم والعلماء في له
 الحوادث   س -10

 ادث الحو  وراء التفاصيل الدقيقة لحادثة من ومحرر الحوادث يجري دائما  
يمكن   الحادثة بأقصى ماهذه  المحرك وراءيبحث عن الباعث او  ويحاول ان
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بان  العام  ان يبين للرايبد  العام ولاللصالح  ة خدم الدقة السرعة او من
 تفيد.  الجريمة لا

  قسم الحوادث محرر  ان يتصفولا بد *
 في نقل الحادثة  يتصف بالموضوعية والحيادية الشديد ان   لابد -1 
 الموضوع   وفي تحرير جمع المعلومات  نة فيالاما-2
 المختلفة وانظمة التقاضي فيها.يكون ملما بالقوانين  ان-3
  وامانة لا على نشرها بدقه  الحقيقة والعملللبحث عن  نشيطا محبايكون  ان-4

  جمع المعلومات عن  الابرياء نتيجة لعدم تحري الدقة فيالافراد  يتهم بعض 
 الحادثة.

 ادثم ادر محرر الحو 
مثل  هناك بعض المصادر التي يحصل منها محرر الحوادث على معلوماته منها 

  النيابة وجهات ورجال  اقسام الشرطة وسجلاتها والمحاكم وسجلاتها والمحامون 
الحادثة وكذلك  من الجمهور الذي يحضر اثناء وقوع المختلفة وكذلك ايضاالتحقيق 

  والمجني عليهم والشهود  الجناة
 مالمالي لا ت اديالقس  ا-11
فالمخبرون   مخبرون ثم محرورون  يقوم به القسم المالي والاقتصادي والعمل في  

  مفهوم نتائجها الى المحرورون يفسرون دلالة الارقام ويقدمون  الأخباريجمعون 
 الجمهور.
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ومناقشة  الذي يقوم بتغطية أنباء المال والاقتصاد  فالمحرر الاقتصادي هو  
جوانب الحياة   الاقتصادية الرئيسية والفرعية ومدي تأثيرها على المشكلات والقضايا

  مسيرة التنمية الشاملة وايجاد  حلول لها بهدف دفعالى  المختلفة؛ ومحاولة الوصول
 الافراد. الوعي الاقتصادي والتنموي السليم لدي

  الاقتصادي مجموعة من المواصفات  ان تتوفر في المحررولا بدا  •
خسائر  يؤدي الى جمع المعلومات وتفسيرها لان أي خطأ قد في  التزام الامانة-1

   بالملايين
المجال الاقتصادي   يتردد في كشف المنحرفين في يكون شجاعا جريئا لا ان-2

   القومي يؤدي الى انهيار الاقتصاد عليهم قد   لان التستر
   الموضوعات المختلفةعرض  الحيادية والموضوعية التامة في-3
رجال  الشخصيات الاقتصادية المختلفة من اقامة علاقات مع القدرة على-4

 . المشروعات الصناعية واصحاب البنوك الاعمال واصحاب 
   يكون على دراية بعلم الاقتصاد والمصطلحات الاقتصادية المختلفة ان-5
  م ادر محرر الا ت ادي   
وزارت  صادية مثلفي الوزارة المختلفة المسئولين عن النواحي الاقت  كبار المسئولين 

   التموين والتجارة والصناعة والبترول والسياحة والثروة المعدنية وكذلك المسئولون 
الصناعية والخبراء  والشركات  عن المصالح الاقتصادية والمؤسسات المالية

الاقتصاديون المحاسبين والتجاريين والنقابات المختلفة وجماهير المستهلكين  
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المال والتقارير والمجلات والابحاث العلمية وغيرها  سوق البورصة و على  والمشرفين
   يحصل منها المحرر على موضوعاته  المصادر المختلفة التي من
 القس  ال يني -12
القنوات المختلفة   على الاسلام والمسلمين عبر زاد في الآونة الاخيرة الهجوملقد   

 ترنت او الصحف ولهذاعبر شبكات الان  سواء كانت القنوان الفضائية الاجنبية او
المزاعم والادعاءات الباطلة   على تفنيد  ظهرت اهمية المحرر الديني المؤهل والقادر

دين التنوير والعقل   الحقيقية للإسلام وانه وتوضيح الصورة الاسلام والمسلمين؛ على
 0الناس   والامن والسلام والتقدم ورخاء والمساواة بين

 ايمها  بمجموعة خ ائص منال يني   يت ف المحرر ملاب ا ان 
الكريم  القران  يدرس المواد الدينية المختلفة مثل دراية كاملة وانيكون على  ان-1 

وتفسيره والأحاديث الشريفة والمذاهب الدينية المختلفة والاديان السماوية المختلفة 
   والسيرة النبوية والشريعة

  والعبادات والمعاملات  
الله ورحابة   والاخلاص والصبر والخوف منيتصف بالصدق والامانة  ان-2

 الناس   الصدر والافق الواسع وحب 
  الموجودة على  يعرف كيف يرد على المزاعم اللغات الاجنبية حتى ان يجيد -3

 مواقع الانترنت 
 0 المؤامرة التي تستهدف الاسلام والمسلمين عاد بلأيكون مدركا  ان-4
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د  هذه  الاقسام  وتفرعها  طبقا  وتختلف  المؤسسات  الصحفية  بالنسبة  لعد  
من صحف  فمثلا دار  التحرير  للطبع    تصدرهوما   ؛لحجم  هذه  المؤسسة 

لات  ولها الى ثلاث  مج  بالإضافةجرائد    خمس  بإصداروالنشر  تقوم  
وقد تطلب  تنظيم  وحدات  والتوزيع  والطباعة  والنشر   بالإعلانات نشاطات تتعلق 

  لانات شركتين  تقومان  بخدمات  اعلانية  وهما  شركة  الاع  تأسيسالدار  
الى شركة  التوزيع  المتحدة   بالإضافةالشرقية  وشركة  الاعلانات  المصرية  

تشرف  على  اصدار  صحف  المؤسسة   التي صحافة  لل الى جانب  دار التحرير  
  ،  لإنجليزيةبا شيان  جازت ب، وجريدة  اجاءس، المالصباحيةوهي  الجمهورية  

لأسبوعية  االكرة  والملاعب    يدةوجر   ،سيان  بالفرنسيةبوجريدة  برو جرية  واج
  عقيدتيومجلة    ، لة متخصصه في  العلوم  تصدر  شهرياجوم ،الرياضية 

   حريتي. ومجلة ، الدينية
 الفني  ثال ا القس 

والقسم الفني   ا يخدمها مع الإدارة والتحرير لأنه  القسم عن يستقل هذاوكثيرا ما  
  والخرائط الجغرافية وكذلك رسومات الاعلانات والرسم والتصوير    يشمل الخط

  ادارة شئون المطابع والإدارة الهندسية التي تشرف على  القسم علىويحتوي   هذا 
    ادارة المطابع
 التوزيع رابةا  س 

  تنشئ او وكثيرا  ما تعهد الصحف  بمهمة  التوزيع  لشركات  خاصة  للتوزيع   
هي  شركات للتوزيع عنها  تتولي  توزيع  الجريدة  وغيرها  من الصحف   
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  التي تعهد لها  بمهمة  توزيعها  مثل شركة  توزيع  الاهرام    التي والمجلات 
  الأهالي  –الحقيقة  –الاحرار   -مثل  الوفد   الحزبية تقوم بتوزيع  الصحف  

وم بتوزيع  الصحف  الاقليمية  مثل  اخبار  ه  عربية  كما نققافالوطن  العربي  ا
والمنوفية  وصوت  قنا   –والفيوم  -د  الدلتا  فو   -اسوان  –الجيزة   -الشرقية

تقوم  بتوزيع  المجلات   الصادرة  عن دار  الهلال مثل  المصور  وغيرها  كما 
ن  طبيبك  الخاص . وبهذا نجد ا –الهلال  – يسمير وميك –الكواكب  –حواء  –
بعملية  التوزيع  لما  تملكه  من    تستأثرل  هذه  المؤسسات  الصحفية  مث

او شبكة  المفتشين  الذي    ،هائلة  تتمثل  في اسطول  السيارات   امكانيات 
وهذا   القسم     الأخرى عن  بعض  المؤسسات   الصادرةيؤهلها لتوزيع الصحف 

ل  و اوفقا  النظام  وجد   وامابنفسه   هو  الذي  يقوم  بتنظيم  عملية  التوزيع  اما
ويعهد الى شركة  التوزيع بتنفيذها  ولذلك  يضم  هذا  القسم  عددا  من    ،يضعها

المفتشين  الذين  يقومون  بدراسة  عملية  التوزيع في الاسواق  والاحياء  والاقاليم  
لمفتشين  هؤلاء  ا  ضل  تقارير بفالمختلفة  وفي  البلاد  الخارجية  ايضا ، و 

او لكل  مدينة  او   حيل  يستطيع  القسم  ان  يضع  جدول  التوزيع  فيحد لك
يمكن  استيعابها  ثم يواصل  القسم  ملاحظة  الحالة    التيلنسخ  مركز  عدد  ا

 من عدد النسخ  في الجهات  المختلفة .   ص فيزيد  او ينق
في    ه او المحدوديةمصر يتسم بالضأل التوزيع بالنسبة للصحف فيونجد ان  

  يقارب من سبعين مليون ولا  يصل عدد سكان مصر ما  ارقام التوزيع فلا يعقل ان
الاكثر فصحافة  الثلاثة على الصحف فيها المليونين او تتعدي إجمالي توزيع
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من الاسباب يأتي   ذلك لعدديرجع  التوزيع هي صحافة محدودة الاثر وقد  محدودة
    في اهمها

بعض   القارئ خاصة وأننا نلحظ ان بحوث ميدانية للتعرف علىاهمال اجراء -1
مع صورتها تتفق  مغازلة القارئ بطرق واساليب لا بدأت  الصحف القومية قد 

الذهنية لدي قارئها لرفع معدلات التوزيع دون دراسة محسوبة لرد فعل القارئ التي 
    تأتي عكسية قد 
 المدن. التوزيع على  اعتمادها في-2
بالدرجة الاولي حيث  سكان المدن توزيعها على الجرائد والمجلات في حيث تعتمد  

  وكذلك مدن الاقاليم المختلفة في والاسكندرية      يتركز التوزيع في مدينتي القاهرة 
    الوجهين القبلي والبحري 

   عدم ولاء بعض القراء لصحيفة معينة-3
الصحف يوما   يفاضل بين يقوم يوميا بشراء جريدة بعينها فهو القارئ لا بمعنى ان 

   عناوين ضخمه  اخبار مثيرة او بيوم حيث يقوم بشراء الصحيفة التي تحتوي على
    التوزيع للصحف المسائية انخفاض -4

  الجريدة  يجد اخبار جديدة في الفترة الصباحية لا ان القارئ للصحيفة فيحيث نجد 
الاخبار  كبير منقدر  الحصول على الصحف من  المسائية وذلك لعدم تمكن هذه

لمعلومات القارئ وبصفة   جديدة معلومات كثيرة الداخلية او الخارجية بما يضيف
الثالثة  الصباح يقارب موعد طبع الطبعة وقت مبكر جدا من  خاصة انها تطبع في

 الصحيفة   الصباحية   من
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   عدم وجود ادارة توزيع لكل صحيفة-5
الكبرى تستأثر بإدارات متميزة لتوزيع المؤسسات الصحفية  حيث كما قلنا سابقا ان 

   المؤسسات الأخرى الصغيرة غيرها من الصحف الصادرة عنها وعن 
 ال حفية:الإدارات الرئيسة في المؤسسات 

 المسميات لهذه الإدارات في الصحف إلا أن معظمها يدور حول الإدارات التالية:  ورغم اختلاف
لناشر ومهمتها وضع سياسة الصحيفة وتحديد الأهداف وتضم مجلس الإدارة أو ا الةليا: الإدارة-1

 الصحيفة. المحتملة والمتنامية والحفاظ على مستوى 
وتتكون من عدة أقسام   دوري،ومهمتها التخطيط والإعداد لإصدار الصحيفة بشكل  :التحرير إدارة-2

 لأرشيف " وا  المكتبة-التصوير  قسم-التحرير  ديسك-الأخبار  غرفة-هي" قسم تحرير الأخبار  
 البرامج.  والتليفزيون إدارةالإذاعة  وتقابلها فيالتحرير  وتعرف بهيئة

: وهي مسئولة عن التشغيل الكفء للأنشطة الخاصة بإنتاج وعائد مالإداريةال ئون المالية  دارةإ-3
الطباعة إضافة إلى ما  قسم-التوزيع  قسم-قسم الإعلانات  مثل:الصحيفة وتضم الوحدات التالية 

 الإداري للمؤسسة. وتعرف بالجهازتص بشئون الموظفين يخ
  وتختص بأعمال بأعمال العلاقات العامة  وهي تقوم (الترميج مالبحوث ) س التخريط  إدارة-4

 . والبحوث والترجمة والاتصالات الخارجيةالتخطيط 
من عمليات   تابعة الفنيةوالتقنية والمعن كافة الأجهزة الفنية  وتتولى المسئوليةإدارة الشئون الفنية:  – 5

  وأجهزة الإرسال  وأعمال الصيانةالورش الفنية  والإشراف علىالكمبيوتر  والتوزيع وتحديث برامجالطباعة 
 ألفالإدارة أحيانا بالجهاز  وتعرف هذه والاتصال وغير ذلك
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 مراك  المةلومات ال حفية  
 إدارة المةلومات 
لى أن يصبح أكثر شيوعاً وتنظيماً. ويهتم  حقل علمي في طريقه إ يي: إدارة المةلومات 

والسرية  وتوفير الأمانهذا الفرع العلمي بضمان المداخل التي توصل إلى المعلومات 
 وخزن المعلومات اليها،من يحتاج  وإيصالها إلى ونقل المعلومات  للمعلومات 

وات هي العملية التي تتضمن استخدام أد  وإدارة المعلومات الطلب.  واسترجاعها عند 
المعلومات المتاحة   وكفاءة لكلتكنولوجيا المعلومات لتوفير استخدام أكثر فاعلية 

 وتتعامل إدارةوتمكين الأفراد من تحقيق أهدافهم.  والمنظمة،لمساعدة المجتمع 
  والمعلومات الصوتية والمصورة  وبرمجيات الحاسوب المعلومات بشكل عام مع الوثائق 

 ذلك. وما إلى
  ودقتها وسرعة  وحداثتها،إدارة المعلومات حول فاعلية المعلومات  ويتمركز اهتمام

الواضح أن لإدارة المعلومات الجيدة دوراً   نواسترجاعها. وموتكلفتها وخزنها وتجهيزها 
انتشر  علمي،مهماً تلعبه في فعاليات المعرفة المختلفة. وإدارة المعلومات كمصطلح 

  وغيرهما من  وإدارة الأعمالعلومات استخدامه في الأدبيات المختلفة لعلم الم
 التخصصات العلمية. 

 التطبيقي تتعلق عملية إدارة المعلومات في الوقت الحاضر أساساً بنظم  وفي الجانب 
. كما تتعلق بدراسة وتفهم  وبث وإيصال المعلومات إنتاج  واستخدامها فيالمعلومات 

وفي نات وإنتاج المعلومات. استخدام عدد من التكنولوجيات ذات العلاقة بمعالجة البيا 
وإدارة  وإدارة الأرشيفالسياق هناك عدد من المصطلحات الفرعية مثل إدارة الوثائق  هذا
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ذلك. ومن حيث العاملين في هذه المراكز فلا  وما إلى ومصادر المعلومات  المجموعات 
 ات.المعلوم والمكتبات وتقنيةبد أن يكون هؤلاء من ذوي الخبرة في مجالات الصحافة 

وهي نقطة مهمة جداً إذ لابد أن يعطى العاملون إذا كانوا من المتخصصين في  
والعكس  الصحفي.المكتبات والمعلومات جرعات تدريبية ودورات تعليمية في المجال 

صحيح أيضا إذ لابد أن يعطى العاملون في هذه المراكز إذا كانوا من المؤهلين في 
ولا بد من   وتقنية المعلومات.في علم المكتبات الصحافة والإعلام فقط دورات مكثفة 

تفرغ العاملين في مثل هذه المراكز بحيث يكون عملهم الأساسي والوحيد في مجال 
 مراكز المعلومات.

 الخ مات الفنية التي  ق مها إدارة مراك  المةلومات

 . الخوادم الرقمية عالية المواصفات أ/ توفير أجهزة 

 لها.وفير المكان المناسب والبيئة المناسبة وت ملحقاتها،وتوفير كامل  

ب/ تصميم وتنظيم مصادر الطاقة والتكييف لضمان استمرارية عمل الخوادم على مدار 
 وتوفير مصادر طاقة تبادليه واحتياطية تعمل.  الساعة،

ج/ يقوم فنيو مركز المعلومات ومهندسوه بإعداد وتركيب أنظمة التشغيل المتنوعة  
ومتابعة عملها بشكل سليم   الخوادم،بيانات الخاصة بالمشاريع على وأنظمة قواعد ال

وتقديم الحلول لمدراء أنظمة المشاريع للمشاكل  عليها،وحل جميع المشاكل التي تطرأ 
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في نظم التشغيل ومساندة المستفيدين في تركيب وإعداد أنظمة التشغيل  يوجهونهاالتي 
  لديهم. المستضافعلى الخوادم 

 المةلومات معناصرياموارد تظ  

Information Systems  Resources and Components 

ي تمل تظام المةلومات المةاصر على خمسة من الةناصر الأساسية التي   كل 
ث   مالمكوتات الماديةلمالأوه ة  الأفرادل ميي: المرلوبةلالموارد الضرمرية 
مسة والتمييز بينها أثناء  وبإمكاننا ملاحظة هذه العناصر الخ البرمجيات مال بكات.

الفرد في حياته العملية. وهذه  يواجها  المعلومات التيأي نوع من أنواع نظم  العمل في
بشكل يجعل النظام لا   وتترابط، وتكمل بعضها البعض  ضرورية،العناصر والموارد 

 يعمل بطريقة فعالة أو يتكامل بدون واحد منها:

فراد هم متطلب ضروري للعمليات  فالأ :People Resourcesموارد الأفراد  (1
والإجراءات في كل نظم المعلومات. ومن هؤلاء الأفراد ما نطلق عليهم  

وكذلك الاختصاصيين الفنيين   ،End Usersال نهائيين بالمستخدمين 
.  Information Systems Specialistsنظامالالمسئولين عن تشغيل وإدارة 

الذين يستخدمون النظام أو   هم الأفراد  :usersالمستخدمين النهائيين 
صحفيين   يكونوا محررينالمعلومات التي ينتجها النظام والذين يمكن أن 
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ومحاسبين أو بائعين أو ومهندسين أو كتبة سكرتارية أو زبائن أو مديرين.  
 وعلى هذا الأساس فإن معظمنا مستخدمون للنظام. 

ن يقومون بتطوير  الأفراد الذي فهم Specialists أما الاختصاصيون الفنيون  
 Systemوتشغيل وإدارة نظام المعلومات فنياً. ومنهم محللو النظم 

Analysis's،  ومطورو البرمجياتDevelopers Software،  ال  ومشغلو
 الإدارية والفنيةوهم من العاملين في الجوانب    System Operatorsنظام

يم النظام بناء على  والروتينية. فمحللو النظم على سبيل المثال يقومون بتصم
المتطلبات المعلوماتية للمستفيد النهائي. ومطورو البرمجيات يؤمنون برامج  
الحاسوب في ضوء المواصفات التي يقدمها محللو النظم. ومشغلو النظام  

 يساعدون في مراقبة وإدارة وتشغيل نظم الحواسيب المختلفة والشبكات.

تشتمل على كل ومختلف   التي  وهي :Hardware Resourcesجهزةالأموارد  (2
أنواع المكونات والوسائط المادية المستخدمة في العمليات التي تمر بها البيانات 

الأجهزة  والمعلومات. فالأجهزة أو المكونات المادية لا تشتمل على الحواسيب وبقية 
 Tangibleمنظورةالوالأغراض  Mediaبل أيضاً كل الوسائط  فقط،

Objects      ال ورق عليها البيانات من صفحات وقطع من  التي تسجلSheet of 
Paper تستخرج عليه المعلومات إلى الأقراص الممغنطة أو الضوئية  الذي
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Magnetic Optical Discs الحواسيب . فمن أمثلتها نظم Computer 
Systems،   إشكالها. الحاسوب بمختلفبمختلف أنواعها ثم ملحقات 

والتي تشتمل على كل ومختلف  :Resources Software( موارد البرمجيات 3
أنواع الإيعاز والتعليمات المطلوبة في معالجة البيانات ومن ضمنها مجموعات نظم 

وتسمى برامج   عليها،التشغيل التي توجه المكونات المادية للحاسوب وتسيطر 
Programs  فهنالك برمجيات النظام مثل برامج نظام التشغيل الذي يسيطر على .

الحاسوب ويقدم الدعم المطلوب له. ثم برمجيات التطبيق والتي هي برامج  نظام 
توجه إجراءات وعمليات خاصة باستخدامات محددة للحواسيب من قبل المستخدم 
النهائي مثل برامج تحليل المبيعات وبرنامج المرتبات والمستحقات وبرنامج معالجة  

 الكلمات.

يانات هي أكثر من أن تكون المواد فالب  :Resource Data البيانات موارد  (4
وتعتبر البيانات موارد ذات قيمة عالية في المنظمة لذا  المعلومات،الأولية لنظم 

فإنها ينبغي أن تستثمر وتدار بشكل فعال لكي تؤمن فائدتها للمستخدم النهائي في  
المنظمة. والبيانات يمكن أن تكون بأي شكل ومن ضمنها البيانات الألف بائية 

لرقمية التقليدية التي تمثل وتوصف تعاملات الأعمال والأحداث والعناصر وا
 الأخرى. 
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التي تشتمل على تكنولوجيات  : Resources Networkموارد الشبكات  (5
الاتصالات والاتصالات بعيدة المدى ومختلف أنواع الشبكات، مثل الإنترنت  

والتي أصبحت  سترانت،الإكوالشبكات الخارجية  الإنترنت، الداخلية،والشبكات 
عبر  أنواعها،والعمليات التجارية بكل  الناجحة،مهمة في إدارة الأعمال الإلكترونية 

 نظام معلوماتها في المنظمة. 

 .مالأساساتلتجهي ات ا

 لحين تجليدها. متحركة لصف المراجع والكتب والمجلات  أرفف •
أفقياً  فالأرفلى وهذه ينبغي وضعها ع والمجلات.لحفظ مجلدات الجرائد  أرفف •

ويسمح للأتربة  لا رأسياً لأن وضعها رأسياً مع ثقل وزنها يعرضها للتلف بسرعة 
 أوراقها. والحشرات بتخلل 

يستقل مناضد فردية مصممة تصميماً خاصاً يسمح لكل مطلع في المركز أن  •
  الآخرون.بعمله دون أن يزعجه 

ذات ئط والصور والرسوم دواليب بأدراج خاصة ومساحات مناسبة لحفظ الخرا  •
 الكبيرة. الأحجام 

 توعين:على  الأدراج   تملميذه أدراج لبطاقات الفهارس  •

في حكمها من المطبوعات وكذلك بطاقات الملفات لبطاقات الكتب وما  :ـ الأول
 فيها البطاقات رأسياً.الموجودة بالمركز حيث ترتب 
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ادة لبطاقات الجرائد والمجلات هو ما يسمى بالفهرس المرئي ويخصص ع :ـ الثاني
كما ترتب فيه بطاقات المعلومات التي يستخلصها المركز من   المختلفة،والمسلسلات 

  .السريعمصادره ويستخدمها للإعلام 

آلات كاتبة ويحسن أن تكون من الآلات الحديثة بدون صوت وأن يكون من   •
  صغيرة.بينها آلات 

  رو كارد.والميكأجهزة قراءة الميكروفيلم  •
مناسبة حتى  تجهيزات حفظ الأفلام والشرائح تحت درجة من الحرارة والرطوبة  •

 للتلف.لا تتعرض 
من أخذ كي يتمكن المركز  أوست جهاز تصوير )زيروكس( وجهاز استنساخ  •

يتمكن دون  صور سريعة لبعض المواد التي قد يطلبها المستفيدون وكذلك 
  يطلبها المختلفة التي  الببليوجرافياية أو معوقات من إصدار النشرات الإعلام

 العمل.
وألوانها البطاقات بأنواعها  :مثلمجموعة من الأدوات الكتابية المختلفة  •

ملفات  والكليشيهات.وأظرف مقاسات مختلفة لحفظ الصور  المختلفة.وأحجامها 
ومواد لاصقة وأوراق للكتابة  أقلام ملونة  النشرات،علب لحفظ  للقصاصات،

والبيانات الأخرى اللازمة لتلصق عليها  وأوراق مطبوعة عليها اسم المؤسسة 
  المعلومات. اللازمة للعمل واستيفاء  والنماذج والاستبيانات القصاصات 

 الخ الإعارة.المركز وتسجيل وسجلات مختلفة لتسجيل رصيد 
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دواليب شانون من ذات الأدراج يكون ارتفاعها مناسباً لحفظ الصور   •
  حكمها. وما في  ليشيهات والك

مناضد للعمل مغطاة أسطحها بالزجاج بحيث تصلح دون أن تتلف لتشريح  •
  بسهولة.الجرائد والمجلات وغيرها إلى قصاصات ولصقها ثم تنظيفها بعد ذلك 

المواد مكاتب للذين يتولون العمل التوجيهي والإشراف الفني مثل التأشير على  •
 الخ.لات وتصنيفها بعد إعدادها لذلك التي تقص من الجرائد والمج

 المةلومات:  ةريف  قنية 
  وإجراء مهام تساعدك على التعامل مع المعلومات  التيهي مجموعة من الأدوات 

 .  ومعالجتهاتتعلق بتجهيز المعلومات 
تشكل البنية الأساسية لتكنولوجيا   م تضمن  لك المجموعة سبةة عناصر رئيسية

 Informationالمعل وماتالسبعة يطلق عليها تكنولوجيا المعلومات وهذه العناصر 
Technology يلي:كما  وهي 

التي  Input and Output Devicesوأجهزة المدخلات والمخرجات  أدوات -1
عن طريق السماع أو )  طلباتكتستخدمها لإدخال المعلومات والأوامر واستقبال نتائج 

تشتمل الماوس ولوحة المفاتيح وشاشة المدخلات والمخرجات  (. وأدوات وأجهزةالرؤية
 العرض والطابعة…

أو مجموعة التعليمات المستخدمة لأداء مهمة معينة لك  Softwareرمجيات الب-2
 والميزانية، والأجور  ،تشغيل. برمجيات لمعالجة الكلمات ال أنظمة تشتملوالبرمجيات 
 … والاتصالات 
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والأقمار  Modems. أدوات وأجهزة الاتصالات وهي تشمل المودمات 3
 و الكابلات المحورية ….    Satellitesالصناعية

 Central. وحدة المعالجة وتحتوي على مكونين وحدة المعالجة المركزية 4
Processing Unite  والذاكرة الداخليةInternal Memory    

بينما  معينة،المعالجة المركزية تقوم بتنفيذ البرمجيات لتأدية مهمة  ة. فوحد 
 والمعلومات.بالعمل كمنطقة للتخزين المؤقت للبرمجيات  ذاكرةال تقوم

التي تتعامل معها واليوم يمكنك أن تتعامل مع المعلومات في أشكال  المعلومات -5
 … ومسموعة ومرئية ومتحركةمتنوعة نصوص مقروءة 

وأجهزة التخزين التي تحفظ المعلومات والبرمجيات ومن أدوات وأجهزة  أدوات -6
 والأشرطة والأقراص. CD-ROMقراص المدمجة الاختزان الأ

 والأهم الناس أو العنصر البشري  والأخير-7
تم   الإعلامية، التيتتسلم مراكز المعلومات الصحفية كل يوم كميات هائلة من المواد 

اختيارها وتجميعها على أساس ما تحويه من معلومات ذات فائدة لخدمة مجال العمل 
تشمل بالإضافة إلى  إعلامية، وهيو مجلة أو مؤسسة كان جريدة أ الصحفي، سواء

من القصاصات والصور والكتيبات والنشرات والخرائط الصحفية   الكتب، مجموعة
الصحفية هي  والبصرية. والقصاصات والمراجع والمصغرات الفيلمية والمواد السمعية 

حفي في المعلومات حيث تشبع رغبة الص عليها مركزمن أهم النوعيات التي يشتمل 
 بأول. الاطلاع على أحدث ما نشر في مجاله المتخصص فيه أولًا 

 يواوه الةاملون في مراك  المةلومات ال حفية الةربية بةض الم كلات لةل أبرزيا:
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الحاجة الدائمة إلى مساحات واسعة من الأماكن والحجرات حيث توضع معظم   .1
ستلزم النسخ من  يالمقالات والتحقيقات الصحفية تحت أكثر من موضوع وذلك 

حتى توضع في ملفات   ،القصاصة الواحدة أكثر من مرة واحدة حسب الحاجة
 الموضوعات المختلفة. 

، ا تتم إضافة جزء ثان وثالث وهكذاحينما يتكدس ملف الموضوع عادة م .2
لوضع القصاصات الجديدة وذلك يزيد من صعوبة البحث في هذه الملفات عند  

 محددة.الحاجة إلى معلومات 
دم ثبات التصنيف لأن الموضوعات دائمة التغيير مما يضطر المصنف إلى  ع .3

 إجراء تعديلات مستمرة على خطة التصنيف وذلك يخلق العديد من الصعوبات.
الكثير من القصاصات تفقد في الطريق خلال الاستعارات التي تتم من مركز  .4

 المعلومات إلى المحررين.
إلى الملف المطلوب في الوقت  أخطاء الترتيب تجعل من الصعب الوصول .5

 المناسب.
من أبرز مشكلات الاستخدام أن عدة أشخاص قد يحتاجون إلى استعمال ملف   .6

%من المواد التي يزداد 80واحد في نفس الوقت ،وتشير الاحصاءات إلى أن 
شهور الأمر   9الطلب عليها هي المواد الحديثة التي لم يمض عليها أكثر من 

لخيص والاستبعاد للقصاصات القديمة وهي عملية  الذي يفرض عملية الت
صعبة وتستغرق وقتاً طويلًا ومن أجل كل هذه الأسباب أصبحت  الحاجة  
ملحة لاستخدام التكنولوجيا  الحديثة من مصغرات فليميه وحاسبات الكترونية  
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في اختزان المعلومات الصحفية واسترجاعها ولا ينظر لتكنولوجيا المعلومات 
رد أداة لتسهيل وتسيير الأعمال المؤسسية والفردية ,بل ينظر إليها  على أنها مج

على أنها ضرورة قصوى من أجل اللحاق بكل المتغيرات الآن في العالم هذه 
المتغيرات التي أصبحت تتشكل على أسسها قرارات الدول والأفراد، وأصبحت 

من اقتصاد   هذه التكنولوجيا عماد الاقتصاد لبعض الدول ،وتشكل جزءاً هاماً 
كل دول العالم ،فتخدم تكنولوجيا المعلومات التنمية الاقتصادية والاجتماعية  
من خلال مراكز المعلومات التي تؤدي دوراً هاماً وفعالًا في دعم اتخاذ القرار 
بما تتضمنه هذه  المراكز  من تخزين  المعلومة وسبل استدعائها بما يخدم  

 والاجتماعية. مختلف أنشطة التنمية الاقتصادية 
ويعد مركز المعلومات الصحفية نموذجاً للمكتبة الحديثة الواجب تواجدها في هذا 
العصر إذ يتميز باقتنائه مجموعة من المصادر المتخصصة التي تعمل كمركز إشعاع  

 حضاري يساهم في نشر الثقافة في الوطن العربي والعالم كله.
ز المعلومات فرصاً نادرة وتعطيها إمكانيات والحقيقة إن تكنولوجيا المعلومات تمنح مرك

فإن تبني التقنية   الخارجي لذاواسعة لتحسين نوعية المعرفة وتوسيع خدماتها إلى العالم 
الحديثة سيجعل مركز المعلومات مركزاً مفتوحاً ويفرض عليها تبني أسلوب جديد في 

غرافية والمرجعية الأكثر الاختيار والتزويد والاشتراكات في الدوريات والخدمات الببليو 
تطوراً والبحث بالاتصال المباشر في شبكات و بنوك ومراكز المعلومات  الخارجية  
للحصول على  معلومات ونصوص كاملة لوثائق لا يمكن استرجاعها بوسائل أخرى ، 
وعليه تستطيع مراكز المعلومات بتبنيها نظماً مبنية على الحاسب لتحقيق منافع كثيرة  
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قديم خدمات أفضل بتكاليف أقل ، وهذا يعني  توفيراً في النفقات مع  من حيث ت
المحافظة على مستوى الأداء والفاعلية ، وذلك لأن استخدام الحاسب الآلي في 
العمليات الفنية والخدمات العامة للمكتبات ومراكز المعلومات أمر في غاية الأهمية لما 

فوائد كثيرة . أبرزها الدقة والسرعة في سيعود على مراكز المعلومات ومستخدميها من 
ومات بتبنيها نظاماً التعامل مع المعلومات ومن المنافع الأخرى التي تجنيها مراكز المعل

الحاسب تحسين مجالات المسؤولية والإشراف وتحسين إنتاجية العمل  مبنياً على
 ر.وتطوير نوعية الأعمال الروتينية والقيام بأعمال تتطلب التحدي والفك

لقد شهدت السنوات الأخيرة انفجاراً هائلا في حجم ما يطبع وينشر في كل المجالات 
وقد فرض ذلك على مراكز المعلومات الصحفية تطوير النظم التقليدية من تزويد 
وفهرسة وتصنيف وخدمات ببليوغرافية ...... وبرزت الحاجة إلى خدمات جديدة مثل 

حاطة الجارية والاستخلاص والترجمة والتصوير البث الانتقائي للمعلومات وخدمة الإ
بهدف توفير المعلومات في الوقت المناسب ،كما استخدمت أفضل النظم لحفظ 
واسترجاع المعلومات من خلال الوسائل التقليدية وغير التقليدية كتلك التي تستخدم 
  الحاسبات الالكترونية حتى تستطيع الوفاء بأغراض خدمة المعلومات على أكفأ
المستويات ،وبذلك دخلت الحاسبات الالكترونية مجال العمل الصحفي في الكثير من  
المؤسسات الصحفية وكان من الطبيعي أن تفكر هذه المؤسسات في حل مشكلات 
مراكز المعلومات الصحفية عن طريق الإمكانات الهائلة التي تيسرها هذه الحاسبات 

مات من بين اهتمامات الحاسبات خاصة بعد أن أصبح اختزان واسترجاع المعلو 
 الالكترونية.
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لقد استطاعت الحاسبات الالكترونية اختصار المساحات الواسعة المطلوبة لحفظ  
المعلومات الصحفية وأتاحت استخدامات غير محدودة للقصاصات كما أمكن باستخدام 

ذلك الحاسبات الالكترونية التقلب على مشكلات الفقد والضياع وأخطاء الترتيب وك
استخدام نفس القصاصة بواسطة عدة أشخاص في نفس الوقت لذلك استطاعت مكاتب 

مراكز المعلومات الصحفية الذي يوجد في  من خدمات الجريدة في الخارج أن تستفيد 
المركز الرئيسي للجريدة وذلك عن طريق الاتصال المباشر حيث تأتي الإجابة في نفس 

مراكز  عالخارجي. وتستطي لدى المكتب  اللحظة مسجلة على شاشة متصلة بمنفذ 
المعلومات بتبنيها أنظمة مبنية على الحاسب تحقيق منافع كثيرة من حيث تقديم خدمات 
أفضل بتكاليف أقل وهذا توفير في النفقات مع المحافظة على مستوى الأداء والفاعلية  

ي مراكز ، وعليه فإن استخدام الحاسب في العمليات الفنية وخدمات المستفيدين ف
المعلومات هو أمر في غاية الأهمية لما سيعود به الحاسب على مركز المعلومات 
ومستخدميه من فوائد كثيرة أبرزها السرعة والدقة في التعامل مع المعلومات ومن المنافع 
التي تجنيها مراكز المعلومات بتبنيها نظاماً مبنياً على الحاسب و تحسين مجالات 

وتحسين إنتاجية العمل وتطوير نوعية العمل للأعمال الروتينية   المسؤولية والإشراف
 والقيام بأعمال تتطلب التحدي والفكر.

إن مراكز المعلومات تستطيع أداء أعمالها كالمعتاد إذا ما أرادت أن تبقى فعالة في 
مجتمع آخذ في التوجه نحو تكنولوجيا المعلومات بصورة متصارعة كما أن عليها أن  

ر التنافس القوي بينها وبين المؤسسات الأخرى خاصة تلك المبنية على  تدرك مقدا
التقنية الحديثة بشكل قوي وستجد مراكز المعلومات من التحديات للمحافظة على  
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مستوى مناسب في ميزانيتها حتى تستطيع الاستمرار في تقديم خدماتها إلى المستفيدين  
لنفسها طرقاً لتوفير النفقات في وجه  إلى سنوات قادمة ، وبناء عليه فعليها أن تجد 

ازدياد الطلب على المعلومات من خلالها وبسبب انخفاض الحاجة إلى مكان لحفظ 
الوثائق حيث أصبح الوصول المباشر الكترونيا هو الأساس لخدمات المعلومات ولعل 

إعادة  أبرز أوجه التغيير سوف يكون في الدمج الكامل للتكنولوجيا في الأعمال اليومية و 
تصميم و تبسيط النشاطات من أجل زيادة الفاعلية الإدارية بين النظم المختلفة في 
الهيكل التنظيمي وبالتالي تحسين أداء الخدمة المقدمة للمستفيدين وبذلك أحدثت 
التكنولوجيا تغييراً ملموساً في العديد من الأمور المتعلقة بالصحافة لقد أضافت 

تصالات قيمة جديدة على نظم المعلومات بمختلف أنواعها تكنولوجيا المعلومات والا
هذه القيمة ساعدت على تحقيق وظائف نظم المعلومات بفاعلية وبكفاءة ، فقد وفرت 
تكنولوجيا الاتصالات الوسائل مثل شبكات الاتصالات التي يمكن من خلالها نقل  

هزة التي سهلت عمليات المعلومات ووفرت تكنولوجيا المعلومات والأدوات والبرامج والأج
معالجة المعلومات واستخدامها في تحديث الأعمال أو تخزينها للإفادة منها عند الحاجة 

 وأيضا أتاحت المعالجة المادية لتقديم الخدمة. 
لقد استطاعت الدول المتقدمة عن طريق تعاملها مع ظاهرة المعلومات وتقنياتها  

والتقدم وعلى العكس من ذلك فإن الدول المتقدمة أن تحقق معدلات عالية من النمو 
النامية التي تأخرت عن الأخذ بتكنولوجيا المعلومات تواجه صعوبات كثيرة في تنمية  
مجتمعاتها اقتصاديا واجتماعيا وثقافيا حيث إن الأساليب التقليدية لجمع المعلومات لا 
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بأسلوب علمي  تتيح لها فرص التنبؤ والتعرف على المشكلات والاحتياجات لمواجهتها
 بناء. 

لقد أثرت التطورات  الحديثة في مجال تكنولوجيا المعلومات في عملية التنمية  
الاقتصادية والاجتماعية ووفرت وسائل جديدة لتبادل المعلومات ،والتغيرات في طبيعة  
قطاعات الخدمات وغيرها ووفرت أيضاً وسائل فعالة لاستخدام القدرات البشرية 

ة في كل من القطاعين العام والخاص ،ويتحرك العالم بسرعة نحو  والمؤسسية بالدول
مجتمعات المعلومات واقتصاديات المعرفة التي تضم شبكات من الأفراد والشركات 
والدول التي ترتبط الكترونياً بعلاقات مترابطة فتكنولوجيا المعلومات هي أحد المحددات 

لدان في ظل اقتصاد العولمة ، فقد الرئيسية للقدرة التنافسية ونمو المنظمات والب
أصبحت المنظمات أكثر قدرة على المنافسة أساس معارفها ،ويمكن للإنسان اكتساب 
المعرفة والقدرات القائمة على المعرفة الاقتصادية ، وانعكاساتها بعيدة المدى في ما 

ر في يتعلق بأسواق العمل ودور التعليم و تكوين رأس المال البشري والبحث والتطوي
المعرفة إلي  علىعملية النمو الاقتصادي. ومن المتوقع أن يؤدي تطور الاقتصاد القائم  

زيادة الطلب على العمالة الماهرة وتقليص فرص العمل للعمالة غير الماهر والمؤسسات 
موظفيها من الوصول الي استخدام المعلومات والمعارف  الذي يمكنلم تنجح إلا بالقدر 
كنولوجيا المعلومات لها تأثير كبير على الاجيال وعلى الافاق على نحو فعال فت
 الاقتصادية لأي بلد. 
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  رور مراك  المةلومات ال حفية. 
بفضل التقنية الحديثة تحولت مراكز المعلومات الحديثة من مجرد أرشيف ومكتبة تضم  

يشيهات مجموعة من الملفات المليئة بالقصاصات والصور الفوتوغرافية والرسوم والأكل
إلى  جانب مجموعات الجرائد والمجلات والكتب والمصادر المرجعية الأخرى ،إلى 
استعمال المصغرات الفيلمية )الميكروفيلم والميكروفيش( وهناك اتجاه إلى استخدام 
الحاسبات في بناء ذاكرة الصحيفة الالكترونية والصحف اللاسلكية من خلال أرشيف  

أهمية الأرشيف الميكروفيلمي خاصة أن الأخير يحمل  الصحيفة ، مع عدم التقليل من
 ميزة هامة وهي الجمع بين اختزان الصور والنصوص معاً.

 م روريا:أيمية  واع  البياتات بالمؤسسات ال حفية 
مجموعة من البيانات المنظمة التي تتعلق بموضوع   هي Data baseقواعد البيانات 

ات المترابطة بمنطق مشترك حيث تدخل معين وتكون فيما بينها سلسلة من الملف
الكمبيوتر ويتم تعديلها أو تحديثها وفقاً للحاجة وتشكل في مجموعها كل البيانات 
المتعلقة بهذا الموضوع أو القطاع من المعلومات المتوفرة في مركز المعلومات 

 الصحفي. 
   البياتات: رور  واع  

المعلومات الصحفية التي مرت ظهرت أساليب عديدة لتخزين واسترجاع البيانات و 
وعبر عن هذه الأساليب  الآلي،بمراحل تطور مختلفة منذ ظهور تكنولوجيا الحاسب 

 منها: بعدة مصطلحات في نطاق معالجة البيانات 
 ملفات البيانات  .1
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 مجموعة البيانات  .2
 برنامج الناشر المكتبي والصحفي  .3

 ل حفية متظ  ممراك  المةلومات االم كلات التي  واوه المكتبات 
على الرغم من كثرة اجراءات العمل الإداري والفني في المكتبات و مراكز المعلومات 
فقد تمكنت من اقتناء الأجهزة والنظم المتطورة في مجال تكنولوجيا المعلومات ، إلا أن 
معظمها لازال عاجزا عن تحقيق الاستفادة الكاملة من إمكانات هذه الأجهزة و النظم ، 

اة فاعلة في تنمية الموارد المعلوماتية للمجتمع وتجمع الدراسات والبحوث وتوظيفها كأد 
التي تمت في مجال استخدام هذه التكنولوجيا في مختلف دول العالم الثالث ، بما فيها  
الدول العربية علي أن هذه الدول تواجه مجموعة  من القيود والمعوقات التي تعرقل 

جيا المتطورة واستعمالها في إحداث تحول في جوانب عملية النقل الفعال لهذه التكنولو 
 التنمية .

 واختزان المعلومات إذ تعاني معظم المؤسسات الصحفية من القصور في وسائل تنظيم 
المعلومات الصحفية فقد بنيت النظم   وموحدة لتنظيم ونظرا لعدم وجود نظم مقننة 

ذا كانت هذه النظم تعجز المطبقة حاليا على أساس جهود فردية واجتهادات شخصية وإ
في الوقت الحاضر عن تلبية العديد من الاهتمامات الصحفية فإن هذا العجز سيزداد 

 الاهتمامات الصحفية.   وتشعب وعقد مع مرور الزمن 
 ميناع بةض الم اكل مالةوائق التي اعترضت تظ  المةلومات مأي  يذه الةقبات يي:

اسمة في هذا الصدد هي عدم توافر إن العقبة الأولى والح :الم ربةالكوادر  .1
 الحديثة. الطاقة البشرية المدربة خاصة المتخصصة في التكنولوجيا 
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فكثير من المؤسسات  المؤسسات،تواجه هذه المشكلة معظم  :الماليال ع   .2
ليست لديها الموارد المالية الكافية لتنمية البنية التحتية لصناعة الاتصالات  

 نظم المعلومات فيها.والمعلومات اللازمة لقيام  
 تفتقر إلى أطر تنظيمية لتنفيذ تلك النظم. التنظيمي:الإطار  .3
لابد من معالجة مشاكل الاتصالات من أجل تأمين نظم معلومات  لا  الات:ا .4

 بكفاءة وفاعلية. 
تعتمد الاستفادة من نظم المعلومات على حفز المستفيدين   :المستفي ينيف   .5

 دالقرارات. موار هم أو في عملية اتخاذ إلى استخدام المعلومات في عمل
 المؤسسات أن تبذل مجهوداً كبيرا في زيادة موارد المعلومات المعلومات: على

إن مراكز المعلومات العربية بحاجة إلى أنظمة تصنيف وتكشيف ومكانز   :النظ  .6
وبرمجيات حاسب لمعالجة المواد باللغة العربية خاصة عند استخدام التقنيات  

 . المؤتمنة
من البنى الأساسية المساعدة على تطوير نظم   المةلومات:  روير صناعة  .7

 المعلومات وصناعة المعلومات.
 لم كلات التي  واوهها المكتبات ممراك  المةلومات ال حفية: ا

حالياً في ظل التطورات بعيدة المدى في النظام العالمي  تعيش الأجهزة الإدارية  •
ات ومسئوليات أن تستعد لتحمل أدو  الجديد الذي فرض على تلك الأجهزة

ففي القرن العشرين حدثت تغيرات وتطور في الأفكار   ، محورية غير تقليدية
والمفاهيم بشأن دور ومكانة الدولة وإسهاماتها المتوقعة في الرخاء والرفاهية 
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صاحب هذا التطور في دور الدولة جهود مستمرة لتطوير ورفع  للبشرية، وقد 
الأجهزة لاعتقاد بعدم الحاجة الملحة الى تطبيق نظم  كفاءة وقدرات تلك 

  المعلومات.
يرسخ في الأذهان أن البيئة الصحيحة لتطبيق نظم المعلومات هي بيئة القطاع   •

الخاص ، وذلك لأنه يسعى للربحية في أسواق المنافسة ، ويعمل في ظل بيئة  
يخضع للقيود  تتسم بالمتغيرات السريعة التي يصعب التنبؤ بها ،كما أنه لا 

السياسية التي تخضع لها الاجهزة لحكومية مما يجعله أكثر حرية في تغيير  
اتجاهات حركته ومجالات عمله في أي وقت يشاء ، أما في الاجهزة الحكومية  
فالأمر يختلف حيث تعمل تلك الأجهزة في ظل بيئة طرفها الأساسي الحكومة 

المجتمع حيث يسعى طالب الخدمة التي هي أكثر الكيانات استقراراً وسلطة في 
والربح   إليها خاصة في الدول النامية. وتعتبر تلك الخدمة أساسية ومعروفة،

ذلك يسود اعتقاد في كثير من الدول العربية   أساسي، وعلىمستبعد كهدف 
بعدم الحاجة او الضرورة لتطبيق الأسس والمبادئ التي تدعو إليها نظم  

 المعلومات.
دار المال والجهد .معظم الأجهزة الإدارية المعنية بتنمية  غياب التنسيق وإه •

المعلومات وتطبيق نظم المعلومات تغفل أهمية التنسيق ،فكل دولة تضع  
خططتها بمعزل عن جيرانها رغم تماثل المعطيات والظروف الاجتماعية  
والاقتصادية ، فعلى الرغم من أن بعض الدول العربية قد أنشأت  مراكز 

ث العلمية وجمعت فيها العديد من التقنيين والمختصين الماهرين  ضخمة للبحو 
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وحاولت عن طريقهم تحقيق عدة انجازات في مجال البرمجيات ونظم  
المعلومات ،لكن تلك المؤسسات لم تنسق فيما بينها ،مما جعلها تبدد أموالها 
وجهودها بسبب تضارب مشاريعها ، وهذا النوع من البحث العلمي الذي لا  

تع بأي أفق استراتيجي لا يكتفي بإهدار الجهد والمال بل يهدر الفرصة  يتم 
 العربية لتحقيق تنمية معلوماتية حقيقة . 

تواجه الأجهزة الإدارية تحديات عصرية عديدة خاصة  :الأوه ةالق ور في 
الأجهزة الخدمية التي تؤدي وظائف حيوية لها ويجب أن تقدم خدمات القرن الواحد 

الواقع إلى   المختلفة. ويشيرتطور في احتياجات الأفراد من الخدمات والعشرين وال
المتاحة لتحقيق النتائج  بأفضل الوسائلعدم الاستخدام للموارد المعلوماتية المتاحة 

وكذلك لم تستفيد من تطبيق تقنية نظم المعلومات والمبادئ  اجلها،التي وجدت من 
يات والمعوقات حتى تتمكن من دفع العلمية الإدارية الحديثة في مواجهة التحد 

اكتمال البنية التحتية  مالحيوية. عد عملية التطور الإداري في هذه المؤسسات 
على الرغم من الجهود الحثيثة للأجهزة الإدارية لمواكبة  والمعلومات.للاتصالات 

التطور التكنولوجي فإن الصورة بشكل عام غير مرضية وهذا يعود لأسباب كثيرة  
لبنية التحتية للاتصالات والمعلومات ليست بالمستوى الذي يجب أن تكون  أهمها ا
 عليه. 

النفقات الباهظة التي يتكلفها إنشاء منافذ متصلة بشاشات عرض تلفزيوني،  •
تلك النفقات تعجز معظم الصحف عن تحملها حتى لو اقتصرت على التخزين  

 الالكتروني للخمس أو العشر سنوات الأخيرة فقط.
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معظم نظم المعلومات الالكترونية في مراحلها التجريبية ولا يوجد عدد  ما تزال •
ومن ناحية أخرى تحتاج النظم   الصغيرة،كاف من النظم التي تصلح للصحف 

التي ترتبط بالحاسبات الضخمة إلى الكثير من التعديلات المحلية حتى  
 صحيفة. تتناسب مع ظروف كل 

م المقالات والموضوعات الصحفية  تعتمد مدى كفاءة خدمة المعلومات على ك •
التي تم تخزينها ونوعية الاختيار إلي تم بالنسبة لهذه المواد وأيضاً الكلمات 

 الدالة التي استخدمت.
يجد الصحفيون صعوبة عند استدعاء المعلومات عن طريق شاشة العرض  •

التلفزيوني وذلك لأن ملامح وشكل هذه المعلومات يختلف كثيراً عن الشكل 
 بوع. المط

تحويل أرشيف القصاصات إلى أرشيف الكتروني يفقدنا بعض المزايا الملف  •
 القصاصات. 

 :داخل الإدارات المختلفة القياديةالأتماط  :
للقيادة دور مؤثر وهام في تحقيق أهداف المؤسسة وتطوير أداء المنظمة والعاملين وتحقيق الرضا لهم 

 قيادته.كبيرة على شخصية القائد ونمط حيث أن طاعة المرؤوسين للقائد يعتمد بدرجة 
  ملاحظتها داخل المؤسسة رصدها و  ومظاهر يتمنمط القيادة من خلال عدة مؤشرات  ويمكن تحديد 

 بين المستويات الإدارية المختلفة. و 
  :وتنحصر بعض الأنماط القيادية في 
 ال كتا وري: النمط-1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

120 

ظمة أو لحاجات الجماهير المرتبطة بها حيث أن هدفه  وهو لا يقيم أي اعتبار لرغبات الأفراد داخل المن 
الأول والأخير تحقيق أهداف المنظمة عن طريق قهر العاملين وتركيز السلطات والمسؤوليات في يد 

 واحد.شخص 
  الأم و راطي: النمط-2

سون وفقاً  غير أنه يسعى إلى أن يعمل المرؤو  المدير،ويتفق مع النمط الأول في أن القرار في النهاية بيد 
 الدكتاتوري،لرغبته دون أن يعطيهم المجال للتأثير في صنع القرار ولكن بصورة أقل حدة من القائد 

 العليا. ويسعى للحصول على رأيهم ويوزع المسئوليات في نطاق الإدارة 
   ال يمقراطي:  النمط-3

ولذا تكون ثقة المدير كاملة  ويقوم على أساس إشباع حاجات العاملين وإشراكهم في تحقيق أهداف المنظمة، 
 بمرؤوسيه والحصول على رأيهم أمر حيوي ومهم، ولذلك يوزع سلطاتـه ومسئولياته. 

 هذا النمط في المؤسسات الإعلامية من خلال:  ويمكن تجسيد 
تحقيق الرضا   والعمل على المختلفة،دورية بين المستويات الإدارية  وعقد اجتماعات  إدارة،تشكيل مجلس 
 . والمسئوليات وتوصيف الوظائفللعاملين إلى جانب الاهتمام بتحديد السلطات الوظيفي 

وهدفـــه الأول زيادة شعبيته بين أوساط العاملين، لذلك يتركز عطاؤه في مجال العلاقات  المتسيّب: النمط-4
 .وغالباً ما تتصف إدارته بالتسيـب والتساهـــل بالإنتاج،الاجتماعيـــة دون الاهتمام  
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منظمة من المنظمات      أيتحدث بالتفصيل عن الابعاد الرئيسية التي تتكون منها .
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 المؤسسات الصحفية  فيالأوضاع الراهنة لنمط الملكية الصحفية  •
 مشكلات تمويل المؤسسات الصحفية •
 أفاق تطوير المؤسسات الصحفية •
 اقتصاديات صناعة الصحف والسيطرة الحكومية  •
 كل نوع وعيوبأنواع ملكية الصحف ومميزات  •
 

ابع  الفصل الر

في المؤسسات   ةمالتنظيمي الهياكل التمويلية)
 ال حفية

) 
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 ال حفية في المؤسسات  مالتنظيمية  الهياكل التمويلية
 مق مه   
  العالميعلى  الصعيد   –كمهنة  وصناعة  –جه  الصحافة  المكتوبة توا 

ا لوجودها واستمرارها ،  في  تمثل  تهديدا مباشر  التيتحديات  مجموعة من ال 
ي الهياكل  التنظيمية   في اشكال  الملكية ، وف  الهائلةضوء  التغيرات  

 ع ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف على  
 المؤسسات الصحفية  فياع الراهنة لنمط الملكية الصحفية الأوض •
 مشكلات تمويل المؤسسات الصحفية •
 أفاق تطوير المؤسسات الصحفية •
 اقتصاديات صناعة الصحف والسيطرة الحكومية  •
 كل نوع وعيوبأنواع ملكية الصحف ومميزات  •
•  

ائية  الأهداف الاجر
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ت  الهائلة   اب  التطور ، وفي الهياكل  التمويلية  والاقتصادية ، الى جانوالادارية
في تكنولوجيا  الاتصال  والمعلومات  والانتاج  الصحفي ، وما  افرزته هذه  

من تعديلات  جوهرية  في سياسات غرف  الاخبار   -مجتمعه   –التغيرات 
News Rooms     وفي  مفاهيم  المسئولية  المهنية  والاجتماعية  للصحافة

ر  اليوم  في اوساط  الممارسين   في المجتمع  واصبح  الحديث  الدائ
والاكاديميين  في مجال  الصحافة  هو  هذه  التأثيرات  الايجابية  والسلبية   

في ظل  هذه  المتغيرات  لمتطلبات  الانتاج    –لخضوع  هذه  الصناعة 
الكوكبي  وشروط  الشركات  عابرة  القوميات ، ومتطلبات  السوق  وتعظيم  

ومنذ  –لدور الثقافي  الاجتماعي والتنويري وفي مصر الربحية ، في مواجهة ا
حدثت تغيرات  مجتمعية لا يجوز    –سبعينيات القرن  الماضي  وحتى اليوم 

في التعامل مع   انفراجهانكارها ، سواء  على  الصعيد السياسي  الذي  شهد 
سلة الحريات العامة ، كذلك شهد المجتمع  المصري  تطورات  مهمة  على  

خاصة البث الفضائي ، خلقت  معها     والإعلاميد التعليمي  والثقافي الصعي
بيئة  اتصالية  جديدة  انعكست على القارئ  التقليدي  او  الجديد للجريدة  او 

    Progfile، من  حيث  الخصائص  والسمات المجلة  المصرية
   Attitudesوالاتجاهات    ltem selectionsوالتفصيلات والاهتمامات  

نحو  هذه  الوسائل المكتوبة  واثرت  بالسلب في خصم  جزء  لا  يستهان به   
 من الرصيد العددي  لقراء هذه  الوسائل .

  التالي:وانطلاقا مما سبق تحددت محاور العرض والنقاش على النحو  
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المؤسسات الصحفية  فيمناقشة الأوضاع الراهنة لنمط الملكية الصحفية  أولا:
 )القومية(

   على:التأثيرات السلبية لهذه الأوضاع   انيا:ث 
 وعلاقاته   الصحفيالصحفية وبيئة العمل  الإدارة-ا

   التمويل-ب 
المؤسسات   فيمنا  ة الأمضاع الراينة لنمط الملكية ال حفية  أملا: 

 ال حفية "القومية "  
 الفصل اول القومية( )الصحف( من الباب الثالث 55تنص المادة ) 
والمعمول  –بشأن تنظيم الصحافة  1996لسنة  96القانون رقم  من )الملكية( 

 يلي: على ما  –مصر   فيبه حاليا 
تصدر  التيالصحف  القانون،تطبيق أحكام هذا  فييقصد بالصحف القومية  

الأنباء وشركات التوزيع   ت ووكالاحاليا أو مستقبلا عن المؤسسات الصحفية 
  الشورى. حقوق الملكية عليها مجلس تملكها الدولة ملكية خاصة ويمارس  التي

وتكون الصحف القومية مستقلة عن السلطة التنفيذية وعن جميع الأحزاب 
الحر بين كل الأراء والاتجاهات السياسية والقوى   الوطني وتعتبر منبرا للحوار 

 المجتمع.  فيالفاعلة 
لمواد وكذلك الرجوع الى ا –تقودنا القراءة المتعمقة لهذه المادة القانونية  

نظما شئون الصحافة القومية منذ عام   السابقة اللذينالقوانين  فيالمشابهة لها 
الى ملاحظة عامة أساسية تكاد تحكم توجه التشريع   –وحتى اليوم  1960
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تولد  قرن،طوال ما يقارب من نصف  هذه الصحافةقبل  المصري  الصحفي
هذه   فييل والمضمون من التأثيرات السلبية على الإدارة والتمو  )حزمه(عنها 

الى مشكلات مرضية تكاد تكون   –الواقع  في –تحولت معه  الصحافة،
أن التشريع   فهيأما الملاحظة العامة الأساسية   الحل.مستعصية على 

أو حتى الفهم   الصحفيهنا يبدو أنه وضع ليس لتسهيل العمل  الصحفي
ريع لها علاقة  وأنه ليست هناك ثمة مقاصد لهذا التش لتقييده،بل  الصحفي

  1960والتفاعل مع متغيراته منذ عام  المصري المجتمع  فيبعمليات الحراك 
للمواد القانونية المتعلقة بتحديد  )التناسخ(دليلنا على ذلك هذا  الآن.وحتى 

والمؤسسات الصحفية " القومية " طوال تلك  فملكية الصح شكل وطبيعة 
 الفترة. 
 يي:وواتب ثلاثة  فيالاستنساخ " م ح د مةال  يذا " التناسخ " أم  

ولم نتفق على   محدد،التمسك والاصرار على استخدام مصطلح غامض وغير  •
  سنة، تزيد على الأربعين  التي مرحلة زمنية من هذه السنوات  أي في دلالته 
ما   التساؤل:يصف هذه الصحف المقصودة ب " القومية " فسيظل هذا  والذي

   "؟المقصود بـ " القومية 
الشعب تعبر عن  القانون، لأنهاحاولنا أن نجيب بانها قومية بحكم  اوإذ   •

المجتمع بصرف النظر عن   فيأراء وأفكار كل القوى الفاعلة  وتعرض 
ألا  –حتى بافتراض حدوث ذلك  –أنه  نتساءلفلنا أن  وأراءهمتوجهاتهم 

  السياسي  الأيدلوجيتتناقض هذه الصياغة سياسيا وصحفيا اليوم مع التوجه 
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للدولة القائم على التعددية السياسية والحرية الاقتصادية وأن هذا   الاقتصاديو 
 الفهم قد غادره الواقع بالفعل ؟؟ 

ما اتفقت  تحققه،لدحض هذا المعنى وعدم  يكفيوهل لا  أيضا: نتساءلولنا أن  
  في اهتمت بتحليل مضمون هذه الصحف  التيعليه نتائج العديد من الدراسات 

لا  التيوتوصلت الى أن الأمر لم يتجاوز مجرد الصياغة  مختلفة، فترات تاريخية
   (؟5معظم الفترات ) فييدعمها واقع الممارسة الصحفية 

التمسك والاصرار على تأكيد فكرة تأسيس " علاقة تبعية " بين الدولة  •
والمؤسسات الصحفية " القومية " وأنها علاقة عضوية وممتدة لها متطلباتها  

على   القانونيولعل التأكيد  المقصودة. الفكرية والعمليةأثيراتها وت وضرورتها،
ديمومة هذه العلاقة طوال فترات تاريخية مختلفة قد صبغ هذه المؤسسات 
والصحف الصادرة عنها بصبغة " الحكومية " أو شبه الرسمية وأوجد من لا 

هم  يزال نظر الى محرى هذه الصحف على أنهم أتباع السلطة الذين يجب علي
 ظالما أو مظلوما    امناصرته

 )المالك الفجوة القائمة بين  فيالتخلص  في التمسك والاصرار على عدم الرغبة  •
للمؤسسات الصحفية " القومية " خاصة وأن   الفعلي( المالك 0و القانوني(

تحجيم   في –الى حد بعيد  –قد ساهمت  الأخير،الممارسات العملية لهذا 
المتابعة والرقابة وغيرها مما خلق معه   في لأصلياوأضعاف دور هذا المالك " 
 سنعرض.مشكلات ادارية واسعة كما 
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  القانوني مما سبق يمكن القول إن هناك ثلاث مشكلات أساسية أفرزها التكييف 
مفهوم   هيلنمط ملكية المؤسسات الصحفية المصرية المسماة بـ " القومية " 

 لدولةالعلاقة مع ا وممارسة،نظريا  نفسه:القومية 
وجود مالكين لهذه المؤسسات أحدهما غائب   التأثيرات( –الحدود  – )الضرورة 

 بشدة والآخر حاضر بشدة
   على:أشرنا اليها   التي للأوضاعأبرز التأثيرات السلبية  ثانيا: 
المؤسسات الصحفية   فيوعلاقاته  الصحفيالإدارة الصحفية وبيئة العمل  أ() 

  القومية:
هذه  فيمظاهر هذه التأثيرات على الإدارة الصحفية  يمكن أن نرصد أهم 

  التالي المؤسسات على النحو 
تصاعد نفوذ نمط الادارة المركزية الفردية وسيادته على غيره من أنماط الادارة   •

 الفرد،حيث توجه وتدار كثيرا من هذه المؤسسات من خلال الرئيس  الحديثة،
الادارة أو رئيس التحرير أو   سواء كان رئيس مجلس الادارة أو رئيس مجلس

  الشورى( )مجلس القانونيفمن تخلى المالك  واحدا.كانا شخصا  إذاهما معا 
عن ممارسة سلطاته الادارية قبل هذه المؤسسات والاكتفاء بتعيين هذا الرئيس  

أحسن الأحوال يقوم بدور   فيوالاطمئنان اليه تحول الأخير الى مالك فعلى أو 
ه هذا الوضع التصرف بحرية وفق رؤاه واجتهاداته بل  هذا المالك فأطلق ل

ولعل قراءة  عليها.وأصبحت سلطاته لا حدود لها ولا معقب  الشخصية،وسماته 
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بعض  في الرسميترددها جماعات التنظيم غير  التيلبعض المقولات 
   مثل:المؤسسات ما يلخص هذا الوضع 

 –" العزب "  –التكايا " "  –" رئيس مجلس الادارة بسلطات مجلس الادارة "  
 الخاصة.  المقاطعات 

غلبة الاهتمام بمدى توافر المعايير السياسية والأمنية والثقة والولاء للسلطة  •
القيادية فيمن   المهنية والمهارات مواجهة اعتبارات الكفاءة والخبر  فيالحاكمة 

أو رئيس   القومية،يتولى منصب رئيس مجلس ادارة المؤسسة الصحفية 
 والتجارب.من الفترات  كثير فير، التحري

  ن الموهوبي فمرة يصعد أنصاف  مركبة:وقد أفرز هذا التوجه مشكلة ادارية   •
وفى   المنصبين،لتبوأ هذين  السلطة،صحفيا واداريا ومرة أخرى من يمالئون 

ربما كانت   التيالمقابل تحرم هذه المؤسسات من عدد من الطاقات والكفاءات 
  التي  الاختيار،وتبدلت معايير  الفرصة،ع لو اتيحت لها تصلح أكثر لهذا الموق

 المؤسسات.هذه   في الصحفيادارة العمل  في –تمثل دماء جديدة أيضا 
رئيس مجلس ادارة المؤسسة  منصبيغلبة التوجه نحو تبنى صيغة الجمع بين  •

وهو ما يتنافى مع أبسط   الرئيسية،الصحفية القومية ورئيس التحرير لمطبوعتها 
تؤكد على ما يسمى " نطاق القدرة أو التمكن للفرد   التيالحديثة  د الادارةقواع

  Span of Managementالمدير " 
مؤسسات  فينحو الفصل بين الادارة والتحرير  العالميوالتوجه  ناحية،من  

الى تأثيراته السلبية على بيئة العمل   بالإضافة ثانية.الصحافة الكبرى من ناحية 
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حينما أود أن اشتكى رئيس   أنىفكثيرا ما يردد الصحفيون  ته،وعلاقا الصحفي
والعكس صحيح   نفسه،أصعد لمقابلته فأجده هو  الادارة،التحرير لرئيس مجلس 

  أفعل؟فماذا  بالطبع.
تفتقد الادارة الصحفية الى أليات فعلية لمحاسبة أو عزل القيادات الادارية  •

  رئيس )اداريا أو عدم صلاحيتها  يثبت فشلها التيللمؤسسة الصحفية القومية 
ادارى مسئول أيضا عن درجة  ب التحرير كمنص رئيس-مجلس الادارة 

 الإداري وخلافا للمبدأ  للجريدة(. والإعلاني والتوزيعي الماديالازدهار 
 في نتحدث  التيلم تسجل الفترة الزمنية  المسئولية،المعروف تلازم السلطة مع 

احة أو عزل أو خلع رئيس تحرير أو رئيس مجلس فيها از  واحدة تماطارها حالة 
بالرغم   اقتصادية،ادارة احدى المؤسسات الصحفية القومية لأسباب ادارية أو 

 من أن كثيرا منها تواجه خسائر لا تخفى على أحد  
معظم   فيهناك غياب أو شبه انعدام لمظاهر ممارسة الديمقراطية الداخلية   •

صنع   فيفيما يتعلق بمشاركة المحررين  خاصة القومية،المؤسسات الصحفية 
بالرغم من   لمطبوعاتها.تحديد السياسة التحريرية  فيالقرارات التحريرية المؤثرة 
تاريخ الصحافة   فيولأول مرة  1980لسنة  148استحداث القانون السابق 

لمجلس التحرير كهيئة يتحتم وجودها داخل المؤسسة الصحفية   –المصرية 
رسم السياسة التحريرية للمطبوعة بدلا من أن يستقل بها رئيس  القومية منوط به 

كما قررته اللائحة التنفيذية   –التحرير وحده ، فان اسلوب تشكيل هذا المجلس 
قد  –(  65) م  الحاليأحكام القانون  فيولم يختلف الأمر  –للقانون المذكور 
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المجلس  تحقيق هذا الهدف فرئاسة في الإيجابيحال دون أن ينتج أثره 
وعضويته تتم كلها بالتعيين وليس بالانتخاب سواء من قبل مجلس الشورى  أو  

 مجلس ادارة المؤسسة .. 
كان رئيس مجلس الادارة هو رئيس   إذاولنا أن نتخيل من سيكون الأعضاء   •

 نفسه.التحرير 
استهدفها القانون من خلال   التيهناك شبه غياب لنظاهر الادارة الجماعية   •

ت الادارية الثلاثة المسئولة عن تيسير شئون المؤسسة الصحفية  التشكيلا
  –الجمعية العمومية  –مجلس الادارة  وهي:القومية اداريا وماليا وتحريريا 

تتشكل وفقا لها هذه الهيئات تغلب اسلوب  التيفالقواعد  التحرير.مجلس 
  كومي الحعضويتها ... مما أضفى الطابع  فيالتعيين على اسلوب الانتخاب 

  المؤسسة.هذه   فيعلى المراكز القيادية   الرسميأو شبه 
كذلك عدم فاعلية أو قصور هذه التشكيلات عن ممارسة صلاحيتها    •

  شكلي أو ممارستها بشكل  المؤسسة،ادارة  فيواختصاصها المهمة والواسعة 
الفردية أن تسود على حساب الادارة   للإدارةأفسح المجال مرة اخرى  فقط،

  .الجماعية
للمؤسسة الصحفية القومية   الاقتصاديضعف أو عدم فاعلية متابعة الأداء   •

  القانوني فالمالك  الدولة.الأساس بأصول وأموال  فيتعمل  والتي عام،بشكل 
  وعمليا، طواعية  الشأنهذا  فيتنازل أو تغاضى عن ممارسة حقوق الملكية 

  الادارة.وأوكلها الى مجلس 
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هذه المؤسسة اما  فيللجمعيات العمومية  الرقابيالدور  يختفيكذلك كاد أن  •
للمحاسبات  المركزي نتيجة عدم انعقادها أو عدم فاعلية قرارتها ورقابه الجهاز 

حتى أصبحنا   الادراج، أوراقا فيغير محدده وغير ملزمة وتوصياته أصبحت 
أمام وضع يكرس الادارة الفردية مع افتقار لأليات الرقابة العملية من جهات  

جأة واقعة اشهار اولعل مف خارجها.اخل المؤسسة ذاتها أو جهات محايدة د 
 –المؤسسة الصحفية القومية المملوكة للدولة  –دار التعاون  ةمؤسسافلاس 

يفجر هذه   الورق،لأحد الدائنين من تجار  ماليلعدم قدرتها على سداد مبلغ 
 المشكلة وينقلها الى العلانية وضرورة المواجهة   

الناتج عن عدم التنسيق بين المؤسسات الصحفية   والإداري  الماليار الاهد   •
فيما يتعلق   واحد،النهاية مالك  فييملكها  والتي –خاصة كبيرة منها  –القومية 

  –بالقرارات الاستثمارية المرتبطة بعناصر الاستثمارات خاصة المادية منها 
ير قابلة للتجزئة  جميعا طاقات غ وهي –ت كتحديث المقار والمطابع والآلا

 الكبير. بالإنتاجلا يمكن أ، تحقق وفورتها الاقتصادية الا   أيبلغة الاقتصاديين 
 اليوم. حال مؤسسة صحفية مصرية واحدة حتى  بأيةلم تصل اليه  الذي 

  في صنع القرارات الاستراتيجية  حتى في للإدارةيؤكد هذا الوضع الطبيعة الفردية 
فكر هذه الادارة يدور حول من   في مفهوم المنافسةهذه المؤسسات من ناحية وأن 

أو الكادر البشرى  المهنييطور الأداء  الذيوليس من  الأعلى،يبنى الأبراج  الذي
ويده قاصرة على   غيبة، في الحقيقيوأن المالك  ثانية،بنفس القدر من ناحية 

   ثالثة.المساءلة والحساب من ناحية 
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وعلاقاته   الصحفي السلبية أيضا على بيئة العمل  وقد تركت هذه الأوضاع تأثيراتها 
   يلي:نرصد أهم مظاهرها فيما  القومية.المؤسسات الصحفية  في
تعدد  أشرنا،كما  التحريري ادارة العمل  في الداخلية  ة الديمقراطيغياب  في •

بعض المؤسسات   فيتستخدم جهات الادارة  التيالآليات الادارية السلبية 
أو رفضهم   قبولهم،ن الذين يعبرون عن تحفظهم أو عدم للسيطرة على المحرري 

   منها:مؤسستهم نذكر  فيالصريح لبعض الممارسات الادارية أو التحريرية 
جماعة من المحررين تبدى استعدادها للتكتل أو   أيالحد أولا بأول من  •

 المعارضة أو دعم الانحراف عن خط الجريدة أو المؤسسة أو توجهات  
بما  الحظوة( )أهلأو  )السليلة(جموعة ولاء بديلة أو ما يسمى بخلق م الرؤساء،

 مقتل.  فييصيب فكر " فريق العمل " 
تتيح السلطة التقديرية الواسعة الممنوحة لقيادات المؤسسة القومية الادارية   •

تضمن لها السيطرة   –والتحريرية تبنى منظومة للثواب والعقاب ماديا ومعنويا 
تعدد الترقيات والعلاوات والمزايا لأحد  فأحيانا – هني والم الاجتماعيوالضبط 

واضح  موضوعيأكثر من غيرهم دون مبرر  منهم،العاملين أو فئة نوعية 
فالحرمان من هذه الأمور يتم أيضا دون مبرر   أيضا،والعكس صحيح 

   الأحيان.بعض    فيواضح  موضوعي
ات الصحفية  المحررين داخل عدد من المؤسس )لتطبيع(تبنى ألية سلبية   •

أن تجنب   –والقديم أيضا  –القومية تقوم على ضرورة أن يفهم المحرر الجديد 
يتحقق بالخضوع لمعايير سياسية الجريدة   وقوعه،العقاب أو الخوف من 
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قد  التيالعمل أكثر من التزامه بمعتقداته الشخصية  فيوتوجهات الرؤساء 
  في الاستمرار  فيالمحرر  كذلك فاستغلال رغبة فيها.يحملها عند بدء العمل 

ظل ظروف لقمة العيش  ةفئ الترقي فيبفاعلية ورغبته  الصحفيعمله 
المتحقق بانتمائه   الاجتماعيورضاه  للمحررين، الجمعيالذهن  فيالموجودة 
لتحقيق   سلبيتمثل دوائر ضغط تستخدمها الادارة بشكل  الصحفية،للجماعة 

 الهدف.هذا 
هذه  في الصحفيلق بيئة عمل يمارس فيها خ فيوقد ساهمت هذه الآليات   •

المؤسسات قدراً واسعا من الرقابة الذاتية على عمله ربما يصل به   الى ان  
على مستوي الكفاءة والاداء   " كما يقولون مما إثر الملك  مليكا أكثر من يكون " 
 المهني.

لاخرون  انها تهيئة المناخ ليبدع اهو  المفهوم الشائع والبسيط للإدارة إذا كان •
- العمل الصحفي المحررين ورثائهم في نمط العلاقة بين فإن توصيف

  القومية لا    داخل بعض المؤسسات الصحفية -بمستوياته الادارية المختلفة 
تمثل خطوط عمل   فآراء هؤلاء الرؤساء وتوجهاتهم الذاتية يحقق هذا المفهوم.

ية ومعرفة آرائهم  رضاء المسئولين في الاجهزة التنفيذ  والحرص على المحرر
المعيار واحكام الرئيس تعلو على احكام المحرر هو  في صحيفتهم  فيما ينشر

المحرر اذن في ظل بيئة عمل ترتفع فيها   فكيف يبدع ينشر. ينشر وما لا فيما
المحررين في صنع القرارات  او تحد من مشاركة  درجات السيطرة والضبط وتقيد 

 تصال بينهم وبين الادارة؟ ضعف خطوط الا التحريرية لصحفهم مع
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الوظيفي   درجات الرضا الدراسات من الواقع يضعف وفق نتائج العديد منفهذا  
مستوى   من احساسهم بالاستقلال المهني مما يوثر على بين المحررين وكذلك

ليحل محله العمل بشكل  الإبداعي   العمل والقدرة على الاداء الكفاءة المهنية في
  روتيني.

مشكلات حقيقة تنشأ بين  – وقت لأخر  من - يقدم لنا الواقع العلمي ان  ولا يبخل  
 ومقبولة من  معايير محددة مقدما الادارة والمحررين نتيجة عدم الاتفاق بينهما على

مؤسسة في  اثير اخيرا حول ما يدور الجميع لعلاقات العمل الصحفي ولعل ما
 المشكلات.هذه   اخبار اليوم واحدة من

في وقوع خلافات  وجود تمايلات واسعة تسببت - العلميلتطبيق في ا –يلاحظ  •
الصحفية القومية فيما يتعلق   بعض المؤسسات  والعاملين فب حادة بين الادارة 

او   لعدم تفعيلها المنظمة للعمل داخل هذه المؤسسات اما لغيابها او  باللوائح 
والعلاوات  لفقدان العدالة في تطبيقها وبصفة خاصة مسائل الاجور والترقيات 

حقيقية لتوصيف   يحدث ذلك نتيجة غياب جدولا والمكافئات والجزاءات.
خاصة فئة الصحفيين تشمل  - الفئات العاملة بالمؤسسة الوظائف لكل فئة من

 تنظيميا محددا ومكتوبا يشير عمل وهيكلا تحديدا للمهام والاختصاصات لكل
 زمة لأداء هذا العمل.اللا السلطة والمسئولية والتعاون والتنسيق الى خطوط

نفس المؤسسة او بينها   ذلك ان اختلفت مسميات العمل الواحد في ترتب على  •
لوظيفة واحدة  وبين المؤسسات القومية الأخرى وتباينت الاجور بين الشاغلين
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العدالة  الاحساس بفقدان درجات من المختلفة، وهو ما اشاع  من المؤسسات 
  السخط تجاه هذه اللوائح والممارسات وعدم الطمأنينة وأحيانا الحقد و 

المؤسسات الصحفية   كثير من المقنعة بين الصحفيين في  ظاهرة البطالة   •
الجديدة عن  وعجز اصداراتها  الزائدة،خاصة مع عجز ادارات  القومية،

  الامر الذي يلقي على عاتق هذه الادارة بأعباء مالية تفوق ...  استيعابها
تقدم قيمة   العمالة التي لا والتأمينات فقط لهذه طاقاتها لتغطية بند الاجور 

  نفوس المحررين  نفسية سيئة فيمن اثار  جانب ما تسببه مضافة حقيقية، الى
 " العاطلين " عن العمل  

   ب( م كلات التمويل)
 نرصد أبرز هذه المشكلات فيما يلي:  
صحفية  اختلال  الهياكل  التمويلية  والاقتصادية  للعديد  من المؤسسات  ال •

القومية  بالرغم  من محاولات  الادارة  في  هذه  المؤسسات التعتيم عليه وعدم   
روجها   التياثارته ولعل مسمي " مؤسسات  الشمال " و " مؤسسات الجنوب " 

الصحفيون انفسهم  لوصف  هذه  الاوضاع  للدلالة  على ان  هناك مؤسسات 
هنا  اقتصادي  وليس  مهنيا   صحفية قومية غنية واخري  خاسره ) والمعيار 

بالطبع (  تأكيد لهذا الاختلال  والمشكلة  الاكثر  خطرا هو  تمويل  ادارات  
الخاسرة  على الدولة  مرة اخري  لسد  العجز  في  ميزانياتها     المؤسلات هذه  

دون  بذل  محاولات جاده  وملموسة  لتغيير  هذه  الاوضاع  بالجهود  الذاتية  
 . 
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اشهار افلاس  قضية "  ما فجرته الاداء والمتابعة والرقابة،في  هذا الخلل ويؤكد   
 كأول سابقة في تاريخ المؤسسات الصحفية التي اصبحت  –التعاون  مؤسسة دار
المسئول الذي يمكن من  اسئلة حول اثارته منوحتى الان وما 1960قومية منذ 

 اللحظة؟ اليوم او  ليس وليد  –  بالتأكيد - الوضع الذي هوهذا  محاسبته عن
اين هي تقارير الاداء وجلسات مناقشتها ونتائج هذه المناقشة لاتخاذ ما    -

الفصل الثاني   ( من70) الاداء كما تنص المادة شانه ضمان حسن من
 ؟ 1996  لسنة 96قانون  الباب الرابع في من

  وكذلك المؤسسات الصحفية القومية الأخرى  – تقم هذه المؤسسة لماذا لم  -
عام كما  كل  ميزانياتها التقديرية والسنوية وحساباتها الختامية فيبنشر -

يقم  ولماذا لم   الباب الاول(؟من  الفصل الثالث  من 33)م  ينص القانون 
واعداد تقارير بنية فحصه واخطار  للمحاسبات بمراجعتها،المركزي  الجهاز
   ( من57م )التي حددها القانون بهذه التقارير؟  الجهات 

الصحفيون والعاملون بالمؤسسة ثمن اخطاء لم يرتكبوها بل  كيف يدفع   -
   معا؟ الادارة الصحفية والمالك القانونيارتكبتها 

الاداري الصحفي في  الذي يصل احيانا الى حد الجمود في الفكر عدم التجديد   •
الذي من المفترض ان تشكل   والتسويق الصحفي سياسات التوزيع تعامله مع 

المؤسسة الصحفية القومية   مصادر التمويل في اوليا منمصدرا مهما و عائداته 
تسيطر مطبوعاتها على نسبة كبيرة من السوق القرائية المصرية عموما   التي

فعلى صعيد السياسات  توزيعها.الاصدارات واتساع مناطق  هبحكم تعدد هذ 
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التوزيعية وبرامج تنشيط المبيعات وعلى صعيد الاساليب والطرق التوزيعية  
 الوكلاء اوالمستحدثة وعلى صعيد علاقة المؤسسة بالموزعين او خاصة 

التسويق   نلمس تطبيقات عملية مؤثرة للنظريات الحديثة فيالمتعهدين لا 
 . الصحفي 

انشاء  المؤسسات على التقليل من اهمية  الصحفية في هذهكذلك تصر الادارة  
الكاذب " احيانا   في الترويج " ( رغبة منهاABC)التوزيع  مكتب مراجعة ارقام

 ذلك  المستندي الذي يثبت  تقديم الدليلاوسع الصحف انتشارا دون   لمقولة انها
  ارقام التوزيع التي هي ضالة او محدودية  يرتبط بالمشكلة السابقة مشكلة اخري  •

مصر  لتعداد السكان فيالقومية بالقياس  المؤسسات الصحفية تحققها اصدارات 
  يعقل ان  الارقام مازالت دون المستوي ولا اته فهذهضالة محدودية عائد  وبالتالي

ولا يتعدى إجمالي توزيع   يقارب سبعيين مليونا سكان مصر ما يصل عدد 
  الاكبر فصحافة محدودة التوزيع هي  الصحف فيها المليونين او الثلاثة على

 الاثر.  صحافة محدودة
المحدود بإهمالها   معدلات هذا التوزيع  نجاح الادارة الصحفية في رفعويقل فرصة  

بعض هذه  القارئ خاصة وأننا نلحظ ان اجراء بحوث ميدانية للتعرف على
تتفق  سياسة "مغازلة" القارئ بطرق واساليب لا  بدأت " الجادة " قد  الصحف القومية

 لرد فعل صورتها الذهنية لدي قرائها لرفع معدلات التوزيع دون دراسة محسوبة مع
   عكسوالتي قد تأتى بالالقارئ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

140 

ليس  امامنا  الا ان نعترف بان  الصحافة  القومية  ومؤسساتها  وادارتها  هي   •
وبشكل يدعمه الواقع  الحدود  التقليدية  الفاصلة  بين   –اول  من تخطي 

منذ نهاية  ثمانينيات  القرن    –حيث  تبنت ) اخترعت (   والإعلانالتحرير  
ذات  الدورية    المتخصصةنية  الاعلا   الصفحات صيغة  اصدار   –الماضي 

او المجال     الإعلانيالمنتظمة  او شبه  المنتظمة  وتحمل  اسماء  القطاع  
الذي  تغطي  نشاطه  وتروج لمنتجاته او خدماته وتوظف كل    الإعلاني

اشكال  الاعلان  خاصة  التحريري  وهو  الاخطر  لتوصيل  رسالته  دون   
صفحات اعلانية  او  تسجيلية  مدفوعة     ان يشير  للقارئ  صراحة انها

 الاجر .
كذلك  فإخضاع  هذه  الظاهرة  للدراسة  يجعلنا  نتوقف  عند عدد  من   

  وادأب مشكلات  اخلاقية  لا  تتفق  مع قيم    الأخرى تمثل  هي  التيالممارسات  
تها المهنة ،  ولا ميثاق  الشرف  الذي  يحكم  اداء  العاملين  بها  وفي  مقدم

اشتغال بعض المحررين  الصحفيين  الذين  غالبا  ما يشغلون  مواقع  وظيفية   
على  الصفحات    بالأشرافمهمة  في  ادارة  التحرير في  الصحيفة  القومية  

تقع  في مجال  تغطيتهم  الصحفية ،  انفراد  ادارة  التحرير   التي الاعلانية  
بعض هذه  الصفحات    بإصدار –سة وحدها  دون  ادارة  الاعلانات  بالمؤس

الذي  تقدمه  بعض الوزارات  والهيئات  الحكومية    الماليقبول  الصحيفة للدعم  
تحررها  وتنشرها فيها  ما تشاء    التي هيعن  طريق  شراء  صفحات  كاملة  

من اخبار  وموضوعات  موجهة  ولم  يعد  خافيا  ان  ادارات  هذه  الصحف  
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طريقة  ممكنة ،  مما  فتح الباب    بأيةاه  الى  زيادة  الايرادات  تشجع  الاتج 
او  الدائمة     الثابتةامام " لوبي "  جديد  للمعلنين  خاصة  اصحاب  التعاقدات  

 هذا  التوجه  لصالحهم  ولا فساد  الصحافة  والصحفيين .  لاستثمار
المؤسسات في ذكرناه تظل اساليب تعامل الادارة الصحفية  جانب ماالى  •

  فالعائدات الاعلانية في  كبيرة ومتشعبةالقومية مع الاعلان مشكلة  الصحفية 
عن تغطية موازناتها، وفي  بعض المؤسسات الصحفية ضعيفة وقاصرة

 جمود الحلول المطروحة او والمشكلة هي في مؤسسات اخري قوية ومتعاظمة.
احة الاعلانية  ما المس المعضلات مثل: عدم اخلاقياتها في مواجهة بعض 

غير الدقيق  الاعلان   يحددها؟من  القومية، والمساحة التحريرية في المطبوعة 
عدم التمييز الواضح بين الاعلان   الخادع او الكاذب المنشور مسئولية من؟ او

من يحمي المستهلك من هذه  والتحرير بل الخلط المعتمد احيانا من نحاسبه؟ 
  الممارسات؟

وقواعد محددة وواضحة تنظم مسألة " دعم الدولة للصحافة الافتقاد الى آليات   •
بدءا من وضوح   الحالي(من أحكام القانون  70 )مقرره القانون  الذيالقومية " 

تقرره   التيوالجهة  تستحقه، التيفلسفة هذا الدعم ومبرراته مرورا بما الصحف 
بحيث   ،تمييزوصولا الى آليات توزيعه بشكل عادل ودون  ونسبته، عدمه،من 

  أه مواجهة ما يسمى ظاهرة وفيات الصحف  في الأساسييحقق هذا الدعم هدفه 
حماية التعددية والتنوع   أي عددها،ومن ثم تناقص  الصدور،توقفها عن 

 المجتمع.  في الصحفي
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 : الترويرملامح مأفا   ثال ا:
  في المؤسسات الصحفية خاصة  لأوضاعحظيت محاولات استشراف أفاق التطوير 

باهتمام كبير من الباحثين الاعلاميين والممارسين من أبناء  –ين الأخيرين العقد 
وفى هذا الصدد طرحت الكثير من الأفكار  يمثلهم، الذي النقابيوالتنظيم  المهنة،

   هما:تيارين رئيسيين  فييمكن أن نجملها  والاجتهادات.
لى هذه  ويطالب بتطبيق سياسة الخصخصة ع جذريا،تيار يرى ضرورة التغيير  •

 الأخرى. أسوة بمؤسسات القطاع العام  –خاصة الخاسرة منها  –المؤسسات 
   الأول:التيار  
   ومؤسساتها؟لماذا الابقاء على الصحافة القومية  منطلقات: 
طور   فيوجود صحافة قومية قضية مهمة وضرورية للمجتمع لأسباب تأتى  •

ضحة تحقق الاجماع  ما له جذور ضاربة ووا –حتى الآن  –وليس فيها  النمو،
 المرحلة.هذه  في الوطني

يمكن تسميته "   عماما زال هناك دور الصحافة القومية شريطة أن تعبر  •
الاتفاق على المصالح الوطنية " وأن تدبر الحوار بين قوى المجتمع على  

 ممكن.وهذا  والتنوع،وتفسح مجالا أكبر للتعددية  صفحاتها،
يمكن أن يفكر أحد   التيآخر المؤسسات  هيإن المؤسسات الصحفية القومية  •

من   –رأيهم  في  –أفضل  مساوئه،بكل  الحاليخصخصتها فالوضع  في
 ومخاطرها على المهنة والعاملين بها  الخصخصة، مساوئ 

   التطوير؟ما الأهداف المطلوب تحقيقها من  التطوير؟لماذا  التطوير:مبررات 
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مؤسسات المجتمع   فيية شكل الملك فيما دام هناك اتجاه عام للتغيير  •
 يتطور. يجب أن  الذيفالصحافة جزء لا يتجزأ من هذا الشكل  المصري،

حيث يرى   التطوير،تحقيق الفصل بين الملكية والادرة كأحد أهم عوامل   •
أساس مشاكل  هيكثيرون من أنصار هذا التياران العلاقة بين الملكية والادارة 

 القومية.المؤسسات الصحفية 
  الصحفي بشكل يضمن حقوق  الحالية، الصحفيقات العمل تطوير علا  •

تمت   إذاوبشكل بمنع أن تتحول هذه العلاقات الى علاقات رأسمالية  ومستقبله،
 خصخصة هذه المؤسسات 

والبحث عن صيغ   القومية،انهاء صيغة التبعية الحالية بين الدولة والصحافة  •
 والحرية، لعامة،اتوائم بين الملكية  –صة خبخلاف صيغة الخص –أخرى 

   المهني.والاستقلال 
ادارة  فيالبحث عن درجة أعلى من الكفاءة الادارية والرشادة الاقتصادية   •

 القومية.المؤسسات الصحفية 
صور أنصار التيار الأول أشكالا لتطوير المؤسسات الصحفية القومية تنطلق من   

   هي:قواعد عامة أساسية 
رئيس مجلس ادارة المؤسسة  منصبي التخلص من صيغة الجمع بين  -

 بينهما.شخص واحد وضرورة الفصل  فيورئيس التحرير 
عودة صيغة العضو المنتدب بما يؤدى الى تصحيح الهياكل الادارية    -

 المؤسسات.والمالية لهذه 
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ضرورة البحث عن صيغة جديدة للملكية تحمى من الوقوع تحت سيطرة    -
  وبالتالي  الخاص،رأس المال  –الحكومة  –قوى بذاتها سواء كانت الدولة 

قدموا له عددا  الذي الجديد،يستلزم الأمر اصلاحا قانونيا يتحدد به المالك 
   هي: النماذجمن 

 النموذج. وكانت نمط ملكية " لوموند " الفرنسية هو  بالصحيفة:ملكية العاملين  •
وحتى الآن صيغة   الماضيحيث تبنت الصحيفة منذ مطلع الخمسينيات من القرن  

أسهم   فيوالموظفين والاداريين وحتى القراء  المحررين،للملكية تضمن اشتراك 
حيث تساوت نسبة أسهم   الصحيفة،أنشأت  التيالشركة ذات المسئولية المحددة 

  جمعيتي تلتها نسبة أسهم  المحررين،وجمعية  ميرى( )بوفالمؤسسين  جمعيتي
ن عن فئة العاملين غير باعتبارها تعبرا  معا،الاداريين والموظفين بالصحيفة 

شركات تعمل  )وهيثم نسبة أسهم الشركات المشتركة مع لوموند  بها، نالصحفيي
   الصحيفة.ثم تأتى أخيرا نسبة أسهم مدير  والإعلاني( الإعلاميالحقلين  في
وتعكس هذه الصيغة توزيع أسهم الصحيفة بطريقة لا تتيح لأحد أطرافها السيطرة     

ونقل الملكية الى المعنيين مباشرة بشئون الصحيفة   ،ناحيةعلى القرار من 
مما ضمن لها   ثانية، من ناحية القراء( –العاملون  –المحرورون  – )المؤسسون 

والأهم من جانب قوى  السياسية،الاستقلال عن التحكم المباشر من جانب السلطة 
ت الادارة  وسمح للمحريين بحث " الفيتو " على قرارا الفرنسي، المجتمع  فيالمال 

 ثالثة.من ناحية  
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ويشترك المحررون   بالكامل،أن تتملك الدولة المؤسسات الصحفية القومية  •
اختيار كل من رئيس التحرير  في يمثلهداخل كل مؤسسة مع المالك أو من 

 الأصوات،% من 50حيث يمتلك المحررون نسبة  الادارة،ورئيس مجلس 
يتقاسم   أي الأخرى.% 50 والدولة الـ الأصوات،% من 50والدولة الـ 

 المؤسسات.المحررون والدولة إدارة هذه 
المؤسسات الصحفية القومية   فيصيغة الملكية المشتركة بين الدولة والعاملين   •

وتظل النسبة الباقية   المؤسسة،% من رأسمال 51حث يمتلك العاملون نسبة 
مجلس الادارة   العاملون بالمؤسسة الصحفية القومية وأن يختار للدولة،مملوكة 

 التحرير.ومجلس  العمومية،وكذلك الجمعية  المباشر،يمثلهم بالانتخاب  الذي
صيغة   في يعملون بها بالكامل  التي تملك العاملين للمؤسسة الصحفية القومية   •

  تورث، وتكون هذه الأسهم أسمية ولا  أسهمها،يمتلك العاملون  مساهمة،شركات 
تحت رقابة جمعية عمومية   منتخب،رة مع تحويل سلطة ادارتها لمجلس ادا

 أيضا. منتخبة 
تتحول هذه المؤسسات الى مؤسسات تعاونية يتم   أي التعاونية،شكل الملكية   •

أن تكون ملكية   التالية:فيها الفصل بين الملكية والادارة وتأخذ احدى الصور 
ن  أو تكو  فيها،بمعنى أن تطرح أسهمها على الشعب للمشاركة  التعاونية،كاملة 

هذه الصحف  فيبحيث يمتلك العاملون  النسب،ملكية تعاونية مشتركة محددة 
%  30والصورة الثالثة أن تساهم الحكومة الملكية بنسبة  للشعب،% 50نسبة 
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% للشعب  40النسبة الباقية  حوتطر  أيضا،% 30ون بالصحف بنسبة والعامل
 العام. أو الجمهور 

المؤسسات الصحفية القومية   انشاء شركة قابضة للصحف القومية ، تخضع  •
القائمة لسيطرة هذه الشركة ماليا واداريا وتحريرا ، من خلال تشكيل " مجلس 

الى   بالإضافةإدارة " لهذه الشركة ، يعين فيه ممثلون من هذه المؤسسات ، 
، بحيث تقوم الشركة من خلال الخبراء الاقتصاديين والاعلاميينعدد من 
بعض الصحف أو الغاء  بتدهيم هذه المؤسسات  ديرين بتقويم أداءمجلس الم

، وتستطيع هذه الشركة القابضة تخصيص بعض هذه  البعض الآخر
، ويقوم مجلس ادارة  ات الطباعة والأخرى لتوزيع الصحفالمؤسسات لعملي

تديرها من خلال   التيبصفته المهيمن على نشاطات المؤسسات  –الشركة 
 تديرها .   التير الصحف بتعيين رؤساء تحري  –الشركة القابضة 

  
  :الخ خ ة يار  ال اتي:التيار 

   القومية؟خصخصة المؤسسات الصحفية  الماذ  ومبرراته:منطلقاته  
الملكية الصحفية هو الملكية الخاصة ولابد من عودة هذه الصحف  فيالأصل  •

يؤدى   الذي –رأيهم  في –الطريق الوحيد  في خاصة،مرة أخرى لتصبح ملكية 
 أوضاعها. ها من عثرتها وتطوير الى اقالت
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إن تجربة ملكية الدولة للصحافة القومية لمدة قاربت نصف قرن كانت افسادا    •
  والمضمون الصحفي لها على صعيد الادارة والاقتصاد والسياسيات التحريرية 

 والمصداقية.
فيه   يجديالأوضاع الراهنة للمؤسسات الصحفية القومية وصلت الى حد لا   •

   لإصلاحه الجذري يستلزم التغيير   بل التطوير،
والت  الدراسات،أرسلها نتائج العديد من  التيمسايرة التوجهات العالمية الجديدة  •

نمط الملكية الصحفية هو العامل الوحيد والحاسم والمؤثر  أي فيشككت 
ظل هذا النمط أو  فيتصدر  التيبالضرورة على السياسات التحريرية للصحف 

ذلك هما اسلوب التنظيم والادارة وثقل   فيأكثر حسما  فهناك عاملان ذاك.
هذان العاملان يخلقان لدى المحررين درجة   المجتمع. فيالمؤسسات الصحفية 

المجتمع تدفعهم الى تطوير العمل   فيبالتمييز والأهمية  الإحساسمن 
 أيا كان نمط الملكية الصحفية   التحريري،وتجويد المنتج  الصحفي

 Non-owner لفئة جديدة من المديرين غير المالكينأتاحه الفرصة * 
Managers     جديدة تؤدي الى وفورات  لإدارة المشروع الصحفي بأهداف

الاقتصاديات  عصر  للمشروع الصحفي فيالاستثمارات  وجذب مزيد من اقتصادية،
وتحقيق   تحسين الخدمة الصحفية، رأيهم الى يؤدي فيبما  الاعلام، القوية لوسائل

    عمل أفضل للمحررينوبيئة  لات رضا وظيفي اعلى، معد 
 ال ور المقترية للخ خ ة: 
   النحو التالي: هذه المؤسسات على  التيار سيناريوهات لخصخصة يطرح ايضا هذا 
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المؤسسات  الاكتفاء ببيع المؤسسات الصحفية القومية الخاسرة والابقاء على •
لكية والادارة والتمويل على  اوضاعها خاصه المتعلقة بالم الأخرى بشرط تطوير 

 الاصلاح.  المرحلة الاولى من  الاقل في
القطاع الخاص المصري فقط لشراء وتملك المؤسسات  فتح الباب امام  •

   الصحفية القومية بشكل عام
وضع الضوابط القانونية المنظمة لهذا التحول أيا كان مداه خاصة فيما يتعلق    •

الصحفي وحقوق العاملين وعلاقات  الاحتكار بجنسية المالك وقوانين منع
  تكون متميزة لان هذه المؤسسات ومحرريها يعملون في  العمال التي يجب ان

 الاساس. مهنة الراي والضمير في
روي وافكار واجتهادات من  وفي نهاية هذا العرض وأيا كان رأينا فيما عرض  

هذه   لىفإن السكوت عالقومية  تغيير اوضاع المؤسسات الصحفية لتطوير او
هذه المؤسسات وفي حق  جريمة في وهو البديل الاخر يعد في رأيي – الاوضاع

 حق المجتمع المصري كله ايضا. 
 " تتعرض اليوم لعملية اشهار  دار التعاون  حجم " وإذا كانت مؤسسة صحفية في 

  ذلك؟ القادمة بعد المؤسسة  تصفية كوسيلة لسداد مديونياتها فما هي افلاس او
المواطن المصري دافع الضرائب الحقيقي يدفع لبقاء مؤسسات صحفية  ولماذا يظل
فالتطوير او التغيير  فقد الكثير منها مصداقية؟ راية بل تعبر عن وصحف لا

  أصبح ملحا وضروريا وبسرعة للانتقال من الوضع الراهن بأزماته العديدة الى 
 يلي: يقر ما   وضع جديد يجب ان
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لخلق بيئة تنافسية خلافة تخدم   والشركات  إطلاق حق اصدار الصحف للأفراد  •
  الفرد والمجتمع والصحافة

الصحفي والممارسة المهنية  التشريع  تفعيل دور التنظيم النقابي خاصة في •
  يقولون خاصة في  كما Think Tank والنظر للنقابة باعتبارها بيت الخبرة او

 Managementاخلاقيات الادارة الصحفية  ارساء مفاهيم جديدة قديمة مثل:
ethos     المصلحة العامةpublic interest    

توازن  القوي  الداخلية  في المؤسسة     Capitalist Ethicsاخلاقيات  المال  
 Corporateضمير  المؤسسة     Balance of powerالصحفية  

Conscience     مناقشة  فكرة  اعمال  مبدا  النقد  الذاتي  للعمل  الصحفي
حفية  نفسها  عن طريق  مناقشة  فكرة  اختيار  احد كبار  المحررين  داخل  الص

بالصحيفة  المشهود  لهم  بالخبرة  والكفاءة  المهنية  والنزاهة  ممن  نطلق  عليهم  
 Ombudsmanشيوخ  المهنة  للقيام  بدور  ناقد  الصحيفة  او محامي  الشعب   

بصر الصحيفة  بمسئولياتها  كما  يطلق  عليه  في  الصحافة  الغربية  ي  
وينبهها  الى اخطائها  بدلا  من  انتظار  الغير  للقيام  بذلك  " كالحكومة أو  
الجمهور  العام "  وتتحدد  بوضوح  طبيعة  العلاقة  بين هذا  الشخص  وادارة  
الصحيفة  والمحررين ايضا  وهنا  يجب  ان  نقر حق  المحرر او المندب في 

  .الرد عليه 
ماذا ستكون  فالسؤال اذن: كان حصاد التجربة الغربية في هذا الشأن مثمرا  إذا 

 النتيجة عندنا إذا طبقنا هذه الفكرة؟ 
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 ا ت اديات صناعة ال حف مالسيررة الحكومية  -
تتميز بها ولا تقل أهميته عن اقتصاديات  التي اقتصاداتهاان لصناعة الصحافة  

أموال ضخمة لم يعد  سلرؤو بذاتها تحتاج صناعة قائمة  وهيالصناعات الأخرى 
امكان فرد واحد أن يقدمها وتتميز هذه الصناعة أيضا بعمق المنافسة وشدتها  في

المشروعات الصحافية والاتصالية بشكل عام على نسبة من المخاطر   وتنطوي 
  في عليه المشروعات الأخرى وقد تتدخل الحكومة لتتحكم  تنطوي أعلى مما 

 لية للصحف وأبرز هذه التدخلات السياسات التموي
باعة فان تحكم الحكومة واحتكارها استيراد ورق الطباعة وتوزيعه أو  طال ورق -1

 هذه الصناعة   فيالبلاد يؤثر  فيقوانين النقد والاستيراد  فيالتشدد 
   الضرائب -2
تفرض على الصحف لها تأثير بالغاً على   التيتؤثر تأثيراً بالغا فالضرائب الباهظة  

 صناعة الصحف  
من المعروف أن السياسة الاعلامية قد تمثل نوعاً  من الرقابة غير   الاعلان-3

المنطوقة الا انها تمثل من ناحية أخرى سياسة تتبعها الحكومة مع حرمان صحف 
 لها.المعارضة من الاعلانات الحكومية أو الخاصة بالشركات والمؤسسات التابعة 

 المساعدات والهبات  قبول-4
 حيث تخطر كافة القوانين قبول الهبات أو المساعدات   
 الاستيراد   قوانين-5
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تؤثر بشكل كبير على   فأنهامثلما تؤثر قوانين الاستيراد والنقد على ورق الطباعة  
 عملية استيراد التكنولوجيا المتطورة  

 مأوور ال حفيين ال حفيالإدارة مالاتتاج 
بحيث لا تلعب  الصحفييعمل فيها  تياللابد من معرفة الشروط الاقتصادية  

   المهنيأو تخلفه  إخضاعه فيالحاجة دوراً 
الأدبيات السياسية وبرامج الحكومات   في وقد ترددت كلمة الخبز والحرية كثيرا  

والثورات فهل نحن أمام أمرين أم أننا أمام قضية مترابطة يتفاعل فيها طرفا  
 المعادلة 

 فاية مالحرية مةادلة السياسة مالا ت اد الك 
 الأمرين. فكثيرا من الأدبيات السياسية والدراسات الميدانية تربط بين  
المجتمعات  فيومن ثم ممارسة الحرية تنتشر بدرجة أكبر  –فالديمقراطية  

المتوسط والمرتفع وعلى العكس وحين   الاقتصاديوالتجمعات ذات المستوى 
معظم الأحيان فالإنسان يبدأ   فيية ينخفض ويشتد الفقر تتراجع الممارسة الديمقراط

حاجاته المادية الأساسية ثم يتجه لحاجاته المعنوية مثل الحاجة للتعبير  بإشباع
هذا  فيوالمشاركة والدخول الى مجال العمل العام وانما يكون الأكثر انضواء 

المعنى من نصفهم بأنهم من الطبقة الوسطى فالطبقة الفقيرة قد لا تستطيع أولا  
  في منكية على مشاكلها الشخصية عاجزة  فهيالعمل العام  فيالانضواء  في ترغب 

 بعض الأحيان   
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توفرها وسائل الاعلام أو غيرها مثل ذلك   التيعن الوصول الى مجال المعرفة  
تمتلك قدراً كبيرا من الاكتفاء بما   التيالعزوف قد يكون موجودا عند الطبقات الثرية 

  في  ت استثناءاوبالطبع فإن هناك  السياسية عن الشارع ية بعيد ج عا براجاأيدخلها 
تتم الممارسة   الماديكل ذلك ولكن تظل القاعدة صحيحة وهو أنه مع الاشباع 

المجتمع كما ينطبق   فيالديمقراطية بشكل أفضل ينطبق ذلك على الوضع العام 
 والاتصال.على مجتمعنا الصغير الاعلام والصحافة 

بشكل عام فان رابطة الخبز والحرية   الإعلاميأو  فيالصحوفى خصوصية العمل  
 رابطة قائمة ووثيقة  

لقد عرفت المجتمعات المختلفة وعلى مدى ثمانين عاما على وجه التقريب ما  
أساسية  معاني يعرف بمواثيق الشرف الصحفية وكان القاسم المشترك لهذه المواثيق 

الصدق واحترام الخصوصية وعدم  مثل الحياد الموضوعية الالتزام بصالح المجتمع و 
 للصحفي. تغليب المصلحة الخاصة 

وضعته نقابة   الذي الصحفيفجاء ميثاق الشرف  ممارسات عمليةوتطور تلك الى  
تحت تأثيرات مادية جاء  الصحفيومنعا لوقوع  1996الصحفيين المصريين عام 

استغلال  جلب الاعلان كما يخطر علية للصحفيالميثاق لينص على أنه لا يجوز 
 الحصول على هبات أو اعانات أو مزايا خاصة  فيمهنته 

على ما يوفر  الصحفي غاب عنصر الكفاية المادية ولم يحصل  إذاوبهذا نجد أنه  
يستطيع أن يتمسك  الصحفيكان  إذامعيشة معقولة فلا يستطيع أن نحكم ما 

ث علم الإدارة عن  ويتحد  الدولةباستقلاله ونزاهته وموضوعيته أما المصدر أو أمام 
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 فيماديا يتمثل  اإن هناك حافز انسان للعمل فنقول  أيتدفع الإنسان  التيالحوافز 
 ومشتقاته. الأجر 

تقدير   فييتمثل  معنوي وربما الربح بالنسبة لأصحاب الأعمال وهناك حافز 
 بالمشتغل.المجتمع والبيئة المحيطة 

هما ما يحققان درجة الرضا   المعنوي والحافز  الماديالحافز  :العنصران معا ً  
 ودأب.يؤدى الإنسان عمله بإتقان  لكياللازمة 

كان الأجر  إذا" الأجور " تثار أسئلة عديدة مثال ذلك عما  الماديوصول الحافز  
وعائد المشروع أو أنه يرتبط   بالإنتاجيةيرتبط بمستوى المعيشة اللازم أم أنه يرتبط 

وهل يكون    والمتغيرة. قضية: ابت ايضا تثار قضية الث بالأمرين معاً  أيضا تثار 
 0 إثر ايجابي عنصر استقرار ولهالاجر   المضمون في الاجر الثابت والتقدم

يستدعي فكرة الاجر المتغير والحد الضروين من  ام انه يكون دافعا للتراخي مما 
 الجيد.على الاداء  يجعل المشتغل حريصا القلق الذي

الذي طرحناه في البداية والذي  ومة وتتعلق بالسؤالمحس وربما تثار قضايا غير 
ارباح   العمل في يخضع ذلك لمساهمة هذا طريق لتقييم العمل وهل يبحث عن
عمل ذهني مرتفع  وهل ينقسم الى   يخضع للقيمة الادبية لهذا العمل؟ام   المشروع؟

ار  انتش الاجر رغم ان هذه القاعدة تتراجع الان بعد  الاجر وعمل يدوي منخفض 
   الانتاج؟ الذهني معظم انواعالعمل  الكمبيوتر وسيادة

 الاجر كحافز  الاجر والانتاجية اوالعلاقة بين  هكذا تبحث علوم الادارة في 
 للعمل.
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كثير من   العمل الصحفي وارتباطه في برغم من خصوصية  وما يهمنا هنا انه 
  ه الخصوصية فانه لا هذ  بالرغم من والافكار والتحيزات السياسية الاحيان بالمبادئ

العمل  الاجر واتقانتربط بين  القاعدة العامة التي الصحافة منمهنة  يمكن استثناء
   انجازه بشكل جيد كفء او
 يكاية الاوور الحقيقية  
يعرف  الجميع    والتي الان  الى قضية  الاجور  في  المجتمع المصري   لننتق 

ما يزيد  على نصف  قرن  ابتداء   انها  كانت الشغل  الشاغل  في  مصر طوال  
قبل  الثورة   الرأسماليةمن اتساع  مجال  الوظيفة  العامة  وصراع  العمال  مع  

وامتداد لما  حاولت  الثورة  ان تحدثه  من انجازات  للطبقات  الفقيرة  وصولا  الى  
 –م باستثناء الحكومة  والقطاع  العا  –عصر  الانفتاح  والذي  بات  الاجر فيه 

يتحدد طبقا  للعرض  والطلب  في  سوق  العمل  أي  الوفرة  والندرة  في 
تخصص  ما في  هذه  المرحلة  كانت  الاجور  تمثل  حوالى  خمسين بالمائة  

وقد  تراجعت  هذه  النسبة  في نهاية   1970" الناتج " عام   القوميمن الدخل  
تحتل  عوائد  التملك  الثلثين  وتلك   القرن  لتصبح  الاجور  حوالي  ثلث الناتج  و 

قضية  تتصل  بالعدل  الاجتماعي  او عدالة  توزيع  الدخل  في  مجتمع  بات  
 الفقر . د  ظاهرة مركزة الثروة  وانتشاريشه

البطالة   رما تنتشفي ذلك فعند  الية العرض والطلب كما قلت دورها وقد لعبت  
 يقدموا شروط عمل اسوا  عمال انيصبح متاحا لأصحاب الا  سوق العملويكتظ 

 ... الخ  الضمانات الاجتماعية كالتامين والعلاج والاجازات  سواء بالنسبة للأجر او
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  – بالنسبة للصحفيين بشكل عام او-وهي قضية الاجور تناقشه  صدر ماوفي  
العلاقة التي   المجتمع وهي الاجور والاسعار في تلك العلاقة بينفإن ما يهمنا هي 

يعنى باستمرار تحسنه لان   القيمة الحقيقية للنقود والاجور فتزايد الاجر لا تحدد 
 القيمة الشرائية للجنيه تتراجع.

 مميزات وعيوب كل نوع  و  الصحف؟هم أنواع ملكية  
 الفردية.الملكية  (1
 المشاركة.ملكية  (2
 الشركة.ملكية  (3
 الجماعة. ملكية السلاسل أو ملكية  (4
 ملكية العاملين. (5
 ة. الراسيالملكية  (6
 التعاونية. الملكية  (7
نمط أكثر شيوعاً في المجلات والجرائد الأسبوعية وعادة ما   الفردية: هوالملكية  .1

  والمدير.يكون المالك للصحيفة هو رئيس التحرير 
وتحدث عندما يعقد شخصان أو أكثر اتفاق ملكية شفوياً أو   المشاركة:ملكية  .2

ا وتتخذ عدة أشكال منها كتابياً بغرض تأسيس صحيفة أو شرائها أو إدارته
 مشاركة عامة ومشاركة محددة وشركة خاصة.

وهو نمط أكثر شيوعاً في الجرائد اليومية عنه في الجرائد   الشركة:ملكية  .3
 الأسبوعية والمجلات مثل  
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حيث نجد سلاسل من الجرائد والمجلات أو   الجماعة:ملكية السلاسل أو ملكية  .4
دية أو اتجاهات تحريرية وتتخذ أكثر من  كليهما تقوم بتدعيم استثمارات اقتصا

 شكل منها الشركة القابضة ومجالس المديرين  
خطة ملكية المشاركة المحددة بواسطة الناشرين في   العاملين: تسمحملكية  .5

صحف حديثة للعاملين بشراء أسهم في الشركة التي تدير الصحيفة وفي بعض  
 في سياسات الصحيفة مثل   الأحيان يمتلك العاملون غالبية الأسهم ويتحكمون 

وتعني أن تكون الصحيفة جريدة أو مجلة ملكية عامة فشركة   الراسية:الملكية  .6
على سبيل المثال تمتلك وتدير جريدة كبيرة في مدينة وقد تمتلك وتدير محلين  
أخريين وكذا محطة للإذاعة ومصنعا للورق وشركة للنقل والتوزيع ووكالات  

 للأنباء والإعلان  
هي نظام للعمل التعاوني بين صحيفتين مختلفتين في نمط   التعاونية:ة الملكي .7

الملكية خلال نفس المجتمع ويتجه إليها لأن بعض الناشرين لتقليل نفقات 
الصيانة والإدارة والتشغيل فالصحيفتين مثلا يمكن أن يطبعا معا في مطبعة  

يئة تحريرها وإدارة  صحيفة بمكاتبها الإخبارية والإدارية وه احتفاظ كلواحدة مع 
الإعلان والتوزيع بها وكذا الاحتفاظ بسياسة تحرير خاصة بكل منهما على 

 حدة.
   الفردية:مي ات الملكية م

  صحيفته.رئيس التحرير المالك له السيطرة على   (1
 التي تتعلق بسياسات الصحيفة تحريريا وتجاريا.    قراراته،حرية المالك في كل  (2
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    عمله.باح من يحصل المالك على كل الأر  (3
 .  شيئا واحدا  الاثنانويصبح  بصحيفته،يرتبط المالك في ذهن القارئ  (4

 الفردية؟ عيوب الملكية 
 الملكية الفردية ليست قابلة للتحول إلى عمل تجاري متسع.  (1
  الفردي.كل الديون توضع على عاتق المالك  (2
  ثقته.نجاح الصحيفة يعتمد بشكل كبير على قدرة مالكها ومركز  (3
 الصعب الحصول على القروض والمنح والمساعدات طويلة الأجل.    من (4

 ممي ات الملكية الم اركة: 

 تسمح بجمع جهود اموال واشخاص ذوي مواهب وقدرات اقتصادية مختلفة  -1
 يزيد راس المال بالسماح لأشخاص اخرين بالمساهمة في الاستثمار   -2
 نتيجة تقسيم المسؤوليات تخفف العبء على المالك -3
 ة العمل يوجد حكم او تقويم او فكر لأكثر من عقلفي ادار  -4

 عيوب ملكية الم اركة:

 كل شريك معرض لديون الصحيفة الكلية  -1
كل شريك يعرض الاخرين للديون ادا خاطر اقتصاديا بدخول في   -2

 مشروعات قد تفشل 
 ريك يكون مسئولشكل  -3
 تحل الشركة في وقت بوفاة أي شريك او انسحابه او بيع أي طرف نصيبة   -4
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 من الصعب حصول على اتفاق طويل المدى في بعض الاحيان  -5
الشريك غير مسئول او علاقات عمله قد يعرض الشريك الاخر او الشركاء  -6

 للأضرار
 لنمط ملكية الم اركة ع ة أشكال 

 في التأسيس أو شراء صحيفة  أكثرمشاركة عامة: اتفاق شخصين او  -1
 طرف عام  بنفسهمشاركة محددة: تمنح الناشر يكون  -2
 شركة خاصة: تتم عن طريق اتفاق تعاقدي -3

 شكل؟: ملكية السلاسل أو ملكية الجماعة وتتخذ أكثر من 

 الشركة القابضة   (أ
 مجالس المديرين  (ب

 ممي ات ملكية الةاملين: 

 اعطاء حافز للعاملين للإشراف على حسن استثمار رأس المال  -1
 الادارة المحسنة تساعد على خلق جانب اخلاقي عال   -2
ز التنظيمية الداخلية بسهولة تجري تغيرات ضئيلة في  تحطيم الحواج -3

 الاشخاص 
الاسئلة المتعلقة بالأجور وساعات العمل والانتاج بشكل جيد وتعالج بشكل   -4

 سهل 
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 عيوب ملكية الةاملين:

 يعطي طول مدة عمل الاهمية الاولى على القدرات الانتاجية  -1
 سياستها تمتزج العاطفة بالحكم الجيد في الادارة الصحفية ووضع   -2
 فرص اشتراك العاملين في الادارة اقل  -3
 بيع الملكية صعب  -4

 ممي ات الملكية الرأسية: 

 توفر خدمات تحتاجها صحيفة ومواد لازمة لإدارة عمله بنجاح  -1
ترتبط صحيفة بوسائل اتصال اخرى في اعطاء خدمة الى منطقة او اقليم   -2

 محدد
د باستثمار  تساعد على تخفيض النفقات العامة لإصدار صحيفة وتزوي -3

 علمي لأرباحها 
 عيوب الملكية الرأسية: 

توسع من اهتمامات ناشر ومسئولياته الى درجة قد تقلل من انتباهه الى   -1
 صحيفة او مجلة يصدرها 

يوظف راس المال يمكن استغلاله في تطوير صحيفة في خدمة تمويل   -2
 مشروعات استثمارية اخرى مملوكة مشتركة

 ممي ات الملكية التةامتية: 
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ليل نفقات صيانة وتشغيل وزيادة ساعات الانتاجية للمطابع والاقسام  تق -1
 الفنية 

 ودية بين صحف في ميدان منافسة  أكثرتنمو علاقات  -2
من  أكثرانتباه ناشرين ومالكين يتركز على خدمة المجتمع المحلى  -3

 المنافسة  
عادة تسمح للمعلنين بشراء مساحة في كلا الصحفيين بسعر مشترك او في  -4

 فصلة حسب سعر الصحيفة صحف من
 عيوب الملكية التةامتية:

 تقل جهود التطوير نحو الامام بسبب الانتقاء الجزئي لعنصر المنافسة  -1
مما تستحقه   أكثريسعى ناشرون مع تقبل المنافسة للحصول على الارباح  -2

 الخدمة الصحفية التي تقدمونها
 الةربي:: ملكية ال حف في الوطن 

 بالغة في التشريع الخاص بتنظيم حرية الصحافة تميل اغلب الدول إلى الم (1
 تميل بعض الدول الى المبالغة في التشريع الخاص بتنظيم الصحافة  (2

تميل بعض الدول الى الاكتفاء في تشريعها لصحافتها الى الحد من التدخل في 
 تنظيم الصحافة 
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 اهنة لنمط الملكية الصحفية في المؤسسات الصحفيةالر  الاوضاعتحدث باختصار   –1
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 الفصل الخامس
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 التسويق لل حيفة م وزيةها •
 الإعلان مأي افه •
 خ وصية صنع القرار في المؤسسات الإعلامية •
 الإعلان مدمرة في صنع القرار في المؤسسات الاعلامية •

  

 

ائية  الأهداف الاجر
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 التوزيع كمورد لل حيفة

 مقدمة:
سنحاول فـي هـذا الفصـل الحـديث توزيـع الصـحف )وهـو الاسـم الشـائع( أو تـداولها )وهـو 

مــن الاسـم القــانوني( أو تسـويقها )كمــا يـرى بــذلك بعــض خبـراء الإدارة( وقــد أصـبح اليــوم 

 ع ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف على  
 التسويق لل حيفة م وزيةها •
 الإعلان مأي افه •
 ار في المؤسسات الإعلاميةخ وصية صنع القر  •
 الإعلان مدمرة في صنع القرار في المؤسسات الاعلامية •
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أي الــذين يشــترون  الصــحافي،المتــداول الحــديث عــن الســوق المــزدوج لتصــريف الإنتــاج 
 والذين يشترون جمهور الصحافة أي المعلنين. القراء،أي  الصحافي،الإنتاج 

فمـــن الملاحــــظ أن ثمــــن مبيــــع الصــــحافة غيــــر متـــوازن مــــع ثمــــن تكلفتهــــا ، فقــــد درجــــت 
بقـى الصـحافة نتاجـا شـعبيا ، وبالتـالي الصحف على أن يبقى سعرها بمتناول النـاس ، لت

لتــؤمن ديمقراطيــة الإعــلام وبــذلك يمكــن إدراج الصــحافة ضــمن الخــدمات العامــة ، غيــر 
أنه طرأت في السبعينيات من القرن العشرين تغيرات اقتصادية من جهة التضخم وغلاء 
أســعار الــورق ، والتفــاوت فــي الاســتفادة مــن الإعلانــات ، ممــا حمــل أصــحاب الصــحف 
على زيادة أسعار بيع الصحف ، ويمكـن القـول أن الـدخل الـذي يـأتي عـن طريـق المبيـع 

 –كما سـنرى فـي الفصـل القـادم  –يغطي تكاليف الإنتاج ، ويبقى على دخل الإعلانات 
ــين  ــراوح مــــا بــ ــي تتــ ــاليف التوزيــــع، والتــ ــي تكــ ــاليف 10و  6أن يغطــ ــوع تكــ % مــــن مجمــ

 ع الصحيفة.% من ثمن مبي50الصحيفة ، أو تقدر بحوالي 
وعندما ننظر إلـى اتجاهـات نمـو الصـحيفة علـى مـدى الخمسـة والعشـرين عامـا الماضـية 

نلاحــظ أن ارتفــاع نســبة التوزيــع كــان بطيئــا  –فــي دولــة كالولايــات المتحــدة الأمريكيــة  –
لــم تواكــب  ،1977إلــى ســنة  1946إن الزيــادة فــي التوزيــع خــلال الفتــرة مــن ســنة  جــدا،

ففي حين ارتفـع توزيـع طبعـات الصـحف الصـادرة يـوم الأحـد مـن  م،العاالتطور السكاني 
وارتفـع أيضـا توزيـع الصـحف  السـنوات،خـلال تلـك  نسـخة،( مليـون 55( إلى نحو )45)

فـإن توزيـع الصـحف المسـائية ارتفـع  نسـخة،( مليـون 30( إلى نحـو )20الصباحية من )
 ( مليون نسخة.35( إلى )30من )
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( 116إلا ) مصــر،الاحصــاءات فــي العــالم العربــي أو  وعلــى الــرغم مــن عــدم وجــود هــذه
في الفترة نفسها  –هذا بخلاف حصيلة وكالة الأهرام للتوزيع والتي ارتفعت  جنيه،مليون 

 ( مليون جنيه.24( ملايين جنيه إلى )10من ) –
 الصـحفية،يمثل مـوردا ماليـا رئيسـيا للمؤسسـة  الصحف،ولا شك أن دخل التوزيع أو بيع 

وهــذا  للمؤسســة،% مــن الإيــرادات الماليــة 60إلــى  40عظــم الأحيــان مــا بــين يبلــغ فــي م
بل يختلف من صحيفة إلـى أخـرى داخـل  أخرى،الدخل يختلف من مؤسسة صحفية إلى 

 نفس المؤسسة.
 الت امل مالتوزيع:

تــــداول  1936عرفــــت المــــادة الأولــــى مــــن قــــانون المطبوعــــات المصــــري الصــــادر عــــام 
بأنه بيعهـا أو عرضـها للبيـع أو توزيعهـا  –بينها الصحف  ومن –المطبوعات بوجه عام 

أو إلصــاقها بالجــدران أو عرضــها فــي شــبابيك المحــلات أو أي عمــل آخــر يجعلهــا بوجــه 
من الوجوه في متناول عدد من الأشخاص ، وتـداول الجريـدة هنـو الغـرض مـن إصـدارها 

ويـه م وهى نشر مـا تحتوطبعها ، وهو الذي يتحقق به قيام الصحافة برسالتها في الإعلا
، فإن أول شـروط الصـحافة الحـرة هـو عـدم خضـوع تـداولها من أنباء وآراء بين الجماهير

لأيــة ســيطرة مــن الجهــة الإداريــة ، وحريــة تــداول الجريــدة يقضــي عــدم خضــوعها لرقابــة 
 سابقة ، كما يقتضي عدم جواز إنذارها أو تعطيلها أو مصادرتها إداريا.

لصــحيفة لابــد أن يشــمل معــا تــداول الصــحيفة بــين القــراء وبيـــع ومعنــى ذلــك أن توزيــع ا
الصــحيفة فــي الوقــت نفســه لهــم ، وإذا كانــت بعــض الصــحف قــد نجحــت فــي أن تعــيش 
وحصيلتها الإعلانية زهيدة فمن الصعب أن تأمل صـحيفة فـي أن تبقـى فـي السـوق دون 
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يـد البقـاء والنمـو ، أن يكون لها توزيـع فهـو فـي الواقـع الدعامـة الأساسـية لأيـة صـحيفة تر 
ولا يعتبــــر التوزيــــع مؤشــــرا لنفــــوذ الصــــحيفة فحســــب ، ولكنــــه يعتبــــر أهــــم قيــــاس لقيمتهــــا 
كمشـــروع حـــي يـــراد لـــه البقـــاء ، ذلـــك أن الصـــحف لا تصـــدر وتنتشـــر تعبيـــرا عـــن الآراء 

تصـــدر وتنتشـــر عنـــدما تعبـــر عـــن آراء ومصـــالح  هـــيوالرغبـــات الذاتيـــة لمحرريهـــا وإنمـــا 
 يارات اجتماعية.أوسع وأكبر لقوى وت

بــل وتفقــد حيويتهــا  التلــف،فــي أنهــا أســرع ســلعة ســريعة  للصــحيفة،ويــأتي أهميــة التوزيــع 
وقيمتهــا أســرع مــن ســلع أخــرى كثيــرة لــذا ينبغــي علــى القــائمين عليهــا علــى أن تظهــر فــي 

وعندئـذ  الوقت،موعدها الذي اعتاده قراؤها لأن الخبر يفقد أهميته إذا مضى عليه بعض 
ولـذلك يقـول  القراء،ولا تصبح للصحيفة أية قيمة في نظر  به،الحبر المكتوب لا يساوى 

أحــداث الأســبوع الماضــي لا تصــلح إلا وقــودا للأفــران وكــان هــذا بالنســبة  واريــن:كــارل 
 للصحف الأسبوعية فما بالك بالصحف اليومية؟

  سويق ال حف:
ــن  ــي بمجموعـــة مـ ــويقي يفـ ــر التسـ ــل،والتفكيـ منهـــا بـــالمتغيرات  تـــأثرت كـــل مرحلـــة المراحـ

مــا يعتبــره فيليــب  للتســويق،ومــن أهــم المفــاهيم الحديثــة  الســائدة،الاقتصــادية والاجتماعيــة 
من أنه نشاطا إنسانيا هادفا إلـى اشـباع حاجـات ورغبـات الأفـراد  Philip Kotler :كوتل

 من خلال عمليات تبادل السلع والخدمات.
ــاره ــويق باعتبــ ــى التســ ــة إلــ ــد  وتنظــــر الإدارة الحديثــ ــذلها لتحديــ ــي تبــ ــود التــ ــة الجهــ مجموعــ

والاسـتخدام الأمثـل  المسـتهدفة،الحاجات والرغبات لـدى الأفـراد والجماعـات فـي الأسـواق 
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لإمكانيات المنشأة ومواردها لتحقيـق الإشـباع المطلـوب لهـذه الحاجـات بفعاليـة أعلـى مـن 
 المنافسين.

لــى أن المفتـــاح ع The Marketing Concept التســـويق:وتقــوم فلســفة أو مفهــوم 
الرئيســـي لنجـــاح المشـــروع )المؤسســـة الصـــحفية هنـــا( يتمثـــل فـــي قيامـــه بتحديـــد حاجـــات 
ورغبــــات الأســــواق المســــتهدفة والعمــــل علــــى إشــــباعها بفعاليــــة وكفــــاءة تفــــوق المنافســــين 

 )المؤسسات الصحفية الأخرى(.
حيـــث يفتـــرض أن المفهـــوم الحـــديث  المجـــال،مصـــدرا مســـاعدا فـــي هـــذا  Bakerويعتبـــر 

 للتسويق يتكون من العناصر الثلاثة الرئيسية التالية:
 أن المستهلك )القارئ( يجب أن يكون المركز الرئيسي لكل أنشطة المشروع. -1
أن هذا المفهوم يركز على وجود نوع من التكامل والتعاون بـين إدارات المشـروع  -2

ي يسـعى )هنا إدارات التحرير والإعلان والطباعة والتوزيع( لتحقيق الأهـداف الت ـ
 إلى تحقيقها.

تحقيـق الـربح المناسـب الــذي يمكـن المنشـأة )المؤسســة الصـحفية( مـن اســتمرارها  -3
 وإشباع حاجات المستهلك )القارئ(. السوق،في 

 تقوم فلسفة التسويق الحديثة على الافتراضات الضمنية التالية: Kotlerوفي رأي 
وقية مختلفـة )القـاهرة أنه بالإمكان تصنيف المستهلكين )القراء( إلـى قطاعـات س ـ -1

الوجــه القبلــي( بنــاء علــى احتياجــاتهم  –الوجــه البحــري  –الإســكندرية  –الكبــرى 
 ورغباتهم.
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أن المستهلكين في أي قطاع من قطاعات السوق سوف يفضلون سلع المنظمـة  -2
 )إصدارات المؤسسة الصحفية( التي تتفق مع احتياجاتهم ورغباتهم.

تيــار الأســواق المســتهدفة )داخــل الــوطن أو اخ هــيأن مهمــة المنظمــة الأساســية  -3
ــلات( والخــــدمات  خارجــــه عربيــــا ودوليــــا( وتطــــوير المنتجــــات )الصــــحف والمجــ

باعتبــار أن ذلــك يمثــل الأســاس لجــذب المســتهلك )القــارئ(  التســويقية،والبــرامج 
 واستمرار التعامل معه.

رجـال الأعمـال والمفهـوم التسـويقي مـن جانـب  البيعـيوغالبا ما يحدث خلط بين المفهـوم 
 يفرق بين المفهومين كالآتي: Levitt)أو القيادات الصحفية( ولذلك نجد 

أن مفهوم البيع )أو التداول( يركز على حاجات البائع )المؤسسة الصحفية( فـي  -1
 حين يركز التسويق على حاجات المشتري )القارئ(.

المجـلات( الاهتمام الأول للمفهوم البيعي هـو تحويـل السـلع المنتجـة )الصـحف و  -2
أمـــا فـــي المفهـــوم التســـويقي فالاهتمـــام ينصـــب علـــى إشـــباع رغبـــات  نقديـــة،إلـــى 

ــى  ــافة إلـ ــة( بالإضـ ــحيفة أو المجلـ ــتج )الصـ ــق المنـ ــن طريـ ــارئ( عـ ــتهلك )القـ المسـ
 الأنشطة الأخرى المتعلقة بتسعير المنتج وترويجه وتوزيعه.

المؤسسة الصحفية( ويعتبر فمهوم البيع )أو التداول( يبدأ إذا بالمنتجات الحالية للشركة )
اســـتخدام وســـائل الإعـــلان والتـــرويج المختلفـــة  هـــيأن المهمـــة الأساســـية لإدارة المشـــروع 

ــدأ  ــويق بـــ ــوم التســـ ــد أن مفهـــ ــا نجـــ ــات ، بينمـــ ــادة المبيعـــ ــن زيـــ ــة مـــ ــاح الناتجـــ ــادة الأربـــ لزيـــ
 بالمسـتهلكين المسـتهدفون )القـراء( لمنــتج الشـركة ، وكـذا احتياجــاتهم ورغبـاتهم ، كمـا أنــه
ــة  ــدة( لخدمـ ــحف ومجـــلات جديـ ــرامج )صـ ــات والبـ ــن المنتجـ ــقة مـ ــة متناسـ يخطـــط لمجموعـ
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وتحقيـــق هـــذه الرغبـــات والحاجـــات )صـــحف متخصصـــة للأطفـــال أو المـــرأة أو الأدب أو 
 الرياضة أو الفن أو الاقتصاد( وتحقيق الأرباح من خلال رضاء المستهلك )القارئ(.

 المستهلك،في النظرية الاقتصادية بسيادة وهذا يعني التزاما من قبل المشروع بما يعرف 
ليســت بــين  إنتاجهــا،تلــك الفكــرة التــي تركــز علــى أن تحديــد الســلع والخــدمات التــي يجــب 

ولــذلك فــإن علــى المنشــأة  المســتهلك،بالدرجــة الأولــى بيــد  هــيبــل  الشــركة،الحكومــة أو 
 .إنتاج ما يريده المستهلك إذا كانت لديها الرغبة في البقاء أو النجاح

 وفي ضوء ذلك يمكن تحديد الوظائف التسويقية في نشاط تسويق الصحف فيما يلي:
 وظيفة البيع. .1
 وظيفة الإعلان وترويج المبيعات. .2
 وظيفة بحوث التسويق. .3
 وظيفة النقل. .4
 وظيفة التخزين. .5
 وظيفة اللف والحزم. .6

 من التفصيل: ءبشيوسنتناول شرح كل وظيفة من الوظائف السابقة 
 بيع:أولا: وظيفة ال

وتشمل هذه الوظيفة نشاط كل من منـدوبي التوزيـع ومفتشـي التوزيـع والعـاملين بالمنـاطق 
التــــي تقــــوم  –، ونشــــاط قســــم الاشــــتراكات وكــــذا مــــدير الإدارة لشــــئون التوزيــــعالفرعيــــة ، 

، وذلـك شمل أيضا نشاط الائتمان والتحصيلكما ت –بتحصيل قيمة بيع الصحيفة مقدما 
، حيـث يـتم يـع والتحصـيل فـي نشـاط تسـويق الصـحفت التوز لصعوبة الفصل بين عمليـا
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عيـة ومـدير ، أو في المكاتـب الفر وبي التوزيع في الخطوط التوزيعيةالتحصيل بمعرفة مند 
، بدراسة المراكز المالية للمتعهدين وتقدير التأمينات التـي يـدفعونها الإدارة لشئون التوزيع

 لأجهزة التوزيع بالمؤسسات الصحفية.
 ظيفة الإعلان م رميج المبيةات:ثاتيا: م 

أو  المختلفــة،تتخــذ المؤسســات الصــحفية مــن الإعــلان فــي وســائل الاتصــال الجمــاهيري 
وســـيلة مــــن وســــائل زيــــادة رقـــم التوزيــــع وعــــادة يكــــون  الأخــــرى،وســـائل النشــــر المختلفــــة 

ــو  ــد والمجـــلات والراديـ ــي الجرائـ ــلان فـ ــون،الإعـ ــات الصـــحفية  والتليفزيـ ــوم المؤسسـ ــا تقـ كمـ
ــرويج بالع ــائل تـ ــن وسـ ــد مـ ــات،ديـ ــال  المبيعـ ــك:مثـ ــع علـــى  ذلـ ــي توضـ ــات التـ ــداد اللافتـ إعـ

ــم  ــا اسـ ــاك ويكتـــب عليهـ ــحيفة،الأكشـ ــدرها  الصـ ــة،أو أســـماء الصـــحف التـــي تصـ  المؤسسـ
 وإصدار الأعداد الممتازة والمسابقات وغيرها من وسائل تنشيط المبيعات.

 ثالثا: وظيفة بحوث التسويق:
لبيانات المتعلقة بمشـاكل انسـياب الصـحف مـن المؤسسـة وتشمل جمع وتسجيل وتحليل ا

 وعلى هذا فإن هذه الوظيفة تشمل ما يلي: القراءالصحفية إلى يد 
 جمع الحقائق المتعلقة بالسوق وطرق التسويق وسياساته ومشكلاته. -1
 دراسة هذه الحقائق واستخلاص النتائج ووضع التوصيات المناسبة. -2

 رابعا: وظيفة النقل:
نقل الصحف من مطابع المؤسسة إلـى الأسـواق فـي جميـع أنحـاء الجمهوريـة  ويقصد بها
وتســتخدم  الصــحفية،وكــذلك نقــل المرتجعــات مــن المتعهــدين إلــى المؤسســات  وخارجهــا،

 المؤسسات الصحفية السيارات والسكك الحديدة والطائرات لإتمام عمليات نقل الصحف.
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 خامسا: وظيفة التخزين:
عــة أوجــه النشــاط التــي تقــوم بهــا المخــازن الفرعيــة بالمنــاطق وتشــمل هــذه الوظيفــة مجمو 

ــاليم  ــة،والأقـ ــزن  المختلفـ ــحنها للمخـ ــا وشـ ــة وفرزهـ ــحف المرتجعـ ــلم الصـ ــمن تسـ ــي تتضـ والتـ
 وكذلك ما يقوم به المخزن الرئيسي من عمليات تسلم وفرز الصحف. الرئيسي،

 سادسا: وظيفة اللف والحزم:
داد الصحف لنقلها إلى أسـواق التوزيـع فـي شـكل ويتمثل نشاط هذه الوظيفة في عملية إع

ــوع  ــدة علـــى نـ ــة الواحـ ــه الربطـ ــا تحتويـ ــدد مـ ــف عـ ــط ويتوقـ ــحيفة،ربـ ــدد صـــفحاتها  الصـ وعـ
 نســخة، 200 :100فبالنســبة للجرائــد اليوميــة تحتــوي الربطــة علــى عــدد يتــراوح مــا بــين 

 :50أمـا فـي المجـلات فـإن الربطـة يتـراوح عـددها مـا بـين  الصـفحات،وذلك حسـب عـدد 
نســخة أو  50فغالبــا مــا تكــون الربطــة  الأخــرى،وكــذلك بالنســبة للــدوريات  نســخة، 100
ويقــوم بهــذه الوظيفــة عمــال الشــحن الموجــودون بمراقبــة التوزيــع بمطــابع المؤسســة  أقــل،

 الصحفية.
وبالإضافة إلى ما سبق ، فإن على مدير إدارة التوزيع فـي المؤسسـة الصـحفية أن يعمـل 

حديــد الكميــات الملائمــة لحاجــة الســوق ، بحيــث لا تزيــد عــن درجــة علــى المســاهمة فــي ت
تشبع كل منطقة ، وبالتالي نقص الكميات الموزعة في مناطق أخرى ، ومراقبة الأسـواق 
للتأكد من عرض الصحيفة وبيعها بالسعر المحدد ، وإعطاء الباعة أنصبتهم مـع الإبقـاء 

متعهـد والبـائع ، وتلافـي أي منـاورات قـد على الصلة الطيبة بين إدارة التوزيع وكل مـن ال
يقوم بها المنافسون ، والعمل على بيع أكبر كمية مـن الصـحف وضـغط المرتجعـات فـي 

%( واسترجاعها في المواعيد المحددة ، ومحاولة 15أضيق الحدود )بحيث لا تزيد على 
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عبية الاتصــال الــدائم بالناشــرين الآخــرين ســواء فــي الصــحف أو المجــلات أو الكتــب الش ــ
التي تصلح للتداول عن طريق الصحف ، إن ذلك يحقق للمتعهد أكبر فرصة مـن الـربح 
فيزيد دخله ، وبالتالي يهتم بتسويق الصحيفة الرئيسية ، وتساعد الأرباح القادمة من هذا 
التوزيـــع فـــي دعـــم الجهـــاز التـــوزيعي العـــام للمؤسســـة الصـــحفية ، وأخيـــرا لابـــد مـــن إجـــراء 

خاصـة بفـتح أسـواق جديـدة سـواء فـي الـداخل )المجتمعـات العمرانيـة الدراسات والبحوث ال
 الجديدة مثلا( أو في الخارج )بلاد عربية أو أفريقية أو أوربية(.
تــتم لمعرفــة أوجــه  جريــدة،إن قياســات الــرأي العــام وأبحــاث التســويق عــن خصــائص كــل 

ــعف  ــوة والضــ ــا،القــ ــعار فيهــ ــاليف وأســ ــة التكــ ــا لمعرفــ ــوث طريقــ ــذه البحــ ــورق  وكانــــت هــ الــ
 ومشـتريها،ونوعيـة قـارئ كـل جريـدة  وأسسـه،وأساليب التوزيـع  الطباعة،وأنواع  والمطابع،

 علمهــم،درجــات  دخــولهم،متوســطات  ســنهم، الإنــاث؟مــن الــذكور وكــم مــن  هــو، كــممــن 
الأبــواب  والكتــاب،لمــن يقــرأون مــن الصــحفيين  نســخة،متوســط عــدد قــراء كــل  وثقــافتهم،

 القــوة،أوجــه  غيرهــا،ميــزة كــل صــحيفة علــى  جريــدة،كــل  التــي يحبونهــا ويفضــلونها فــي
أي الأبــواب يبــدأ  قراءتهــا،كــم يســتغرق وقــت القــارئ فــي  منهــا،والقصــور فــي كــل واحــدة 

 وهكذا. يقرأها.الألوان الصحفية التي يجب أن  منها،
 العوامل التي تزيد من توزيع الصحف:

 وزيعها وأهمها ما يلي:هناك عوامل كثيرة تساعد على انتشار الصحف وتزيد من ت
  مي  التحرير مالإخراج مموافقة ذم  القارئ مإشباع رغبا ه: (1
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ــب  ــافر المواهـ ــر ينبغـــي أن تتضـ ــع كبيـ ــى توزيـ ــول علـ ــحيفة الحصـ ــتطيع الصـ ــي تسـ لكـ
وكلمـا  الجذابـة،الصحفية والمهارة التجارية سويا في عرض الأفكـار المناسـبة والآراء 

 لابتكار هو الوسيلة الوحيدة للتفوق.كانت المنافسة قائمة على أشدها كان ا
وحتى تكون الصحيفة ذات أهمية إخبارية عند القراء ينبغي أن تتضمن كـل الأخبـار 

ــم،التـــي  ــر  تهمهـ ــكل الـــذي يثيـ ــا بالشـ ــامهم،وتبرزهـ ــفحتها  اهتمـ ــالأهم فـــي صـ ــة بـ مبتدئـ
والاعتمــــاد علــــى العنــــوان الجيــــد الجــــذاب كوســــيلة لجــــذب أنظــــار الجمهــــور  الأولــــى،
 الجذابـة،الصـور  أيضـا،ويتصل بالعناوين  ذلك،استخدام الألوان كلما أمكن  القارئ،

زيـادة  تطلبهـاواستخدام الخـرائط والرسـوم البيانيـة فـي التقـارير التـي  بالحركة،المفعمة 
 الإيضاح.

والحــق أن الإخــراج الجيــد للصــحيفة يعتبــر مــن أهــم العوامــل التــي تســاعد علــى زيــادة 
والأخبـار  التعقيـد،يـد فـي لغـة مبسـطة سـهلة خاليـة مـن فالتحرير الج الصحف،توزيع 

 القــراء،والطباعــة الجيــدة بطريقــة تعجــب  جــذاب،الجديــد المثيــرة وعرضــها فــي شــكل 
كـــل هـــذه العوامـــل  موضـــوعاتها،وتزويـــد الصـــحيفة بالصـــور المختلفـــة التـــي تتناولهـــا 

 ولـــولا هـــذه واســـع،كانـــت الســـبب فـــي ذيـــوع الصـــحف الكبـــرى وانتشـــارها علـــى نطـــاق 
ــية  ــافة إلـــى حســـن الإدارة  –العناصـــر الرئيسـ ــا  –بالإضـ ــا أن تتبـــوأ مكانتهـ ــا أمكنهـ لمـ

 الحالية.
لقد كان لصدور ونجاح )مجلة( أخبار اليوم الأسبوعية حدثا صـحفيا فرديـا ، وكـذلك 

، وقــد كــان لأحــد عوامــل النجــاح  1944نــوفمبر  11كــان حــدثا سياســيا وذلــك فــي 
ن إخراج فني لها ، ومع أنه كان اسـتيحاء مباشـرا الفوري لها ، ما قدمه على أمين م
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لشكل وترتيب جريدة الصنداي إكسـبريس البريطانيـة ، إلا أن القـارئ المصـري رحـب 
بـروك أساسـيا علـى أخبـار اليـوم ، لـيس  بيقـربه وارتاح له ، لقـد كـان تـأثير صـحافة 

يج مـن في الشـكل فقـط ، ولكـن فـي المحتـوى أيضـا ، والعنصـر البـارز فيـه ذلـك المـز 
التسـلية الترفيهيـة والإعــلام الـدعائي ، وهــذا الوصـف ينقلــه محمـد حســنين هيكـل عــن 
الصحفي البريطاني الكبير هارولد إيفانز رئيس تحري التيمس السابق ، وقد ورد في 

وقــد كــان صــدور أخبــار اليــوم أيضــا  ســيئة،كتابــه الأخيــر : أوقــات طيبــة .. أوقــات 
فـي  –سـباب التـي حفـزت الأسـتاذ محمـد التـابعي سببا من الأ والمحتوى،بهذا الشكل 
وربمـا كانـت هنـاك أسـباب أخـرى منهـا أن  سـاعة،لتطوير مجلته آخر  –ذلك الوقت 

وربمــا شــق عليــه  أمــين،التــابعي كــان يعتبــر نفســه أســتاذا للأخــوين مصــطفى وعلــى 
معنويا أن يرى مجلة أسبوعية سياسية جديدة يصدر أنها تسبق مجلته وتفوقها بكثير 

 من نواح عدة.
ــيوعية  ــاني )الشـ ــالم الثـ ــات دول العـ ــحافة فـــي مجتمعـ ــين الصـ ــرق بـ ــن يجـــب أن نفـ ولكـ

فـالأولى تهـتم برفـع مسـتوى التحريـر  (،سابقا( ودول العالم الأول )الرأسمالية الليبراليـة
مـع المحافظـة  الحديثـة،واسـتخدام الإخـراج للأسـاليب الفنيـة  والنقد،وفتح باب الحوار 
لأن الصـــحافة فـــي المجتمعـــات الاشـــتراكية ليســـت  وتـــدعيمها،قيـــة علـــى القـــيم الأخلا

 وسيلة إعلام تقوم بوظيفة اجتماعية وتسهم في البناء الاجتماعي. هيوإنما  تجارة،
والثانية نجد فيها صـحافة لا ترعـى فـي سياسـتها حرمـة الأخـلاق فـي سـبيل الانتشـار 

قــراء كثيــرين لــذلك يقــول الواســع ، ولا تتــورع عــن نشــر كــل مــن شــأنه أن يجلــب إليهــا 
أن مهمتنـا  .Scripps E.Wأحد أقطاب هذه السياسة ، وهو الأمريكـي "اسـكربس": 
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فـإن صـحيفتنا يجـب أن تكـون  ءشـيالحصول على متفـرجين ، ومهمـا يكـن مـن  هي
ممتعة إلى أقصى حد ، ليس للأخبار والعقلاء أو ذوي النفوس الطـاهرة ، بـل للكتلـة 

تتسم بإنسانيتها الضعيفة ، وكان الناشر الأمريكي الكبير الكبرى من الجماهير التي 
يســـير علـــى هـــذا الـــنهج ، وكـــان يســـتغل القـــراء بالمســـائل المثيـــرة ،  Hearstهرســـت 

وخاصــة علاقـــة الرجــل بـــالمرأة والنـــواحي الجنســية ، وبنشـــر الصــور العاريـــة أو شـــبه 
لأخبــار العاريــة لجــذب القــراء ، خصوصــا مــن الشــباب وكــان يقــول : احصــل علــى ا

هاتهـا أولا ولا تضـمن بالمـال فـي هـذا السـبيل ، اعمـل ضـجة عظيمـة مسـتمرة تجـذب 
القراء ،حط من قدر الأغنياء السفهاء ، عند الفقراء بحياة أفضل حتى تحتفظ بالقراء 

 ، زد التوزيع.
 إص ار الأع اد الخاصة مالممتازة مالملايق ال حفية: (2

وذيـوع صـيتها وزيـادة دخلهـا : إصـدار من الوسائل التي تساعد على نشـر الصـحيفة 
الأعــداد الخاصــة والممتــازة ، وتختــار لــذلك المناســبات الوطنيــة والدينيــة والاقتصــادية 
المهمــة ، وإذا كــان الهــدف الرئيســي مــن هــذه الأعــداد هــو الحصــول علــى دخــل عــن 
طريق الإعلانات المنشورة فيها ، إلا أن الصحيفة تحشد أفضـل مـا لـديها مـن المـواد 

تحريرية ، ومن مقالات كبار الكتاب ، وتعتني بـالإخراج ، وبزيـادة عـدد الصـفحات ال
فــي هــذه الأعــداد ، حتــى تزيــد مــن توزيــع الصــحيفة ، وبجانــب الأعــداد الخاصــة أو 
الممتازة هذه ، يمكن للصحيفة أن تختار أيام محددة في الأسـبوع لإصـدار صـفحات 

ت معينــة ، مثــل : الأدب خاصــة أو ملاحــق منفصــلة ، تكــون مخصصــة لموضــوعا
 والفن ، أو الاقتصاد ، أو المرأة ، أو السيارات ، أو الرياضة.
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ولذلك نرى أن أسعار نشر الإعلانات في هذه الأعداد ترتفع عن مثيلاتهـا فـي بـاقي 
أيام الأسبوع )مثل يوم الجمعـة بالنسـبة لصـحيفة "الأهـرام" حيـث يصـدر معهـا ملحـق 

ملحـــق تعليمـــي يصـــدر مـــع عـــدد يـــوم الســـبت ، مســـتقل خـــاص بســـوق الســـيارات ، و 
و"أخبار اليوم" يوم السبت وبها ملحق خاص باسم "أخبار السيارات" ، وأخيـرا ملحـق 

" و الجمهوريــة يــوم الخمــيس وهــو عــددها الأســبوعي ، إضــافة أجــازه هالنهــا رد باســم "
ار إلــى إصــدار ملحقــين بعنــوان : محبــوبتي وأيــام النــدم ، والوفــد يــوم الخمــيس والأحــر 

يــوم الاثنــين والمســاء يــوم الســبت ، كمــا يصــدر ملحــق بورصــة الســيارات مــع جريــدة 
 صوت الأمة المستقلة(.

ومــن أمثلــة الأعــداد الخاصــة التــي تصــدر عــن صــحافتنا المصــرية ، مــا أعلنــت عنــه 
( مــن أنــه 24/11/2006 الجمعــةمجلـة "الأهــرام الرياضــي" فـي جريــدة الأهــرام )يـوم 

 30بعنوان: )الأهلي  2006ديسمبر  8يوم الجمعة  ستصدر إصدار خاص للمجلة
صفحة ، وهو عدد بالحجز فقط مقدما وغير مطـروح للتوزيـع  200سنة أفريقيا( في 

ديســمبر مــن جميــع مكاتــب الأهــرام ومكتباتــه  5، وسيســتمر حجــز العــدد حتــى يــوم 
ووكلائــه المعتمــدين فــي أنحــاء مصــر ، وثمــن العــدد وهــداياه خمســة عشــر جنيهــا ، 

ســـي دي عـــن )أهـــداف بطـــل الـــدوري فـــي الموســـم الماضـــي ،  3وزع مـــع العـــدد وســـي
، ومشــوار الأهلـي فـي بطولــة  2006وحتـى  1976وأهـداف الأهلـي فـي أفريقيــا مـن 

بوســـتر لأبطـــال أفريقيـــا فـــي  5( كمـــا ســـيوزع مـــع العـــدد أيضـــا 2006أفريقيـــا الغاليـــة 
 .2006و  2005و  2001و  1987و  1982الأعوام 

 الةرض الجي : (3
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من العوامل الأساسية في نجاح أية تجارة حسن عـرض السـلة لجـذب العمـلاء وكلمـا 
كانـــت الصـــحيفة معروضـــة عرضـــا حســـنا وموضـــوعة فـــي مكـــان نظيـــف بعيـــدة عـــن 

بــل هنــاك قــراء  القــراء،تقلبــات الجــو وفــي مــأمن مــن الأمطــار والأتربــة جــذبت إليهــا 
ذوي الملابـس المهلهلـة  كثيرون يأنفون من أن يشتروا صحيفة من الباعـة المتجـولين

أو التـــي يعرضـــونها علـــى قارعـــة الطريـــق معرضـــة لـــرذاذ  الملوثـــة،أو الأيـــدي القـــذرة 
إذا فطريقـة العـرض الحسـن ونظافـة باعـة الصـحف عـاملان فـي  والأوحـال،الأمطار 

 تشجيع القراء على شراء الصحف.
 مــــة،العاويــــدخل فــــي ذلــــك اختيــــار الأمــــاكن المناســــبة لبيــــع الصــــحف فــــي الميــــادين 

ــاهي  ــوك والشـــركات والمقـ ــالح الحكوميـــة والبنـ ــالقرب مـــن المصـ ومفترقـــات الشـــوارع وبـ
وكلمــا كانــت هــذه  العلـم،ومحطـات الســيارات العامــة والمتـرو والســكك الحديديــة ودور 

حتـى لا يكلـف نفسـه مشـقة البحـث  أجـدى،الأماكن قريبة مـن القـارئ كلمـا كـان ذلـك 
 عن بائع الصحف.

وتزداد الكمية  عادة،حيفة عدد من النسخ أكثر مما توزعه وينبغي أن يطبع من الص
فــي المناســبات المهمــة التــي يتوقــع فيهــا زيــادة عــدد القــراء فــالحوادث الخطيــرة تــدعو 

وهــذا أمـر متــروك لتقـدير إدارة تحريــر  الصـحيفة،كثيـرا مــن العمـلاء الجــدد إلـى شــراء 
 قة.وهما يعرفانه من التجارب الساب توزيعها،الصحيفة وإدارة 

 التح ي : (4
والوقـوف علـى قـدميها وشـق  النجـاح،من الأمور المهمة التي تجعـل لصـحف جديـدة 

راسـخة فـي الفـن  القـدم،وسط صحف أخـرى عريقـة فـي  الصحافة،طريقها في ميدان 
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ــرائها يوميـــا:  الصـــحفي، ــى شـ ــتركين والمعتـــادين علـ ــن المشـ ــا الكثيـــرون مـ ــا قراؤهـ ولهـ
 ا.التجديد في فن إخراج الصحيفة وتحريره

ولكــن كيفيــة جــذب الجمــاهير إلــى  كليــة،ولــيس معنــى التجديــد هــو التخلــي عــن القــيم 
 والموضـوعات،بالمواهب الخاصـة المبتكـرة فـي الطباعـة والتحريـر  الجديدة،الصحف 

التي لا يتوافر إشباعها في جميـع الصـحف القائمـة  الخاصة،ومعرفة هوايات القارئ 
وبـــــذلك يمكـــــن أن يضـــــموا قـــــراء بعـــــض  أصـــــلا،أو لا تتناولهـــــا الصـــــحف المنافســـــة 

ــنهم إلـــى شـــراء الصـــحيفة  إلـــيهم،الصـــحف القديمـــة  أو علـــى الأقـــل اســـتدراج فريـــق مـ
 الجديدة بجانب صحيفتهم التقليدية التي استأثرت باهتمامهم وحظوتهم منذ سنين.

وقــد كــان مــن مظــاهر التجديــد فــي الصــحافة الأمريكيــة إصــدار الصــحف الأســبوعية 
، علـى أسـاس أنهـا تصـدر فـي نصـف الحجـم  Tabloidبالتابلويد النصفية والمسماة 

الكبيــر المعتــاد للصــحف ، ومــن أهــم خصائصــها : العنايــة بكثــرة الصــور ، وطبعهــا 
بواســطة الآلات الصــغيرة للطباعــة ، مــع إمكانيــة زيــادة عــدد الصــفحات لــنفس المــادة 

مهمــة ، ويجعــل التــي تنشــر فــي الحجــم العــادي الكبيــر ، وتقــديم مزيــد مــن الأخبــار ال
تبويــــب الصــــحيفة أمــــرا ســــهلا ، كمــــا أن هـــــذا القطــــع مــــن الصــــحف هــــو الأنســـــب 
للإعلانــات وأكثــر جاذبيــة ، وهــو يلائــم أخيــرا الحيــاة الحديثــة ، التــي تتطلــب الســرعة 

 والبساطة.
وقـد اعتـاد النـاس قـراءة  التجديـد،وعلى كل حـال فـالقطع النصـفي هـو لـون مـن ألـوان 

وكـان لابـد مـن تغييـر فـي شـكل الصـحيفة حتـى  طويلا،نا الصحف الكبيرة انقطع زم
إذن  وســـام،تجـــدد اهتمـــامهم بهـــا وتـــدفع فـــي نفوســـهم مـــا يكـــون قـــد اعتراهـــا مـــن ملـــل 
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فالتجديــد عامــل مهــم جــدا لا فــي إمكــان وجــود الصــحيفة فــي ميــدان المنافســة القويــة 
عتماد وهو عامل تستطيع الصحف القائمة نفسها الا انتشارها،بل في زيادة  فحسب،

 عليه كوسيلة لزيادة توزيعها.
 13وفي مقالة صحافة التابلويد يقول الأستاذ صلاح منتصر في جريدة الأهرام يـوم 

، أن الصحف الوقورة والمحافظة حاليـا فـي بريطانيـا ، ومنهـا )التـايمز  2006أبريل 
ى التحـول والجارديان والإندبندنت والتليجراف والأوبزرفر والفايننشيال تايمز( تتجـه إل ـ

ــدار علـــــى شـــــكل الصـــــحافة البرودشـــــيت :  ــم  Brodsheetمـــــن الإصـــ )وهـــــو الحجـــ
 38ســم طــولا ×  56المعــروف التــذي تصــدر فيــه الصــحف فــي مصــر ، أي حــوالي 

ســم( والــذي  26×  38ســم عرضــا( إلــى حجــم التابلويــد )النصــفي وهــو عــادة مقــاس 
ــا ومنهــــا )الإكســــبريس والصـ ـــ ــي بريطانيــ ــحافة الشــــعبية فــ ــه الصــ ــدر بــ ن والميــــل تصــ

 والميروروستاندارد(.
نـوفمبر  11وهناك تجربة مصرية لجريدة أخبـار اليـوم منـذ صـدور عـددها الأول فـي 

، حيـث قامــت بالتجديــد فــي نـاحيتي الشــكل والمضــمون ، ولكــن دون إســراف  1944
، وأفـردت  ةالظليل ـأو مبالغة ، فقـد اهتمـت الصـحيفة بالصـورة سـواء الخطيـة منهـا أو 

رة علــى صــفحاتها ، كمــا اهتمــت بالعنــاوين التــي كانــت تعهــد بهــا لهــا مســاحات كبي ــ
للخطاط لكتابتها ، كما بدأت فـي نشـر أول عنـوان عـريض فـي أثنـاء حـرب فلسـطين 

، كمـا أدخلـت الأسـلوب التلغرافـي فـي كتابـة الخبـر ، واهتمـت الصـحيفة  1948عام 
ما أصـبحت ، عنـد  1984بعنصر التجديد أخيرا عندما قامت بتحديث مطابعها عام 

ســم فــي  4تطبــع بطريقــة "الأوفســت" وعنــدما قامــت بتقليــل عــرض صــفحاتها بمقــدار 
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وتبعتها جريدة الأهرام مما وفـر لهـا شـكلا أفضـل وأكثـر راحـة  – 1989أواخر العام 
 وأيسر قراءة.

 والنشـر،وعندما تولى الأسـتاذ محسـن محمـد رئاسـة مجلـس إدارة دار التحريـر للطبـع 
اســتطاع  ،1977مــارس  10ة تحريــر جريــدة الجمهوريــة فــي وفــي الوقــت نفســه رئاس ــ

 أن يرفع من توزيع الجريدة على الوجه التالي:
 ،1983( ألــف نســخة العــام 378إلــى حــوالي ) 1975( ألــف نســخة العــام 70مــن )

% 50% )في الوقت الذي بلغت فيه هذه النسبة عن نفس المدة 439بزيادة نسبتها 
وأصـــبحت نســـبة جريـــدة  الأهـــرام،فـــي جريـــدة  % فقـــط29وفقـــط فـــي جريـــدة الأخبـــار 

بعــد أن كانــت  1983% فــي ســنة 24ر1الجمهوريــة فــي ســوق الصــحف الصــباحية 
 (.1975% في سنة 7ر7

وهـو  –فلقد اعتبر محسن محمد أن التحرير الجيد هو العنصر الرئيسي فـي التوزيـع 
ــات  ــد ذلــــك الإعلانــ ــد ضــــخم فــــي كــــل  –الــــذي يجــــذب بعــ ــذلك عمــــل علــــى تجديــ ولــ

أو التخفيــف  لهــا،ات بهــدف التعبيــر عــن مشــاكل الشــعب والبحــث عــن حلــول الصـفح
والاحتفــال  الأولــى،ونشــر أخبــار التعيينــات وأعيــاد المــيلاد فــي الصــفحة  حــدتها،مــن 

وعـن قـرى لـم يسـمع  القديمـة،والكتابـة عـن أشـهر الحـارات  والمسـنين، الزواج،بأعياد 
هــذه  عنــوان:أي تحــت وخصــص صــفحة للــر  الرياضــة،واهــتم بصــفحات  أحــد،عنهــا 

واهـتم  ل،أق ـبأن الآراء الحـرة تصـنع مجتمعـا  فإننا نؤمن الآراء.الصفحة مفتوحة لكل 
حيـــــث أصـــــبحت الجمهوريـــــة أفضـــــل الجرائـــــد المصـــــرية نشـــــرا  التليفزيـــــون،بصـــــفحة 

 وإعلامهـم،التي تعتبر المصدر الأول للترفيه عن الناس  اليومية،لتفصيلات البرامج 
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وخصـص صـفحة للـوطن العربـي وصـفحة  المحكمـة،ان حكمـت وقدم بابا جديدا بعنو 
فـي عـدد  –وقـدم ملخصـا للكتـب الثقافيـة  المهـاجرين،لكتابات الصـحفيين المصـريين 

 وباب للذكرى في صفحة الوفيات. –الخميس الأسبوعي 
 1984وعنــــدما تــــولى الأســــتاذ محفــــوظ الأنصــــاري رئاســــة تحريــــر الجمهوريــــة ســــنة 

ثـم حـوالي  نسـخة،( ألـف 456حيـث بلـغ حـوالي ) رتفاع،الااستمر معدل التوزيع في 
ــبة جريــــدة الجمهوريــــة فــــي ســــوق  ،1985( ألــــف نســــخة ســــنة 570) وأصــــبحت نســ

% فـي سـنة 28ر2ثـم ارتفعـت إلـى  ،1984% فـي سـنة 25ر7الصحف الصباحية 
1985. 

 المو ع الجغرافي مسهولة المواصلات: (5
إلــى موقــع  الملايين،ب ــوخلــق صــحف كبــرى تــوزع  البلــدان،يعــزو نجــاح صــحافة أحــد 
وإلـــى شـــبكة  الأخـــرى،وقربهـــا مـــن لمـــدن الكبـــرى  البلـــدان،العاصـــمة المتوســـطة لهـــذه 

الســكك الحديديــة التــي تمكــن الصــحف مــن أن تكــون علــى موائــد الإفطــار فــي جميــع 
ــذه  ــاء هـ ــار  الـــبلاد،أنحـ ــذا الانتشـ ــحف هـ ــذه الصـ ــيح لهـ ــا اتـ ــار الصـــحافة لمـ ــولا قطـ ولـ

 الواسع.
ضــحا فــي دولــة كبريطانيــا فإنــه عامــل ســلبي بالنســبة لانتشــار وإذا كــان ذلــك يبــدو وا

الصــحف فــي بــلاد أخــرى ، مثــل الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ، حيــث توجــد ظــروف 
عديــدة تحــول دون وجــود صــحيفة يوميــة كبـــرى يقرؤهــا جميــع الأمــريكيين فــي نفـــس 

ب الوقــت ، نظــرا للمســافات الشاســعة وعــدم وجــود شــبكة مــن الخطــوط الحديديــة تتغل ــ
على هذه الصعوبة لذلك كـان للصـحف الإقليميـة فـي ولاياتهـا المختلفـة انشـتار كبيـر 
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،حيث معظم الصحف تحمل أسماء المدن والولايات التي تصـدر فيهـا ، شـجع علـى 
ــئونها المحليـــة ، ولهـــا  ــا مـــن ناحيـــة إدارة شـ ــة مســـتقلة اســـتقالا ذاتيـ ــك أن كـــل ولايـ ذلـ

ص بهــا ، وتحمــس ســكانها إلــى أخبارهــا نظامهــا الإداري والقضــائي والتشــريعي الخــا
 المحلية الخاصة.

وإذا كانـــت هنـــاك عوامـــل إيجابيـــة مـــن جهـــة الموقـــع الجغرافـــي وســـهولة المواصـــلات 
ــم يكــن فــي مقــدروها أن  فرنســا،موجــودة فــي  إلا أن صــحف بــاريس اليوميــة القويــة ل

ــم تســتطيع  ــذلك ل أن تصــل طبعاتهــا الصــباحية إلــى الأقــاليم فــي الموعــد المناســب ول
وقــــد بــــاءت بالفشــــل المحــــاولات التــــي بــــذلت مــــن أجــــل  الإقليميــــة،تنــــافس الصــــحف 
ــار  ــحافة،تخصـــيص قطـ ــحافة  للصـ ــة الصـ ــرا لمعارضـ ــة،نظـ ــاء  الإقليميـ ــدخل أعضـ وتـ
 البرلمان المحليين.

بالإضــافة إلــى العوامــل  الصــحف،ويبــدو أن للعامــل الجغرافــي أثــره أيضــا فــي توزيــع 
لاقـة وثيقـة بـين كثافـة عـدد السـكان فـي منطقـة مـا وأن هناك ع والثقافية،الاجتماعية 

وبــين كثافــة توزيــع الصــحف مــن جانــب  جانــب،وأحــوالهم الاجتماعيــة والثقافيــة مــن 
 آخر.

حيـث نجـد أن القـاهرة والإسـكندرية مركـزان رئيسـيان  مصـر،نلاحظ ذلك واضـحا فـي 
ــحف،فـــــي توزيـــــع  ــدن  الصـــ ــاقي المـــ ــن بـــ ــبيا عـــ ــة نســـ ــتوى المعيشـــ ــع مســـ ــث يرتفـــ حيـــ

رائـد الإدارة الصـحفية فـي مصــر  –ففـي بحـث للـدكتور سـيد أبــو النجـا  ظـات،والمحاف
% مـن توزيـع الصـحف المصـرية يتركـز 50ثبت أن  السوق،دراسة  عنوان:تحت  –

% فـــي 12و البحـــري،% فـــي الوجـــه 24و% فـــي الإســـكندرية 14و العاصـــمة،فـــي 
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ن الأميــين حيــث أن الســواد الأعظــم فــي هــاتين المنطقتــين مــن الفلاحــي القبلــي،الوجــه 
 غير الأغنياء.

وفـــي  الصـــيف،كـــذلك نلاحـــظ أن توزيـــع الصـــحف يترفـــع فـــي المصـــايف فـــي فصـــل 
وهذه الظاهرة نتيجة طبيعية لازدحام هذه الأماكن بالناس  الشتاء،المشاتي في فصل 

ثم لا تلبـث أن تعـود سـيرتها  الصحف،فتزيد نسبة توزيع  السنة،في فصل معين من 
 م.الأولى بعد انتهاء الموس

إضـافة إلـى طبعاتهـا فـي  السـعودية،فـإن جريـدة الشـرق الأوسـط  المثـال،وعلى سـبيل 
ــة العربيــــة  ــل مــــن الريــــاض وجــــدة والظهــــران بالمملكــ ــعودية،كــ والــــدار البيضــــاء  الســ

وبـاريس فإنهـا تطبـع فـي مرسـيليا )بجنـوب فرنسـا( فـي  ونيويورك، والقاهرة، بالمغرب،
وذلـك خدمـة للقـراء  سـنويا،سبتمبر  وتنتهي في منتصف شهر فقط،بداية كل صيف 

وذلــك  الصــيفية،لقضــاء أجــازاتهم  وإيطاليــا،العــرب الــذي ينتقلــون إلــى فرنســا وإســبانيا 
 .1989سبتمبر  9وفقا لما نشرته الجريدة في عددها الصادر يوم 

 الربةات الخاصة لل حيفة في الأ الي  المختلفة: (6
ــددة ــز متعـ ــع الصـــحيفة فـــي مراكـ ــان الســـبب الأول لطبـ ــدورها  كـ ــان صـ ــن مكـ ــدا عـ بعيـ

الأصلي ، وهو طـول المسـافة وبعـد المكـان الـذي تطبـع فـي الصـحيفة مـن كثيـر مـن 
الأقاليم ، وعدم إمكان وصول طبعتها الصباحية في الوقـت المناسـب إلـى القـراء فـي 
جميـع أنحـاء الـبلاد رغـم اسـتعمال قطـار الصـحافة مـثلا فـي بريطانيـا ومـن ثـم لجــأت 

كبـرى إلـى هـذه الطريقـة المبتكـرة لضـمان أكبـر توزيـع وتسـهيلا الصحف الإنجليزيـة ال
للانتشــار ، وبــذلك أمكــن أن تصــل الصــحيفة إلــى أكبــر عــدد مــن القــراء فــي الجهــات 
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القريبـة والنائيـة علـى حـد سـواء ، خاصــة والاهتمـام بالمكانيـة  أو المحليـة حيـث لكــل 
 انتشار الصحف.منطقة محلية أخبارها البارزة ، وهى من أهم عناصر ومقومات 

وقـد بــدأت صــحف لنــدن اليوميــة هــذه الطريقـة ، بطبعــات خاصــة فــي كــل مــن شــمال 
ــكتلندا  ــديإنجلتـــرا واسـ ــز  اوأيرلنـ ــي المراكـ ــة فـ ــا مكاتـــب خاصـ ــذه الصـــحف لهـ ، وكـــل هـ

ــالأجهزة  ــتعان بـ ــا ، ويسـ ــع فـــي مطابعهـ ــاك وتطبـ ــة ، حيـــث تحـــرر هنـ ــة المختلفـ الفرعيـ
في الاتصال  –ة والمواد الصحفية نفسها اللاسلكية التي تنقل صورة صفحات الجريد 

المباشر بين إدارة الصـحيفة بمركزهـا الرئيسـي وبـين المراكـز الفرعيـة حتـى يـتم إعـداد 
هــذه الطبعــات مــع الطبعــة الأصــلية فــي آن واحــد ، كمــا أصــبح للتطــور الحــالي فــي 

شــر اســتخدام الحاســبات الآليــة )الكمبيــوتر( وتكنولوجيــا الأقمــار الصــناعية ، أثــر مبا
 في تقدم تقنيات طبع هذه الصحف.

نظــام مجلــة المنطقــة أو الإقلــيم منــذ مــا  –الأمريكيــة  Lookكمــا بــدأت مجلــة لــوك : 
( والــذي يمكــن المعلــن مــن اســتخدام طبعــة 1959يقــرب مــن أربعــين عامــا )فــي ســنة 

واحدة )أو مجموعة طبعات( تصل إلـى سـبع منـاطق أو أقـاليم تسـويقية محـددة، كمـا 
أربــع طبعــات إقليميــة  Sports Illustratedبورتس إيلاســتريتيد : تصــدر مجلــة س ــ

)شــرق ، غــرب ، جنــوب ، وســط غــرب( ، وهنــاك مطبوعــات أخــرى تــدرك الجاذبيــة 
، والتــي لهــا  Play Boyالإعلانيـة للطبعــات الإقليميـة ، مثالهــا مجلـة بــلاي بـوي : 

ــرب والجنـــوب الشـــرقي ــرق ، والوســـط والغـ ــات خاصـــة فـــي : الشـ ــو عشـــر طبعـ ،  نحـ
والجنوب الغربي ، ومنطقة مدينة نيويورك ، ومنطقة مدينة شيكاغو ، ومنطقـة لـوس 

 Urbanأنجلوس ، ومنطقة مدينة سان فرانسيسكو ، وكذلك طبعات سوق المدينة: 
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Market Editions  . أيضـا مجلـة فـارم مجـازين ،Farm Magazine  الزراعيـة
ية الوســـطى ، والثانيـــة للولايـــات الأولـــى للولايـــات الشـــرق إقليميـــة:ولهـــا ثـــلاث طبعـــات 

 الغربية ، والثالثة للجنوب في الولايات المتحدة.
 المسابقات م ق ي  اله ايا للقراء: (7

يمكــن إثــارة شــغف القــراء وتعلقهــم بالصــحيفة عــن طريــق المســابقات التــي تعلــن فيهــا 
 عــام،طريقــة مشــروعة وتهــتم بهــا الصــحف بوجــه  وهــي ماليــة،الصــحيفة عــن جــوائز 

 نهم،م ـوعلـى اخـتلاف  سواء،شبابا وأطفالا على حد  ونساء،ق القراء رجالا ترو  وهي
وكانــت  عنــدهم،وعنــدما تظهــر أســماء الفــائزين فــإن ذلــك يشــبع غريــزة حــب الظهــور 

وتقــديمها  الأفكــار،نظــرا لثرائهــا فــي  المضــمار،الصــحف الإنجليزيــة ســباقة فــي هــذا 
 لجوائز ثمينة للقراء.

وعلـــى القـــراء  –لزيـــادة توزيعهـــا  –ائـــدة علـــى الصــحيفة إن هــذه المســـابقات تعـــود بالف
ومعلومـاتهم  الأدبيـة،على السواء لأنها تكون مصدرا للترفيه عنهم أو لإبراز مواهبهم 

 الثقافية والفنية والعلمية.
فـي إدارة معركتهـا المسـتمرة لزيـادة  –وقد استخدمت بعض الجرائد اليومية الأمريكيـة 

بقات ذات الجوائز ، بينمـا لا تسـتخدم جرائـد أخـرى هـذه نوعيات من المسا –التوزيع 
النوعيـــة مـــن حـــوافز البيـــع ، ومـــن الوســـائل المفضـــلة مسلســـلات الألغـــاز المصـــورة ، 
التــي تســتنج فيهــا مقــاطع الكلمــة مــن عــدة صــور ، وتبــدأ بالألغــاز الســهلة لاجتــذاب 

قــراء الــذين المتســابقين ، ثــم تصــبح أصــعب فــي نشــر الألغــاز الأكثــر تعقيــدا ، أمــا ال
يشتركون في حلها فلابد لهم من شـراء الجريـدة يوميـا خـلال فتـرة المسـابقة ، أو أنهـم 
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ــاوز  ــان يتجـ ــة ، حيـــث كـ ــة للغايـ ــوائز ثمينـ ــرة والجـ ــك الفتـ ــدة خـــلال تلـ ــتركون بالجريـ يشـ
ألف دولار فـي بعـض الجرائـد  25مجموعها الكلي في الستينيات من القرن العشرين 

نهــا لا تــدفع إلا بعــد نشــر سلســلة واســعة مــن ألغــاز فــك التــي تصــدر بالعواصــم ، ولك
 الاشتباك الإضافية.

خاصــة فــي شــهر  المســابقات،وتهــتم الصــحف العامــة اليوميــة فــي مصــر بمثــل هــذه 
رمضــان المعظــم حيــث تقــدم مســابقات دينيــة وقرآنيــة ذات جــوائز عديــدة مقدمــة مــن 

ك أيضا )مثـال وتقدم بعض المجلات المتخصصة مثل ذل مختلفة،شركات ومصانع 
وتقـدم بعـض المجـلات الصـادرة عـن  (،مسابقة رسوم الأطفال في مجلـة عـلاء الـدين

ــرام  ــدنيا والأهـ ــدادها )مثـــل مجـــلات: نصـــف الـ ــع بعـــض أعـ ــدايا مـ ــرام هـ ــة الأهـ مؤسسـ
الرياضــــي وعــــلاء الــــدين( كــــأن تكــــون أشــــرطة فيــــديو أو ســــي دي مرتبطــــة بــــبعض 

 مهمة.المناسبات الدينية أو القومية أو الرياضية ال
، كانـــت  1908مـــايو ســـنة  2وعنـــدما صـــدرت جريـــدة وادي النيـــل بالإســـكندرية فـــي 

تشجع قراءها على الاشتراك بها ، بل ودفع الاشتراك قبل موعد تحـدده إدارة الجريـدة 
( روايــــة أدبيــــة مجانــــا ، وذلــــك مــــن مجلــــة المســــامرات 52، حتــــى يمكــــن إهــــداءهم )

لثغر واشــتراكها الســنوي ثلاثــون قرشــا الأســبوعية والتــي كانــت تصــدر كــل يــوم أحــد بــا
صــاغا ســنويا ، كمــا نشــرت الجريــدة نفســها مســابقة فــي الشــطرنج تحــت عنــوان بــاب 
الشطرنج ، وكانت تقدم لمن يحل المسابقة من قرائها ، مكافأة عبارة عن تنزيل قيمة 

قرشـا فـي الإسـكندرية و  180قرشـا إلـى  130الاشتراك فـي الجريـدة لمـدة سـنة )مـن 
قرشــا فــي داخليــة القطــر المصــري( ، فــإذا كــان صــاحب  150ش بــدلا مــن قــر  100
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الحل الفائز من المشتركين أصلا في الجريدة ، كانت المكافأة محفظـة جيـب لا يقـل 
 قرشا صاغا. 50ثمنها عن 

مجموعهـــا مــــن  –ضـــمن وســـائل تنشــــيط توزيعهـــا  –وقـــد قـــدمت جريـــدة الجمهوريــــة 
مســابقة العيــد الخــامس  –وضــوع الأســبوع المســابقات علــى الوجــه التــالي: مســابقة م

مسـابقة شـهر  –مسـابقة الادخـار  –( 1958مسابقة العائلة )في العام  –للجمهورية 
مســابقات أشــهر أكتــوبر  –مســابقة شــهر ســبتمبر  –مســابقة شــهر أغســطس  –يوليـو 

شـــهرية خـــلال عــــامي  يانصــــيب مســـابقة  –( 1959ونـــوفمبر وديســـمبر )فــــي العـــام 
 1960و  1959ضــــافة إلــــى نشــــرها طوابــــع طــــوال عــــامي ، بالإ 1962و  1961

لشــراء كتــاب الشــعب بالســعر المخفــض )وكــان عبــارة عــن دائــرة معــارف الشــعب أو 
 السلسلة الثقافية أو السلسلة الدينية(.

كمــا اســتهوت بعــض الصــحف قراءهــا عــن طريــق تقــديم هــدايا عينيــة ، مثــل بعــض 
ل بهــاء وجمـــالا ، وقــد قامـــت الصـــحف الأدوات والأوانــي المنزليـــة ، التــي تزيـــد المنـــز 

أو  الشـــكولاتةالإنجليزيـــة بمثـــل ذلـــك عنـــدما بعثـــت إلـــى قرائهـــا بهـــدايا مـــن الشـــاي أو 
السجاير أو الولاعات أو الساعات أو أقلام الحبر والأدوات المكتبية أو مستحضرات 
التجميل .، ومكنت القراء من شراء الكتب الثمينة بأسعار مخفضة عما تبـاع بـه فـي 

رغم نجاحها فـي جـذب عـدد  –فرق الثمن ، ولكن هذه الهدايا  هيلسوق ، وتتحمل ا
لم تعد وسيلة عصرية لمزيد من انتشار الصحف ، لأن قراءة الصـحف  –من القراء 

 أصبحت ضرورية دون حاجة إلى تقديم هدية أو غيرها.
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ــحفها  ــة فـــي صـ ــتراكات مخفضـ ــات الصـــحفية اشـ ــدم بعـــض المؤسسـ ــا يمكـــن أن تقـ كمـ
أو التـي لـم  ثابتـة،أو التـي لا تحصـل علـى مرتبـات  الـدخل،لفئات المحدودة لبعض ا

حتــى تضــمن مزيــدا مــن  والجامعــات،مثــل طــلاب المــدارس  بعــد،تــدخل ســوق العمــل 
 القراء ومزيدا من التوزيع.

  خفيض ثمن ال حيفة: (8
وبـالرغم  اليوميـة،بالرغم من أن ثمن الصحيفة زهيدة جدا بالنسبة لأسعار الحاجيـات 

 فيها،أن الخدمات التي تقدمها الصحيفة للقارئ تعادل أضعاف الثمن الذي دفع  من
 ءلشــيإذا كانــت لــه المزيــة نفســها  –الأرخــص  ءالشــيفــإن الإنســان بطبيعتــه يفضــل 

ولـذلك فـإن أي تخفـيض فـي ثمـن الصـحيفة يكـون لـه رد  –آخر يزيد عنه فـي الـثمن 
و يزيد من تعلق القراء بالصحيفة فعل طيب بالنسبة للقراء والصحيفة على السواء فه

وفـــي الوقـــت نفســـه يكـــون عـــاملا فعـــالا فـــي زيـــادة توزيـــع الصـــحيفة  رغبـــاتهم،ويشـــبع 
 وانتشارها.

ممـا كـان عـاملا حاسـما فـي  ثمنهـا،ولقد قامت بعـض الصـحف الإنجليزيـة بتخفـيض 
تصــل أحيانــا إلــى النصــف أو أكثــر مــن ذلــك مثــال ذلــك  كبيــرة،زيــادة التوزيــع درجــة 

وديلـي ميـل:  Daily Telegraphوديلـي تلغـراف  The Timesالتـايمز  صـحف:
Daily Mail  ميرور:وديلي Daily Miror. 

يونيـو  15وفي مصر انخفض سعر النسخة من صحيفة أخبار اليوم الأسبوعية في 
ــى ) 1952 ــن )20إلـ ــدلا مـ ــا بـ ــار 30( مليمـ ــحيفة الأخبـ ــدور صـ ــرا لصـ ــا ، نظـ ( مليمـ

بعشـــرة مليمـــات ، أي أن نســـبة التخفـــيض زادت علـــى اليوميـــة ، وبيـــع النســـخة منهـــا 
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% من سـعر النسـخة ، حتـى يكـون التخفـيض ملموسـا ، وحتـى يقبـل القـراء علـى 30
شراء الصحيفة ، بـل وتسـتطيع الصـحيفة أن تجتـذب إليهـا قـراء جـدد ، كمـا خفضـت 
جريــدة المصــري اليوميــة ســعرها مــن خمســة عشــر مليمــا إلــى عشــرة مليمــات لتواجــه 

 1956نـوفمبر  3خبار ، ثم كان الانخفاض الثاني لثمن أخبار اليوم في منافسة الأ
( مليمـات ، ولكـن كـان هـذا 10( مليما إلـى )20، عندما انخفض ثمن النسخة من )

( صــفحة إلــى 16التخفــيض جزئيــا ، حيــث أنقصــت الصــحيفة عــدد صــفحاتها مــن )
مـــة فـــي ( صـــفحات ، وذلـــك بســـبب العـــدوان الثلاثـــي علـــى مصـــر ، مـــع وجـــود أز 8)

وصــول ورق الصــحف إليهــا بســبب الحــرب ، إلا أن عــدد الصــفحات ســرعان مــا زاد 
 من بقاء التخفيض في السعر كما هو عليه.

ولكــــن يجــــب أن نعلــــم أن تخفــــيض ثمــــن الصــــحيفة لــــيس عــــاملا حاســــما فــــي زيــــادة 
انتشارها ، إذ ينبغي أولا وقبل كل شئ أن يظل تحرير الصحيفة في مستواه القـديم ، 

ر في هذه الناحية أو تقلل من عدد الصفحات ، بمعنى آخر يجب ألا يأتي فلا تقص
التخفــيض علــى حســاب التحريــر والطباعــة وإلا انصــرف القــراء عنهــا ، ولــم تبلــغ فــي 
توزيعهــا مــا كانــت تهــدف إليــه مــن زيــادة ، كمــا يجــب ألا يــنخفض ثمــن النســخة إلــى 

إذا أن الصــحيفة لابــد لهــا  الحــد الــذي لا يــدع للصــحيفة فائضــا معقــولا مــن الأربــاح ،
فـإن لـم تحصـل  –وهـى نفقـات باهظـة  –من تغطية نفقات الأجور والورق والطباعة 

بعد تخفيض السعر على زيـادة فـي التوزيـع وكثـرة فـي الإعلانـات فـي الوقـت نفسـه ، 
 فإنها مهددة بالفشل الذريع ، لأن زيادة التوزيع وحدها لا تكفي.
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خفضت سعرها إلـى  اليوم،عها مائة ألف نسخة في فإذا فرضنا أن صحيفة كان توزي
فـــإن ثمـــن  يوميـــا،فـــزاد توزيعهـــا إلـــى الضـــعف أي إلـــى مـــائتي ألـــف نســـخة  النصـــف،

بينمـــا تزيـــد نفقـــات الصـــحيفة مـــن الـــورق  واحـــدا،النســـخ المبيعـــة فـــي الحـــالتين يكـــون 
لا يتحقــق هــذا إلا  الزيــادة؟فمــن أيــن تغطــي الصــحيفة هــذه  الضــعف،والطباعــة إلــى 

فـــإذا لـــم تحصـــل الصـــحيفة علـــى كثـــرة فـــي الإعلانـــات بعـــد  الإعلانـــات،طريـــق عـــن 
وفـي هـذه الحالـة  مواردهـا،فإنه لا يرجـى إليهـا أي نجـاح مـن حيـث زيـادة  التخفيض،

 يكون تخفيض سعر النسخة من الصحيفة سياسة فاشلة.
لا تســتطيع أن  اليــوم،وممــا يؤســف لــه أن جميــع الصــحف فــي جميــع أنحــاء العــالم 

بــــل ومــــن  عليهــــا،لأنــــه أصــــبح متعــــذرا  النســــخة،مــــن عامــــل تخفــــيض ثمــــن  تســــتفيد 
فالمشاهد الآن هو أن أسعار الصحف ترتفع بسـرعة  أسعارها،المستحيل أن تخفض 

ومازالــت تتزايــد باســتمرار فــي كثيــر مــن البلــدان التــي تشــكو مــن أزمــة الــورق  كبيــرة،
 وزيادة تكاليف الإنتاج والطباعة.

ولكــن  لهــا،ام توزيعهــا مــن قبيــل الإعــلان والدعايــة تلجــأ الصــحف إلــى نشــر أرق ــ (9
ثــم كوســيلة مــن الوســائل الفعالــة فــي جــذب المعلنــين إلــى  الأنظــار،تلفــت إليهــا 

 القــراء،فـالتوزيع الضــخم معنـاه عـدد ضــخم مـن  فيهـا،الصـحيفة ونشـر إعلانــاتهم 
 وبالتالي فرصة أكبر للحصول على عملاء أكثر لشراء السلع المعلن عنها.

فتـــرة طويلـــة مـــن  الأمريكيـــة،ت دور الصـــحف فـــي أوربـــا والولايـــات المتحـــدة وقـــد ظل ـــ
الوقـت تعتبـر أرقـام التوزيــع سـرا مـن أســرار المهنـة لا يجـوز أن يبوحــوا بـه إلـى القــراء 

ثم حد أن اعترفت الدور الصحفية أن المعلن كالناشر مـن  سواء،والمعلنين على حد 
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 الإعلانـــي،تقـــاد أهميــة بازديـــاد الإنفــاق وزاد هــذا الاع التوزيـــع،حقــه أن يعـــرف أرقــام 
وبـــين المتنافســـين فـــي الوســـيلة  المختلفـــة،وبازديـــاد المنافســـة بـــين الوســـائل الإعلانيـــة 

 الواحدة.
وقــد أدى هــذا الاعتقــاد بضــرورة وجــود مكاتــب محايــدة للتحقيــق مــن أرقــام التوزيــع ، 

 Audit:  فكـان أن أنشـئ أول مكتـب للتحقـق مـن مراجعـة أرقـام التوزيـع تحـت اسـم
Bureau of Circulation (ABC)  في الولايـات المتحـدة ،  1914وذلك في سنة

حيث يقدم تقـارير مفصـلة عـن توزيـع الجرائـد التـي تنتمـي إليـه كـل سـتة شـهور ، بـل 
( بفتح سجلاتها للفحص المفصل كـل عـام ، ABCوتسمح الجرائد لمستمعي شركة )

، وكــذلك فــي فرنســا تحــت اســم:  1931وســرعان مــا أنشــئ مثيــل لــه فــي لنــدن ســنة 
Office Du Justification de Defission (O.J.D)  حيـث أصـبح الناشـرين

يتسابقون ي نشر أرقام التوزيـع وتفاصـيلها ، لا علـى المعلنـين وحـدهم ، وإنمـا أيضـا 
 على كل من يعنيهم الأمر ، وفي مقدمتهم قراء هذه الصحف.

تنشر أرقام توزيعها بانتظام منذ سـنة  وفي مصر كانت جريدة المصري الوحيدة التي
للتــدليل علــى أنهــا أوســع الصــحف  ،1954ســنة  الثــورة،وحتــى توقفهــا بعــد  ،1947

مســـتعينة فـــي إثبـــات توزيعهــا بشـــهادة مـــن أحـــد مكاتـــب المحاســـبة  انتشـــارا،المصــرية 
 )رسل وشركاء محاسبون قانونيون(.

أحـــد مكاتـــب المراجعـــة وقـــد بـــدأت أخبـــار اليـــوم فـــي نشـــر شـــهادة توزيـــع معتمـــدة مـــن 
)مصــطفى شــوقي وفــؤاد أحمــد الصــواف المحاســبان القانونيــات( ، وذلــك ابتــداء مــن 

، وبصــفة مســتمرة كــل ســتة أشــهر ، وإن كانــت الصــحيفة عــدلت عــن  1958العــام 
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، وذلــــك لاضــــطراب أحوالهــــا التحريريــــة  1966نشــــر هــــذه الشــــهادات الدوريــــة عــــام 
افة ، وإقصــاء الأخــوين مصــطفى أمــين والإخراجيــة بعــد صــدور قــانون تنظــيم الصــح

ــا  ــا ، ممــــا أدى فــــي النهايــــة إلــــى انخفــــاض توزيعهــ وعلــــي أمــــين مــــن رئاســــة تحريرهــ
انخفاضا كبيرا ، أبت أن يعلمه القارئ والمعلن على حد سواء ، ثـم عـادت إلـى نشـر 

، وذلــك بعــد ارتفــاع توزيعهــا ارتفاعــا كبيـــرا  1974شــهادة بأرقــام توزيعهــا فــي العــام 
ــرب  ــب حـ ــوبر  6عقـ ــل  1973أكتـ ــك بفضـ ــخة ، وذلـ ــون نسـ ــى المليـ ــه إلـ ــلت بـ ، وصـ

التطورات التي أدخلها عليها إحسـان عبـد القـدوس ، واسـتمرت أخبـار اليـوم مـن سـنة 
ــنة  1982 ــهادة توزيـــع منتظمـــة  1988إلـــى سـ ــدة فـــي مصـــر التـــي تنشـــر شـ ، الوحيـ

م ومعتمــدة مــن المكتـــب الــدولي لمراجعـــة الصــحف بلنـــدن ، ويرجــع توقـــف نشــر أرقـــا
التوزيـع إلــى الانخفــاض النســبي فــي أرقـام توزيعهــا ، خاصــة بعــد الارتفــاع المضــطرد 
فــي ســعر النســخة مــن الصــحيفة ، والأزمــات المتلاحقــة فــي ورق الصــحف وارتفــاع 

 أسعاره.
وتكتفي الآن مؤسسة الأهرام بإعلان أرقام توزيـع جميـع إصـداراتها فـي قائمـة أسـعار 

ن حسن حمزه النشرتي المحاسب القانوني ومراقـب وذلك بشهادة معتمدة م إعلاناتها،
أي أن هــــذه الأرقــــام تعــــرض بهــــدف إخبــــار المعلنــــين بالدرجــــة  المؤسســــة،حســــابات 

 قبل إخبار القراء. الأولى،
 إت اء المكا ب الفرعية: (10
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ــم  ــدن وعواصـ ــي المـ ــرى فـ ــحف الكبـ ــة للصـ ــب الفرعيـ ــاء المكاتـ ــيس إنشـ ــات،لـ  المحافظـ
بـــل إنـــه يعتبـــر  فحســـب،داري والفنـــي للصـــحيفة مـــن ضـــرورات التنظـــيم الإ والأقـــاليم،

 ويأتي هذا عن ثلاث طرق: الصحيفة،أيضا وسيلة فعالة لزيادة توزيع 
فتكثـــــر  بـــــالمعلنين،الأول: أن المكاتـــــب الفرعيـــــة تمهـــــد الســـــبيل للاتصـــــال المباشـــــر 

 إعلانات الصحيفة وتزداد مقدرتها المالية على زيادة الكميات المطبوعة منها.
فتصــبح بمثابــة  نفســه،هــذه المكاتــب الإقليميــة تقــوم أحيانــا بــدور التوزيــع الثــاني: أن 

وهـذه  بالتجزئـة،مركز للتوزيع بالجملة على صغار المتعهدين الذين يقومون بالتوزيع 
وسيلة من أيسر الوسائل لتنشيط عملية التوزيـع خاصـة فـي الـبلاد التـي لا تبلـغ فيهـا 

 .حالات المواصلات درجة عالية من الكفاءة
الثالــث: أن المكاتــب الفرعونيــة فــي الأقــاليم تتــيح الفرصــة للقــائمين عليهــا للاتصــال 

ممــا يزيــد مــن نســبة جلــب  معهــم،فتتوطــد العلاقــات  الريــف،المــنظم بالمراســلين فــي 
وتوزيــع الجريــدة فــي منــاطق نائيــة لا تصــل إليهــا  المهمــة،الأخبــار المحليــة والقرويــة 
 سيارات التوزيع الرئيسية.

 مالمةارع الةسكرية مزيادة الن اط السياسي: الحرمب (11
فــإن الصــحف  الســلم،إذا كانــت العوامــل الســابقة تزيــد مــن توزيــع الصــحف فــي وقــت 

أيضــا يــزداد توزيعهــا بوجــه عــام فــي أوقــات الحــروب لأن شــدة اهتمــام النــاس بأخبــار 
وتــــأثير ذلــــك علــــى  المدنيــــة،المعــــارك الحربيــــة والغــــارات الجويــــة وضــــرب الأهــــداف 

كــــل ذلــــك يمــــس حيــــاتهم وحاجــــاتهم  التمــــوين،تــــاج الزراعــــي والصــــناعي وشــــئون الإن
 اليومية.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

196 

بــــل توقفهــــا عــــن  –وإن كانــــت الحــــروب تقــــف فــــي ســــبيل انتشــــار بعــــض الصــــحف 
إلا أنهــا تشــجع علــى إنشــاء صــحف جديــدة خاصــة إذا كانــت مــن  –الصــدور نهائيــا 

و مـــن قبـــل إدارات أ يحتلونهـــا،قبــل المحتلـــين للدعايـــة لسياســـتهم فـــي الأراضـــي التـــي 
أو تصـدرها الشــعوب المغلوبـة علــى  القتــال،الجيـوش للترفيـه عــن الجنـود فــي ميـادين 
وإن كانــت معظـــم هــذه الصـــحف  والمعتـــدين،أمرهــا فــي الحـــرب للنضــال ضـــد الغــزاة 

 تتوقف بانتهاء الحرب لانتقاء الغاية التي صدرت من أجلها.
لمســلحة أثنــاء الحــرب العالميــة ومــن هــذه الصــحف التــي أصــدرتها القــوات الأمريكيــة ا

 نسـخة،وقد بلـغ توزيعهـا أكثـر مـن مليـون  ،Stars and Stripes صحيفة: الثانية،
 دولار،( 18000برأس مـال قـدره ) 1942أبريل سنة  17وقد صدر عدد الأول في 

وصـدرت طبعتهـا  ،1942نـوفمبر سـنة  2وكانت أسبوعية ثم تحولت إلى يومية في 
ثـم بــدأت تطبـع فـي كـل مـن بـاريس ومرســيليا  1944يوليـو  4الأولـى فـي فرنسـا فـي 

وقـــد بلغـــت أرباحهـــا فـــي نهايــــة الحـــرب العالميـــة الثانيـــة أربعـــة مـــاليين مــــن  ولنـــدن،
 الدولارات.

التي صدرت القوات الأمريكية المسلحة أثناء الحرب العالمية   Yankأيضا صحيفة:  
 نسـخة،كثـر مـن مليـون وقد بلـغ توزيعهـا أ ،Stars and Stripes صحيفة: الثانية،

 (،18000بــــرأس مــــال قــــدره ) 1942أبريــــل ســــنة  17وقــــد صــــدر عــــدد الأول فــــي 
وصـدرت طبعتهـا  ،1942نـوفمبر سـنة  2وكانت أسبوعية ثم تحولت إلى يومية في 

ثـم بــدأت تطبـع فـي كـل مـن بـاريس ومرســيليا  1944يوليـو  4الأولـى فـي فرنسـا فـي 
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العالميـــة الثانيـــة أربعـــة مـــاليين مــــن  وقـــد بلغـــت أرباحهـــا فـــي نهايــــة الحـــرب  ولنـــدن،
 الدولارات.

 ،1942التــي صــدرت أســـبوعية مصــورة فــي نيويــورك ســـنة  Yank صــحيفة:أيضــا 
ــباط  ــتمائة ألـــف مـــن الجنـــود والضـ ــام مليونـــان وسـ ــا بانتظـ ــنوات يقرؤهـ وظلـــت أربـــع سـ

وكانت تصدر في إحدى وعشرين طبعة فـي ميـادين حربيـة مختلفـة )مـن  المحاربين،
وقـد فـازت بجـائزة بـولتيزر  (،ده وأيرلنده إلـى شـمال أفريقيـا واسـتراليا والهنـد بنما وآيسلن
Politzer  دولار،وقــد بلــغ ربحهــا فــي نهايــة الحــرب مليــون  ،1943للصــحافة ســنة 

 ( ألف دولار.25على الرغم من أن رأسمالها بدأ بـ )
)بــدءا مــع حــرب  1948مــايو ســنة  15وقــد بلــغ توزيــع صــحيفة المصــري فــي يــوم 

حيث كان متوسط  التوزيع،وهو رقم قياسي في  نسخة،طين( مائة وخمسين ألف فلس
ــذه الفتـــرة ) ــدة قبـــل هـ ــا،( ألـــف نســـخة 85توزيـــع الجريـ ــا بلـــغ توزيـــع صـــحيفة  يوميـ كمـ

ــوم  ــرام فـــي يـ ــي العاصـــمة )القـــاهرة( فقـــط ) 1948مـــايو ســـنة  16الأهـ ( ألـــف 89فـ
 ف نسخة يوميا.( أل55بينما كان التوزيع العادي خلال تلك المدة ) نسخة،

فــي مصــر ،  1973و  1967و  1956وقــد حــدث مثــل ذلــك فــي كــل مــن حــروب 
وعلــى الــرغم مــن أن الصــحف المصــرية كانــت تصــدر فــي صــفحات أقــل مــن الأيــام 
التــــي كــــاتن تصــــدر بهــــا قبــــل الحــــرب ، بســــبب الخــــوف مــــن نقــــص كميــــات الــــورق 

ــحي ــع صـ ــط توزيـ ــى أن متوسـ ــرق المواصـــلات حتـ ــاع طـ ــل انقطـ ــي ظـ ــزون ، فـ فة المخـ
ــام  مــــا يقــــرب مــــن مليــــون وربــــع مليــــون نســــخة وبــــدون  1973أخبــــار اليــــوم بلــــغ عــ

مرتجعـات ، وهـو أكبـر رقـم توزيـع وصــلت إليـه الصـحيفة حتـى الآن ، ثـم حـدث بعــد 
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ذلــك فــي حــرب الخلــيج الثانيــة )بــين العــراق والكويــت وقــوات التحــالف الــدولي( خــلال 
ــامي  ــحف  1991و  1990عـ ــع الصـ ــن توزيـ ــا زاد مـ ــذا ممـ ــاء ، وهـ ــم أثنـ ــة ، ثـ اليوميـ

 .2003الحرب الأنجلو أمريكية على العراق في العام 
وقـــد ارتـــبط بتـــأثير الحـــرب فـــي توزيـــع الصـــحف ، خاصـــة أثنـــاء الحـــربين العـــالميتين 
الأولى والثانية ، ونظـرا لاخـتلاف التوقيـت بـين أوربـا وأمريكـا ، حيـث كانـت الأخبـار 

لمحـيط الهـادي متـأخرة إلـى أمريكـا ، الحربية المهمة تأتي عبـر المحـيط الأطلنطـي وا
ــتأثرت الصــــحف  ممــــا كــــان يحــــرم الصــــحف الصــــباحية مــــن هــــذه الأخبــــار ، أن اســ
المسائية بنشرها ، من أجل ذلك كله زاد الاهتمام بالصحف المسائية ، زيادة مستمرة 
في أعدادها وزيادة مستمرة في توزيعها ، حتى فاق توزيـع الصـحف الصـباحية ، فقـد 

( 322مقابـل ) 1950( صـحيفة عـام 1450حف المسائية الأمريكية )بلغ عدد الص
مليون نسخة  32ر5صحيفة صباحية ، وبلغ توزيع الصحف المسائية ما يزيد على 

 مليون نسخة يوميا من الصحف الصباحية. 21ر2يوميا ، مقابل 
كمــا لا ننســى أن النشــاط السياســي داخــل الدولــة مــن انتخابــات رئاســية أو لمجلســي 

والشــورى ، أثــر كبيــر فــي زيــادة توزيــع الصــحف ، وقــد كــان لحركــة الــرئيس  الشــعب 
ــام  ــوى فـــي العـ ــد مراكـــز القـ ــادات التصـــحيحية ضـ ، أن طبعـــت الصـــحف  1971السـ

مـــايو  15اليوميـــة الـــثلاث فـــي مصـــر )الأهـــرام والأخبـــار والجمهوريـــة( يـــوم الخمـــيس 
واحـــدة مليـــون نســـخة وزعـــت فـــي ذلـــك اليـــوم كـــل مـــا طبعتـــه دون نســـخة  2، 1971

مرتجعة ،وهو أعلى رقم توزيع حققته صحافة مصر في تاريخهـا ، وذلـك بـالرغم مـن 
أن كـــل مـــن اشـــترى هـــذه الصـــحف شـــاهد فـــي اليـــوم الســـابق الـــرئيس الســـادات وهـــو 
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ساعات كاملة عن تفاصيل مؤامرة مراكز القـوى  4يخطب على الهواء مباشرة ولمدة 
 ضده.

 علامية الإعلاتات مصنع القرار في المؤسسات الإ
 مق مة  

من هيكل الاقتصاد القومي في غالبية المجتمعات  يتجزأالاعلان اليوم جزءاً لا  أصبح
 باعتباره المعاصرة، 

أصبحت  التيميدان تسويق السلع والخدمات  فيميدان الانشطة الرئيسية في  أحد 
 ومتطورة.متوافرة كميات ونوعيات متزايدة 

  على ا للتوسع في الانفاق الاعلاني سواء متصاعد  اتجاه وأصبحنا نلمس كذلك      
 المستوي القومي 

وسائل الاتصال  ولاستخدامت الانتاجية والخدمية من ناحية أمستوي المنش علىأو 
   0الي جماهير المستهلكين المرتقبين من ناحية اخري  الاعلان الجماهيرية لنقل

الحياة   هذهكل مظاهر مع  وتفاعلهوقد اثار دخول الاعلان في حياتنا المعاصرة      
كل  ووسائله رسائله الاقتصادية والاجتماعية والثقافية كثيرا من الانتقادات حيث لم تلق 

الانظمة المختلفة لوضع القيود والضوابط  المجتمع وسارعت الرضا من كل فئات 
   0ال امرالمنظمة لهذا التفاعل باعتبار ان المستهلك هو الضحية في نهاية 

  رسائله التي يستخدمها المعلن لتوصيل  mediaل نشر الاعلانات وكانت وسائ     
  فيه في الوقت الذي تتزايد  والضوابط،القيود  لهذهالمنفذ  ي المستهدفة ه جماهيرهالي 
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حاجاتها الي تنمية مواردها الذاتية في محاولة لتحقيق التوازن والاستقرار بل والاستقلال 
 المالي من خلال السياسات التي تتبعها  

   0في التعامل مع الاعلان كأحد الانشطة التي تدر دخلا 
وتعد السياسات الاعلانية جزء من النسيج العضوي للسياسات الاعلامية داخل        

الاعلان فيها كنشاط خدمي ومورد مالي  أصبحالتي  ةالإعلامية المعاصر المؤسسة 
 مكونا اساسيا من مكونات المنتج الاعلامي 

التشريعات الاعلامية ومواثيق الشرف المهني تنظيم تواجد هذا المكون كانت  وإذا     
من   تواجدهفان ممارسات الادارة واساليبها تنظم  والمجتمعية، ةالنظر القانونيمن وجهة 

 وجهة نظر الادارة الاعلامية 
الميادين التي   أكثروتعتبر مسألة تقنين حركة الاعلانات داخل المنتج الاعلامي من 

العوامل المؤثرة فيها   أحد  نفسهالصعب ان لا يكون الاعلان  نقرارات متخاذ تتطلب ا
جزء من المصروفات المتزايدة للمنتج   ةضرورة لتغطيوالمتأثرة بها فدخا الاعلان 

 القرارات الخاصة بحجم  علىالامر الذي يؤثر  الاعلامي،
 هذهلخاص بمضمون ومن ثم الايرادات الاعلانية ، اما القرار ا 00التواجد الاعلاني 

ولما كانت  00الاعلانات فذلك يجب ان لا يخضع لذات المؤثرات او القيود المالية 
عنها كثيرا ما تقدم لنا امثلة تتغاضي فيها عن   رالتي تعبالممارسات الادارية والقرارات 

الدراسة حول علاقة الاعلان بعملية صناعة القرار  هذهالقاعدة ، فقد نشأت فكرة  هذه
descion making   العلاقة وتحليلها  هذهفي المؤسسة الاعلانية ، بهدف تصوير

سلبيا   والتعرف علي طبيعتها والمتغيرات الحاكمة لها ، والمجالات التي تمارس فيها دورا
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،  فيهالمؤسسة ودورها في المجتمع الذي تعمل  هذهوتنعكس علي اداء  –او ايجابيا 
ي المؤسسة الاعلامية المصرية كلما دعت الضرورة  العلاقة ف هذهوالاحتكام الي واقع 

  0العلمية ذلك 
 صنع القرار في المؤسسات الاعلامية   : خ وصيةاملا
بلغت المؤسسات الاعلامية اليوم مرحلة واسعة من التطور جعلتها في مرتبة      

المر الذي يتطلب اتباع اساليب في الادارة تستطيع   المتقدمة،المؤسسات الصناعية 
المؤسسات بل ومتلائمة   بهذهالتعقيد الخاصة  تكليف بنوع خاص مع الهياكل المتزايدةال

   0كذلك مع رسالتها الثقافية المتميزة 
المر الذي  ملحوظ،التي يثيرها اداء مهامها الصعبة حادة بشكل  واصبحت المشكلات 

   0تطلب ايضا استحداث تغيرات اساسية في هياكلها وفي طرق عملها 
  علىالهيئات والمؤسسات  هذهوات طويلة كان ينظر الي مسائل الادارة في ولسن    

المشكلات الفنية   علىاهمية ثانوية حيث كان الاهتمام منصبا  انها مسائل ذات 
غير ان هذا الموضوع قد تغير بصورة تدريجية واخذ الاهتمام   والقانونية،والتحريرية 

التي   الكبرى سلسلة المشكلات  علىويركز بالمشكلات الادارية يتزايد مع مرور الزمن، 
   0عصرنا  الخدمات الاعلامية في هذه ةمسؤوليغالبية الذين يتحملون   تواجه
ومن الطبيعي اننا عندما نتحدث عن صنع القرار في المؤسسات الاعلامية ان      

يتطرف بنا الحديث الي خصوصية تلك المؤسسات وتميزها عن غيرها من المشروعات  
 وانعكاس التجارية،ة او الصناعي
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 هذهالاستراتيجيات الادارية والقرارات الي تتخذ لتنفيذها داخل  علىتلك الخصوصية 
النسيج   إطارتحديد الصفات المميزة للنشاط الاعلامي في  أردنا المؤسسات فاذا

الاقتصادي فلا بد ان يفكر المرء اولا في تلك الرابطة المباشرة بين المنتج والمستهلك 
في مجال الانتاج الاعلامي حيث  الرابطة  هذهوتميز  الخدمات،اغلب المنتجات او في 

تضطلع المؤسسة الاعلامية بوظائف الانتاج والنقل والتوزيع معا في الوقت الذي تكتفي  
   00 أقصى بوظيفة او اثنين منها كحد  الأخرى المؤسسات  فيه

المعلومات  علىللحصول  ان نطلق علية "الاستحالة العملية" كذلك هناك ما يمكن
من استهلاك  الاعلامي، بالإنتاجالخاص  الدقيقة عن كمية وطبيعة وموقع الاستهلاك

اقتصاد السوق تشكل "  وتلك معضلة من وجهة نظر ساعة،وفي أي  واين، ماذا،
 جهد يستهدف لأيشذوذا اقتصاديا " حيث يصعب اخضاع المنتجات الاعلامية 

   0شكلة ادارية خطيرة  التصنيف الرشيد بما يمثل م 
بتعبير اخر يمكننا القول ان ادارة المؤسسة الاعلامية مطالبة بان تلبي شروط     

دون ان تتمتع بمزايا هذا الانتاج وعلي راسها  Mass productionالانتاج الكبير 
مفهوم " العائد " الذي يجب ان يختلف اختلافا واسعا عن مفهومة في غيرها من  

 الصناعية،رية او التجا ت المؤسسا
ذات الطابع الثقافي التي يفترض ان تقدمها المؤسسة الاولي لا يمكن   فالخدمة العامة 

صحيح القول بان كلمة "الربح" لم تعد من الكلمات  ان تدار وفقا لقوانين الربح المالي
الاعلامية ، حيث اكتسبت شريعة  التي يخجل المرء ان يرددها في اروقة المؤسسة

المؤسسة مهما كان وضعها القانوني، ولكن الاكثر صحة ان الادارة  هذهداخل التواجد 
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اولوية قصوي للسعي وراء الربح المالي ، فالمقصود  بإعطاءهنا لا تصبح مطالبة 
، ويتخذ بعدا  الرأسماليةفي المؤسسات  لهببساطة ان مفهوم الربح يفقد التعريف السائد 

وتصبح معركة الادارة ضد تبديل المال والموارد  واكثر شمولا ، وتصبح  اجتماعيا اوسع
ان الارباح بالمعني السابق   00والعامل لان ذلك في الحقيقة يعني خلقا لثروة جديدة 

 لهذهتكتسب وظيفة اجتماعية تضمن دوام الخدمة العامة ثم تسهيل الممارسة الكاملة 
 0الوظيفة 

في  p.druker ر   دريك0ف0ربيت ونظرا لان الحديث عن الربح الذي قال عنة      
دليل علي استخدام  انه the age of discontinuityمؤلفة عصر عدم الاستمرارية 

أي الطريقة المثلي من حيث التكاليف ومن   الموارد،الطرق اقتصادا في الافادة من  أكثر
 يميل الي اثارة   –حد سواء   علىحيث النتائج 

يصبح من الافضل ان تتحدث  المؤسسات، هذهردود فعل عاطفية وربما عدائية داخل 
فلكي نحتفظ بحيوية اية منشاة يرتبط بالفرق بين   الربح،لكلمة  لالطاقة كبديعن تدفق 

والمطلوب من الادارة هو   0الطاقة التي تمثل المدخل والطاقة التي تشكل الناتج 
ار الفروق الاعتدال بين المصلحة العامة والتشغيل الاقتصادي للمؤسسة اخذا في الاعتب 

 0المؤسسات بعضها البعض  هذهالبيئية والهيكلية والشرائية بين 
فان السمات التي تميز هؤلاء الذين   الأخرى اما من الناحية  ناحية،هذا من      

فمن المهم ان نفهم من هم   0يتصدون لقيادة الوسائل الاعلامية يمثل خصوصية جديدة 
وكيف يحددون اهدافهم الشخصية   قراطية،والبيرو وما سماتهم وخصائصهم الابداعية 

ومصالحهم   السياسية،معتقداتهم  ما 0وكذلك اهداف المؤسسة التي يتولون ادارتها 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

204 

كذلك  الاعلام؟ الاجتماعية وانماط مشاركتهم وعاداتهم الشخصية المرتبطة بوسائل
قافية  يرتبط قادة الوسائل الاعلامية بعلاقات شخصية وطيدة بالقيادات السياسية والث

فمن المهم اذن ان نتعرف  الدوائر، هذهجزءا من  أنفسهم ويعتبرون  المجتمع،وغيرها في 
داخل الدوائر النمطية   لأخرالجماعات المرجعية كلما انتقل المدير من موقع  على

   0للمهنة 
المعايير في  هذهما معايير الجودة التي يقررها المدير وكيف يري او يبرر اختلاف 

كيف يختلف صانعوا القرار في ادراكهم للذوق العام وفي  المختلفة؟ل اداء الوسائ
   الخاصة؟ أذواقهمفلسفتهم حول كيفية التوفيق بينة وبين 

ومتي يحدث  الآراء، على للتأثيروالي أي حد يخططون بوعي لفرض اذواق بعينها او 
لاتفاق الذي لعدم ا القصوى ما الحدود  0 فائدة؟ومتي يحدث لتحقيق ربح او  كمبدأذلك 

   0 الاعلامية؟ مؤسستهداخل  وذاكهذا المدير   يقبلهيمكن ان 
العلاقات مما يساعد  هذهلا توجد ابحاث سوسيموميترية كافية في مثل  انهويبدو      

التي   الاعلامية والخلفيات القرارات التي يتخذها المدير في المؤسسة  في فهم وتحليل
 0يستند عليها  

لعلاقات الرسمية وغير الرسمية بين قيادات المؤسسات الاعلامية  ا كذلك فدراسة كلا 
يستوجب الفحص والتدقيق خصوصا في  ومديريها والمسئولين الحكوميين امر

الي الاهتمام   بالإضافةالمؤسسات الاعلامية التي تملكها الدولة او تشارك في ملكيتها 
، للمنظمات المهنية والتي  فيوللبناءالوظي السياسيالمماثل الذي يجب ان يعطي للبناء 

   0في مميزات اقتصادية او العكس  تأثيراتهامن الممكن ان تترجم  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

205 

المنطلقات التي تشكل جوانب متفردة في المفاهيم والاهداف والممارسات  هذهمن      
عملية   الأخرى تصبح عملية صناعة القرارات هي  الاعلامية،داخل المؤسسة الإدارية 

   لها خصوصية ومميزة
 مجال من مجالات صنع القرار في المؤسسات الاعلامية  00الاعلان  ثاتيا:

التغيرات التي حدث علي الساحة المجتمعية المصرية واثرها علي النشاط الاعلاني   -
ت علي الحياة الاقتصادية والاجتماعية المصرية خلال ربع القرن الاخير العديد من  أطر 

  43ة الانفتاح الاقتصادي وذلك بصدور القانون رقم التغيّرات التي اقترنت بتطبيق سياس
  0والخاص بالسماح للاستثمارات لراس المال العربي والاجنبي في مصر  1973لسنة 

بما يزيد علي  1981السياسة وحتي نهاية عام  هذهوقدر حجم الاستثمار عقب اتباع 
دي في ت النشاط الاقتصاقدر عدد المشروعات في مختلف مجمليون جنية و  4043

الي ظهور عدد كبير من الشركات الجديدة  بالإضافة، مشروعا ،  1226نفس الفترة 
   0المصرية والعربية المشتركة في مختلف المجالات 

  على النشاط الاعلاني في مصر حيث زاد الاقبال  أوجه على كلهوقد انعكس ذلك     
واعلانات  جديدة،ت معلنة النشر الاعلاني في الوسائل الاعلانية المختلفة وظهرة قطاعا

وتضاعف عدد الوكالات الاعلانية   الاعلاني،وزاد الانفاق  جديدة،عن سلع وخدمات 
   0الساحة   علىالتي تعمل  

المؤسسات الاعلامية   علىالتغيّرات نجد ان اغلبها قد انعكس  لهذهوبنظرة فاحصة     
   0نعي القرار فيها  صا وعلىالقائمة باعتبارها مؤسسات "التوصيل" الاعلاني ايضا 
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الاعلانات  بإذاعة"الجمهورية العربية المتحدة"  لإذاعةفمنذ ان صدر الترخيص    
الاعلانات التجارية في  بإذاعةوكذلك  محدد،التجارية بالراديو من القاهرة نظير اجر 

هذا النوع من الاعلان طريقة الي الميكروفون  ايضا، عرفالتليفزيون نظير اجر محدد 
والاقتصادية والاجتماعية التي حدثت في  للتغيرات السياسية ة الصغيرة مواكب والشاش

  يمثله او ما  الارسال،اعلانيا في خريطة البث او  بهمصر سواء حيث الوقت المسموح 
   0المصرية  الإذاعيةذلك الوقت من ايرادات مالية للمؤسسة 

منذ السبعينات تشير  اما بالنسبة لحركة النشاط الاعلاني في الصحف المصرية    
  )الاهرام الدراسة  هذهالدراسات الي ان المساحات الاعلانية في الجرائد موضوع  إحدى

وصلت الي اعلي معدل  حتى ، 1975والاخبار( قد اخذت في التزايد تدريجيا من عام 
 كذلك الحال بالنسبة للمجلات  ،1978لها عام 

اكتوبر( حيث وضع التزايد –اخر ساعة -موضوع الدراسة السابقة ايضا )حواء
  علىلأ ووصلت  ،1975المجلات بدءا من عام  هذهفي  الاعلانيةللمساحات يجي و التر 

   0 1979معدل لها عام  
وتشير دراسة اخري حول تطور متوسط المساحات الاعلانية في الصحف     

  1974 حتى 1970في الفترة من  والجمهورية(الصباحية الثلاث )الاهرام والاخبار 
 هذهايد ز الي ت 1983 حتى 1980من  مانينيات الثقارنة بالسنوات الاربع الاولي من م

 % 38،9% في الفترة الاولي الي 36,9النسبة من 
   0في الفترة الثانية الي اجمالي المساحة الكلية لنفس الصحف الثلاث السابقة  
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خ مة  م  را مهما لتمويل ال باعتباره الاعلان مجال من مجالات صنع القرار -2
 الاعلامية 

 foundationsفي مقالة "اساسيات نظرية التنظيم "  p.selznickيشير سلزنيك     
of the theory of organization   يجيب النظر الي الهيئة او المؤسسة  انهالي

الاعلامية من وجهتي نظر تعتبران متميزتين من حيث التحليل لكنهما متحدتان من  
اطار الاثار المتبادلة: فمن ناحية هي نظام اقتصادي بحكم   حيث التجربة العملية وفي

شكلها التنظيمي المحدد ، ومن ناحية اخري هي هيكل اجتماعي قابل للتكليف مع 
  البيئة المحيطة الامر الذي يفرض علي ادارتها اساليب متميزة في تحديد مواردها ،

البيئة وتجعلها تسير في  واسس تمويل خدمتها وحدود الاستفادة من الفرص التي تتيحها
  0تحقيق الاهداف المحددة لها  اتجاه
وبنظرة متعمقة لنظم تمويل الخدمات الاعلامية في الدول النامية نجد ان اغلبها      

الجمع   علىمن مصدر او ما يسمي بنظام التمويل المختلط وبالتحديد  أكثريجمع بين 
 بين التمويل الحكومي والدعم الاعلاني  

التمويل الاعلامي للخدمات الاذاعية في الدول الافريقية في المرتبة الثالثة   أتييفمثلا 
التي لا  الأخرى بعد الدعم الحكومي ورسم الرخص ويعد بديلا عنها في بعض الدول 

التمويل  فيأتياما في الدول الاسيوية  0بهذا النظام كالكاميرون وتشاد وغينيا  تأخذ 
رتبة الثانية بعد الدعم الحكومي فيما عدا استثناءات الخدمات في الم لهذهالاعلاني 

من حيث اهمية   الأخرى قليلة ، تشهد دول امريكا الجنوبية اختلافا عن الدول النامة 
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في كافة الخدمات الاذاعية في امريكا  التمويل الاعلاني الذي يحتل المركز الاول
   0الجنوبية ومنطقة الكاريبي وامريكا الوسطي 

ولايات المتحدة الامريكية من اول الدول التي اعتمدت علي التمويل ال د وتع    
الاعلاني في خدماتها الاذاعية الامريكية تمويلا تجاريا بشكل كامل من خلال 

ونظرا  0وقت الارسال في المحطات الامريكية  1/3الاعلانات التجارية التي تمثل 
باستثناء   –نظمة الاذاعية الاوروبية ت اغلب الاألزيادة تكاليف انتاج المواد الاذاعية بد 

في قبول الاعلانات التجارية في الراديو والتليفزيون مع اخضاعها   –بعض الدول 
اعة والتليفزيون الياباني من اجماتي  ذ وفي اليابان بلغ نصيب الا 0لضوابط منظمة لها 

%  35.4 -% 5.1% ) 40.5 1984الاعلانات في وسائل الاعلام المختلفة عام 
 0التوالي (  علي
وفي الدول العربية يغلب التمويل الحكومي علي نظم تمويل خدماتها الاذاعية من     

الموارد  علىفي حين تعتمد بعض الدول العربية الاخري  للدولة،خلال الميزانية العامة 
  0الاعلانية بجانب هذا التمويل الحكومي كما هو الحال في جمهورية مصر العربية  

 علانال حافة مالا
فما زالت لمشكلات تمويلها وانعكاساتها في مختلف انماط  للصحافة،اما بالنسبة     

السياسي والاقتصادي  التمويل في المجتمعات المختلفة وارتباطها ارتباطا وثيقا بالنظام 
المجتمعات الاثر الواضح في تحجيم او تعظيم الموارد الاعلانية التي تدخل  هذهفي 

 المختلفة  بأنواعهاالصحافة   هذهالي ميزانيات 
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وترتبط الايرادات الاعلانية في الصحافة بحجم الانفاق الاعلاني علي المستوي     
واذا وجدنا ان اضخم ميزانيات الاعلان هي في  0الانفاق  هذهالقومي ونصيبها من 

لرابعة ، ثم فرنسا في المرتبة ا فألمانيا الولايات المتحدة الامريكية تليها المملكة المتحدة 
ها  بعد التطورات السياسية التي تشهد خاصة  –فان الاعلان في دول اوروبا الشرقية 

تقوم بتزويد  للإعلانففي بولندا يوجد اليوم وكالات  0قد عاد الي الظهور  –مؤخرا 
التحول الي نظام   ت بدأ، وما هي الصين بعد ان  بالإعلانات الصحافة البولندية كلها 
ي المبالغ التي ستصرف علي الاعلان والدعاية خلال عام  السوق ، قدرت اجمال

 بداة ميار دولار ، وترتفع ميزانية الاعلانات في الدول خاصة بعد ان  1.23، ب 1993
الف دولار  210بما يتراوح بين  للإعلانات الصحف في بيع صفحاتها الاولي بالكامل 

   0شارهاالف دولار في العام وذلك حسب شهرة الصحيفة وقوة انت 87و 
وقد شهد نصيب الصحافة من هذا الانفاق الاعلاني القومي تراجع ملحوظا بعد ان     

فقدة –ان يجذب الية الجزء الاكبر منة ، فعلي سبيل المثال  استطاع التليفزيون 
% من السوق الاعلانية في فرنسا في عشرين عاما من  23.2الصحافة الفرنسية 

ويظل  1988التليفزيون الفرنسي( حتي عام  في بالإعلان)قبل ان تسمح  1967
التوزيع للصحافة  بإيرادات الاكثر وضوحا هو حجم الايرادات الاعلانية مقارنة  المؤشر

بصفة خاصة ولا تتعدي  -علي حدة–بصفة عامة ، وكل صحيفة   –كوسيلة اعلامية  –
في فين  % من اجمالي ايرادات الصحف هناك 40الايرادات في الصحافة الفرنسية  هذه

 %  60% في المانيا و68تصل الي 
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ومع غياب الاحصاءات –وفي مصر  0%في اليابان  52.3 المتحدة،في الولايات 
الخبراء الادارة الصحفية النسبة التي تمثلها الايرادات الاعلانية   أحد يقدر  –الدقيقة 
%  60:50% ويقدرها خبيرا اخر بنسبة 60:40ب  الصحف المصريةايرادات  لأجمالي

  0الصحف  هذهمن موارد 
الاعلانية في الصحف المختلفة ، فهناك صحف تعيش علي  للإيرادات اما بالنسبة     
   les jouraux gratitutsالايرادات وحدها والتي يطلق عليها الصحف المجانية  هذه

ا  والمنتشرة في الولايات المتحدة وفرنسا والمانيا وانجلترا وبلجيكا وسويسرا وهولندا وغيره 
والتي يري البعض انها تشكل عنصرا مقلقا للصحافة العادية ، فوجودها يعتبر منافسة 
غير مشروعة لتلك الصحافة من وجهة نظرهم ، وهناك علي الطرف الاخر تلك 

 le canardالصحف التي تعتمد الي حد بعيد علي ايرادات توزيعها كصحيفتي 
enchaiane .la croix   الايرادات الي ما يقرب من   ههذ الفرنسيتين ، حيث تصل

% من اجمالي دخلها ، وهناك صحف ثالثة تعتمد علي كلا المصدرين بنسب 90
 فصحيفة "الفيجارو الفرنسية "  0متفاوتة 
% في حين لا تزيد 55وتحقق "لوموند" نسبة  الاعلانات،% من دخلها من 80تحقق 

 % في صحيفة "لوباريزيان"  25الايرادات عن هذه
ان ايرادات الاعلانات في  السابق،يذكر رئيس مجلس مؤسسة الاهرام  ر،مصوفي     

%  50 على بنسبة تزيد  1983مليونا من الجنيهات في نهاية عام 50الاهرام قد بلغت 
مليونا  25من  أكثرفي حين بلغت ايرادات التوزيع في نفس العام  دخلها،من اجمالي 

   0مليونا  19  الأخرى وايرادات الانشطة 
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لا حياة اليوم للصحافة  انه أكد كانت التجربة والواقع قد  إذا انهبين مما سبق يت    
الاذاعية   ت ندرة الهيئا إذاان صح هذا التعبير وهكذا  ad – less"اللااعلانية " 

كمصدر مهم من مصادر –والتليفزيونية التي تعيش دون اعلانات مطلقا فان الاعلان 
 هذه مجالا واسعا لصناعة عدد من القرارات داخل الايرادات للمؤسسة الاعلامية يصبح 

   0المؤسسة 
  يول:القرارات  يذهم  مر     

القرارات  تترجمهوالذي  الاعلامي،خريطة العمل  علىحجم التواجد الاعلاني 
لاعلانية في الجرائد والمجلات ونسبتها الي المساحات ا ساحات مالخاصة بال

 في خريطة البث او الارسال   للإعلان به مساحة الوقت المسموح وكذلكالتحريرية 
خريطة الميزانيات التقديرية   علىحجم الايرادات الاعلانية المستهدفة  -

الاحتياجات المالية   هذهللمؤسسات الاعلامية والذي القيام بها واسلوب تمويل 
للمؤسسة وفلسفة تعظيم العائد من الالتزامات الحالية والمقترحة للمؤسسة 

تلك الفلسفة الضوابط والقواعد المنظمة لنشر او اذاعة  ووسائل تحقيق 
  بهذه الاعلانات في الوسيلة الاعلامية والتي تترجمها القرارات الخاصة 

   0الضوابط وضمانات الالتزام بها وتنفيذها 
واع  إدراكالقرارات من  هذهويجب ان نتطلق الادارة الاعلامية عند صناعتها لمثل  

الوسائل في   هذه  تفعله وسائل الاعلام وتحديد ما يجب ان "لقد التخطيط القومي" ل
  على الوسائل تحقق الربح لكي تبقي  هذهومدي الاهتمام بجمع  ناحية،المجتمع من 

   0قيد الحياة من ناحية اخري  
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  اهمها:وتستند الي عدد من المرتكزات الاساسية المؤثرة من  
المؤسسة   جتمع من ناحية وتتبناها السياسات الاعلامية والاعلانية التي يتبناها الم-

   0من ناحية اخري   الإعلامية
   0حركة النشاط الاعلاني في المجتمع وتسويات الانفاق الاعلاني القومي  -
"شهرة المحل " للوسيلة  وتأثير نصيب المؤسسة الاعلامية من هذا النشاط -

 0الاعلامية 
 مؤسسة الاعلامية  التكوين الفكري والقومي والمهني لمتخذي القرار في ال-
   0القرارات البشرية والفنية والتكنولوجية المتوافرة في المؤسسة الاعلامية  -

  علىبدرجات متفاوتة –ونظرا لاعتماد اقتصاديات الوسائل الاعلامية المعاصرة 
 المستهدفة،فان القرارات الخاصة بتقدير الايرادات الاعلانية  الاعلانية،الموارد 

 على القرارات  أصعب وضمانات تنفيذها تظل من  للإعلانقيدة وتحديد الضوابط الم
   0هذا الصعيد 

  يجعله بما  الاتصاليصحيح ان الاقتصاد لا يعد العامل الوحيد المحدد للسلوك   
فضلا عن ان الحالة الاقتصادية لوسائل   الاعلامية المختلفة، على الوظائفيؤثر 

الا هذا لا ينفي   مخرجاتها، على أثيرتالاتصال وهيئاتها قد لا يكون لها بالضرورة 
اخذا في  باخر،بشكل او  باقتصاداتها المخرجات الاعلامية  هذهفي النهاية ارتباط 

الاعتبار ان معظم اصحاب رؤوس الاموال الكبيرة لا يقيمون وزنا للرسالة  
   0الاجتماعية للوسائل الاعلامية ومتطلباتها كما ينبغي  
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ونظرا لاعتماد اقتصاديات المحطات الاذاعية  –مثال سبيل ال على –ففي امريكا   
  الإذاعية بلغت نسبة المحطات  –الاعلان بصورة تكاد ان تكون كاملة  علىهناك 

 % من 86التي تتجاوز القيود الاعلانية 
  وأكثر  0المعلنين وجذب معلنين جدد  علىالمحطات الامريكية وذلك بهدف الحفاظ 

 0في خريطة الارسال   للإعلان بهلمسموح التجاوزات يرتبط بالوقت ا 5هذ 
من الاعلانات هو ما يحرص  أكبريبدو ان الرغبة في تحقيق ايراد  مصر،وفي    

   التليفزيون،علية 
 على شركات توظيف الاموال وجوائزها الرمضانية  إحدىفلا نذال نذكر اعلانات 

تليفزيون بضع  الشاشة منذ سنوات قليلة والتي خلقت حالة من الهوس وكسب منها ال
عشرات او مئات الالوف من الجنيهات ولكن "الشركة" كسبت من ورائها ملايين  

الشركة وضاعت  هذه سقطت ثم بعد اسابيع قليلة  الناس،جديدة من مدخرات 
قنوات   علىالاعلانية التي انتشرت  –وكذلك تلك البرامج الاعلامية  المدخرات،

  بالثبوتيات الصحفيين " أحد لتي شبهها التليفزيون الخمس في الفترة الاخيرة وا
 التليفزيونية الخاصة  

والحزبية في   –ويذكر رئيس مجلس ادارة مؤسسة الاهرام "ان الصحافة القومية    
تضعف احيانا تحت ضغط مشاكلها الاقتصادية لمطالب  –بلا استثناء  –مصر 

 المعلنين في تقديم الاعلانات مدفوعة 
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او بغير اشارات واضحة الي انها مواد اعلانية   الاجر في شكل مواد تحريرية
مدفوعة الاجر لا تتحمل الصحيفة مسئولية دقة معلوماتها مما يضر بمصلحة  

 0التمييز واتخاذ القرار السليم "  علىالقدرة   ويحرمه القارئ 
للصحافة في مصر عن  الأعلىالتقارير التي يصدرها المجلس  أحد وتشير     

والاعلان ما زال   ، الي ان الخلط بين التحريرحافة المصريةلممارسة المهنية للصا
% الي 67.7هو المخالفة رقم واحد في جدول مخالفات الصحف المصرية بنسبة 

الممارسة المهنية ومن هنا يري البعض ان   بأدبيات مجمل المخالفات المتعلقة 
 معه يتعين  الامور مما 5هذ  تواجه"التشريعات الصحفية القائمة بوضعها الحالي لا 

الصحفية عن مثل  ةالمسؤولياعادة النظر فيها بحيث يمتد نطاق التحريم في 
   0ما ثبت ان المراد هو طمس الحقائق وتضليل الراي العام  إذاالاعلانات 

القرار لبحث ايجاد قناة تليفزيونية خالية من  باتخاذ كما طالب البعض الاخر 
العليا   والمصلحة تعلقة بالخطط القومية الاعلانات او لا تقدم سوي الاعلانات الم

 مثل تنظيم الاسرة ومنع التدخين والتطعيم وتخدم المشاهدين وقيم الاعلام الملتزم  
مما دفع متخذي القرار في التليفزيون المصري الي اصدار قرار بتحديد الضوابط 

م  التي تحكم البرامج الاعلانية التليفزيونية وتضع الحدود الفاصلة بين الاعلا 
البرامج الاعلانية   على للإشرافوتشكيل لجنة برئاسة رئيس التليفزيون  والاعلان،

المباشرة وغير المباشرة في حالة انتاجها خارج التليفزيون في ضوء الضوابط التي  
   0نص عليها القرار السابق 
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  –من واقع المؤسسات الاعلامية المصرية  –ولعل استعراض بعض الامثلة    
فيها  وتأثرت  الاعلامية،ادائها لرسالتها  علىخذتها قياداتها وانعكست لقرارات ات
  التأثير حجم هذا  علىيلقي مزيدا من الضوء  –كمصدر مالي مهم  – بالإعلان
   0  ونوعيته

 اعلاتات شركة  وظيف الاموال في ال حافة الم رية  
كانت قضية شركات توظيف الاموال التي ظهرت في مصر في مطالع     

دور   –كمصدر دخل –نينيات واحدة من الامثلة الواضحة لممارسة الاعلان الثما
مهم في صناعة القرارات الاعلانية والاعلامية داخل المؤسسات الصحفية المصرية  

   0القرارات من ناحية اخري   هذهالتي تنطلق منها  المرتكزات وفي تحديد  ناحية،من 
الي  ثون وتناولت هذا الموضوعالباح أحد التي قدمها  احدى الدراسات تشير    

  للإعلان السلبي  التأثير – رأينافي  –مجموعة من الاستنتاجات المهمة التي توضع 
   اهمها:نذكر  به  وتأثيره ومخرجاتهصناعة القرار الصحفي   على وإيراداته

  هذه كان القرار الاعلامي اولا بعدم النشر الاعلامي "المكثف" عن نشاط  -
تي الاهالي والشعب ( او تجاهل توضيح سلبياتها  الشركات )كما في جريد 

واثارها الضارة علي الاقتصاد المصري )كما في جريدتي الاهرام والوفد ( 
  هذه والتخلي عن وظيفة الانظار المبكر كوظيفة اتصالية وذلك منذ ظهور 

  26) بتاريخ  1986لسنة  89الشركات اوائل الثمانينات وحتي صدور القانون 
  0الجمهور الي الاكتتاب العام (  تنظيم بعض حالات دعوةب  1986يونيو 

يكاد يقطع بان هذا التجاهل لم يكن نتيجة عدم   انهونتفق مع قول الباحث : "
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المام كاف بالظاهرة لكن كان متعمدا لتحقيق مصالح النظام الاتصالي نفسة  
ن  في المقام الاول " ، ويضيف : " بل ان سعي هذا النظام لتحقيق مصالحة م 

الانذارات المبكرة التي صدرة من البنك   يتحدىالشركات جعلة  هذه تأييد خلال 
الشركات ونشر  هذهالمركزي المصري وهيئة سوق المال بعدم التعامل مع 

   0اعلاناتها خشية تضليل الراي العام * 
صانعو القرار في المؤسسات   اتخذهان القرار الاعلامي والاعلاني الذي  -

الشركات في تلك المرحلة كان متوائما مع  هذه بخصوص  المصريةالصحفية 
صمت النظام السياسي ازاءها مما ساهم   في خداع الراي العام وسمح لهذه 

   0الظاهرة بالانتشار السريع  
  1986يونيو 27من  الفترة في المرحلة التالية من عمر هذه الشركات أي في   - 

ركات العامة في مجال الاموال في شان الش 1988لسنة 146صدور القانون  وحتى
استبدل القرار الاعلامي السابق بقرار "تكثيف" النشر الاعلامي عن نشاط  واستثمارها،

حساب الجهاز المصرفي المصري طمعا في زيادة  علىالشركات والترويج لها  هذه
النظام الاتصالي ككل وعلي   علىبالفائدة  عائد الاعلانات وهو عائد كبير ومجز عاد 

   0الشخصيات ذات الصلة بالنشاط الاعلاني داخل هذا النظام   بعض 
الي رئيس   قدمهمراقب حسابات شركات "الريان " في التقرير الذي  ذكرهولعل ما      

هيئة سوق المال عن المركز المالي لها من ان اجمالي تعاقدات الشركة مع المؤسسات 
مليون جنية وقد تم توريد  40ساوي الصحفية قد بلغ مائة مليون جنية تم التنفيذ بما ي

  0الفائدة  هذهيوضح قدر  الباقي،
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الشركات  من     5تباينت القرارات الصحفية الخاصة بالتعامل الاعلامي مع هذ  -
تلت  صدور  القانون  السابق  وحتى  نهاية    التي صحيفة  الى  اخري  في  المرحلة  

الرسمي    ى المستو على   الإعلامي  ففي  جريدة  الاهرام  اختلف  القرار  1989عام 
تحققها اعلانات هذه الشركات وذلك  من    التيالذي  يدرك  حقيقة المكاسب المالية  

خلال  الافتتاحيات  ومقالات  صحفي الجريدة  عن كتاب المفكرين  والكتاب  من  
ة   عكس  الحال  بالنسب  الواقعخارج الجريدة  الذين  لا تحكمهم  نفس  النظرة  او 

للقرار  الصحفي  في  جريدتي  " الوفد  والشعب " الذي  سمح  بالترويج  الاعلاني   
والدعائي والاعلان  السياسي  وقيام  بعض  الكتاب  بالدعاية  غير  المباشرة  لهذه  
الشركات  في اعمدتهم  الصحفية  وعلى  حين  كان القرار  الصحفي  في جريدة  " 

   الإعلاني طرة  على نشاط  هذه  الشركات  كان  القرار  "  بالدعوة  للسي الأهالي 
داخل  هذه  الجريدة  بنشركم  كبير  من المساحات  الاعلانية  لصالح  هذه  الشركات  

 الامر  الذي  قلل  من  مصداقية  المادة  التحريرية  المنشورة  
المنافع   ثم قلت  الشركات قل حجم النشاط الإعلاني لها ومن تدهور اوضاع هذهمع  

الحماس  المؤسسات الصحفية ونتيجة لذلك قل التي كان يجنيها صانع القرار في
مصداقية نظم الاتصال  مصداقية التحرير وزاد من قلل من الاعلامي للدفاع عنها مما

   المعارضة
تأثرت بالإيرادات الاعلانية المتوقعة  اوقعت القرارات الاعلامية السابقة التي  -

 من المحظورات نذكر منها. في عدد  نية للصحافةالممارسة المه
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وواجب التحرير في تدعيم هذا الصدق  الصادق،في الخبر  القارئ الاخلال بحق  
جريدة اخبار اليوم حول مستحقات  نشرتهالخبر الذي  ذلك:ومن امثلة  والمصداقية،

سرعان ما  ثم  العامة،الشركات لدي المواطنين لم تبلغ بها ادارة الاموال  5هذ  لأحدي
في اليوم التالي مباشرة في جريدة الاهرام التي تصدر عن   يناقضهاو  يكذبهينشر ما 

 بهذه لههذا المواطن اية علاقة  فيهشكل اعلان ينفي  علىذات المؤسسة الصحفية 
  0الشركة 

كذلك الحال بالنسبة لقرار قبول فكرة قطع البرنامج او الفيلم او المسلسل من اجل     
علان او عرض لوحة اعلانية يتم مزجها مع احداث المسلسل او الفيلم خلال اذاعة ا 

مشاعر المشاهد او  ومجاهلة الانسياب الطبيعي للعمل المقدم علىعرضة متعدية بذلك 
قيم "الخصخصة " وهي المال  أضعف اخلاقيات الممارسة المهنية في المجتمع ومؤكدة 

 0قبل الجمال والمدفوع قبل الممنوع  
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 ت ريةات المنظمة لإدارة ال حفخلفية  اريخية للقواتين مال •
 القاتون الحالي لل حافة •
  لمجلس الأعلى لل حافةا •
   اتون تقابة ال حفيين •
 مواثيق ال رف ال حفي ملوائح أدأب المهنة  •
 
 
    

 الفصل السادس

 القواتين الت ريةات الخاصة بتنظي  مادارة المؤسسات ال حفية)
 ال حفية

) 
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  :ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف على ع 
 ل حفخلفية  اريخية للقواتين مالت ريةات المنظمة لإدارة ا •
 القاتون الحالي لل حافة •
  لمجلس الأعلى لل حافةا •
   اتون تقابة ال حفيين •
 مواثيق ال رف ال حفي ملوائح أدأب المهنة  •
 

  

ائية  الأهداف الاجر
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 ال حفيةلمؤسسات  الت ريةات الخاصة بتنظي  مادارة ما القواتين
  اريخيه  خلفية  
مادة وكان   23 في 1881نوفمبر  مصر في صدر اول تشريع للمطبوعات في •

 ن اهم موادها م
 ارة الداخلية نظ  المطابع على تراخيص من   ضرورة حصول-1
   ناظر الداخلية تعطيل الصحف او قفلها بأرمن-2
   من الحكومة غير صادرهأي كتابه   ق او لص عدم جواز نشر-3
   جهات حكومية رخصه منالصحف على  ضرورة حصول موزعي-4
 الحكومة. دينية الا بأمر من سياسية او جريدة تشتغل بمواد صدور أي  عدم-5 

ولكنها  1894 من سنة 1881الصادر  قانون المطبوعات  اوقفت الحكومة تنفيذ * 
 1909مارس  25عادت فأصدرت قرار من مجلس النظار بإحيائه مرة اخري 

الحدود  التي طلبت ردع الجرائد تجاوزهامن الجمعية العمومية  بناءات على طلب 
كما أرسل اليها مجلس شورى القوانين طلبا   ا،التي وصلت اليه وعن الفوضى

   مماثلا
اورد هذا  بشأن المطبوعات وتعديلاته وقد  1936 لسنة 20مرسوم بقانون رقم* 

    المرسوم احكاما خاصة بالجرائد منها
كل محتوياتها او مجموعة   يكون لكل جريدة رئيس تحرير مسئول على ان-1

    وتحديد صفاتهم اقسامها   كل قسم من محررين مسئولين عن
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وبيانات هذا ة   ايه صحيف قبل اصدار ضرورة تقديم اخطار كتابي للمحافظة-2
هذا الاخطار مشروط بعدم  الاخطار نص على ان صدور الجريدة بناء على

   خلال ثلاثين يوما اعتراض المحافظ
 على الاخطار   جانب الموقعين ضرورة ايداع تامين نقدي من-3
رئيس  ون كجنبية ويالا مصر باللغة التي تصدر فيالصحف  تعطيل جواز-4

محافظة على   محرروها المسئولون غير خاضعين للمحاكم الاهلية  تحريرها او
 بدون انذار وزير الداخلية او انذارها من مجلس الوزراء بعد بقرار من  النظام العام

 سابق. 
لنظام  ا الخارج محافظة على جريدة تصدر في منع دخول عدد معين من جواز-5

  وزير الداخلية   بقرار منالعام 
 ى  الخاص بتنظيم الصحافة صدر بقرار جمهور  1960لسنة  156القانون رقم *  

   اهم ما يتضمنه وكان 1960  مايو لسنة 24في 
الاوحد   من الاتحاد القومي والتنظيم السياسترخيص  الحصول على اشتراط-1

   وقتها لإصدار الصحف
 الصحافة  الاتحاد القومي للعمل في ص منترخي اشتراط الحصول على-2
يشكل الاتحاد القومي مؤسسات خاصة تتولي مسؤولية ادارة صحف المؤسسة -3

  أكثر ويتولى المجلس نيابة عن  وعضو منتدب او ويعين لكل مجلس ادارة رئيس
    القومي مباشرة جميع التصرفات القانونيةالاتحاد 
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لأصحاب  تولي تقدير التعويض المستحقتنقل ملكية الصحف للاتحاد القومي وت-4
وعضوين يختار   الصحف لجنة تشكل برئاسة مستشار من محكمة الاستئناف 

 المشار اليه القومي ويؤدي التعويض  احداهما مالك الصحيفة ويختار الاخر الاتحاد 
 %  3الدولة بفائدة سعرها   في المادة السابقة في شكل سندات على

  تستهلك خلال عشرون عاما 
 الرئيس الاتحاد القومي الاول في الصحفية فقد صدر قرار ان بالنسبة لمؤسسات -5

التي اشار   مجالس ادارات المؤسسات الصحفية خاص بتشكيل 1960مايو  23
منها ميزانية سنوية وفق نظم الشركات  يوضح لكل اليها قانون تنظيم الصحافة وان

قومي ويخصص نصف ال رئيس الاتحاد  قرار من المساهمة يصدر باعتمادها 
صافي الارباح لموظفي وعمال المؤسسة والنصف الاخر لمشروعات التوسع 

 والتجديدات الخاصة.
بشأن تنظيم عمل المؤسسات  1964 مارس سنة 24 * صدر قرار جمهوري في

 الصحفية واختصاصاتها واسلوبها وكان من بين مواده 
ة التصرفات القانونية مسئوليتها مباشرة كاف صحفية علىمؤسسة  تتولي كل ان-1

تؤسس   ولها ان  شأنها تحقيق غرضها. فلها ان تتعاقد على الاعمال التي من
معها مؤسسون أخرون وذلك لمباشرة نشاطها  شركات مساهمة بمفردها وان يشترك

التوزيع ويكون تأسيس هذه الشركات  الطباعة او  الاعلان او الخارجي بالنشر او
فية بها وفق القواعد المقررة للمؤسسات العامة ذات وتنظيم علاقة المؤسسات الصح

   الطابع الاقتصادي
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 المؤسسات الصحفية الصحفية ان يكون لها مصلحه مع يجوز للمؤسسات -2
التي قد تعاونها على تحقيق  او  شبيهه بأعمالها التي تزاول اعمالا ووكالات الانباء

مع  الوجوه باي وجه منتشترك  يجوز لها ان الخارج كما مصر او في اغراضها في
    تلحقها بها  تشتريها او  الهيئات المذكورة او

اليها في حكم المؤسسات العامة فيما يتعلق   تعتبر المؤسسات الصحفية المشار-3
قانون العقوبات وفيما   بأحوال مسئولية مديريها ومستخدمها المنصوص عليها في

 يتعلق بمزاولة التصدير والاسترداد.
يتعلق  كل ما القومي فيالاتحاد  الاشتراكي محل التنفيذية للاتحاد تحل اللجنة -4

 له   بالاختصاصات المخولة
 11قرار رئيس الاتحاد الاشتراكي العربي بإنشاء المجلس الاعلى للصحافة في * 

يتكون     وقد قدم المجلس مشروعا لقانون الصحافة الموحد    1975 مارس سنة
  بشأن تنظيم ادارة الصحفجاء فيها  مادة كان اهم ما 60 من
ورد فيه   اهم ما تحرير الصحف وكان 36، 31 تضمن الباب الرابع المواد من-1

جملة   محتوياتها او لكل صحيفة رئيس تحرير مسئول عن كل ضرورة ان يكون 
   اقسام الصحيفة قسم من منهم مسئول عن محررين كل

رها او وقفها بالطريق  الصحف محظورة وانذا حرية الصحافة مكفولة الرقابة على-2
حالة اعلان   القانون ويجوز استثناء فيحدود  كله في الاداري محظورة وذلك

    بالأمن القومي. يتصل بالمساس في حالة ماالحرب او  الطواري أزمن
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على الصحافة  فاشر الا فيللصحافة  المجلس الأعلىات اختصاص توسيع-3 
ختصاصاته دراسة ما يراه ضروريا فيكون له اضافة الى ا وعلى الأعمال الصحفية

من تشريعات وقوانين تؤدى الى النهوض بمستوى الصحافة والصحفيين ووضع 
كل  تأديباوله أن يؤاخذ  بالشركات الصحفيةاللوائح المنظمة بجميع شئون العاملين 

 يرتكب احدى المخالفات المنصوص عليها    صحفي
انه يجب  جاء فيهخيص لها الصحف والتر  لإصدار 30الى  26المواد  تناولت -4

الى كل من وزارة الداخلية والهيئة العامة   كتابيقبل اصدار الصحيفة ارسال اخطار 
قدره ألف  نقديالصحفية ووضع تأمين  دائرته فيتقع  التيللاستعلامات والمحافظ 

 جنية أو خطاب ضمان غير محدد والمدة بهذه القيمة 
نوفمبر  فيالعامة  المبادئين وصياغة التقن* صدر بيان التقرير العام للجنة 

 متناولًا الجوانب التالية  1979
أن الصحافة سلطة شعبية مستقلة والمجلس الأعلى  فيالتعديلات الدستورية  

 الصحفيين. الصحفية ونقابة الإدارة والملكية و  الصحفيللصحافة وميثاق الشرف 
  46فة يتكون من قانون للصحا المبادئ مشروعوقدمت لجنة التقنين وصياغة  •

 فصول. يتكون الباب الأول من ثلاثة   نياب ب فيمادة 
 الف ل الأمل    •
  في سبع مواد أكدت أن الصحافة سلطة شعبية تؤدى رسالتها  فيأحكام عامة   •

فيما ينشره بالمقومات   الصحفي حرية واستقلال تعبيراً عن ارادة المجتمع يلتزم 
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والقيم الواردة بميثاق الشرف  ر الدستو  في الأساسية للمجتمع المنصوص عليها 
   الصحفي

الاصدار والنشر حيث أعطت حرية   الصحف وتنظيمملكية  – ال اتيالف ل  
اصدار الصحف وملكيتها للأحزاب السياسية والأشخاص الاعتبارية العامة 

 تتخذ شكل شركات مساهمة أو تعاونية    التيوالأشخاص الاعتبارية الخاصة 
خاصة بالمؤسسات  وهي 28، 21حف من المواد الفصل الثالث ادارة الص 

  42الصحفية القومية وتشكيل الجمعية العمومية للمؤسسة الصحفية القومية من 
 عضوا يمثلون الملكية الاجتماعية  17 عضوا بينهم

السبعة   إليهممجلس الشورى اختيار عشرة أعضاء كممثلين له وينضم  )يتولى
عضواً  يمثلون ملكية العاملين بالمؤسسة   25 الإدارة،الأعضاء المعينون بمجلس 

وينتخب كل من الصحفيين والاداريين والعمال بالمؤسسة من بينهم ثمانية أعضاء 
 العمومية. وتختار اللجنة النقابية بالمؤسسة عضو بالجمعية 

كما يشكل مجلس ادارة المؤسسة الصحفية القومية من ثلاثة عشر عضواً يرشح   
شريطة أن يكون من بينهم أربعة أعضاء على الأقل من  مجلس الشورى سبعة منهم

 ذاتها. المؤسسة الصحفية 
الملكية  فيوالمؤسسة الصحفية القومية مملوكة ملكية شعبية ويمثل مجلس الشورى  

نسبة   ملكية العاملين بتلك المؤسسات ومثل والها وملحقاتها م% من قمة أ 51
 % من قيمة الأموال الأخرى  49
   وتشكيلة واختصاصاتهحافة بالمجلس الأعلى للص   الثانيب وقد اختص البا •
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أن  مادة منها  56من  1980لسنة  148ثم صدر قانون سلطة الصحافة رقم   •
 شعبية مستقله. الصحافة سلطة

 منه سببا للمساس بأ الصحفيالصادر عن  الرأيلا يكون ان   •
جوز  الحصول على الأنباء والمعلومات والاحصائيات ولا ي  في الصحفيحق  •

 معلوماته. على انشاء مصادر   إجباره
  تحرير مسئول من القانون أن يكون لكل صحيفة رئيس  21نصت المادة   •

يشرف   نالمسؤولي المحررينيا على ما ينشر بها وعدد من يشرف اشرافاً  فعل
كل منهم على قسم معين من أقسامها ويشترط أن يكونوا أعضاء مقيدين بجدول 

 يين. الصحف المشتغلين بنقابة 
منهم   15عضواً  ،  35تشكل لكل مؤسسة صحفية جمعية عمومية من   •

ينتخبون بالاقتراح السرى   بالمؤسسةوالاداريين والعمال  نالصحفيي يمثلون 
الأقل من   المباشر عضوا يختارهم مجلس الشورى من بينهم أربعة على 

  المؤسسة الصحفية ذاتها كما يشكل لكل مؤسسة مجلس ادارة من خمسة عشر 
مجلس الشورى وسته من العاملين   ويختارهالإدارة عضواً  هم رئيس مجلس 

بالمؤسسة يتم انتخابهم ) اثنان من الصحفيين واثنان من الاداريين واثنان من  
العمال ، ثمانية أعضاء يختارهم مجلس الشورى من بينهم أربعة على الأقل من  

ر من خمسة كل صحيفة أيضا مجلس التحري فيالمؤسسة ذاتها ويشكل 
مجلس الشورى ويختار   يختارهأعضاء على الأقل يرأسه رئيس التحرير الذى 

صدر  1995يناير سنة  10الأعضاء الأربعة الباقين وفى الإدارة مجلس 
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سلطة الصحافة حيث  بتعديل  بعض احكام  قانون  1995لسنة  2رقم  قانون 
تنص على أنه لا   التيمن القانون وهى  28تم الغاء الفقرة الأخيرة من المادة 

منصب رئيس مجلس ادارة المؤسسة  الصحفية أو عضويته   فييجوز أن يبقى 
  منصب رؤساء تحرير الصحف القومية أو عضويته مجالس التحرير بها  فيأو 
 بلغت سنة ستين عاماً  . من
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 م ر  فيلل حافة  الحاليالقاتون 
مادة حيث ينص القانون   81من  1996يونيو سنة  30 فيصدر القانون   •

بشأن تنظيم الصحافة على أن حرية اصدار الصحف لا   1996لسنة  96
(  45تكون الا للأحزاب السياسية والأشخاص الاعتبارية العامة والخاصة )م 

ويجب على كل من يريد اصدار صحيفة جديدة أن يقدم اخطارا كتابيا الى  
  في س الأعلى للصحافة قرارة ( ويصدر المجل 46المجلس الأعلى للصحافة )م 
مدة لا تتجاوز أربعين  الصحيفة خلال  لإصدارشأن الاخطار المقدم م الية 

  في يوماً  من تاريخ تقديمة  الية مستوفيا جميع البيانات المنصوص عليها 
تصدرها الأشخاص   التيالصحف  في( ويشترط  47المادة السابقة ) م 

والأحزاب السياسية والاتحاد أن تتخذ   الاعتبارية الخاصة فيما عدا النقابات 
الحالتين   في شكل تعاونيات أو شركات مساهمة على أن تكون الأسهم جميعها 

 (   52اسمية ومملوكة للمصريين وحدهم ) م  
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 المجلس الأعلى لل حافة
له سلطة  ة يعتبر المجلس الأعلى للصحافة بموجب تشكيلة والاختصاصات المخول 

شراف على الصحفيين والمؤسسات الصحفية وهو لا يعد الا أن رقابة ووصاية وا
ويصدر رئيس الجمهورية   مصر. فييكون الجهة الحكومية المسئولة عن الصحافة 

أنه يشكل بالتعيين طبقاً للتشكيل   أيقراراً بتشكيل المجلس الأعلى للصحافة 
مجلس  برئاسة رئيس  1996لسنة  96من القانون  68المادة  فيالمنصوص عليه 

  تعيينه وهو طبقا لطريقة  والحكومي الإداري الطابع  الشورى وهو تشكيل يغلب علية 
للدولة عن الصحافة بمختلف   الحكومي زللجهاأصبح الجهة الحكومية المسئولة 

عضويته رؤساء مجالس ادارات المؤسسات الصحفية   فيألوانها وأشكالها ويضم 
 حاليل  كل مؤسسة  في  بواحد في وتمث القومية ورؤساء تحرير الصحف القومية

حالة  فيويمثل كل حزب  بواحد  تعددهم  ورؤساء  تحرير الصحف الحزبية 
تعددهم ونقيب الصحفيين ورئيس الهيئة العامة للاستعلامات ورئيس مجلس ادارة 
وكالة أنباء الشرق الأوسط ورئيس مجلس أمناء اتحاد الاذاعة والتلفزيون ورئيس 

بالطباعة ورئيس مجلس ادارة الشركة القومية للتوزيع ورئيس اتحاد نقابة العاملين  
 الكتاب وعدد من الشخصيات العامة يختارهم مجلس الشورى . 

 ممن اخت اصات المجلس  
حصص الورق لدور الصحف وتحديد أسعار الصحف والمجلات  تحديد -1 

وقطاع  وتحديد مساحات الاعلانات للحكومة والهيئات العامة والقطاع العام 
 الأعمال  
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 ستلزمات الصحف م توفير-2
 تنظم شئون الصحافة   التيكافة المشروعات المتعلقة بالقوانين  في الرأي ابداء-3
  بتنفيذهوالقواعد الكفيلة   الصحفيميثاق الشرف  اصدار-4
 كل ما شأنه دعم الصحافة المصرية وتنميتها وتطوريها    اتخاذ -5 
 الصحف. لدعم ومدها اقليميا وانشاء صندوق ا 
 وضمان أدائهم لواجباتهم   نالصحفييوكفالة حقوق  الصحفيالعمل  حماية-6
 الصحفية. المؤسسات  فيحد أدنى مناسب لأجور الصحفيين العاملين   ضمان-7
لات أنباء ووسائل اعلام غير مصرية  اصحف أو وك فيللعمل  للصحفي الإذن-8

أكان هذا العمل بصفة مستمرة  نشاط فيها سواء  أيداخل مصر وخارجها أو مباشرة 
 أو متقطعة  

 المؤسسات الصحفية   فيحد أدنى مناسب لأجور الصحفيين العاملين   ضمان-9
المجالات الاقتصادية والادارية أو فيما يمس حرية   فيبين الصحف  التنسيق-10

 الصحافة واستقلالها وفى الشكاوى مما يتضمن مساسا بحقوق الأفراد وكرامتهم  
هذا  فيللواجبات المنصوص عليها  الصحفيحالة مخالفة  فيله  يكون  أن-11

أن يشكل لجنة  الصحفيالقانون أو قانون نقابة الصحفيين أو ميثاق الشرف 
 للتحقيق. 

  اتون تقابة ال حفيين 
 خلفية  اريخية   
 194 1ل سنة  10ر     نال حفيي(  اتون تقابة 1) :1
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   القانون:وكان أهم ما يتميز به هذا  
صيانة حقوق الصحفيين وتحديد واجباتهم وتنظيم علاقات  هيأغراض النقابة  * أن 

وتسوية   المهنة،الصحافة مع الحكومة والجمهور وسن القواعد المنظمة لمزاولة 
  كرامتها.العمل على رفع مستوى الصحافة واعلاء  بالمهنة،المنازعات ذات الصلة 

  في كانت أهم شروط القيد الصحف والمحررين و  ما لكية بين * جمعت النقاب
عاما وأن يكون متمتعاً   21أن يكون مصرياً ولا تقل سنة عن  النقابة:جدول 

  التي بالأهلية وحاصلًا على شهادة دراسية عالية وأن يكون على درجة الثقافة 
وأن تكون الصحافة مهنته الرئيسية وألا يحترف التجارة   الصحفي،مهنة  تفتضيها 

 ته. بمهن فيما ليست له صلة  
  في مصر أعضاء مشتركين  في * كان القانون يجيز قبول غير المصريين المقيمين 

 النقابة.
عضواً  تنتخبهم الجمعية العمومية  12* تدار النقابة من خلال مجلس مؤلف من  

الصحف وستة من بين رؤساء  ما لكيستة من بين  سنتين، لمدة  السري بالاقتراع 
ا من بين المصريين المقيدين بجدول النقابة لمدة على أن يكونو  والمحررين،التحرير 

  الأقل.سنوات على  3
لين وسكرتيرا وأمينا  ي* وينتخب المجلس من بين أعضائه كل سنة رئيسا ووك

 المكتب.للصندوق ويتألف من هؤلاء  
 مجلس النقابة بمعاونة الحكومة صندوق ادخار لصالح أعضاء النقابة   ينشئ* 
  :ال حفيينالخاص بنقابة  1955نة لس 185القاتون ر   ( 2)



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

235 

  القانون:هذا  فياهم ما جاء  
العمل على رفع مستوى مهنة الصحافة والمحافظة على   هي:النقابة  * أغراض 

تنمية روح التعاون بين أعضاء النقابة   ومصالحها،كرامتها والذود عن حقوقها 
 والمالية.نحو ترقية شئونهم الأدبية  والسعي

  في حترفاً كل من باشر بصفة أساسية ومنتظمة مهنة الصحافة * يعتبر صحفيا م
وكالة أنباء مصرية أو أجنبية تعمل   فيمصر أو  فيصحيفة يومية أو دورية تطبع 

 مصر وكان يتقاضى عن ذلك أجر يستمد منه الجزء الأكبر لمعيشته   في
ترجم  والمحرر الم (كان يتقاضى مرتبا ً  المراسل )إذاكما يعتبر صحفيا محترفا  

رر حرر الرسام والمحرر المصور والمحرر المختزل والمحوالمحرر المراجع والم
  الخطاط.

   النقابة.فرد احتراف الصحافة ما لم يكن مقيداً  بجدول  لأيولا يجوز  
  به جدولا  المشتغلين وتلحق بالنقابة جدول عام يشمل اسماء الصحفيينينشأ  •

المنتسبين والصحفيين غير  فرعية للصحفيين تحت التمرين والصحفيين 
 المشتغلين. 

ان يكون صحيفا محترفا غير مالك لصحيفة او وكالة   الجدول:ويشترط للقيد في   
كامل   يكون مصريا في رأسمالها وانمساهما  أو شريكا اومصر  انباء تعمل في

صلة  عمل ليست لهوالا يحترف اي    عاما وحسن السمعة  21 تقل سنة الاهلية لا
   وامضي مدة التمرين بلا انقطاعبالصحافة 
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  سنة للحاصلين على  وبالنسبة لجدول تحت التمرين فقط حدد القانون مدة التمرين 
على درجة الدكتورة وسنة   قسم الصحافة بكلية الآداب او الصحافة او  دبلوم معهد 

  من الخارج،  مصر او شهادة دراسية عالية من الحاصلين على ونصف بالنسبة الى
 مؤهل دراسي  يقدر مجلس النقابة اعفاءه من شرط الحصول على وسنتان لمن

 عالي. 
  الصحفيين الاجانب المقيمين في  جدول المنتسبين: ويجوز للجنة القيد ان تقيد في 

صحف تصدر فيها او وكالات انباء تعمل بها واصحاب  مصر والذين يعملون في
 ير احتراف المهنة. غ  اعمال الصحافة من المهن الحرة التي يساهمون مباشرة في

الاعضاء المقيدين بالجدول العام ويكون للنقابة   تؤلف الجمعية العمومية من •
العام ثلاث سنوات  قيدهم بالجدول عضوا مضي على 12 مجلس مؤلف من 

بالاقتراع السري وتنتخب الجمعية   الاقل تنتخبهم الجمعية العمومية على
لنقابة ويجتمع مجلس النقابة  بين اعضاء مجلس ا سنة النقيب من العمومية كل

 انتخاب النقيب برئاسته لاختيار الوكيل والسكرتير وامين الصندوق. فور
ارتكب  مزواله المهنة او الاعضاء بواجباته في أخل من يحاكم تأديبيا كل من  •

 تحايل لاغتصاب حق لاحد زملائه او ماسه بكرامتها او مخلة بشرفها او أمورا
  مصالح البلاد العليا ويؤاخذ يتعارض مع  بسوء نية ما صدر عنه  براية اواتجر 
  شطب الاسم  سنة،تجاوز  العمل مدة لا الوقف عن الانذار، الجزاءان: بأحد 

 من جدول النقابة  
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واعطي القانون لأصحاب الصحف وكالات الانباء المقيدين بجداول النقابة   •
بأعمال التحرير التي  القيام  القانون ان يستمروا في القائم حتى تاريخ العمل بهذا

   هذا التاريخفي  يؤدونها
وللصحفيين المقيدة اسماءهم في جدول النقابة القائم حتى تاريخ العمل بهذا القانون   

   جدول المشتغلين المؤقتة المذكورة طلبات جديدة لإعادة القيد في ان يقدموا للجنة
 القانوني الحالي للنقابة:  
    نقابة الصحفيين بإنشاء 1970لسنة  76قانون رقم   
 خمسة ابواب: مادة في 122  يتكون القانون من 
 العضوية، ويتضمن فصلين:وشروط  في انشاء النقابة الاول:الباب  
  خاص بإنشاء النقابة واهدافها الاول:الفصل  
وتحددت  اهم  هذه  الاهداف  في العمل  على نشر  وتعميق  الفكر  الاشتراكي    

النقابة     لأعضاءوالفكري   العلميها  ورفع  المستوى  والقومي  بين  اعضائ
والعمل  على  الارتفاع  بمستوى  المهنة  والمحافظة  على كرامتها  والدفاع  عن  
مصالحها  وضمان  حرية  الصحفيين  في اداء  رسالتهم  وكفالة  حقوقهم  

يجاد  وصيانتها  في حالات  الفصل  والمرض  والتعطيل  والعجز والسعي  لا 
النقابة  المتعطلين  والعمل  على  مراعاة  الالتزام  بتقاليد  المهنة    لأعضاءعمل  
بالمهنة  والعمل  على   الصلةومبادئها  وتسوية  المنازعات  ذات    وآدابها

 التقريب  بين  اعضاء  النقابة  واعضاء نقابات  العمال  العاملين  في الصحافة . 
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  جدولا النقابة وكان من اهم ما  شروط العضوية والقيد في وتتناول الفصل الثاني: 
 تضمنه:

النقابة جدول يشمل اسماء الصحفيين وتلحق به جدولا فرعية   ينشأ في-1
 وتحت التمرين.  وغير المشتغلين، والمنتسبين، للمشتغلين،

  ان يكون صحفيا محترفا غير مالك لصحيفة او  الجدول النقابة: يشترط للقيد في -2
راس مالها وان   مساهما في ملكيتها او  شريكا في  مصر او انباء تعمل فيوكالة 

   مؤهل دراسي عالي يكون مصريا حسن السمعة حاصلا على
مهنة الصحافة في   ومنتظمة   اساسية  باشر بصفة من  الصحفي المشتغل هو-3

اجنبية تعمل   مصر او وكالة انباء مصرية او دورية تطبع في يومية او صحيفة
 ذلك اجرا ثابتا بشرط الا يباشر مهنة اخري.  ان يتقاضى عنفيها وك

الرسام  ويعتبر ايضا صحفيا مشتغلا المحرر المترجم والمحرر المراجع والمحرر 
 المصور والمحرر الخطاط والمراسل إذا كان يتقاضى مرتبا ثابتا. والمحرر

سنة جدول المشتغلين قضاء فترة تمرين بغير انقطاع وهي  يسبق القيد في-4
لخريجي اقسام الصحافة وسنتان لخريجي باقي الكليات والمعاهد العليا المعترف 

 .لها
مصر  في  جدول المنتسبين الصحفيون العرب والاجانب المقيمون  يفيد في* 

والذين يسهمون مباشرة في اعمال   انباء تعمل بها، صحف او وكالات في  ويعملون 
 المهنة  الصحافة ولكن دون احتراف 

 في ادارة النقابة ويتضمن ثلاثة فصول:  لثاني:الباب ا
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 تضمنه:ومن اهم ما    الفصل الاول: حول الجمعية العمومية ومجلس النقابة، 
   جدول المشتغلين الاعضاء المقيدين في  تؤلف الجمعية العمومية من •
لهم حق حضور   يشكل مجلس النقابة من النقيب واثني عشر عضوا ممن •

جدول  مدة قيدهم فيتتجاوز  الاقل ممن لمى عل الجمعية العمومية نصفهم
  خمسة عشر عاما  المشتغلين

   تنتخب الجمعية العمومية النقيب واعضاء مجلس النقابة بالاقتراح السري العام •
وامينا   يختار مجلس النقابة برئاسة النقيب فور انتخابه وكيلين وسكرتيرا عاما  •

  للصندوق ويكونون مع النقيب هيئة المكتب 
   مجلس النقابة بتسوية المنازعات المهنية بين اعضاء النقابةيختص  •
يقوم النقيب بتمثيل النقابة لدي الجهات القضائية والادارية وله حق التدخل  •

   قضية تهم النقابة  اعضاء مجلس النقابة في كلمن  بمن ينيبه  بنفسه او
 الفرعية: حول النقابات واللجان  الفصل الثاني: 
 عدا القاهرة والجيزة – كل محافظة تشكل نقابة فرعية في ابة اناعطي القانون للنق 
  مجلس النقابة بقرار منثلاثين صحفيا مشتغلا   فيها أكثر من –
الجمعية العمومية وصحة  القرارات الصادرة من  بالطعن فيخاص  الفصل الثالث: 

   حل مجلس النقابة انعقادها،
 في الحقوق والواجبات  الباب الثالث: 

 هم الحقوق: ومن ا 
   جدول النقابة لم يكن مقيدا في يعمل في الصحافة مافرد ان  يجوز لأيلا  •



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

240 

    قانون الاجراءات الجنائية ( من135) عدم الاخلال بحكم المادةمع  •
لم ينسب اليه   حبسه احتياطيا  نقابة الصحفيين او يجوز القبض على عضولا   •

،  185، 184، 182، 181 ،179المواد  الجرائم المنصوص عليها في في
 بسب مواد صحيفة صدرت عنه اثناء    قانون العقوبات  من 306، 303

بما حدث تبلغ   الحالة محضرا وتحرر النيابة العامة في هذه ممارسة المهنة، 
 (  67 )المادة صورته لمجلس النقابة

الاجراءات  قانون  ( من 135قانون نقابة الصحفيين والمادة ) المادة منوهذه  
   1995 لسنة 93 للقانون رقم ما اللتان كانتا قد الغيتا وفقاالجنائية ه

 عضو النقابة فيما يتصل بعلمه الصحفي الا بمعرفة أحد  يجوز التحقيق معلا  •
 النيابة العامة.اعضاء 

  او لرئيس  بعلمه الصحفي فللنقيب الصحفي بجناية او جنحة خاصة  إذا اتهم  •
 عنه.  بمن ينيبه  يحضر التحقيق بنفسه اوالنقابة الفرعية ان 

 اهم الواجبات: ومن  
  تأديبيا طبقا لا مع عدم الاخلال بحق اقامة الدعوى المدينة او التأديبية يؤاخذ  •

صحفي يخالف الواجبات المنصوص  هذا القانون كل من 81 حكام المادة
  لائحة أدأب المهنة الداخلية للنقابة او ةاللائح القانون اوهذا   عليها في

  مزاولة المهنة مدة لا  ديبية هي: الانذار والغرامة والمنع من العقوبات التأ*  •
ذلك المساس   يترتب على النقابة ولاجدول  الاسم من تتجاوز سنة وشطب 

 المستحق. بالمعاش
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من عضوين يختارهما المجلس   النقابة هيئة تأديب ابتدائية تتكومن تشكل في  •
القومي  لوزارة الارشاد بإدارة الفتوي والتشريع  واحد النواب  بين اعضائه من

   تأديب استئنافية  امام هيئةوتستأنف قراراته  )الاعلام حاليا(
يطلب   جدول الصحفيين انمن  قرار تأديبي بشطب اسمه لمن يصدر ضده*  •

اسمه في  الاقل قيد  سنوات كاملة على  مضي خمسبعد  لجنة التقيد  من
 الجدول 

  المعاشات والاعانات صندوق  الباب الرابع: 
 فيه:ورد   هم ماوا  
الصحفيين الشخصية المعنوية ويمثله النقيب   يكون لصندوق معاشات واعانات  •

  مجلس النقابةمصرف يختاره  حساب مستقل في  ويكون له
هيئة المكتب واثنين يختارهما  اعضاء  تشكل من  الصندوق لجنة  يدير هذال •

بين   نالاعضاء المشتغلين والاخر م  احداهما من كل سنتين، مجلس النقابة
 المعاشات. اصحاب 

  احكام عامة وانتقالية عباره عن   الخامس والاخير:الباب  
 اهمها: من  
بين الصحفي وبين  عقد استخدم  ظل احكام هذا القانون يحرر في  يجب ان •

من التعاقد   الصحفية اومن يمثله ويشمل العقد مالك  المؤسسات الصحفية او
 ونوع العمل ومكانة والمرتب.
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الاقل في  كامل شهر على اجازات باجر الحصول على في للصحفي الحق  •
سنوات فاذا زادت كانت  النقابة عشرجدول  قيده في لمن لم تتجاوز مدة السنة

كما يستحق   سنويا، ايام عارضهوسبعة  اسبوع، ويوم كل  يوما، 45 الاجازة 
   اجازات مصرية

ساس شهر  اعلى  إذا انتهي عقد عمل الصحفي احتسب مكافأة نهاية الخدمة  •
 التعاقد  سنة من سنوات كل  عن

ان   من يمثلونهم المالكي الصحف او الصحفية او   يجوز للمؤسسات لا   •
يجوز  ولا  كتابي، بنشر ما يتعرضون به للمسئولية بغير امر يكلفوا المحررين

   مهنته.طبيعة   عمل اخر يختلف مع نقل الصحفي الى
 : مواثيق ال رف ال حفي ملوائح أدأب المهنة: 
 :خلفية  اريخية 
اقرتها الجمعية العمومية لنقابة الصحفيين في  لائحة أدأب المهنة التي( 1

  :1964/ 18/10في  عليها وزير الارشاد   وصدق 9/1964/ 18
 احكام عامة. الآداب العامة، الواجبات، الحقوق، اربعة اجزاء: وكانت مكونة من 
 اليها هي: تستند  لتي رات انوركزت الحقوق على حقوق الزمالة ومن اهم الاسس ا 
  لإفشائها أحد  يجوز الضغط على  المهنة مصونه ولااسرار  •
عدم   شرف المهنة واجب مقدس ويتضمن رعاية حقوق الزمالة مع  الدفاع عن   •

 المهنة. او الى شرف الذين يسيئون لزملائهم التستر على
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على   اكراه زميل للحصول بغير حق استغلال او من شانه  كل ماالبعد عن   •
او  أو تجريحه  أدبية او الاضرار بمصلحة زميل أو منفعة خاصة مادية

  مادي ما الحيلولة دون حق ادبي او
 بالواجبات المهنية من اهمها:  امام الواجبات فقد اشارت اللائحة لأمور تعد اخالا 
  وتهديد الثقة بالبلاد  اسلحة الصحافة، سلاح من تهديد المواطنين باي •
 ز الجمهور بوسائل الاثارة استغلال غرائ*  •
يفيد جماعة   ما من شانه اناو  يضر المجتمع بما  التلميح الثابت  التصريح او  •

 الوطن. حساب   معادية على
 اتهام المواطنين بغير  التشهير او  النشر الصحفي للوشاية او استغلال وسائل •

 حق 
 استغلال الكلمة لمنفعة شخصية ضارة بالغير.  •
 التي اوردتها اللائحة:  الآداب العامةومن بين  
  القانون:حدود  الخاصة والعامة في ضرورة احترام الحريات  •
رواية حقائق   الصحيحة وعدمالمعلومات غير  الجمهور ضد ضرورة تأمين   •

 مطموسة.  مشوهة او
 غير المؤكدة.الوقائع   عدم جواز التعليق على  •
 لها. يجوز التعرض  سمعة الافراد والاسر مصونه ولا •
بالنسبة للخارجين   اعلان واقعة تسبب الاحتقار لاحد المواطنين الا يجوز لا   •

 القانون.  على
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نشر المعلومات او في  يتناوله خطأ حق الرد والتصحيح حق مقدس لمن  •
 به    البيانات الخاصة

صحة   افعال لأشخاص دون التأكد من اقوال او يجوز نسبة اية روايات اولا   •
   انتسابها إليهم

ذكر  اسم صاحبه او اثار الغير دون النص على إثر منعدم اقتباس أي   •
 مصدره.

كل مخالفة لأحكام هذه اللائحة تخضع للإجراءات  الاحكام العامة ان وورد في 
 ينص عليها قانون نقابة الصحفيين.  ت التأديبية التياءوالجز 

ميثاق الشرف الصحفي الذي أعلنه المؤتمر القومي العام للاتحاد الاشتراكي ( 2)
الجمعية العمومية لنقابة   الذي وافقت عليهالمشروع  بناء على 25/7/1975 يف

 تلتزم به  نقط خاصة بما يجب ان ( 7) وتضمن الميثاق ديباجة، الصحفيين.
جاء   ونقطة واحدة تتضمن زوائل تحقيق هذه الالتزامات واهم ما الصحافة المصرية،

 في الديباجة: 
شرف الغاية  من  جودة ادائه فحسب بل نيستمد شرفه م العمل الصحفي لا أ( ان)

  الالتزام بالشعب مجردة من  التي يخدمها بالكلمة المنشورة، فالكلمة المجردة من
كل  خالصا من يكون حرا واعيا مستقلا لهذا الالتزام انولا بد  الوطنية والشرف،

 احتواء. وصاية او رقابة او
  تقع مسئولية كبري من  هاملكية الشعب وعلي  ان استقلال الصحافة نابع من)ب( 

 اجل الشعب وتحت رقابته.
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سلوكهم المهني وفي في  وفاء الصحفيين بمسؤولياتهم يحتم ان يتورا  ج( ان)
  مبادئ الشرف والامانة والنزاهة وادأب المهنة اعمالهم

 يلي:  والصحافة المصرية تلتزم بما 
   كل تراب الوطن الحفاظ على •
  احترام القيم الدينية والروحية  •
 حق المواطن في الحرية وتعميق الممارسة الديمقراطية وتأكيد  الدفاع عن  •

   امور وطنه المشاركة الايجابية في
   الوطنية والسلام الاجتماعي تأكيد الوحدة دعم التحول الاشتراكي والعمل على  •
   العربية وتقوية الارتباط بالقارة الافريقية المصري للامة انتماء الشعب *  •
   التحرر الوطني العدل والانتظار لحركات  العالمي القائم على لاممساندة الس  •
 العلم. جميع انحاء والتقدم في 
 وسياسيا واقتصاديا.  العالم فكريا وعلمياالانفتاح على   •
   ضوء قيم المجتمع الانسانية في العربية بالتجارب  الثقافة المصريةاثراء   •
 المصري ومبادئه.  
 الانحياز  تقوية علاقات مصر بدول عدم •
 فهي: هذه الالتزامات   رسائل تحقيقاما  
  تهديد امن  وعدم افشائها او استغلالها في صيانة اسرار الدولةالحرص على  •

  الاضرار بمصالحها العليا البلاد او
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والامتناع عن   مشروعة،غير  المعلومات والحقائق بطرق  عدم الحصول على   •
نسبة اقوال او  المعلومات او او تشويه الموثوق بصحتها المعلومات غير نشر

مصادر   صحة نسبتها وتلتزممن  جهة دون التحققشخص او  افعال الى
الاخبار والمعلومات  الصحفيين على الاخبار والمعلومات بتيسير حصول

   الصحيحة فور وقوعها
  مزايا شخصية والالتزام  الحصول بدون وجه حق على  عدم استغلال المهنة في  •

 لشخص  عبارات الب والقذف والتجريح وتجنب بالموضوعية   
تحقيقات  القضاء من القانون ومساندة العدالة فيما يتصدى لهتأكيد سيادة   •

في الدعاوي الجنائية  هم تال ضد المتهمين او ومحاكمات بالامتناع عن التحيز
   الدعاوى المدنية الخصوم في او

المحكوم عليهم   المتهمين او بعدم نشر اسماء وصور الاحداث منوالالتزام   •
   الاثارة والمبالغة حرصا على مستقبلهم والبعد فيما ينشر من اخبار الجرائم عن

  فيما يتصل الا  احترام سمعة الاسر والافراد ودخائل الحياة الخاصة للمواطنين   •
 بالحياة العامة ويؤثر عليها.

  لمعلومات سبق نشرها بدون اخلال بحق الصحفي في  الالتزام بنشر التصحيح  •
 التعقيب. 

قيم المجتمع واسسه   تكون جميع الاعلانات متفقة مع  الالتزام الكامل بان •
يعملوا  يلزم الصحفيين بألا الكامل بين التحرير والاعلان ما.  والفصل ومبادئه

 الاعلانات   في
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   يكتب وما ينشر كل ما بالموضوعية في الالتزام الكامل  •
ات السياسية التي تقدمه الهيئات نشر الاعلانعند  المؤسسات الصحفية تلتزم   •

السياسة القومية والا تنطوي على اعانة غير   اتفاقها مع الاجنبية التحقق من
 دولة اجنبية   مباشرة كمن

ذكر مصادر   الصحف بالإشارة اليه معتنشره  المؤلف فيما  احترام حق  •
 تحقيقا لأمانة المهنة.الاقتباس 

 ما ينشر. مسئولية على يترتب منالتحرير فيما قد  مشاركة الصحفي لرئيس  •
 مصادر الاخبار.  يجوز افشاؤها والكشف عن  اسرار المهنة مصونه ولا  •
  مي ا  ال رف ال حفي الحالي 
  1983/ 23/3 المجلس الاعلى للصحافة في والذي اقره 
 ثلاثة اجزاء   ويتكون الميثاق من 
  شرف الصحافةقواعد  الاول: 
 الالتزامات   الثاني: 
 الحقوق  الثالث: 
 فهي:  شرف الصحافة التي اوردها الميثاق بالنسبة لقواعد  

الدفاع عن الحريات والدفاع  يتجزأ منلا  شرف الصحافة جزء الدفاع عن -
 الصحفيين. بين   حقوق الزمالة وكرامتها عن

   القول والاخلاص للوطن الاداء الصحفي قوامه الصدق في -
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ما  كل  الصحفيين تقتضي احترام الكلمة المكتوبة الصادقة امانة في اعناق   -
 حرمات وحريات   للأسرة المصرية من

 واجب صحفي مقدس.  حماية الراي العام والذوق العام مما يضيرهما  -
   كرامة وطنه ومهنته كرامة الصحفي منان   -

  اهم الالتزامات  
أحدهم تجريحا شخصيا أعدم   ان يكون محظورا على الصحفيين تجريح -

 فعل ماقول او  الكراهة على واجباته المهنية او أداء واجب من تمكينه من
اسرار   ذلك الحفاظ التام على الاجتماعية بما في الصحفية او يمس صفته

 المهنة.
وفي مقدمتها حق المواطن في حقوق  يلتزم الصحفي بما للمواطنين منان  -

  وعدم تشويه سمعته او كرامته  الحفاظ على وحق المواطن في  الاعلام،
 قضائيا. قبل أدانتهالحكم عليه 

   منفعة شخصية أساسهسبب  اداء الصحفي أي يكون فيالا   -
 بلا سند  امانة الانباء والتعليقات والبعد عن المطامع الشخصية واثارة الشك -
 ينشره   رئيس التحرير دون مسئولية الصحفي عما تحول مسئوليةالا   -

 اهم الحقوق فهي: اما  
   رام اراء الاخرينراية واحت التعبير عن حق الصحفي في -
  أي عدوان مادي المعنوي  امنه من  حق الحفاظ على - -
 طبيعة عمله.  تطلبها   المعلومات الصحيحة التيحقه في الحصول على  -



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

249 

 الانباء والمعلومات. عليه الغش في الذين يدخلون عن  حق الكشف  -
 انتاجه الصحفي   السطو على من  حق تأمينه  -
 المهنية. ين واللوائح والتقاليد تقرره له القوان  حق الحصول على ما  -
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 ال ناعة الاذاعية مالتليف يوتية •
 الخ ائص الإ ت ادية للإعلام  •
 أسوا  مسائل الاعلام المرئية مالمسموعة •
 الإتتاج ال ناعي في الاعلام المرئي مالمسموع •
 م ادر  مويل المؤسسات التليف يوتية مالاذاعية •

 الفصل السابع

 ( لتليف يوتية مالاذاعيةال ناعة ا)
) 
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 على   ع ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف
 ال ناعة الاذاعية مالتليف يوتية •
 الخ ائص الإ ت ادية للإعلام  •
 أسوا  مسائل الاعلام المرئية مالمسموعة •
 الإتتاج ال ناعي في الاعلام المرئي مالمسموع •
 م ادر  مويل المؤسسات التليف يوتية مالاذاعية •

ائية  الأهداف الاجر
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 الإذاعية:  ناعة التلف يوتية م ال
عندما سمح التطور التكنولوجي  الإذاعة صناعةو لقد أصبح كل من التلفزيون     

لها بناء عليها  ووضع أثمان  والمشاهدة الشخصيةلقياس المكالمات  )أداة(بإيجاد وسيلة 
يكن بالإمكان تحولهما إلى  وعليه لم (،أو المستمع )المشاهد للمستعمل  وتحميل التكلفة

السياسي أو   ام )النظصناعة إلا عندما ظهرت جهة لها مصلحة في بث الرسالة 
صناعة وسائل الإعلام المرئية المسموعة هي امتدادا لنظرية علما أن المعلن(.

 الثقافية.الصناعات 
مليار دولار تحقق عائدا  50من  والتلفزيون بأكثرصناعة الإذاعة  ويبلغ رأسمال     

حيث توجد في  حيويا،الصناعة قطاعا  وتمثل هذه دولار،مليار  15ماديا يفوق 
يبلغ عدد جمهورها   إذاعية، محطة 9000و محطة تلفزيونية  1000يات المتحدة الولا

 ( مئات الملايين من الأشخاص. )المستهلكين
                               أما في الةال  الةربي   

  نع 2011لعام  العربية الدول إذاعات  اتحاد  عن الصادرة الإحصاءات  تشيرف
    خاصة قناة 960و  عمومية قناة 109 منها تلفزيونيةة قنا 1069 وجود 
التقري إعداد  عند  العدد  هذا وصل قد و  قناة 733 سوى  2010 سنة عددها يكن لم بينما

كان يبلغ   2009 وفي عام قناة، 1320 إلى 2013-2012للاتحاد لعامي  السنوي  ر
 قناة.  696والخاصة عدد القنوات العربية بين العامة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

255 

من العوامل أدت إلى ضعف صناعة الإعلام المرئي يجدر بالذكر أن هناك جملة   
ما الثالث بما فيها الدول العربية نذكر منها  وخاصة العالمالمسموع في بعض الدول 

 يلي: 
 الوطني. نشاط قنوات التلفزيون الأجنبية في الفضاء الإعلامي  تزايد -1
المشاهدين   من  % 35الاحصائيات أن  )تشيرالمشاهدين إلى القنوات الأجنبية  هروب -2

 أي السوق الأولية سوق المشاهدين.  الوطنية(يواظبون على مشاهدة القنوات 
  وفروعها السوق حصة المعلنين الأجانب أو حصة الإعلانات للشركات الأجنبية  زيادة-3

 (.المعلنين )سوق الثانوية 
خاصة بالقنوات في الشبكة البرامجية ال وارتفاع نسبتها الاعتماد على البرامج الأجنبية  زيادة-4

 البرامج(.  )سوق الوطنية 
 الأجهزة(. )سوق حصة أجهزة استقبال القنوات الأجنبية المستوردة   ارتفاع-5
 .العمل( )سوق  والخبرات الوطنيةالصحفيين  هجرة-6

الاختلالات في أسواق التلفزيون المختلفة ضعف الأسواق الوطنية    و قد ترتب عن هذه
بمفعول عوامل خارجية ذات تأثير أكبر على نشاط في ظل توسع الأسواق الدولية 

وسائل الاعلام المرئية و المسموعة من تأثير العوامل الداخلية المرتبطة بالأسواق 
الوطنية ، سواء تعلق الأمر بالسوق الأولية ) سوق المشاهدين ( أو بالسوق الثانوية ) 

كما أشرنا  –الكفاءات سوق المعلنين ( أو بسوق البرامج أو بسوق الأجهزة أو بسوق 
انهيار مصداقية التلفزيون الوطني و انكماش دوره إلى نوع من القناة    و بالتالي –سابقا 
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المحلية ذات التأثير المحدود و زيادة برامج الألعاب و التسلية و الترفيه لجلب المزيد 
 من المشاهدين. 

إلى السلكي  نالهرتزي  سمح التطور الكبير في تقنية البث من النمط على صعيد آخر   
الصناعية بإحداث تطور عظيم على مستوى النظام الاقتصادي  وعبر الأقمار

 يلي: مظاهر هذا التطور فيما  ويمكن ابراز للتلفزيون،
تطور العلاقة بين المشاهد من جهة و القناة أو المحطة من جهة أخرى ،          ·

هذا التطور للقنوات التلفزيونية   فأصبحت علاقة مباشرة دون تدخل الاشهار ، أي سمح
 بامتلاك سوق نهائية مستقلة عن سوق الاشهار. 

الانتقال من وضع كان فيه عدد المحطات قليلا و البرامج محدودة  العرض:تكاثر         ·
 المتخصصة.إلى وضع يتميز بوفرة القنوات العامة و 

هور قنوات متخصصة تلبي  تطبيق التقنيات التسويقية في مجال التلفزيون بظ        ·
، و هذا ما سمح في الحقيقة  ين مباشرة حسب تطلعاتهم و ميولهمحاجات المشاهد 

للمحطات و القنوات التلفزيونية بانتهاج سياسات تسويقية ملائمة تقوم على تكييف 
عرض برامجها ، مع حاجات المشاهدين للحفاظ عليهم في ظل المنافسة الشرسة التي  

 ولوجيا و انفتاح السوق الدولية. فتحها تطور التكن
ظهور تشكيلة من القنوات العمومية التي يدفع فيها المشاهد الإتاوة عن امتلاك         ·

المشاهدة( و القنوات التجارية المحضة التي يعلن فيها المعلن ثمن المشاهدة  )لاالجهاز 
فيها المشاهد ثمن   للمعلنين الدين يريدون أن يوصل إليهم رسالته الاشهارية أو يشترك
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البث أو الاشتراك أي الدفع المسبق لثمن البرامج ، سواء كان ذلك عبر القنوات الخطية  
 .(crypt age)أو بفضل تقنية التشفير 

تكار  نظام الاح حالات:، حيث انتقل التلفزيون عبر ثلاث تعدد أشكال الدفع        ·
ل قائم على الاتاوة و  ، نظام مختلط مع تمويالعمومي مع تمويل عمومي صرف

– Pay، و نظام الدفع المباشر عن طريق الاشتراك أو الدفع عند المشاهدة )الاشهار
per view) ، و  لتكنولوجيا على النظام الاقتصاديو هو ما يعتبر تأثيرا مباشرا ل ،

هكذا وجد المشاهد نفسه أمام حرية اختيار طرق الدفع و اختيار أنواع البرامج و  
 القنوات.

 مالمسموع: المرئي  للإعلام الا ت ادية الخ ائص-2
الإعلام المكتوب في العديد من الخصائص  والسمعي عنيتميز الإعلام المرئي       

 مايلي: فينوجزها 
، في حين أن المنتوج  ي المرئي والسمعي هو تدفق مستمرالمنتوج الصحف        -

 .حامل ورقيتوب هو محتوى إعلامي و الصحفي المك
، بينما فإن منتوج  توبة هو منتوج ملموس يباع للقارئ إن منتوج الصحافة المك        -

 . ملموس يتم سماعه أو مشاهدته غيروالتلفزيونية المحطات الإذاعية 
، مادية المنتجات المرئية المسموعة كالبرامج مثلا هي ليست مجرد منتجات غير        -

طرف عدد غير محدود من ستهلاك من ى قابلة للانعمومية أيضا بمع  ولكنها منتجات 
متعون بتجهيزات  يتو  ؤلاء في مجال استقبال التلفزيون ، شرط أن يكون هالمستعملين

 .الاستقبال الخاصة
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، أما النشاط الأساسي للمحطة لأساسي للمؤسسة الصحفية هو النشرالنشاط ا         -
 .فهو البرمجةوالإذاعية لفزيونية الت

التلفزيون بأنهما وسيلتان إعلاميتان توفر تجهيزات استقبال المتلقي  عة و تتميز الإذا         -
لكي يتمكن من متابعة البرامج على خلاف الصحافة المكتوبة التي تتطلب توفر مستوى  

 تعليمي لدى القارئ.
ة  أما من حيث الجمهور فيتم تكييف توجه الصحيفة مع الخصائص الثقافي         -

جدول  والقنوات معشبكات برامج المحطات  ويتم تكييف، للقراء والاجتماعية والفكرية
: الأسرة  ية )التلفزيون العام )الجامع(أعمال المشاهد من خلال الشبكة البرامج 

 (. : جهور متخصص والتلفزيون المتخصص النموذجية، 
، بينما بث برامج المحطات حافة المكتوبة يكون لمناطق محددةان توزيع الص        -

  الصناعية والأقمار  ،الهيرتزيهبواسطة الموجات  يكون والتلفزيونية عية الإذا 
يتم حسب المساحة الجغرافية التي نريد  البث( )أوحيث اختيار الإرسال  لالأسلاك
 التي نريد أن تمس فيها الحصص للجمهور. وحسب الساعةتغطيتها 

بينما في المحطات الإذاعية  ، بة يقتني المواطن مباشرة الجريدةفي الصحافة المكتو         -
 . دفع مقابل استقباله لهذه البرامجالمشاهد أو المستمع أن ي والتلفزيونية على

تؤدي حصص موجهة  –الراديو  –" خدمات ايصال  والتلفزيون هماإن الإذاعة         -
الاستعمال لنفس لى أن يستقبلها الجمهور مباشرة "، فنجد نفس شروط الاستقبال و إ

 . ( أي الموجات الهيرتزيةsupport) الركيزة
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والصناعة  أما على مستوى الصناعة ككل فإن يمكن تحديد الفرق بين صناعة الصحافة 
 والإذاعية فيمايلي:  التلفزيونية

و التوزيع  تتضمن صناعة الصحافة عدة صناعات فرعية و المتمثلة في الطباعة          ·
  ناعات الإنتاج و البث و الاتصالات.التلفزيون فتتضمن ص ، أما صناعة الإذاعة و 

الفرق كذلك بين الصناعتين يكمن كذلك في المنتوج الذي يتم بيعه للجمهور ،         ·
، أما المحطة التجارية  الاستعمالالحيازة و صحيفة تبيع منتوجا قابلا للنقل و حيث أن ال

الخدمة العمومية   ، أما قنوات أي الجمهور و تبيعه للمعلن المشاهدة(فتنتج ) الهرتزين
، في حين القنوات المشفرة خدمة عمومية تمولها الميزانية العامة فتقدم لجمهورها خدمة

 يتم دفع ثمنها مسبقا عن طريق الاشتراك. 
و بالنسبة للجمهور فهو زبون بالنسبة للمحطة التجارية ) يدفع تكاليف المشاهدة         ·

، و هو مستفيد من خدمة عمومية  المحطة ( ي السلع المعلن عنها فيالزبون الذي يشتر 
، و هو مستعمل خدمة ) مثل مستعمل لعمومية ) يمولها دافع الضريبة (في القناة ا

 الهاتف و غيره ( في القنوات المدفوعة ) المشفرة ( .
و فيما يتعلق بسلسلة الأنشطة الوظيفية فنجدها متشابهة مع تلك الموجودة في         ·

  – البث -البرمجة  –منتجو البرامج  –الوكالة  في:ة و المتمثلة الصناعة الصحفي
  هي:افة يوجد ذات الأنشطة الوظيفية و في الصحو  ،سبر الآراء-الاشهار–المشاهدة 

 سبر الآراء.-الاشهار-الاستهلاك-التوزيع-النشر –الوكالة 
التوزيع   في الصناعة الصحفية تكلفة التحرير منخفضة و لكن تكاليف الطباعة و         ·

الإذاعية فإن تكاليف انتاج البرامج الوطنية  ، أما في الصناعة التلفزيونية و مرتفعة
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ذلك من أجل تغطية التدفق  و باهضه  )الخارجية(و شراء البرامج المستوردة  )الداخلية(
 نسبيا. ، لكن تكاليف البث ضعيفة  

ة أو نقصان عدد المشاهدين و  التلفزيونية لا تتغير بزياد نفقات المحطات الإذاعية و         ·
زيادة حجم المشاهدة لا يؤثر على نفقات البرامج   هذا عكس الصحافة المكتوبة، و منه

، في حين زيادة سحب جريدة ما يؤثر الاشهار التلفزيونية و الاذاعية و لكنها تؤثر على
 كذلك.على نفقات الطباعة و يؤثر على الاشهار 

البث هي  ذاعية و التلفزيونية والمتمثلة في نفقات الانتاج و لمحطات الإان نفقات ا        ·
 نفقات غير متغيرة مثلها مثل الصحافة المكتوبة. 

، فهي وثيقة الارتباط  ر تعقيدا من صناعة الصحافةالتلفزيون أكثصناعة الراديو و         ·
بسوق انتاج الحصص من جهة و بسوق الاستهلاك المرتبط بقطاع انتاج الأجهزة من 

 جهة أخرى. 
هي   )والتي تصنع أجهزة كلة مزدوجة تنتج تجهيزات الارسال، الحصص و فهي هي         ·

لا تعتبر كاملة إلا  المؤديةو بالتالي فالخدمة  نهائية(مواد استهلاكية نصف دائمة غير 
 عندما تتوفر البرامج و الأجهزة معا. 

من المواد الاستهلاكية النصف دائمة التلفزيون هو قريب الهيكل الصناعي للراديو و         ·
(semi durable)  مباشرة" ، فهي تضاف إلى الاستهلاك لكنها ليست ضرورية" 

التلفزيون ليس مرتبط فقط بمشكل إنتاج لوحده بل بمشاكل يو و إن نمو صناعة الراد         ·
 قبال.أجهزة الاستازية له و المتمثلة في التجهيزات، البرامج و المربوطة به أو المو 
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عرض المنتجات التلفزيونية و   (flow logic) )التدفق(يعتبر منطق البث         ·
، فبدلا  ي يحكم نشاط التلفزيون و الاذاعةالبث الجماهيري المنطق الذ  بواسطة الاذاعية
، أو توزيعه يتم بثه في وقت دة نسخ النموذج الأصلي لعمل معين، عدة مرات من إعا

نامج بواسطة ، و بصيغة أخرى يتم عرض نفس البر لمستهلكينواحد إلى عدد كبير من ا
، و يتم استهلاكه في لى شكل نسخ فردية قابلة للامتلاك، لا عالبث على جمهور واسع

 نفس الوقت الذي يبث فيه.
على  ، فهناك تدفق مستمر من البرامج يقوم صناعة التدفق في الإذاعة والتلفزيون         ·

 ، و كذا استهلاك فوري جماهيري واسع لهذه البرامج. جمهور اللقاء اليومي ووفاء ال
إن النموذج الأصلي في صناعة البث يتم مباشرة على مجموع المشاهدين ضمن          ·

شبكة برامجية في شكل تدفق مستمر غير قابل للحيازة الشخصية أو لإعادة الاستعمال 
 في أوقات أخرى.

تلفزيونية تتطلب امكانيات مادية كبيرة لرسم شريط  إن المحطات الإذاعية خاصة ال        ·
تلفزيونية   ، فمثلا لرسم شريط اشهاري في محطةهاري وهذا عكس الصحافة المكتوبةاش

أضعاف موجهة  fiveالنفقة الحقيقية مكلفة أكثر من يتطلب مخرج ، كامرتين، ممثل، و 
 ثانية.   30للأشخاص الذين ينتجون هذا الشريط الذي يستمر حوالي 

 مالمسموعة: الاعلام المرئية   مسائل  أسوا -3
في عدة  تصنيعه،مرات عبر مراحل  والسمعي عدةيباع المنتج الإعلامي المرئي     

سوق الأجهزة أو  المعلنين،سوق  والمستمعين،سوق المشاهدين  وهي:أسواق مختلفة 
 المالية.  وسوق  والبرامج( والإذاعية )الحصص سوق المنتجات التلفزيونية  التجهيزات،
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  :سو  الم اي ين م المستمةين     -أ
، و  ولي لظهور هذه الوسيلة و تطورهاإن الطلب على أي وسيلة إعلامية هو الشرط الأ

تمثل هذه السوق الهدف الرئيسي للمؤسسة التلفزيونية و الإذاعية سواء تعلق الأمر  
لق الأمر بتلفزيون ، و سواء تعالسلكي أو عبر الأقمار الصناعية أو الهرتزي بالبث 

أو الاشتراك  الخدمة العمومية أو التلفزيون التجاري أو تعلق الأمر بالإشهار أو بالإتاوة
إليها المنتوج المرئي و  ، فإن المشاهدة هي السوق الأولية التي يتجهأو الدفع بالمشاهدة

، و  ورمن خلال دراسة ماذا يريد الجمهتحديد احتياجات الجمهور  و لابد من ،المسموع
  .ما هي احتياجاته وماذا تريد الوسيلة الإعلامية قوله لهذا الجمهور

 يي: خ ائص يذه السو   ممن أي 
فعدد المشاهدين يتزايد باستمرار ، لكنه في نفس الوقت يتوزع على   الكبير:الت تت         ·

 البرامج.قنوات و محطات متعددة و على أنواع عديدة من 
لمحتوى الشخصي للمشاهدة بدلا من المحتوى الجماعي الذي كان يتم  التوجه نحو ا        ·

 الأسرة. في نطاق 
إن خصوصية سوق المشاهدين يمكن أن تتجلى بأشكال مختلفة حسب طبيعة العلاقة بين  ·

المؤسسة المبرمجة و المشاهدين و ما إذا كانت العلاقة مباشرة أو غير مباشرة ، فمثلا 
العلاقة التجارية غير مباشرة مع المشاهدين إذ تقدم القناة   في حالة البث الهرتزي تكون 

، الغرض منها هو زيادة لتجارية " خدمة " مجانية للجمهورالعمومية أو المحطة ا
، و الهدف من زيادة الاقبال على  لتي تبثها تلك القناة أو المحطات الاقبال على البرامج ا
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ساحات الاشهارية في سوق الاعلانات و برامج القناة أو المحطة هو الرفع من قيمة الم
 كذا رفع نصيب القناة من عائدات الإتاوة ) في حالة القنوات العمومية (.

 المةلنين:  سوق -ب
من وقت البث للمعلنين المعنيين   والمسموعة مساحات تبيع وسائل الإعلام المرئية  

لفة أو لبناء بالجمهور حسب مواصفاتهم المختلفة من أجل الترويج لبضائعهم المخت
 المشاهدة(زيادة الاقبال على  )أيفي السوق الأولية  ويسمح التوسع لمؤسساتهم.صور 

 وسوق التمويل الاشهار  )سوق برفع حصة القناة أو المحطة من السوق الثانوية 
 . والإعانة(الاتاوة  العمومي:

عى القنوات إلى إن القناة الإذاعية أو التلفزيونية التجارية تسعى لتحقيق الربح لذلك تس
( أو )الجامعةاجتذاب جمهور مثير للاهتمام المعلنين إما بواسطة العدد القنوات العامة 

عن سعر الومضة الإشهارية  وتفاوض المعلن (،الموضوعية )القنوات بفضل التخصص 
أخضع   الاعلام،هذا المنطق التجاري الطاغي على وسائل  بثها،حسب أهمية وقت 

 مية لسيرورته بما في ذلك القنوات العمومية.جميع الوسائل الإعلا
 بأنها: الإشهار   والتي يمثلهاهذه السوق الثانوية  ومن مميزات 

 سوق تتميز بالتوجه نحو التمركز         ·
سوق المعلنين مبنية على السوق الأولية و مرتبطة بها ، فتلبية الطلب الأولي هو          ·

 وية. شرط للحصول على حصة من السوق الثان
  البرامج: سوق -ت
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المبرمج   وعليه يحاول للإنتاج،الأصل قنوات مبرمجة  والتلفزيونية فيتعتبر القنوات الإذاعية 
إعداد شبكة برامج متجانسة ملائمة للاحتياجات فئة أو فئات معينة من الجمهور وفقا 

 .وسلوكها الاقتصادي والثقافية،لخصائصها الاجتماعية 
وقد  السوق،شرائها من  والبرامج أومفاضلة بين إنتاج الحصص إلى ال ويلجأ المبرمج

القنوات إلى الانتاج المشترك مع مؤسسات الانتاج السينمائي ز الموسيقى أو  تلجأ
وهناك   المختلفة،أسواق البرامج  وبرامج فيكما يمكن أن تبيع منتجات  الصحافي،

 . والتلفزيونية معرفيةدولية للبرامج الإذاعية  أسواق
  الخ(:الهوائيات ... المذياعل التلف يونل )وهازالأوه ة  سوق -ث

وسيلتان إعلاميتان توفر تجهيزات استقبال المتلقي لكي  والتلفزيون بأنهماتتميز الإذاعة 
الأجهزة تأثيرا حاسما على انتشار وسائل  وتؤثر سوق  البرامج، يتمكن من متابعة 

ات معينة تتعلق بتوسيع هذه التجهيزات الدول إلى اعتماد سياس ولذلك تلجأ الإعلام،
، مثل دعم الأسعار أو ضمان البيع  ع سياسات الإعلام المرئي المسموعبالموازاة م

شركات الانتاج الإلكتروني   وقد تتدخل، شجيع الاقتناء بالوسائل المختلفةبالتقسيط أو ت
دة مبيعات الأنشطة المختلفة من أجل زيات البرامج أو البث أو الألعاب و في مجالا
 الأجهزة. 

ويعتبر   المعاصر،الأسواق المهمة في العالم  والإذاعة أحد أجهزة التلفزيون  وتعتبر سوق 
وفي تجهيز السكان أحد المؤشرات المهمة على مدى تطور سوق المشاهدين.  مستوى 
المتقدمة نجد أن تجهيز السكان لا يتوقف عند جهاز واحد في المسكن بل يمكن   البلدان

 غرفة.إلى جهاز في كل  أن يصل 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

265 

  والإذاعية )المنتوج التلفزيونية  وسوق البرامجكل من سوق التجهيزات  وأطلق على    
نموا مطردا يبدأ في غالب الأمر  والتي تشهد  النهائيين،بسوق المستهلكين  الخيالي(

يتبعه استهلاك المنتجات الاستهلاكية   أشرطة(مثلا أو محرك  )التلفزيون بشراء الجهاز 
 (.الأشرطة التلفزيونية، البرامج)
  المالية: سوق -ج 
النموذج  وخاصة انتاج والمسموعة،ارتفاع تكلفة الانتاج في وسائل الاعلام المرئية  إن

أي القيام بتركيب مالي للمشروع مع  للإنتاج،يتطلب البحث عن تمويل مسبق  الأصلي،
فيستعين بالموزع   كافية،ة إذ قلما يكون المنتج قد حقق عوائد مالي جديد،كل انتاج 

أما إذا كان نشاط وسائل الاعلام أكثر  ضروري،إلى البنوك  ولكن اللجوء عادة،
شريطة أن  نشيط،هذه الحالة إلى شريك  وتتحول فيمردودية فيزداد اهتمام البنوك بها 

 التقنية.تتظافر عدة عوامل أخرى منها توفر طلب اجتماعي على هذه الوسائل 
  :الةمل سوق -ح 

  والاعلامية مثل: الطاقم البشري الذي يساهم في الصناعة التلفزيونية  ويتشكل من
 الخ.المبرمجين ... المنشطين، الصحافيين،

( تؤثران جدا على نشاط وسوق العمليجدر بالذكر أن هذين السوقين أي )سوق المالية 
 لسببين: وسائل الاعلام 

هي مؤسسات صناعية كبرى تتمتع بمكان  ف للقنوات،أهمية الشركات المالكة          -
 .وتتأثر بحركتها المالية،في الأسواق 
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نشاط القنوات الإذاعية   والنجومية في والتكوين،ازدياد أهمية الخبرة          -
التكوين   )عولمة(مما أدى إلى تدويل  دولي،العمل على نطاق  والتلفزيونية وانفتاح سوق 

قناة إلى أخرى أو من بلد  والكفاءات منالخبرات  فأصبحت تنقل  والتشغيل، والتأهيل،
 إلى أخرى في سوق عالمية لا حدود لها. ومن منطقةإلى آخر 

 مالإذاعية: التلف يوتية  المؤسسة في ال ناعي الإتتاج مرايل-4
مراحل لصبح جاهزا للعرض الجماهيري على  والإذاعي بعدةيمر النشاط التلفزيوني     

أهم هذه المراحل في النقاط   ويمكن ايجاز والمحطات الاذاعيةونية مختلف القنوات التلفزي
 التالية: 

             شـــرائها أو والحصـــص انتـــاج البـــرامج  مرحلـــة-أ
ــارة البــــــــرامج ــادة عــــــــن عبــــــ ــة أو مســــــــجلة تبــــــــث  تلفزيونيــــــــة مــــــ ــاهد الهواءلى،ع حيــــــ  وتشــــــ
هـذه  تكـون  مـا عـادة تلفزيونية. قناة لأية التلفزيوني البث  ساعات  من زمنيةمحددة مساحة
 ،أهــداف إحــدى فيهــا تحقــق معينــة صــفة أومعينــا اتجاهــا تحمــل البرنــامجإطار  فــي المــادة
لفئـة محـددة  أوموجـه وثـائقي سياسيي أو تسجيلي، البرنامج يكون  أن يمكن. البث  محطة

ــن ــاهدين مــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــوم أو المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاهدين عمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
                    أن  إمكانيـة مـع القنـاة إنتـاج مـن البرنـامج يكـون  مـا عـادة
البــث بعــض  حقــوق  القنــاة تشــتري  وأحيانــا إنتــاج،شــركة  قبــل مــن لصــالحها منتجــا يكــون 

 .البرامج
والاستديو  التلفزيونية من قبل القناة فهي تحتاج إلى آلات التصوير  ولإنتاج البرامج

   والبرامجالحصص  وممولي هذهمؤسسات الانتاج  فضلا عنوالضيوف والديكور ...
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  :مالح صالبرامج برمجة  مرحلة-ب
مجموع   وتمثل البرمجة  (،البرمجة )مؤسسات الشبكة البرامجية للقناة أو المحطة  وذلك ضمن

العاب  مختصة،حصص  منوعات، أخبار،ما قدم خلال يوم واحد من البث سواء كانت 
 مسلسلات. أفلام،ـ 

اجدي أمام  تو  )مدى التلفزيونية بأنها " فن تزاوج الأوقات الاجتماعية  وتعرف البرمجة
 واستنادا الى "، للبث(البرامج على فترات زمنية  )ترتيب التلفزي  وفترات البث  الشاشة(

  واليوم من  والشتاء(، )الصيفهذا المعنى يجب أن نأخذ بعين الاعتبار المواسم 
يعرف  كما متاحة.مع تحديد الجمهور المستهدف بأكبر دقة  اليوم،الوقت من  الأسبوع، 

أو   الإذاعية البرامج تقسيم يقدم الذي الجدول أنها " البرامجية على الكثيرون الشبكة
 "التلفزيونية.

ــي       ــاة أي إدارة وتراعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــة قنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــة و أ تلفزيونيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ إذاعيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــدة ــد  عـــــــــــــ ــاء فـــــــــــــــي قواعـــــــــــــ ــبكتها بنـــــــــــــ ــة، شـــــــــــــ ــد  البرامجيـــــــــــــ ــا وتعتمـــــــــــــ ــك  عليهـــــــــــــ بشـــــــــــــ

  لأكبر وجذبه تبثه ما نجاعة تضمن حتى البرامجية خارطتها إعداد  في رلكبي
ــين مـــن وبـــالأخص متفـــرجين ال مـــن عـــدد  ــداخيلهم مـــورد  تعتبـــر الـــذين المعلنـ ــيير  أســـاس مـ لتسـ

البرامجي الشبكات  بناء فعملية وتراعى عليها، تستند  التي القواعد  أهم ومن .المؤسسة هذه
 يلي: ما ة
ــاز عمليــــــــــــــــــــــــــــة تتوقــــــــــــــــــــــــــــف البةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرامج   · ــبكة انجــــــــــــــــــــــــــ ــة  الشــــــــــــــــــــــــــ البرامجيــــــــــــــــــــــــــ

اليــوم  طــوال بثهــا ت ظــيم أوقــاتنيــتم  التــي البــرامج مــن كبيــر كــم تــوفر علــى قنــاة أيــة فــي
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ــالغ  القنـــــــــــوات  وترصـــــــــــد  .الســـــــــــنة و حتـــــــــــى و الشـــــــــــهر الأســـــــــــبوع أو التلفزيونيـــــــــــة مبـــــــــ
 .للقناة الافتتاحي والخطللأهداف  تبعا البرامج وإنتاج لشراء هامة

   الجمهور:        ·
المســـــــتهدف  و البرامجيـــــــة الشـــــــبكة عليهـــــــا تبنـــــــى التـــــــي الأولـــــــى الركيـــــــزة الجمهـــــــور يعتبـــــــر

بـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل المعلنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــين ق مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن الأول
أو  مــــا ســــلع لاقتنــــاء ودفعــــه لإثارتــــه نجاعــــة الأكثــــر الوســــيلة القنــــاة مــــن يتخــــذون  الــــذين

لهــــــــــــــــــــــــــــا  معينــــــــــــــــــــــــــــة يــــــــــــــــــــــــــــتم التشــــــــــــــــــــــــــــهير خــــــــــــــــــــــــــــدمات  الإقبــــــــــــــــــــــــــــال علــــــــــــــــــــــــــــى
و  ثقافتـــــه و و ســـــنه و لغتـــــه جنســـــه مـــــن انطلاقـــــا القنـــــاة جمهـــــور دراســـــة خـــــلال مـــــن ،

ذلـــــك  و يـــــتم ن ،التلفزيـــــو  مشـــــاهدة إلـــــى يخلـــــد فيهـــــا التـــــي ت إلـــــى الفتـــــرا وصـــــولا مولاتـــــه
و  التلفزيونيــــــة القنــــــوات  الكثيــــــرون  إليهــــــا بــــــادرت  التــــــي الجمهــــــور دراســــــات  خــــــلال مــــــن
 رأسها الأوروبية. على

 الاشهار:        ·
ــد  اليــــــوم الإشــــــهار بـــــات   ــبكة المحــــــددة العناصــــــر أحـــ التلفزيونيــــــة  للقنــــــوات  ، البرامجيــــــة للشـــ

و  الأوقـــــــــــــــــــــــات  الاقتصـــــــــــــــــــــــاديون باختيـــــــــــــــــــــــار المتعـــــــــــــــــــــــاملون  يقـــــــــــــــــــــــوم حيـــــــــــــــــــــــث  ،
لبــــــــــــــث  مــــــــــــــن الجمهــــــــــــــور قــــــــــــــدر تســــــــــــــتقطب أكبــــــــــــــر التــــــــــــــي و المهمــــــــــــــة بــــــــــــــرامجال

بــــــاتوا يركــــــزون علــــــى  القنــــــوات  هــــــذه علــــــى القــــــائمون  أن كمــــــا الإشــــــهارية ، مومضــــــاته
ــة ــوى  برمجــــــــــــــ ــرامج أقــــــــــــــ ــرات التــــــــــــ ــــ فــــــــــــــــي البــــــــــــــ ــالا تعــــــــــــــــرف يالفتــــــــــــــ ــرا  إقبــــــــــــــ كبيــــــــــــــ
 .أوقات الذروة في خصوصا للمعلنين

   :مالبثالإع اد أي  جهي  مسائل الإرسال  مرحلة-ت
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أي انه يحتاج إلى   والاستقبال،محطات للإرسال  والإذاعي إلىاج النشاط التلفزيوني يحت
تملكها الدولة مما يستلزم الحصول  قريب،إلى عهد  كانت،الشبكات اللاسلكية التي 

غير أن الوضع تغير بفضل امكانية   الإذاعي،على ترخيص مسبق لاستعمالها في البث 
تذيع   والتلفزيونية أنإمكان المحطات الإذاعية البث عن طريق الانترنيت وأصبح ب

 للبث.برامجها على شبكة الانترنيت ومن خلال مواقع متعددة 
  مالارسال:البث  مرحلة-ث

فبدلا من إعادة نسخ النموذج  الجماهيري،إن البث معناه عرض المنتجات بواسطة البث 
د إلى عدد كبير من  عدة مرات أو توزيعه يتم بثه في وقت واح معين،الأصلي لعمل 

 وهي: أنواع للبث  وهناك ثلاث  المستهلكين،
 الأرضي  الهرتزي البث          -
 البث عبر الأقمار الصناعية          -
 الكابل( عبر  )التوزيعالبث بواسطة الأسلاك          -

 أساسية: أنماط  4أما فيما يخص الارسال فيتم حسب 
 ارسال مباشر -1
   هرتزيهلة محطات، مرتبطة فيما بينها بكوابل أو بتوابع  حصص مرسلة من عند سلس-2

Relays hertziens  ) 
 حصص مسجلة -3    
 بث أفلام أو إعادة برمجة اسطوانات -4    

  مالمسموعة:المنتجات الإعلامية المرئية   تكلفة-5
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ة  لا يتغير باختلاف نسب الانتاج( )نفقات أن مجموع التكاليف في انتاج معين  وأن أشرناسبق 
بمعنى آخر سواء ارتفعت نسبة المشاهدة أو الاستماع أو انخفضت لا تتغير  الجمهور،

ما نجده في اقتصاديات  وهذا عكس والمسموع،تكاليف الانتاج الإعلامي المرئي 
تكلفة البرامج في التلفزيون تكون نفسها مهما تغير حجم   وعليه فإن  الصحافة المكتوبة.

 الجمهور.
 عوامل: باختلاف عدة  والتلفزيون تختلفتكاليف الإذاعة  أن والجدير بالذكر

  البرامج: مضمون -أ
فمثلا نفقات الإذاعة   البرنامج،باختلاف طبيعة  والاذاعة يختلفارتفاع النفقات في التلفزيون 

التي تبث الموسيقى على مدار الساعة أقل بكثير من نفقات إذاعة تعتمد على الابتكار 
فمثلا برنامج   للتلفزيون،بالنسبة  والأمر ذاته برامجها،ن مدة يطيل م والابداع الذي

 سياسي. تلفزيوني للتسلية تكلفته تختلف عن برنامج 
  البرامج: مدة-ب

مدة البرامج دورا في زيادة  حيث تلعب  البرنامج،تحدد مدة برمجة برنامج معين تكاليف هذا 
ألف  40ألف إلى  30راوح ما بين دقيقة واحدة للرسوم تت  فمثلا: الواحد،النفقات لليوم 

 دولار.
متوسط التكلفة ليوم ماي  من خلال يساب التكلفة الاومالية  سمة   ميمكن يساب

 يوم  30
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 برامجها،أنه كلما زاد قدم أي إذاعة أو تلفزيون تميل أكثر لإطالة مدة  وعليه نستنتج
لكن يختلف هذا الارتفاع خاصة باختلاف أنواع   ت،النفقاالأمر الذي يؤدي إلى ارتفاع 

 نسبيتين.  والتكلفة ليستا  وبالتالي المدة –كما سبق الذكر  –البرامج  
  مبث البرامج:ارسال  طرق -ت

الديكور  )قلمباشرة كلما انخفضت التكاليف  والإذاعية تبث كلما كانت الحصص التلفزيونية 
 طرقها،حجم تكاليف البث حسب  فيختل كما والمزج ...(، وتكاليف التركيب 

بواسطة  وكذا البث  الصناعية،الأقمار  والبث عبر الأرضي الهرتزي البث  طريقة فهناك
 الانترنت.طريق  والبث عن الكابل(،عبر   )التوزيعالأسلاك 

  :القناة-ث
التي تعرض في القنوات  أي المحدودةيسبب مشكل خلق برامج موجهة للجماهير 

الأمر الذي يطرح مشكل التوازن  التقدير،غالبا ما تكون صعبة المتخصصة تكاليف 
 )فيمقارنة بتلك البرامج التي تعرض للجمهور العام  والتلفزيون،الاقتصادي للإذاعة 

 .العامة(القنوات 
  في ال بكة البرامجية: موقعه-ج 

بعض  والمسموع فيحسب دراسة أجريت لصالح اليونيسكو على تكلفة الانتاج المرئي 
تبين أن هناك علاقة مباشرة بين تكلفة المنتوج   مختلفة،البلدان النامية من مناطق 

فهذا الموقع في البرمجة يحدد  المبرمجة،شبكة برامج القناة أو المحطة  وموقعه في
 البرامجية. مردودية ضمن الشبكة  وبالتالي مستوى مستوى عائدات البرنامج 
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 مصاريف عنالنظر  والسمعية بعض ئية الصناعة الاعلامية المر  وتتمثل تكاليف
واذاعية  التي تحتاجها أي مؤسسة إعلامية تلفزيونية  ومصاريف التسييرالتجهيز 
 فجمايلي: 

  السو :دراسات  تكاليف-أ
ــدة أنشـــــــأت  ــدون  وتلفزيونيـــــــة إذاعيـــــــة محطـــــــات  عـــــ ــاهدين أو  دراســـــــات  بـــــ ــوق المشـــــ ــبقة لســـــ مســـــ

 الســـوق حـــول هـــذه  بدراســـات  القيـــام فـــي بـــدأ التفكيـــر المنافســـة باشـــتداد  لكـــن المســـتمعين،
ــدءا كوذلـــــــــــــــ ــــ ــات، مـــــــــــــــــــن بـــــــــــــــــ ــذه بينـــــــــــــــــــت  حيـــــــــــــــــــث  الثمانينيـــــــــــــــــ ــات  هـــــــــــــــــ الدراســـــــــــــــــ

 والتلفزيــــون  الراديــــو مــــن أشــــكال ةكبيــــرة لعــــد  نجــــاح نســــبة ضــــمان الممكــــن مــــن أنــــه
 .شتى ومواضيع الاقتصاد  الراضة، كالموسيقى،

ــر ــذه وتعتبــ ــة الدراســــات  هــ ــيكولوجية تحلــــيلات  بمثابــ ــوص  بوجــــه تتعلــــق ســ ــذوق  الخصــ بــ
ــتمع ختيـــــارات وا ــاهد،وكما المســـ  المكتوبـــــة، الصـــــحافة مـــــن "صـــــفر" العـــــدد  أختبـــــر والمشـــ

والســـــــــــــــــــــــمعي،  يختبـــــــــــــــــــــــر البـــــــــــــــــــــــث التجريبـــــــــــــــــــــــي فـــــــــــــــــــــــي الاعـــــــــــــــــــــــلام المرئـــــــــــــــــــــــي
شــــــــــــــــــــــــــــــــــــبكة  تســــــــــــــــــــــــــــــــــــوية يتطلــــــــــــــــــــــــــــــــــــب  البــــــــــــــــــــــــــــــــــــث، هــــــــــــــــــــــــــــــــــــذا ولنمثــــــــــــــــــــــــــــــــــــل

ــد  البــــرامج ــراق وتجنيــ ــوي  فــ ــوفير قــ ــوال وتــ ــة أمــ ــوق  تغطــــي طائلــ     البــــث  حقــ
       البرامج.ببعض  ةالخاص

                  السةةمةي:بةةرامج فةةي الاعةلام المرئةةي اتتةةاج ال تكـاليف-ب
 إمكـــــــــــــــــانيهن مــــــــــــــــع القنــــــــــــــــاة إنتــــــــــــــــاج مــــــــــــــــن البرنــــــــــــــــامج يكــــــــــــــــون  مــــــــــــــــا عــــــــــــــــادة  

عي ج الســــــمالمنــــــت تكــــــاليفوتتمثــــــل  إنتــــــاج، شــــــركة قبــــــل مــــــن لصــــــالحها منتجــــــا يكــــــون 
ــت ــان المنـــ ــة فـــــي البصـــــري فـــــي حالـــــة إذا كـــ ج عبـــــارة عـــــن أفـــــلام أو مسلســـــلات تلفزيونيـــ
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ــة  ــتخدمين،تكلفــــ ــل ال المســــ ــة،تمثيــــ ــاء الاجتماعيــــ ــل  والأعبــــ ــات،النقــــ ــوق  والتعويضــــ الحقــــ
التصـــــــــوير.  التقنيـــــــــة،الوســـــــــائل  والملابـــــــــس،الـــــــــديكور  بالمبـــــــــدعين،الفنيـــــــــة المتعلقـــــــــة 

ــخ، ــاج المرئـــــــي  الـــــ ــدة مـــــــن الانتـــــ ــة الواحـــــ ــة الدقيقـــــ ــثلا تكلفـــــ ــا  والمســـــــموع فـــــــيفمـــــ فرنســـــ
ــة ــة الخياليـــــة  وبالتحديـــــد تكلفـــ ــنة  يـــــورو للدقيقـــــة 14.454الأفـــــلام التلفزيونيـــ  ،2004ســـ

 للدقيقة.يورو  9.808في حين تكلف الحصص التنشيطية 
تكاليف الإبداع التي تعتبر أكثر كلفة لاسيما إذا تعلق الأمر بالخيال التلفزيوني   غير أن

تنمية برامجها بمجرد  والتلفزيونية منالمصور تمنع عددا من المحطات الإذاعية 
رامج التي تم إخراجها لمحطات سمعية  حقوق بث الب وتدفعها لشراء أصلية،إبداعات 
 للبرامج.أقل تكلفة من انتاجها  والتي تكون  أخرى،بصرية 

 البرامج: شراء   كاليف-ت
والقيمة   مدته رالبثو  مرات  عدد  تحدد  شروط تعاقد  ضمن البث  حقوق  القناة تشتري  أحيانا 

 أخرى. قنوات  مع مشاركة أو إما حصريا الحقوق  هذه على  الحصول لقاء المدفوعة
 الاقتصادية   النشاطات  باق غرار ىوعل

العالميــــــــــــــــــــــة  الأســــــــــــــــــــــواق فــــــــــــــــــــــي التلفزيــــــــــــــــــــــوني البــــــــــــــــــــــرامج اقتنــــــــــــــــــــــاء يخضــــــــــــــــــــــع
تخص ـ التـي المالية والأغلفة جهة من السوق  أسعار وتحكمها والطلب  العرض  قانون  إلى

 ،أخـــرى  جهــة مــن الافتتــاحي بســبختها مختلــف البــرامج لاقتنــاء تلفزيونيــة قنــاة صــها كــل
 الماليــة والإمكانيــات المطلوبــة  البــرامج بــين كبيــرة الأحيــان فجــوة ر مــنكثي ــ خلــق فــي ممــا

 .المتاحة
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شراء حقوق بث البرامج التي تم إخراجها لمحطات سمعية بصرية أخرى   ويسمح أسلوب 
بتحقيق اقتصاد معتبر لمشتري الذي يستفيد من سعر  بالتلفزيون،خاصة  والذي يرتبط

 جزئيا. يتعلق بمنتج " مستهلك "  بما أن الأمر الانتاج،أقل من تكلفة 
إذا كان المنتج مطلوبا   وتنافسية ظاهريا،إن ثمن بيع البرامج مرتبط بعوامل مختلفة     

 منافسة،عندما تكون القنوات في حالة  وهو الحال احتكاره، يرغب في  وكان المشتري 
أو الدراما  الذي يفسر انفجار أسعار بعض المسلسلات  وهو الأمر ثمنه،يرفع البائع من 

 الأخيرة. خلال هذه السنوات 
ما اقترحت في السوق الدولية منتجات تم استهلاكها من قبل السوق  وبالعكس إذا    

العلاقة بين   وهكذا تكون  الانتاج،الداخلية فهذا يسمح ببيعها بثمن غير مرتبط بتكاليف 
مسلسلات الخيال إذا كانت حلقة واحدة من  الأقل:على  10إلى  1 والشراء منالابداع 

إلى  55000أي ما يعادل  دولار 55و  10بين  1989الأمريكية تباع في فرنسا عام 
المثال تم بيع حلقة واحدة من مسلسل دلاس الأمريكي  وعلى سبيل  فرنك. 300000

 ألف فرنك فرنسي. 210ب  1985لفرنسا عام  
في سوق السمعي  هو أكثر تكلفة بسبب ارتفاع اسعارها وشراء المسلسلات          

التقنيات الحديثة المستخدمة من جهة  والناتجة عنالبصري نتيجة لتكاليفها الباهظة 
 أقل البرامج كلفة للتلفزيون.   وتشكل الأشرطة أخرى،الممثلين من جهة  وارتفاع أجرة

ذلك تبتعد كل المحطات التلفزيونية عن الإبداع باقتناء البرامج   وبناءات على    
وهناك  للبرامج،المحطات التلفزيونية المختلفة أو من المؤسسات الانتاجية الجاهزة من 

 أهمها: طرق للاقتناء هذه البرامج  عدة
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 طريق المفاوضات بين مختلف المحطات التلفزيونية الكبرى.  عن-1
 طريق البيع في المعارض الإقليمية أو الدولية.  عن-2
  جديد، وجود برنامج  والإعلان عنالمحطات ببيع البرامج بنفسها عن طريق الاتصال ب تقوم-3

 كما أن هناك برامج يتم الحصول عليها عن طريق تبادل البرامج بين البلدين.
يذكر أن نفس البرامج تباع بأسعار مختلفة حسب حجم القناة التلفزيونية صغيرة أم 

ن البيع يكون ثم  وبصفة عامة  ناميا،الذي تنتمي إليه متطورا كان أم  وحسب البلد  كبيرة،
علما أن الولايات المتحدة الأمريكية تعتبر ممولا   المستهلك،ساعيا حسب المشترك أو 

تلفزيونية   ومن قناة لآخر،لكن تختلف نسبة البرامج المستوردة من بلد  للبرامج،عالميا 
 لأخرى.

  كلفة شراء م اتتاج البرامج بالتلف يون  م ال         ·
حيث  الجزائري،بالتلفزيون  البرامجوإنتاج لقد تطورت تكاليف شراء 

مليون دينار  400 من ارتفع ،سنوات  05 في ظرف مرات  04 ب  تضاعف
مليون  1800 إلى 2000 سنة
ا على زيادة البرامج، بث  حقوق  أشراء إنتاج تكاليف ارتفاع بسبب  وهذا 2004 سنة دج

ور الجمه تلبية رغبات  إلى المؤسسة وسعي الجديدة البرامج على الطلب  رتفاع
مليون   1500 إلى ووصل انخفض  بعدها

مليون   1300 إلى د لينخفض مجد  2006 سنة مليون  1600 فعيرت ثم 2005 سنة دج
 . 2008 سنة دج
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وطنية كانت ام عربية   البرامج لشراء  المخصصة المصاريف قيمة مجموع وقد قدر     
ى حيث اقتن  دج، 18.661.702 ،2008 مسننة الثاني الثلاثي أم أجنبية خلال

عند   من  وطنية برامج 05 الفترة هذه خلال الجزائري  التلفزيون 
تليها   دج، 2.529.648 ب  قدرت  بتكلفة دقيقة 49و ساعات 04 مدتها ص الخوا

  البرامج وتأتي دولار 151.800 التلفزيون  كلفت  10وعددها العربية الأجنبية البرامج
ــة الغربيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  الأجنبيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ــامج 16 ب  الثالثــــــة المرتبــــــة فــــــي ــت  دقيقــــــة 46 ســــــاعة 63 مــــــدتها برنــــ تكلفتهــــــا وبلغــــ
 .اورو 72.700 

 الق م:مباريات كرة   بث يقو  شراء  تكلفة-ث
للتلفزيــــــــــــــــــــــــــــــون  الوطنيــــــــــــــــــــــــــــــة المؤسســــــــــــــــــــــــــــــة أن نجــــــــــــــــــــــــــــــد  مثلاالجزائــــــــــــــــــــــــــــــر  فــــــــــــــــــــــــــــــي     

ــالم كــــــأس نهائيــــــات  فــــــي المباشــــــر البــــــث  حقــــــوق  بشــــــراء ت قامــ ــــ ســــــنة القــــــدم لكــــــرة العــــ
ــا 2002  ــار 37يعــــادل بمــ ــنتيم، مليــ ــارب  مــــا أي ســ ــنوية نيــــةالميزا نصــــف يقــ ــذه الســ لهــ

التغطيــــــة  لضــــــمان فــــــايف ســــــبور لشــــــركة الأورو 300 مبلــــــغ دفعــــــت  كمــــــا المؤسســــــة، 
 .2004 سنة ملكرة القد  إفريقيا كأس في الوطني المنتخب  لمباريات  المباشرة
المبا  لهذه البث  لحقوق  المالكة (ART)العرب  وتلفزيون  راديو شركة أن إلى ونشير      
 .المباشر غير البث  حقوق  اكتساب  مقابل لاردو  ألف 600مبلغ طلبت  قد  ريات 

للتلفزيون  الوطنية المؤسسة عرضت  فقد  2006 لسنة العالم كأس نهائيات  في أما      
المحتكرة للنقل التلفزيوني   ) الرياضي الحدث  لهذا ث لحقوق الب المالكة راديو على 

مليار   120 مبلغ ( العربية في المنطقة 2006كأس العالم  لنهائيات 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

277 

لهذه السنوية الميزانية ضعف يقارب  ما أي ، الحقوق  هذه لشراء العرب  تلفزيون  و مسنتي
 .المؤسسة 

ذ  مع  وبالموازاة  البث  لحقوق  الاقتصادية الأهمية لنا تتضح والأرقام  المبالغ هذه ومن    
القرصنة   فإن لك

 على التعدي لأن ذلك فادحة، خسائر إلى الهيئات  بهذه تؤدي القطاع هذا في ةالفضائي
 .بأكملها والفنية الأدبية الملكية حقوق  على تعدي هو ث حقوق الب من مالي حق

  البرمجة: تكاليف-ج 
عنصر   وتكلفة كلشبكتها البرامجية بالارتكاز على ميزانيتها  تحدد أي قناة تلفزيونية أو إذاعية

لكن المساحة المخصصة للإبداع أكبر تأثير على كلفة البرامج  الواحدة،في الدقيقة 
التلفزيونية   وتختلف البرمجة  والتجهيزات الضرورية.لموظفين ل والأعداد الإجمالية

 والبرامج وبتغير البرمجةحيث حجم الأفلام  وذلك من  أخرى،محطة إلى  والإذاعية من
 تتغير تكاليف هذه المحطة. 

  التجهي ات: تكاليف-ح 
لموجات ذات ا )التجهيزات تؤثر البرمجة على قيمة الاستثمارات المرتبطة بتجهيزات الانتاج 

إن جهاز راديو موضوع   التسجيل.بعد  وبتجهيزات ما وبمستوديها التسجيل المنخفضة(
 وإلى جهازثلاث  وميكرفونين أوداخل محل صغير يحتاج إلى بضعة أمتار مربعة 

  كبيرة. حيث أن تجهيز محطة إذاعية لا يحتاج إلى ميزانية  اثنين، تسجيل مغناطيسي أو 
  ملايين  6و  2تلفزيونية محلية تتفاوت التقديرات بين أما بالنسبة لرأس مال محطة 

 وبالإضافة إلى ملايين.بينما يستلزم تجهيز محطة تلفزيونية كبيرة عدة  فرنك،
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 وكذا التجهيزاتبعد الانتاج  وتجهيزات ما الربورتاج،التسجيل نجد أجهزة  ت هاو استودي
 المعدلة.اللازمة للاستقبال البرامج 

  البث: تكاليف-خ 
حيث تضاعف عدد  العرض،اقتصاد السمعي البصري في السنوات الأخيرة بانفجار   يتمي

 وكذا بفضل وبعدها الكابلالصناعية  وبفضل الأقمار البث، والقائمين علىالمستثمرين 
 والإذاعية. تسيير جديد لموجات ارتفع عدد القنوات التلفزيونية 

 بالكابــــــل، أو هــــــوائي ،هرتــــــزي  :المختــــــارو  المقصــــــود  والبــــــث  الأســــــعار تتناســــــب  حيــــــث 
الأحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوال،  هـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذه مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن حالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة كـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل ففـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي

ــذ  جــــب ي ــين الأخــ ــة الاعتبــــار بعــ ــاة، المنطقــ ــها، المغطــ ــكانها ونــــوع كثافــــة تضارســ ــأ /ســ بــ
ــة ي ــان طرقــ ــبكة وضــــع تطلــــب و  .البــــث  كــ ــه شــ ــة برنامجيــ ــتثمارات  وطنيــ ــة اســ ــر  ماليــ كبيــ
ــدر ة المصــــــــــــــــــــــار  مــــــــــــــــــــــثلا، فترتفــــــــــــــــــــــع .الــــــــــــــــــــــدولارات  بملايــــــــــــــــــــــن ربمــــــــــــــــــــــا تقــــــــــــــــــــ

ــة ــث  فــــي فالمخصصــ ــزين،اله البــ ــاطق كانــــت  كلمــــا رتــ ــعة المغمــــة المنــ ــها شاســ وتضارســ
ــعبة  ــا .صـــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــوائي  بالبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــث  تعلـــــــــــــــــــــــــــــــــــــق فـــــــــــــــــــــــــــــــــــــي أمـــــــــــــــــــــــــــــــــــ الهـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 أورو ملايــــن 4 حــــوالي تطلــــب  فهــــو فــــورة وبصــــفة شاســــعة أكثــــر منطقــــة غطــــي يالــــذ 
 .الوقت  في المحدود  الاستعمال ذو طالصناعي فق القمر لإطلاق

 هوائي، ابل،ك) البث  في المستعملة الطرقة إلى البث  أسعار تخضع وعليه   
ــتثمارات الناتجـــــــــــــــــــــــــــ ــــ كثافـــــــــــــــــــــــــــــــة وإلـــــــــــــــــــــــــــــــىرقمـــــــــــــــــــــــــــــــي(    عنـــــــــــــــــــــــــــــــه، ةالاســـــــــــــــــــــــــــــ

 .صيانتهاو  التجهيزات  وضع الخاصة البصرة السمعية المؤسسات  وتتولى
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الصدد تدفع القنوات الجزائرية الخاصة التي تبث برامجها من الخارج  وفي هذا  
 .ن دج شهريا( ملايي 4تكلفها مبلغ أربعة ) باهضهللأقمار الصناعية الأجنبية أموالا 

الإيرادات  التمويل / مالاذاعية )م ادرم اخيل المؤسسات الاعلامية التلف يوتية  أهم-6
 (: مالموارد المالية

 الحكومي:   الدعم-أ
الوطنية   التلفزة لمؤسسة سنويا من خزينتها الدولة تقدمها المالية التي المبالغ ميي

 لمواجهة جزئيا أو الحكومة من كاملا اإم الدعم ويكون  العمومية، الخدمة بأداء مللالتزا
 .والأجهزة المعدات  من المؤسسة باحتياجاتها تزويد  في ممثلا أو ص بعض النق

الرسةةةةةةةةةةةةوم  مالتلف يةةةةةةةةةةةةون " ماسةةةةةةةةةةةةتقبال الإذاعةةةةةةةةةةةةةيقةةةةةةةةةةةةو  اسةةةةةةةةةةةةتةمال  عائــــــــــــدات -ب
ــكلت  ": ــوم شــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــة رســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــزة  ملكيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ أجهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ــتقبا ــة لالاسـ ــة الإذاعيـ ــدر والتلفزيونيـ ــاس المصـ ــي الأسـ ــة  فـ ــات المرئيـ ــموعة المؤسسـ والمسـ
ــام ىالعـــــالم حتـ ــــ غالبيـــــة دول فـــــي ــذه المؤسســـــات  ،1960 عـــ قبـــــول  فـــــي أيـــــن بـــــدأت هـــ

ــدأ ــة الإعلانــــــــــــي التمويــــــــــــل مبــــــــــ ــة  كثيــــــــــــر اتجــــــــــــاه نتيجــــــــــ ــوات التلفزيونيــــــــــ ــن القنــــــــــ مــــــــــ
ــام رأســــمالها فــــتح إلــــى والإذاعيــــة دولــــة  مــــن تختلــــف الرســــوم هــــذه وكانــــت  المعلنــــين. أمــ
أجهـــــــــــــــــــــــــزة  انتشـــــــــــــــــــــــــار وحجـــــــــــــــــــــــــم الـــــــــــــــــــــــــدخل لمســـــــــــــــــــــــــتوى  طبقـــــــــــــــــــــــــا ى لأخـــــــــــــــــــــــــر 
عبـــــــــــــــــــــــــر  الإعـــــــــــــــــــــــــلان علـــــــــــــــــــــــــى الإقبـــــــــــــــــــــــــال زيـــــــــــــــــــــــــادة ومـــــــــــــــــــــــــع تقبال،الاســـــــــــــــــــــ ــــ

 .الرخص  عائد  على الاعتماد  في الواضح التراجع بدا التلفزيون  وشاشات  الإذاعة رأثي
 التجارية:  الاعانات -ت
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أص حيث  ،1960عام  منذ  النمط هذا إلى لجأت  التي الدول أولى،الأمريكية المتحدة الولايات   ة 
  تحققهم  ما خلال من كامل بشكل هذه الدولة والتلفزيون فيالإذاعة  تمول بحت 

 الإعلانات.  إرادات 
"  ســـــــــــــــــــيقمأ" مكتـــــــــــــــــــب  أعـــــــــــــــــــده تقريـــــــــــــــــــر كشـــــــــــــــــــف المثـــــــــــــــــــال وعلـــــــــــــــــــى ســـــــــــــــــــبيل

حققــــــــــــــــــــــت  الجزائــــــــــــــــــــــري  للتلفزيــــــــــــــــــــــون  الوطنيــــــــــــــــــــــة المؤسســــــــــــــــــــــة أن الاستشــــــــــــــــــــــاري 
 الإشهار. من دينار مليون  250 ب  تقدر مداخيل 2009 سنة من افري  شهر لخلا
ستماع العامل الأساسي الذي يقوم على توزيع الموارد المشاهدة أو الا ويعتبر عامل    

باعتبار أن المشاهد أو المستمع أصبح زبون يدفع تعريفة معينة عند   الاشهارية،
حيث تحول المشاهد من المواطن الناخب الى  المشاهدة،الاشتراك أو عند 

ومي الى التلفزيون من مرفق عم وتحول بذلك المشترك،الى المشاهد  المستهلك المشاهد 
 بالساطل. منتوج ثم الى خدمة يضمنها موزعو خدمات التلفزيون بالكابل أو  

 أســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعار أنالجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدير بالــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذكر    
 الإشـــهارية، مـــدة الومضـــة كانـــت  مهمـــا موحـــدة، أســـعار هـــي الاشـــهارية الومضـــات  إنتـــاج

ــا، أســـــــــــــــــــــــــــــــــــعار لـــــــــــــــــــــــــــــــــــيعكس ــد  بثهـــــــــــــــــــــــــــــــــ ــتحكم العديـــــــــــــــــــــــــــــــــ حيـــــــــــــــــــــــــــــــــــث تـــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــايير مــــن ــالتلفزيون  ريةالإشــــها الفضــــاءات  أســــعار تحديــــد  عمليــــة فــــي المعــ أو الاذاعــــة  بــ

 والمتمثلة في:
الإشـــهارية  الفضـــاءات  أســـعار،تحديد  فـــي التلفزيونيـــة القنـــاة طبيعـــة تـــتحكم القنةةةةاة:        ·

ــالنظر إلــــــ ــــ للبيــــــــــع وهــــــــــذا المعروضــــــــــة ،  تســــــــــتطبهم الــــــــــذين المشــــــــــاهدين حجــــــــــم ىبــــــــ
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مقارنــــــــــــة  مرتفعــــــــــــة تكــــــــــــون  العامــــــــــــة القنــــــــــــاة فــــــــــــي المعتمــــــــــــدة الإشــــــــــــهار فأســــــــــــعار
 المشفرة. أو المتخصصة القنوات  في تمدةالمع ربالأسعا

فــــــــــــــــــــي  الأســــــــــــــــــــبوع أيــــــــــــــــــــام تــــــــــــــــــــتحكم :الأسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبوع مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن اليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوم        ·
 عنهايـــــــــــــة الأســـــــــــــبو  فـــــــــــــي أســـــــــــــعارها ترتفـــــــــــــع حيـــــــــــــث  الإشـــــــــــــهاري  الفضـــــــــــــاء قيمـــــــــــــة
 الأعياد. حالة في الشيء و نفس للتلفزيون  الكبير التعرض  بسبب 

تــــتحكم فــــي  التــــي لأســــسا أهــــم الإشــــهارية مــــن الرســــالة بــــث  توقيــــت  إن التو يةةةةت:        ·
الـــــذي  للقنـــــاة المتـــــابعين عـــــدد  بحســـــب  لأخـــــر ت قـ ــــو  مـــــنيتضـــــاعف  الـــــثمن لان ســـــعرها
ــغ ــده يبلـــــــ ــذروة ، وقـــــــــت  فـــــــــي أشـــــــ ــا إلا الـــــــ ــنخفض  أنهـــــــ ــرات  تـــــــ ــة ففتـــــــ ــهرة نهايـــــــ و  الســـــــ
 .المشاهدة تقل نسبة أين و المسائية الصباحية الفترات 

ــا الإشةةةةةةهارية: الرسةةةةةةالة مةةةةةة ة        · ــه شــــــك لا ممــــ ــةالوم ســــــعر أن فيــــ ــهارية  ضــــ الإشــــ
ــار مـــــــــــــــــــــدتها زادت  كلمـــــــــــــــــــــا يرتفــــــــــــــــــــع القنـــــــــــــــــــــوات التلفزيونيـــــــــــــــــــــة  أنكـــــــــــــــــــــل باعتبــــــــــــــــــ

 بالثواني. المدة هذه تحسب  العالم في
باهظ مستويات  إلى الإشهارية الومضات  أسعار تصل ب ها:   ايب التي البرامج        ·

ســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيما  التلفزيونيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة ت بعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــض القنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوا فـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي ة
 جنوع البرنام كما يساهم الجمهور بين الانتشار واسع و مشهور برنامج ضمن تبث  حين

 بثه. يصاحب  الذي الإشهار قمة تحديد  في لإنجازه سخرت  التي والإمكانيات 
 الاشتراكات: موارد -ث
اشتراك يدفع مباشرة   الكابل،جزء منها يدفع لمنتجي البرامج في تلفزيون  للموزعين، المدفوعة  

 مقابل المشاهدة.الدفع  المشفرة.لمنتجي البرامج في حالة القنوات 
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 :التغريةبيع يقو  البث أم  عائدات -ج 
ــة )فـــــــــــــــــــي  ــيقي أنجلـــــــــــــــــــوس بلـــــــــــــــــــوس أقيمـــــــــــــــــــت  94 جـــــــــــــــــــوان 16 ليلـــــــــــــــــ  ةحفلـــــــــــــــــــة موســـــــــــــــــ

 مشـاهدي مليـار تابعها وموسيقية فنية شخصيات  عدة وضمت  متفرج 56000 حضرها
 بلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد،ســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبعين 

 اروملي ـ عليـه المتحصـل المبلغ فسيكون  مشاهد  لكل دولار هو النقل حق أن افترضنا لو
 المباشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر، البــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــث  دولار عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن

ــذه  ةالأعمــــــال الفكريـــ ـــ تبليــــــغ فــــــي البــــــث  هيئــــــات  دور عــــــن فكــــــرة تعطينــــــا الصــــــورة هــــ
 ( .دقائق أو ساعات  بضع في هائلة أرباح تحقيق مع العالم، عبر المشاهدين إلى
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 الإعلاتات التليف يوتية في الةال  الةربي •
 الإعلان مكالات •
 م نظيمه مالتليف يوتيالن ط الاذاعى  •
 مي ا  ال رف الاذاعي •
 

 الفصل الثامن

 (الإعلان التليف يوتي مالاذاعي)
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 مكالات الإعلان •
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 الةربيالةال   في  ةارية التليف يوتيالتجالاعلاتات 
  مهي    
وهذه الخطورة تعود  الاطلاق.الاعلانات التجارية من أخطر وسائل التلفزيون على  

الحياة حين يتسابق عدد كبير من الشركات  مناحيالى تأثيرها الكبير على شتى 
 المشترين. التجارية على عدد آخر هائل من المتفرجين 

معرض خطورة الاعلانات التجارية أن مجالات وصحفا   فيأن نذكر  ويكفي    
غريبة هامة أشهرت إفلاسها بسبب قلة مواردها من الاعلانات نتيجة لاتجاه  

تقديمها الى   التليفزيون وإحجامهم عنالمعلنين الى تقديم اعلاناتهم عبر شاشة 
تش اسك والديليمجلة لايف الأمريكية  والصحف:ومن أهم هذه المجلات  الصحف،

 انجلترا .... الى غير ذلك  في كرونيكونيوز 
كل شيء  شاشة التلفزيون في  الاعتماد على أصبح الاتجاه السائد هواذن فقد    

 منها:  خلال الاعلانات التجارية فالتلفزيون يتمتع بمميزات هامة 
شاشة   الذين تصل إليهم الرسالة الاعلانية المقدمة على عدد الاشخاص ان  -

من تصل إليهم الرسالة المقدمة  الاحيان عدد  كثير من وق فيالتليفزيون يف
  طريق وسائل اعلانية اخري  عن

تزايد مستمر نتيجة لتزايد عدد اجهزة  عدد مشاهدي التليفزيون فيان  -
   الاستقبال وانتشارها
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هما حاستا السمع   حواس الانسان.  ان التليفزيون يخاطب حاستين معا من  -
الوسائل   حين انفي  تجذب انتباه المشاهد. الحركة إطار من والبصر في

  حاسة واحدة تخاطب الا  الاعلانية الأخرى لا
الاعلان ويتيح الفرصة للمعلن   وان التليفزيون يسمح بالحركة والسرعة في   -

طريق الاعلان   يستطيع اداركها عن سلعته لا لشرح واستعراض جوانب من 
    من خلال الراديو الصحف او في

يمكن   شاشة التلفزيون  جانب الصوت على تقدم الى  يالحركة التان  -
مختلف الافكار   حدود لأحداث تأثيرات مختلفة والتعبير عن استخدامها بلا
  صعوبة تصويرها واخراجها بلغت غرابتها او  الاعلانية مهما

  برامج ترفهيه او يقدمه من الاسرة كلها تشاهد التليفزيون وتتأثر بماان  -
تمر   وبمعنى اخر فأنك قد  المشاهد. الاعلان يتسلل الىثقافية وبالتالي فان 

ذلك وانت تجلس   في حين يقولون. على اعلان الصحف مرور الكرام كما 
مباره   مسرحية او تتابع فيلما او  شاشة التليفزيون تترقب برنامجا او امام

فان الاعلان التلفزيوني سيتسلل اليك دون سابق انذار فلا مفر من ان  
قالب مشوق شد انتباهك   الاعلان جميلا مقدما في ما كان وكل تستوعبه.

 المطلوب. وأحدث لديك الاثر
  افراد اسرته في  يجلس بين الحالة النفسية للمشاهد وهو ويقول البعض ان  -

الإعلاني  وقت فراغه يستمتع ببرامج التلفزيون تسمح له يتقبل الرسالة 
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طريق وسيلة   عنيكون عليه وهو يتلقى الرسالة قد  بطريقة أفضل مما
 اخري الامر الذي يحدث لديه التأثير المطلوب.

الفرد فإن التلفزيون هو   انتشار الامية وانخفاض دخل تعاني من  وفي الدول التي 
يشترون   يقارون او أفضل الوسائل لتقديم الرسائل الاعلانية لأولئك الذين لا 

  الصحف
 :م ر  الاعلان التلف يوتي في

بداية شهر   مصر مع شاشة التلفزيون في وني يعرف طريقة الىالاعلان التلفزيبدأ  
   بداية الارسال التلفزيوني بتسعة أشهر تقريبا م أي بعد   1961 ابريل عام

شاشة التلفزيون   بث اعلاناتهم على اقبال المعلنين على ذلك الوقت كانوفي  
دة تماما  طريق التلفزيون كانت جدي ان وسيلة الاعلان عن ذلك الى محدودا ويرجع

  تكن أفضل وسائل الاعلان من لم  هذه الوسيلة كما ان مصر. المعلن في على
 حيث درجة الانتشار لان الارسال التلفزيوني وقتها كان يغطي مناطق محدودة من

ولم تكن اجهزة الاستقبال   الحال الان.هو  كل مكان فيها كما يمتد الىولا  مصر.
 ا قليلا جدا.منشرة بالدرجة الكافية حيث كان عدده

وارتفاع مستوى البرامج التي     اجهزة التلفزيون  انتشار الارسال وتزايد عدد ومع  
أدرك  وتشدهم اليها.   اصبحت تجذب المشاهدين تقدم على الشاشة الصغيرة التي

المعلن المصري اهمية التلفزيون كوسيلة الاتصال ممتازة بينه وبين الجمهور الذي 
 صل الرسائل الاعلانية اليه:يو  يخاطبه وان يريد ان
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يغفل التلفزيون كوسيلة   مخطط للحملات الاعلانية الان ان مقدور أي يعد فيولم 
المميزات   الوسائل الأخرى بالنظر الىمن    بل تفوق اهميتها كثيرا اعلانية هامة.

   صفحات سابقة التي تنفرد بها والتي تحدثنا عنها في
اهتمام المعلن فانه جذب اليه   علان التلفزيوني علىفيه الا  وبنفس القدر الذي استحوذ  

 ستغال وتطوير الاعلان التلفزيوني لاابتكار  الفنانين الذين أبدعوا في كبيرا من عددا
ولتقديم الاعلان في الشكل ...   استخدام الصوت والصورة معا امكانية التلفزيون في

علانية واحداث الاثر المطلوب تقبل الرسالة الا  الفني الجذاب الذي يساعد كثيرا على
  له اصوله وقواعده أصبح الاعلان التلفزيوني فنا منها وبذلك

سواء من ناحية   الماضية.السنوات  فيالتليفزيون تطورا كبيرا  فيتطورت الاعلانات 
وعلى الرغم من موارد أخرى مالية لاتحاد الاذاعة والتليفزيون  الكيف،الكم أو من ناحية 

 ت.الاعلاناغير 
  41.5أهم موارد الايرادات للاتحاد حيث تمثل  هيالاعلانات التجارية تظل  إلان 

ا ى أكثر   التليفزيون،الايرادات المحققة سواء بالنسبة للراديو أو  أجمالي% من 
 .1997/ 96  (2267841697)مليون جنية  مائتي

( 222616343)التليفزيون ذلك العام  فيوتبلغ ايرادات الاعلانات التجارية  
ساعة   861الايرادات المحققة نظير  جماليإ% من 98.1مليون جنية وبنسبة 

   ثانية  56و   دقيقة 45و
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تم وضع أسعار الاعلانات المحلية والأجنبية   1997واعتبارا من أول يناير  
وبالقنوات الفضائية المصرية   اعلانات(تذاع بها  )التيبالقنوات الثمانية التلفزيونية 

   1995وبقناة النيل الدولية اعتبارا من أول يوليو   1992فبراير   23اعتبارا من 
بالتلفزيون كوسيلة     تزايد اهتمام المعلن المصري  وتعطينا الارقام صورة واضحة عن 

 عدد العملاء فقد كان  عدد عملاء هذه الوسيلة. اعلانية ونلحظ التطور المستمر في
عام   المراحل الاولي لقبول الاعلانات  الشاشة الصغيرة في  الذين قدموا اعلاناتهم على

  الاف العملاء الان.  هذا العدد قفز الى حين ان يتجاوز عدة عشرات في م لا1961
ففي بداية المرحلة الاولي  كما تطورت الارقام الخاصة بإيرادات الاعلان التلفزيوني.

هري متوسط الايراد الش شاشة التلفزيون نجد ان لنشاط الاعلانات التجارية على
الجنيهات في  ستة الاف من يكن يتجاوز  الشاشة لم قدمت على للإعلانات التي

بلغت  جميع الفترات قد  يتصور ان الايرادات الان على وللقارئ الكريم ان   الشهر.
 ملايين الجنيهات المصرية وسوف تقفز خلال السنوات القادمة.

 :مكالات الاعلان 
كانت اعلانات التلفزيون   التلفزيون العربي. بداية نشاط الاعلانات التجارية فيمع 

  كان التلفزيون يتبع هيئة الاذاعة في  تتبع المراقبة العامة للإعلانات بهيئة الاذاعة اذ 
اعلانات التلفزيون الى المؤسسة المصرية   ثم انتقل الاشراف على  ذلك الوقت.

 الاذاعية     العامة للهندسة
 مندوبي الاعلان اختص كل  الوقت عدد من ذلك وكان يتبع المرقبة المذكورة في 

شاشة التلفزيون  منهم بقائمة عملاء يجلب منهم الحملات الاعلانية لتعرض على
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جدد لشاشة   الاعلان واجتذاب عملاء عهد اليوم بتنشيط هذا النوع من كما
  التليفزيون.

وكالة  مؤسسة الهندسة الاذاعية ومؤسسة الاهرام يقضي بمنح  وقد تم توقيع عقد بين
الاهرام للإعلان التابعة لمؤسسة الاهرام حق امتياز جلب الاعلان على شاشة  

قدرة على   لديها من تتمكن مؤسسة الاهرام بما ذلك ان التليفزيون وكان الهدف من
  تسويق الاعلانات من تنشيط هذه الوسيلة الاعلانية

ت لشاشة التليفزيون  انفراد وكالة الاهرام للإعلان بخق امتياز جلب اعلاناواستمر  
  لمدة عامين.

كما   بذلت الوكالة خلالها جهودا ملحوظة لتنشيط الاعلان عن طريق هذه الوسيلة.
قالب جذاب ومشوق شد  تطوير شكل الاعلان التليفزيوني لتقديمه في عملت على

من الفنانين  المجال بعدد كبيرهذا  انتباه جماهير المشاهدين واستعانت الوكالة في
   قدموا اعمالا فنية ممتازة حققت نجاحا للحملات الاعلانية الذين

هذه  ظهر بشكل ملحوظ في مصر قد في  فن الرسوم المتحركة بالذكر ان والجدير 
مصر يواجه بعض   الفن في كان هذا طريق الاعلان التلفزيوني وقد  الفترة عن 

تطاع الاعلان  كثرة تكاليف اعداد افلام الرسوم المتحركة واس العقبات الناشئة عن
فتح   الافلام الاعلانية الكرتونية كما الانفاق على بعض التكاليف وتقديم العديد من

 الرسوم المتحركة لكي يظهروا ويثبتوا وجودهم فيفناني  كبير من المجال امام عدد 
 المجال.هذا 
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كما ظهرت الاغنية الاعلانية القصيرة التي تميزت بالكلمات السهلة والايقاع  
   وبسهولة اللحن. السريع

  جمهور المشاهدين والمستمعين حيث كان الكثير  ولاقت الاغنية استجابة كبيرة من
انتشار الرسالة   المنازل والشوارع لسهولة حفظها مما ساعد على منها يردها في

شاشة التليفزيون   دائرة المتعاملين مع الاعلانية ثم رات هيئة التليفزيون ان توسع من
وكالات   المناقشة بين بداة تلفت انظار المعلنين وان توجد نوعا من كوسيلة اعلانية

مصر بهدف الارتقاء بمستوى الفن الإعلاني فتم اعتماد  الاعلانات الموجودة في
   جلب اعلانات لشاشة التلفزيوني هي: ثلاث وكالات للعمل في

      وكالة الاهرام للإعلان -
 الهلال  تتبع مؤسسة دار  وكالة الاعلانات الافريقية الاسيوية التي  -
 شركة الاعلانات المصرية التي تتبع مؤسسة دار التحرير للطبع والنشر.  -

التلفزيون وكالة القاهرة للإعلان التابعة لمؤسسة الاخبار كوكالة رابعة  تم اعتمد 
للتليفزيون تطلب اليوسف  ثم تقدمت مؤسسة روزا جلب اعلانات للشاشة. تعمل في

وكالة   وكالة سادسة هي ذلك واخيرا انضمت  التابعة لها وتم ا " روز  اعتماد وكالة "
   فيزيون التابعة لمجلة الاذاعة والتلفزيون  راد 
جلب الاعلانات   عنه في   التلفزيون كوكيلة وتعمل وكالات الاعلان المعتمدة من 

تجلبه من   قيمة ما للشاشة الصغيرة وذلك نظير عمولة تحدد بنسبة مئوية من
   اعلانات 
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العمل  توسيع رقعه ادي الى من وكالة قد  فتح المجال امام أكثر ان كلا شو  
نتيجة لاهتمامهم بهذه الوسيلة الاعلانية التي أصبحوا العملاء  خاصة مع تزايد عدد 

  كما ادت المنافسة في  باس به في ميزانياتهم الاعلانية. جانبا لا يخصصون لها
وان كانت هناك بعض   لمواد الاعلانية.تقديم ا مراعاة الجودة في بعض الاحيان الى

   صفحات تالية وكالات الاعلان سنتعرض لها فيبين  المأخذ للمنافسة
 :علا ات الوكالات بالتلف يون  

نشاط الاعلانات  يشرف القطاع الاقتصادي لاتحاد الاذاعة والتلفزيون على 
لعمل  بين  التجارية  تنسق  ا  للإعلانات حيث  يضم  مراقبة  عامة   التجارية.

تعمل    التي –وكالات  الاعلان  وتعمل  كحلقة  اتصال  بين  وكالات  الاعلان 
واداراك  البرامج  في التلفزيون   –الشاشة الصغيرة   لإعلانات كجهاز  تسويق  

وتقدمه  الى الجهات  المختصة    للإعلانات البرنامج  اليومي    بأعداد كما  تقوم  
شاشة  وتختص  ايضا ببحث  الافكار  الاعلانية  بتنفيذ ما يعرض  على ال 

تتقدم  بها الوكالات  وبحث  ما ينشا عند  التنفيذ  من مشكلات    التيالجديدة  
تصاحب عرض بعض  الاعلانات  كما تتولي  عملية   التي  بالأخطاءتتعلق  

 من اعلانات .  ذاعتهإالمحاسبة  مع الوكالات  على ما تم   
الوكالات والقطاع الاقتصادي باتحاد الاذاعة والتلفزيون عقد  بين ويحكم العلاقة  

التلفزيون لجلب اعلانات   تعمل كوكيلة عن محدد المدة يخول للوكالة بمقتضاه ان
والعمولات وطرق واسعارها  ويتضمن العقد احكاما خاصة بمدد الاعلانات  لشاشته.

لاعلانات والمنوعات في  عرض ا تراعي في الاحكام والقواعد التي المحاسبة وبعض 
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القطاع الاقتصادي  عن المسؤولين  العقد اجتماعات بين وقبل نهاية مدة الاعلان
من   ومسؤولي الوكالات الاعلانية لمناقشة احكام العقود الجديدة وما يقترحه كل

 العقود الجديدة. تعديلات على الجانبين من
   طريق جهاز  ات عنالوكالات المعتمدة جلب الاعلان وكالة من وتتولي كل 

يحصلون عليه ما    مندوبي الاعلانات الذين يقدمون  خاص بها يضم مجموعة من
   اقسام التنفيذ بالوكالات  تعاقدات مع عملائهم الى من
يقيد فيها الحملات الاعلانية   اقسام التنفيذ بأجندة سنوية. قسم من  ويمسك كل 

  العملاء. تمت مع تيالتعاقدات ال المطلوبة حسب التواريخ المحددة في
اذاعتها يرسله الى مراقبة الاعلانات  يعد بيانا يوميا بالإعلانات المطلوب ثم  

واربعين ساعة  اعلانات بثمان تضمنه من بالتلفزيون قبل اليوم المطلوب اذاعة ما
كمات  وكالة. البيانات الخاصة بكل الاقل وتتلقي مراقبة الاعلانات بالتلفزيون  على

( والافلام  Slidesالمواد الاعلانية المطلوب اذاعتها كالشرائح )تتلقي ايضا 
مواعيدها المطلوبة ثم  والنصوص الاذاعية وتقوم المراقبة بعرض هذه المواد في

  انتهاء عرضها لحفظها في مكتبه الافلام بالوكالة اعادتها بعد 
حجز  الوكالات خاص بطلبات  يرد اليها من وتقوم مراقبة الاعلانات بقيد ما 

حيث تجري التنسيق بين هذه الطلبات وتعد البرنامج  لديها، إعلانات في اجندة
لإذاعة  التلفزيون  التنفيذ في المسؤولين عن اليومي للإعلانات وتقدمه الى

  الاعلانات الواردة به
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ويسمح بإذاعة فقرات اعلانية قبل معظم البرامج التي تقدمها شاشة التلفزيون   
مراقبة   ورود الاوامر الخاصة بها الى   حسب اسبقية كل فقرة وترتب الاعلانات في

تخطر     مدة الفقرة الاعلانية فإن زادت مدة الاعلانات المطلوبة عن الاعلانات،
  اوقات اخري  اعلانات لترحيلها الى يقبل من المراقبة الوكالات بما لم

والمواد الاعلانية  الافلام  جانب ذلك تقوم مراقبة الاعلانات بأعداد وترتيب والى  
 التوالي. لتذاع علىالجدول  المطلوب اذاعتها وفقا لترتيب وضعها في

يعرض لها من اعلانات على شاشة التلفزيون  وتقوم بعض الوكالات بمتابعة ما 
بداة وكالة الاهرام للإعلان نظام متابعة الاعلانات فأنشأت قسما خاصا بها   وقد 

     زة للاستقبالالموظفين وعدة اجه زودته بعدد من
بدء الارسال حتى نهايته على كلتا   يذاع على الشاشة منذ  ويقوم القسم بمتابعة ما 

  تقارير خاصة ما تمت أذاعته وملاحظات المتابع عليه من  ويثبت في  القناتين.
 وهذا الاسلوب وجدت    الاخطاء التي تشوب العرض ان حيث صلاحية الاذاعة او
عدة نواح  جارتها فيه بعد ذلك وكالات اخري افاد في الذي اتبعته الوكالة والذي

 منها: 
ترد  من اعلانات حيث أمكنها ان  يذاع لهاما  ان الوكالة اصبحت تتابع اولا بأول -

حين ورود  الانتظار الى  واستفساراتهم بدلا منالعملاء    بسرعة على ملاحظات 
 التلفزيون  التقارير من

تذع اعلاناتهم لأسباب خارجة عن   ء الذين لمالاتصال بالعملا انها تتمكن من  -
 الاخطاء وما حيث تبلغهم بهذه التي اذيعت معيبه شابها بعض الاخطاء. الادارة او
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تعويضها مما يكسبها ثقة العملاء الذين  اجراءات لإلغاء قيمة الاذاعة او اتخذته من
   تراعي فيها مصالح عملائهاخدمة    تقدمه الوكالة من يشعرون بما

  متابعة موقفها بالنسبة للوكالات الأخرى المنافسة لها.  ان الوكالة تتمكن من -
   التخطيط لعملها فترة مما يساعدها في حجم اعمالها كل حيث تجري تقييما عن

تقدم   احصاءات نتيجة لعملية المتابعة ان يمكن الوكالة بما يتوفر لديها من -
   افسة واسلوب الدعاية الذي تتبعهالمنالسلع    لبعض عملائها دراسات خاصة عن

عن  ضبط عمليات المحاسبة. الاهمية في أن عملية المتابعة ايضا تصبح بالغة
ترد اليها   والتقارير التي الوكالة. تقارير المتابعة الداخلية في طريق المطابقة بين

   من التلفزيون 
 ام ات عرض الاعلاتات  
  من اهم  شاشة التلفزيون هو ى ان اختيار الوقت المناسب لعرض الاعلان عل 

الاوقات   عرض اعلاناتهم في ويقبل المعلنون على عوامل نجاح الحملة الاعلانية.
المشاهدين حيث   التي تسبق اذاعة البرامج الهامة التي يقبل عليها أكبر عدد من

 الاعلان الفائدة المرجوة منه. تصل الرسالة الاعلانية إليهم فيحقق
  العالم تحدد سعر الاعلان على  محطات التلفزيون في نومن هنا فإن كثيرا م 

الوقت الذي يسبق البرامج   ضوء الوقت الذي يذاع فيه فالإعلان الذي يذاع في
نظيره الذي يعرض قبل برامج اخري  الهامة التي تشد المشاهدين اغلي سعرا من

  عدد مشاهديها محدود نسبيا. 
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الذي  يذاع  في  فترة    فالإعلاندة  ويسير  التلفزيون  المصري  على نفس  القاع
السهرة  اغلى  سعرا  من غيره  على اساس  ان فترة  السهرة  تتضمن  اهم  

الى ان  عدد  مشاهدي  التلفزيون  في  فترة  السهرة  اعلي   بالإضافةالبرامج  
حيث  يكون  معظم  افراد  الاسرة  قد    الأخرى بكثير  من غيره  في الاوقات  

من  اعمالهم  والتفوا حول  الجهاز  يتابعون  ما يقدمه  من برامج  كما  لا   فرغوا 
حظت  معظم  محطات  التلفزيون  اهتمام  الجماهير  العريضة  بمباريات  كرة   

تقدم  على الشاشة  الصغيرة  اذ  يبلغ  عدد  المشاهدين  ذروته  في   التيالقدم  
للإعلان قبل وبين شوطي   فقد حد  ومن هنااثناء  عرض  هذه  المباريات .. 

   الاوقات الأخرى  مباريات الكرة سعرا خاصا يفوق سعر الاعلان في
ثلاثة اقسام حدد للإعلان  وقد قسم التلفزيون المصري وقت الارسال التلفزيوني الى 

ضوء اهمية الوقت من  وبني هذا التقسيم كما ذكرنا على خاصا. منها سعراكل  في
   دينحيث اجتذاب المشاه

 الفترة الاولي:   -
بين يداريه الارسال   الفترة الواقعة ما سميت بالوقت العادي وتحدد في وقد  -

اخر   اول نوفمبر حتى فصل الشتاء )من الساعة الثامنة مساء في وحتى
  فصل الصيف )من  البراجل( ومن بداية الارسال حتى التاسعة مساء في

  اكتوبر( مايو حتى اخراول 
 الفترة الثانية:   -
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  الفترة الواقعة من الثامنة مساء حتى وتحد في  وسميت بالوقت الممتاز. -
   نهاية الارسال شتاء ومن التاسعة مساء حتى نهاية الارسال صيفا

    تسبق عرض الافلام العربية والمسرحيات  الاوقات التيوتعتبر   -
  الاوقات الممتازة بغض النظر عن  مرة من والمسلسلات التي تعرض لأول

البرامج التي تشد  الافلام والمسرحيات تعتبر من   وذلك لان عتها.موعد اذا 
 المشاهدين   كبيرا منا  عدد 

   اما الفترة الثالثة:  -
مباريات   الوقت الذي يسبق نقل" وهو  ممتاز الممتاز فقد سميت بالوقت "

ذلك المباريات   ويستوي في  الهواء اوبين شوطي المباراة. كرة القدم على 
 مرة.  مباريات العالمية التي تذاع لأولال المحلية او

تحتسب بسعر ممتاز تلك التي تذاع في الفترة   نطاق الاعلانات التيفي  كما يدخل 
ايام   شهر  التاسعة مساء صيفا وشتاء خلال الافطار حتى بداية الارسال بعد  من

ن التلفزيون يقدم فيه عددا م  اساس ان وتم تقييم هذا الوقت على رمضان المبارك.
ان غالبية   بالإضافة الى البرامج والمسلسلات الناجحة التي يتتبعها المشاهدون. 

بعد ان تتناول   المنازل حول اجهزة التلفزيون. الفترة في المشاهدين تقضي هذه
  افطارها وقبل ان تتهيأ لمغادرة المنزل لقضاء السهرات 

ون خلال السنوات شاشة التليفزي خلال تتبع نشاط الاعلانات التجارية علىومن  
  هذه التقسيم.  غالبية الاحوال تتفق مع الماضية نجد ان درجة اقبال المعلنين في

 يلي ذلك الاوقات التي مباريات الكرة. عرض الاعلانات في فيشتد الاقبال على
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ذلك الاوقات قبل البرامج الناجحة   ويأتي بعد   تسبق الافلام العربية والمسرحيات.
  اذاعة الاعلانات في  الهواء ويقل الاقبال كثيرا على اثنين علىمثل النادي الدولي 

  الاوقات العادية
يحقق فائدة فهناك   الاوقات العادية لا كل ما يعرض في معني هذا انوليس  

اختيار الاوقات فعندتما نريد   تراعي في ذكرناه يجب ان عوامل اخري غير ما
تكم  علان أكثر فائدة إذا مايكون الا الاطفال فقد  توصيل رسالة اعلانية أسي

وقت مبكر في  الوقت العادي أيفي  تعرض غالبا عرضه قبل برامج الاطفال التي
قطاعات  وكذلك الحال بالنسبة للإعلانات الموجهة الى الاطفال. يتناسب وظروف

قبل البرامج التي تهتم هذه القطاعات  خاصة كالمرأة والشباب والعمال فتعرض 
 بمشاهدتها. 

المعلنين يربطون بين اهتماماتهم والاوقات التي  لملاحظات الطريقة انومن ا 
الاعلان   فالمعلن الذي يشجع النادي الاهلي يقبل على  يختارونها لعرض اعلاناتهم. 

والحال كذلك بالنسبة لبعض من  مباريات ناد اخر. في مباريات الأهلي أكثر من
بعض الاحيان   بال المعلن فيايضا على اق وينسحب ذلك يشجعون الاندية الأخرى.

  على الاعلان قبل البرنامج الذي يحبه هو ويفضل مشاهدته
بين   شاشة التلفزيون يوميا ما اعلانات على يقدم من  يتراوح عدد ما  مصر.وفي  

%  10الى  بنسبة تصل دقيقة أي 40و 30بين  اعلان وتتراوح مدتها ما 100و  60
تقدم على القناة  التيالاعلانات  ولى اماوقت الارسال وذلك بالنسبة للقناة الا من
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الوقت الكلى للأرسال ضعيفة جدا بل تكاد تكون  الثانية فإن نسبة مدتها الى
 الايام. بعض    معدومة في

مصر   فترة السهرة حيث يقبل جمهور المشاهدين في  وتتركز معظم الاعلانات في 
لام الطويلة والمسرحيات الفترة خاصة الافهذه  على متابعة البرامج التي تقدم في

 20 تقدم قبل السهرة تصل الى والبرامج الهامة وكانت مدة الفقر الاعلانية التي
   طويلة ومملة تكون الفقرة  تم تحديدها مؤخرا بعشر دقائق حتى لا دقيقة وقد 

الهواء حيث تذاع   اثناء المباريات المذاعة على الاعلان في كما يزداد الاقبال على  
من الاعلانات يكون   شوطيها ويقدم فيهما عدد  ة قبل المباراة وبينفقرة اعلاني 

 دقيقة  20 مجموعها في حدود 
رمضان حيث يقبل  وقت الارسال خلال شهر وتزداد نسبة مدة الاعلانات الى 

بين مدفع   الفترة ما اذاعة اعلاناتهم خلال هذا الشهر خاصة في المعلنون على
البرامج الخفيفة  هذه الفترة مجموعة من فيالافطار والثامنة مساء حيث تقدم 

   المسلية كالفوازير والمسلات الفكاهية والدرامية
وقد وضعت لائحة خاصة تحدد المحظورات في الاعلان التليفزيوني والشروط  

 الاعلان وتضمنت الاتي: التي يجب مراعاتها في
يشفي الامراض  الشيء المعلن عنه  اية اشارة بان يجب الا يحتوي الاعلان على- 

   عوارض الامراض التي يجب استشارة الطبيب   الامراض الخبيثة او او يشير اللي
ضمنا او  تضلل المستهلك صراحة او اشياء قد  الاعلان على ي يحتو  يجب الا  -

  تعرض تشخيص الامراض بطريق البريد   تثير مخاوفه او
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السلع المماثلة او   يتعرض الاعلان للمنافسة غير المشروعة بالذم في يجب الا -
   المشابهة

   المسائل الاتية تحظر الاشارة الى -
 الصلع  –العقم   –  الشيخوخة المبكرة –  الشغف الجنسي -
يحد منه او   شانه ان ينقص الوزن او دواء من يشير الاعلان الى أي يجب الا   -

عرض العلاج  يشير الى  وزارة الصحة كما يجب الا بترخيص من  يتحكم فيه الا 
 :يالتنويم المغناطيس  طريق عن

المسائل  الاشياء المقدسة او يتناول الاعلان المسائل الدينية او يجب الا - 
الآداب طبقا للائحة اخلاقيات الاذاعة   العام اوالنظام  يتعارض مع ما  السياسية او

   والتلفزيون 
  يقدم تفاصيل هذا  المعلن ان " بحذر وعلى" مضمون  يجب ان تستعمل كلمة  -
 لضمان  ا

 السلع والخدمات التالية: لا يقبل الاعلان عن  -
 الخمور. – بيوت القمار –الموتى  متعهدو-المقرضون  
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  نظي  الن اط الاذاعي
 
وتعديلاته   1979لسنة  13 مصر قانون رقم  والتلفزيوني في ينظم النشاط الاذاعي 

  عة والمرئية في حيث تتولي شئون الاذاعة المسمو  1989 لسنة 223بقانون رقم 
شخصيتها   هيئة قومية باسم اتحاد الاذاعة والتليفزيون لها- مصر وفقا للهذأ القانون 

  الاذاعي المسموع والمرئي في  حدها إنشاء وتملك محطات البث  الاعتبارية ولها
 مصر 

المواد المسموعة والمرئية التي تبثها  وتتولى هذه الهيئة الاشراف والرقابة على 
تنتجه الشركات المملوكة لها اهداف الاتحاد   ضع لرقابتها كل ماأجهزتها وتخ

 واغراضه: 
تحقيق رسالة الاعلام الاذاعي المسموع والمرئي سياسياَ  يهدف الاتحاد الى
للمجتمع ومتطلباته الاعلامية أخذاَ     إطار السياسة العامة وتخطيطا وتنفيذا في

مجالات توظيف الاعلام   اته فيتطبيقات العلم الحديث وتطور  تصل اليه بأحدث ما
  المرئي والمسموع لخدمة المجتمع وبلوغ اهدافه

   ويعمل الاتحاد على تحقيق الاغراض الاتية 
وضمان توجيهها    المسموعة والمرئية بالكفاءة المطلوبة اداء الخدمة الاذاعية -1

لمصري إطار القيم والتقاليد الاصلية للشعب ا لخدمة الشعب والمصلحة القومية في
   نص عليها الدستور وفقا للمبادي العامة التي
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دعم النظام الاشتراكي الديمقراطي والوحدة الوطنية والسلام  العمل على-2
خلال جميع   سيادة القانون من الاجتماعي وصيانة كرامة الفرد وحريته وتأكيد 

   مسموعة ومرئية الاعمال الاذاعية من
رامج الجوانب التعليمية والحضارية  نشر الثقافة وتضمين البعلى  العمل-3

المصرية والعربية والعالمية الرفيعة لخدمة كافة فئات     والانسانية وفقا للرؤية
الشعب وتكريس برامج خاصة للطفولة والشباب والمرأة والعمال والفلاحين اسهاما 

   تماسك الاسرة بناء الانسان حضاريا وعملا على في
المواد في  تليفزيوني والالتزام بالقيم الدينية والاخلاقية تطوير الاعلام الاذاعي وال-4

   الاذاعية
 ومشكلاته اليومية وطرح    مطالب جماهير الشعب  التعبير عن  الاسهام في-5

شأنها بما فيها الاتجاهات   إتاحة الفرصة لبيان مختلف الآراء في  القضايا العامة مع
   وضوعياالمبذولة لعلاجها عرضا م   الحزبية وعرض الجهود 

  والالتزام بإذاعة ما    الاعلام عن مناقشات مجلس الشعب والمجالس المحلية-6
يتصل بالسياسات العامة للدولة والمبادئ  وكل ما تطلب الحكومة اذاعته رسميا

   والمصالح القومية العليا
وقت الارسال الاذاعي والتليفزيوني للأحزاب  الالتزام بتخصيص جانب من-7

وقت  برامجها للشعب وكذلك تخصيص جانب من الانتخابات لشرحالسياسية ابان 
   لعرض الاتجاهات الفكرية الرئيسية للراي العام منتظمة الارسال بصفته
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والمرئي بالكفاءة المطلوبة لتغطية جميع انحاء   نشر الارسال الاذاعي المسموع-8
الالتزام بالإدارة  وفقا للأساليب العلمية الحديثة مع  ودعم وتطوير اجهزته الجمهورية

   العلمية والاقتصادية لمختلف اجهزته ومرافقة
الشعب  الخلاقة والطاقات المبدعة لأفراد  تنمية المناخ الملائم لتشجيع الملكات -9

 واظهار وتشجيع المواهب الجديدة
   البلاد العربية والاسلامية والاجنبية توثيق الروابط الاذاعية مع مثيلاتها في-10
للخارج وضمان تحقيقها للمصلحة العليا الموجهة  خدمات الاذاعيةتطوير ال-11

  للدولة
على دعم نشرات الانباء والتغطية النشطة للأحداث المحلية والعالمية  العمل-12

بدعم امكانات المندوبين والمراسلين الاذاعيين   والاهتمام عليهاوالتعليق الموضوعي 
  الدخل والخارج في
للقائمين بالخدمات الاذاعية المسموعة   والمهني  لفنياالنهوض بالمستوى -13

  والمرئية
  مهام الا حاد ماخت اصا ه  
يجري جميع التصرفات والاعمال المحققة لأغراضه دون   يتعاقد وان وللاتحاد ان 

 يأتي: وجه الخصوص ما التقيد بالنظم والاوضاع الحكومية وله على
ء اخرين في المجالات المتصلة  مع شركا تأسيس شركات مساهمة بمفرده او-1 

   بأغراضه
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  الجهات التي  مشروعات مشتركة مع فيه والدخول في شراء الشركات او إدماجها-2
تحقيق اغراضه سواء في  تعاونه على  التي قد  تزولا عمالا شبيهة بأعماله او

 خارجها  العربية او جمهورية مصر
تسويقها بالبيع في الدخل والخارج  و    إنتاج المواد الفنية الاذاعية والتليفزيونية-3

    وفقا للشروط والاوضاع التي يراها محققه لأغراضه
 ينتجها او    تملك التأليف والنشر واسماء الشهرة التجارية للمواد الاذاعية التي -4

  يستخدمها ومنح الغير حق استخدامها
  تتفق مع اغراضه  الاوجه التي أموال الاتحاد في استثمار-5
التسهيلات المصرفية والائتمانية لتمويل مشروعاته الاستثمارية   علىالحصول -6

 الأقصى للمديونية.  ان تحدد الكومة الحد  على
النقد الاجنبي والتصرف فيها لمواجهة احتياجاته   الاحتفاظ بحصيلة ايراداته من-7

   الشأنهذا   دون التقيد بالقوانين واللوائح والانظمة المقررة في
يضعها في هذا الشأن بما   الاعلانات التجارية وفقا للسياسات التي انتاج وإذاعة -8
  التقاليد العامة يخل بالقيم او لا
مختلف فروع العمل  إنشاء مراكز التدريب لأعداد العاملين وتنمية مهاراتهم في-9

 هذا المجال. الاذاعي والتليفزيوني وتشجيعا للبحوث والدراسات العلمية في
 العالمية   ت وشركات الانباءوكالا التعاقد مع-10
رسالة اتحاد   تعبر عن المجلات التي الدوريات او إصدار المطبوعات او -11

   الاذاعة والتليفزيون 
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   الا حاد مادار ه الاشراف على 
الاتحاد ومتابعة تنفيذه للأهداف والخدمات  يتولى وزير الاعلام الاشراف على 

والاهداف القومية والسلام الاجتماعي   يكفل ربطها بالسياسة العليا القومية بما
   والوحدة الوطنية والخطة الاعلامية للدولة

   ويكون للاتحاد مجلس للأمناء ومجلس للأعضاء المنتدبين وجمعية عمومية 
    قطاعات هي ويتكون الاتحاد من

 الاذاعية    الهندسة-4    التليفزيون -3 الاذاعة -2رئاسة الاتحاد -1
 العامة   والامانة-7         ةوالاقتصادي ن الماليةالشئو -6  الانتاج-5 

 مجلس الامناء 
   كيله  
رئيس   ومخصصاته ومدة رئاسته قرار من   رئيس يصدر بتعيينه وتحديد مرتبه-1 

    الجمهورية بناء على اقتراح رئيس مجلس الوزراء
بين الشاخصات العامة ذات المشاركة الفعالة في النشاط  من الاعضاء من عدد -2

والعلمي والثقافي والصحفي والاقتصادي والهندسي والمالي    الفكري والديني والفني
ان   النشاطات على والطفولة وغيرها من   والقانوني والمتهمين بنشاط الشباب والمرأة 

   عضوية المجلس تكون لهم الاغلبية العددية في
 الوزراء   مجلسرئيس  ويصدر بتعيينهم وتحديد مكافاتهم ومدة عضويتهم قرار من 
  الاعضاء المنتدبون لإدارة القطاعات الرئيسية للاتحاد -3
  رئيس الهيئة العامة للاستعلامات -4
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   اخت اص مجلس الامناء 
ضع السياسيات العامة لعمل الاتحاد واعتماد الخطط  يختص مجلس الامناء بو  

يتخذ  وللمجلس ان الرئيسية المتعلقة بتنفيذها ومتابعة وتقييم أجهزة الاتحاد لمهامها
الاذاعة والتليفزيون   القرارات لتحقيق أغراضه وفقا لأحكام قانون اتحاد  يلزم منما 

   يأتي ص ما وجه الخصور وله على
والمرئية      الاذاعة المسموعة ميثاق شرف للعمل الإعلامي في وضع-1

 الميثاق   وأخلاقيات الرسالة الاذاعية وتحديد أسلوب الالتزام بهذا
قطاعات الاتحاد  تماد القواعد واللوائح والنظم المتعلقة بسير العمل فياع-2

  يكفل تقديم الخدمات الاذاعية المسموعة والمرئية  وشركاته المملوكة بالكامل بما
   الادارة الاقتصادية السليمة أساس من  الكفاية على بأعلى قدر من

ما يتفق ومتطلبات العمل في اعتماد اللوائح المتعلقة بالشئون الادارية والمالية ب-3
  يكفل له المرونة واللامركزية مختلف أبعاده بما

إصدار لائحة لشئون العاملين ومعاملتهم المالية بما يتفق وطبيعة العمل -4
الرعاية ويكفل الارتفاع بمستوى الاداء وذلك دون التقيد  يحقق لهم  الإعلامي وما

  بالنظم الخاصة بالعاملين المدنيين بالدولة
البرامج السنوية لاستثمارات الخطة والسياسة العامة لإنتاج المواد  الموافقة على-5

    المذاعة واسس الاستعانة بالبرامج والمواد الاجنبية
التخطيط والموازنة السنوية للاتحاد على   اعتماد القواعد التي تتبع لأعداد الموازنة-6

    نسق موازنات المشروعات الاقتصادية
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    مجال الاذاعة المسموعة والمرئية قواعد الاستعانة بالخبرات الاجنبية فياعتماد -7
   اقرار المعايير العامة لاختيار المواد والبرامج التي يحصل عليها من الخارج-8
   اسس تقييم الاداء والحكم على كفاية النشاط اعتماد -9

   ةذات الصبغة التجاري تحكم انشطة الاتحاد   اعتماد القواعد التي-10
   التشريعات المتعلقة بالإذاعة المسموعة والمرئية إبداء الراي في-11
يتفق وانشطة الاتحاد   انشاء الفرق الموسيقية والمسرحية بما الموافقة على-12

   وخدمة اغراضه
ترتيب وتوصيف الوظائف ولمجلس  اعتماد خطط القوى العاملة ومعايير-13

يقدم   بين اعضائه لمعاونته في دراسة ما نمؤقته م  يشكل لجانا دائمة او الامناء ان
 داخل الاتحاد او  تلك اللجان اعضاء من يضم الى الموضوعات وله أن له من

 خارجه.
الاقل كما تجوز دعوته   شهر على ويعقد مجلس الامناء دورة عمل عادية كل 

نصف   طلب وزير الاعلام او  غير موعد الدورة العادية وذلك بناء على للانعقاد في
إذا  يكون الاجتماع صحيحا الا الاعضاء المنتدبون ولا د اعضاء المجلس اوعد 

الاقل ويتولى رئيس المجلس توجيه الدعوة الى   حضره نصف عدد اعضائه على
اعماله وتصدر قرارات المجلس بأغلبية الحاضرين وعند  اجتماعاته واعداد جدول

 الرئيس   التساوي يرجع الجانب الذي من
تاريخ   الوزير لاعتمادها خلال ثلاثين يوما من  جلس الامناء الىوتبلغ قرارات م 

المجلس  عليه الى ما اعترض بعضها اعيد  فإذا اعترض عليها كلها او ابلاغه بها
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الحالة هذه  لإعادة النظر فيه ولوزير الاعلام حضور جلسات المجلس ويتولى في
 رئاستها. 

  توزيع الاختصاصات والمس ويضع المجلس لائحة بتنظيم اعماله واجتماعاته و  
   لجات بين اعضائه

 غيابه. عند  اختصاصات الرئيس 
 مجلس الأعضاء المنت بين  
يشكل مجلس الأعضاء المنتدبين برئاسة رئيس مجلس الأمناء وعضوية  تشكيله:  

 القطاعات الرئيسية للاتحاد  لإدارةالأعضاء المنتدبين  
اع بحكم وظائفهم وعدد آخر من  إدارات القط مديري ويضم الى المجلس عدد من  

 الأمناء. الاتحاد يصدر باختيارهم قرار من مجلس  فيالعاملين 
ويعين عضو مجلس الأمناء المنتدب بقرار من رئيس الجمهورية لمدة ثلاث  

 سنوات قابلة للتجديد  
يضعها   التيالسياسات والنظم والقرارات  إطار فيويتولى إدارة قطاعات الاتحاد  

  مسئولياته، كون له كل الاختصاصات المالية والادارية اللازمة لأداء وت المجلس،
وله أن يفرض  الأمناء،وعلية أن يقدم تقريراً شهرياً  عن نشاط قطاعه لمجلس 

 اختصاصاته. بعض   فيمسئولا أو أكثر 
الوظائف الرئيسية بالاتحاد بقرار من وزير الاعلام بناء على  فيويكون التعيين  

 الأمناء. عرض رئيس مجلس
   المنتدبين:اختصاصات مجلس الأعضاء  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

312 

   يأتي: يختص مجلس الأعضاء المنتدبين بما 
 الأمناء. قرارات وسياسات مجلس  تنفيذ -1
بين خطط وبرامج وأنشطة قطاعات الاتحاد وضمان عمله كفريق   التنسيق-2

العام بالنسبة للبرامج الاذاعية   الرأيمتكامل لتحقيق أهداف الاتحاد وتقصى 
 المسموعة والمرئية  

المواد المذاعة  لإنتاجمشروع الخطة السنوية للبرامج واقتراح السياسة العامة  اعاد -3
 الأمناء. وأسس الاستعانة بالبرامج والمواد الأجنبية للعرض على مجلس 

شأنه الى  فيللاتحاد ورفع ملاحظاته  الماليعن الموقف  السنوي التقرير  دراسة-4
الموازنة التخطيطية والموازنة  لأعداد تتبع  التيالقواعد  ووضع الأمناء،مجلس 
 الاقتصادية.واستثمارات الخطة على نسق موازنات المشروعات  للاتحاد،السنوية 

المشروعات الاستثمارية الجديدة وتقديمها لمجلس الأمناء وفتح الحسابات   دراسة-5
 والأجنبية.البنوك التجارية المصرية  فيالمصرفية 

 للقطاعات. الداخلية  ت الموازنا مشروعات  تنسيق-6
القطاعات وتحديد  فيالقرارات الخاصة بتنظيم التقسيمات التنظيمية  اعاد -7

ومعايير وترتيب وتوصيف الوظائف   العاملة،اختصاصاتها ووضع خطط القوى 
 العلمية. ووضع خطط التدريب والبعثات للعاملين بالاتحاد ورسم سياسة البحوث 

وبالأخص تكاليف التشغيل  القطاعات،مختلف  فيدورية للأداء ال المتابعة-8
 الايرادات.وحجم 
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القروض وقبول الهبات والمنح والاعانات لصالح الاتحاد وفقا للقواعد  عقد -9
 هذا الشأن بعد اعتماد مجلس الأمناء   فيالعامة المقررة 

 بالكامل. المنظمة للعلاقة بين الاتحاد وشركاته المملوكة له وضع القواعد -10
قطاعات الاتحاد   فياللوائح والنظم والقواعد المتعلقة بسير العمل  وضع-11

 بالكامل.وشركاته المملوكة له 
 الأمناء. يقررها مجلس   التيالمواد الاذاعية وفقا للنظم والقواعد  حفظ-12
جميع الاجراءات والتصرفات من أجل تجديد وتطوير المحطات  اتخاذ -13

 والمرئية. ال واستقبال الاذاعات المسموعة والمعدات لدعم ارس
ويجتمع مجلس الأعضاء المنتدبين مرة على الأقل كل اسبوعين بدعوة من رئيسه   

طلب ذلك نصف عدد أعضائه على الأقل ويضع  إذاويدعى أيضاً  للانعقاد 
 فيه.المجلس لائحة بتنظيم العمل 

ادارته  فيطاع تعاونه الق فيالادارات  مديري ويشكل العضو المنتدب لجنة من  
 اليومي. وتسيير العمل 

ضوء قرارات مجلس الأمناء ومجلس   فييسير عليها العمل  التيواقتراح السياسة  
 وتوجيهاتها.الأعضاء المنتدبين 

  الأخص:م تولى على 
 القطاع. القرارات المتعلقة بالشئون التخصصية لأعمال  اتخاذ -1
 للقطاع. ية على مشروع الموازنة السنو   الموافقة-2
 القطاع. يؤديها  التيفرض الرسوم وتحديد الأجور لأنواع الخدمات  اقتراح-3
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   بالقطاع.شئون العاملين   في البت -4
 المنتدب.أعمال هذه اللجنة من العضو  تعتمد -5

 الةمومية:الجمةية 
   تشكيلها:

  من:تشكل الجمعية العمومية برئاسة وزير الاعلام وعضوية كل 
والدولة للشئون الخارجية والمواصلات والصحة والاقتصاد وزراء التخطيط  -

والتجارة الخارجية وشئون مجلس الشعب والشورى والتعليم والمالية والثقافة  
 منهم.والأوقاف والشئون الاجتماعية أو من ينوب عن كل 

 رئيس وأعضاء مجلس الأمناء  -
 ينيبه. رئيس المجلس الأعلى للشباب والرياضة أو من  -
 هر أو من ينيبه  وكيل الأز  -
ويصدر   به،مجالات الاعلام والأنشطة المرتبطة  فيالخبرة  ذوي عدد من  -

 الاعلام.بتعيينهم قرار من زير 
 اخت اصها: 
   يلي:تختص الجمعية العمومية للاتحاد بما   

يعده  والذيعن نشاط الاتحاد والشركات التابعة له  السنوي اعتماد التقرير  -
قانون اتحاد الاذاعة   من 3و 2حدده المادتان إطار ما ت فيمجلس الأمناء 

 والتلفزيون.
 الحسابات.اعتماد تقرير مراقب   -
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ترتب على الموازنة  إذاوفى حالة ما  للاتحاد،اقرار الموازنة التخطيطية   -
الا بموافقة   تسري التخطيطية أعباء مالية على الموازنة العامة للدولة لا 

 الحكومة.
 التمويل. اد وتحديد مصادر إقرار زيادة رأس مال الاتح -
  فيغير الأغراض المخصصة لها  فيالترخيص باستخدام المخصصات  -

 الاتحاد. موازنة 
إقرار مشروعات انشاء الشركات أو المشاركة فيها أو مشروعات الادماج  -

 للاتحاد.أو التصفية للشركات المملوكة 
 مكافأته. تعيين مراقب الحسابات وتحديد   -
ية العادية للاتحاد مرتين على الأقل سنويا وذلك تنعقد الجمعية العموم -

دورة   فيكما يجوز دعوة الجمعية العمومية للانعقاد  رئيسها،بدعوة من 
 أعضائها. غير عادية وذلك بناء على طلب رئيسها أو نصف عدد  

وفى حالة عدم اكتمال  الأعضاء، ثلثيولا يكون الاجتماع صحيحا الا بحضور   
ويكون الانعقاد صحيحاً   تالية،الاجتماع لجلسة  بجلالانعقاد لصحة  القانونيالعدد 

 الأعضاء. بحضور أغلبية 
وفى حالة  الحاضرين،وتصدر قرارات الجمعية العمومية بأغلبية أصوات الأعضاء  

 الرئيس.فيه  الذيتساوى الأصوات يرجح الجانب 
ت للمحاسبات ومراقبو الحسابات اجتماعا المركزي ويحضر مندوب الجهاز  

 التصويت. الجمعية العمومية دون أن يكون لهم حق 
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  الا حاد:إيرادات  
 والتلفزيون.الرسوم المقررة قانوناً  لصالح الاذاعة  حصيلة-1
 خدمات.الناتجة من نشاط قطاعاته وما يؤديه من   المواد -2
 للاتحاد.تخصصها الدولة  التي الاعتمادات -3
 والهبات.  الاعانات -4
يقررها رئيس مجلس الوزراء  التيالحدود والقواعد  في يعقده من قروض  ما-5

 التالية. ويرحل فائض ايرادات كل سنة مالية الى السنة 
 والتابعة. لاتحاد من فوائض الشركات المملوكة  حصة-6
 فيويكون لكل قطاع موازنة داخلية تبين موارده ومصروفاته والفائض أو العجز  

 الايرادات.
 الإذاعي مي ا  ال رف 

 العامة  المبادئ لا:أو  
 مصر.الاذاعة المصرية المسموعة والمرئية ملك شعب  -
 المجتمع. ضمير الاذاعيين يحملونها لصالح  فيالاذاعة أمانة   -
 أدائه. في إذاعيالاذاعة مسئولية يشعر بها كل  -
  للإذاعةموقع هو المسئول عن حقوق المستقبلين  أي في الإذاعي -

  يأتي:ما   الإذاعي المسموعة والمرئية وتشمل مسئولية
 حينها   فيتقديم المعلومات الصحيحة للشعب  )أ(

 )ب( الرعاية الكاملة لكل مصالح الشعب 
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 وحكومته.أمانة الاتصال بين الشعب  )جـ(
تهم   التيكل القضايا  في)د( عرض وجهات النظر المختلفة عرضاً  متوازنا أمينا 

 اثارة. الشعب دون تحيز أو تحزب أو 
 والخارج.الداخل  فية بين المواطنين بث الثق )هـ(

 )و( الالتزام باحترام الحريات العامة والقيم الدينية والقومية 
 الاجتماعي. )ز( حماية الوحدة الوطنية والسلام 

 الإنساني.)ح( ارتباط الكلمة المذاعة بالضمير 
 العام. الرأيتبصير  في( المشاركة )ط

 . يلا سليما ً تشكيل الذوق العام تشك  فيركة ا)ى( المش
 الأخلا يات الاذاعية   ثاتيا:

   هي:الإذاعية مصادر رئيسية   للأخلاقيات 
 السماوية.  التعاليم-1
 والانسانية.الوطنية  الكرامة-2
 المعاصر. للإنسانالعليا  المثل-3
 القانون   سيادة-4
 الطفولة.الاسر ورعاية  حرمة-5
 الصادقة.بالكلمة   الايمان-6
 للغير.ومع الناس باعتباره قدوة   مع نفسه الإذاعي صدق-7
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على   الحفاظ -9الأداء سواء كان ذلك بالقول أو الاشارة . فياللائق  المظهر-8
 المهنة.أسرار 

  يأتي:وفى ظل الأخلاقيات يحظر على الاذاعيين ما   
 الطوائف.تعرض لما فيه أثارة من  وأيمساس بالعقائد والقيم  أي-1
 القومي. تراث مساس بالأهداف القومية وال أي-2
 والعاملين.مساس بنظام العمل   أي-3
 الجماهير. استغلال لغرائز  أي-5
 جماعات.تجاوز عن الحريات المكفولة للغير بالقانون أفراد أو  أي-6
 شخصية. منفعة  في الإذاعياستغلال للعمل  أي-7
 القومي.أسرار الأمن  إذاعة-8
 حباط.الاما يدعو الى الانحلال أو ما يدعو الى  إذاعة-9

 الجنسية. ما يدعو الى استخدام العنف أو نشر الجريمة أو الاثارة  إذاعة-10
اعلان تجارى لا يتماشى مع أخلاقيات الاذاعة ونظامها أو لا يتفق   أي إذاعة-11

أو يتعارض مع الوحدة الوطنية  العام،مع مصلحة المجتمع والصحة العامة والذوق 
 الاجتماعي. والسلام 
 الاذاعيين ماوبات  ثال ا:

هذه  إطاروفى  البلاد،المسئولية عن الحقيقة وعن سمعة  فيالاذاعيون شركاء 
  يأتي: المسئولية يلتزمون بما  

 الأداء.الارتفاع المستمر بمستوى  -
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كل ما يقدم من الأعمال الاذاعية المسموعة   فيالتحديث والابتكار  مرعاه  -
 والمرئية.

الانتاج   فيوبين القيمة الترويجية التوازن بين القيمة التثقيفية  زراعة  -
 اليومي.  الإذاعي

 نبأ غير موثوق به   أيعدم إذاعة   -
 صغير. عمل   أيعمل كبير أو تعظيم  أيعدم التقليل من شأن  -
شخصية أو فكرة أو سلعة تمس كيان المجتمع ومصالح   لأيعدم الترويج   -

 وجماعاته. أفراده 
 تصحيحه. عدم الاصرار على الخطأ والعمل على   -
 لهم.عدم اعطاء المتحدثين ما ليس لهم أ تجريدهم مما   -

  يأتي: وفى تمكين الاذاعيين من أداء واجباتهم يراعى ما  
لا   شيء أيعلى  لإكراههم ماديأو  أدبيضغط  أيكفالة حماية الاذاعيين من  •

وكذلك حمايتهم من التعرض لما يضر   عملهم،يتفق مع كرامتهم أو كرامة 
 الاذاعة.  فيم الخاصة أو العامة بسبب عملهم بأشخاصهم أو بمصالحه

   شأنهالزمالة وبخاصة عدم تجريح بعضهم البعض أو الاقلال من  أدب احترام  •
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 مفهوم الهيكل التنظيمي •
 التنظيمي لمؤسسة الايرامالهيكل  •
 فمرز اليوس الهيكل التنظيمي لمؤسسة الهلال •
 الهيكل التنظيمي لمؤسسة ال ر  الأمسط •
 للمؤسسات التنظيميالمحامر التي  تةلق بالهيكل  •
 

 صل التاسعالف

 لبةض المؤسسات الاعلامية  ةتماذج للهياكل التنظيمي )
) 
) 

 
 

 الفصل التاسع

 لبةض المؤسسات الاعلامية  ةتماذج للهياكل التنظيمي )
) 
) 

 
 

 الفصل التاسع

 لبةض المؤسسات الاعلامية  ةتماذج للهياكل التنظيمي )
) 
) 
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 ع ي ي ال ارا بة  دراسة يذا الف ل لاب  ان  تةرف على  
 مفهوم الهيكل التنظيمي •
 رامالهيكل التنظيمي لمؤسسة الاي •
 فمرز اليوسالهيكل التنظيمي لمؤسسة الهلال  •
 الهيكل التنظيمي لمؤسسة ال ر  الأمسط •
 للمؤسسات التنظيميالمحامر التي  تةلق بالهيكل  •
•  

 الأهداف الإجرائية
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 الهيكل التنظيمي للمؤسسة ال حفية
 المؤسسة-يعرف الأستاذ محمد سيد محمد في كتابه " اقتصاديات الإعلام 

" الكيان المتكامل الذي يتكون  بأنه:للمؤسسة الصحفية  الصحفية " الهيكل التنظيمي
من أجزاء وعناصر متداخلة، تقوم بينها علاقات تبادلية بُغية إنجاز النشاط وتأدية 

 ".الوظائف التي تحقق في النهاية إنتاج المؤسسة وعملها وهدفها 
إذ يختلف  ة،الصحفي ولا يوجد نماذج وقوالب جاهزة لاختيار الهيكل التنظيمي للمؤسسات 

هذا الهيكل من مؤسسة إلى أخرى تبعاً لطبيعة المؤسسة وحجمها وظروفها فليس شرطاً أن 
يتطابق الهيكل التنظيمي لصحيفة مع الهيكل لمجلة أو لصحيفة أخرى أو بين الصحف 

 المستقلة.اليومية أو الأسبوعية وبين الصحف الرسمية والصحف الحزبية أو 
تتكون من قطاعين رئيسيين همــا قطــاع الإدارة  ومن المعروف أن أي صحيفة

وقطاع التحرير يندرج تحتهما إدارات عدة تختلــف مــن صــحيفة لأخــرى حســب 
 الهيكل التنظيمي لمؤسسة الأهرام:والحاجة.الطبيعة 

إذا حاولنــا تطبيــق الهيكــل التنظيمــي للمؤسســات الصــحفية ، علــى إحــدى هــذه 
القوميــة ، حيــث تصــدر عنهــا  المؤسســات ، ولــتكن مؤسســة الأهــرام الصــحفية

، بالإضـــافة  1876أقـــدم الصـــحف اليوميـــة منـــذ الخـــامس مـــن أغســـطس ســـنة 
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إلـــى إصـــدارات متنوعـــة أخـــرى ، وهـــى : الأهـــرام المســـائي و الأهـــرام ويكلــــي 
بالإنجليزية ، والأهرام إبدو بالفرنســية ، والأهــرام الاقتصــادي والسياســة الدوليــة 

ــدين والشـــباب والأهـــرام الرياضـــي والأهـــرا م العربـــي ونصـــف الـــدنيا ، وعـــلاء الـ
والبيـــت ولغـــة العصـــر والديمقراطيـــة و أحـــوال مصـــرية إضـــافة إلـــى كـــل مـــن : 

 الطبعة الدولية ، والطبعة العربية للأهرام اليومي.
وكـــان  –فســـوف نجـــد أن علـــى قمـــة الهيكـــل التنظيمـــي رئـــيس لمجلـــس الإدارة 

لوظيفتان عــن بعضــهما يحتل في الوقت نفسه رئاسة التحرير قبل أن تنفصل ا
ويعاونــه عضــو مجلــس إدارة  – 2005يوليو  4وفقا لقرار مجلس الشورى في 

ــر فتختلــــف  ــيس التحريــ ــاونو رئــ ــا معــ ــط ، أمــ ــل الإداري فقــ ــرغ للعمــ منتــــدب متفــ
مسمياتهم من نائب رئيس تحريــر إلــى مســاعد رئــيس تحريــر إلــى مــدير تحريــر 

 إلى نائب مدير تحرير.
ســـام فنيـــة ، وأقســـام إداريـــة ، أمـــا الأقســـام الفنيـــة وتضـــم الخريطـــة التنظيميـــة أق

ــر )1فتشــــمل: ) ــط )2( التحريــ ــم والخــ ــوير والرســ ــو 3( التصــ ــة والزنكــ ( المطبعــ
( 8( الميكــــــروفيلم )7( الكمبيــــــوتر )6( التوزيــــــع )5( الإعلانــــــات )4غــــــراف )
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( الأرشــيف 11( مراكــز الأبحــاث )10( تســويق الكتــب )9المطــابع التجاريــة )
 تماع.( الاس12الصحفي )

ــابات )2( شــــــئون العــــــاملين )1) فتشــــــمل:أمــــــا الأقســــــام الإداريــــــة  ( 3( الحســــ
 المخازن.

ولا شكل أن كل قسم من الأقسام السابقة يتضمن عددا من الوظائف والأهــرام 
فــإن جهــاز التحريــر بجريــدة "الأهــرام"  المثــال،فعلــى ســبيل  المختلفــة،الصــغيرة 

 اليومية يشمل الأقسام التالية:
ــم المراجعـــة )ســـكرتير التحريـــر( )2دســـك المركـــزي )( قســـم ال1) ــم 3( قسـ ( قسـ

( قســم الدراســات 5( قسم التصــحيح )4الإخراج الصحفي )السكرتارية الفنية( )
ــة )6الصـــحفية ) ــار المحليـ ــم الأخبـ ــة )7( قسـ ــار الخارجيـ ــم الأخبـ ــم 8( قسـ ( قسـ

( 11( القســم الأدبــي )10( قســم الحــوادث والقضــايا )9التحقيقــات الصــحفية )
( القســـم الـــديني 14( القســم الرياضـــي )13( قســـم الفنـــون )12ســم العلمـــي )الق
ــبوعي( 16( القســـم الثقـــافي )15) ــدد الجمعـــة الأسـ ــة )فـــي عـ ــم فكـــر وثقافـ ( قسـ
( 20( قســـم الشـــئون العربيـــة )19( قســـم المـــرأة )18( قســـم المحافظـــات )17)

( قســــم المكاتــــب الخارجيــــة 22( القســــم الاقتصــــادي )21القســــم الدبلوماســــي )
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( قســــــم 24( قســــــم التنظيمــــــات الشــــــعبية )مجلســــــي الشــــــعب والشــــــورى( )23)
 ( قسم التصوير.26( قسم المعلومات )25الصفحات المتخصصة )

ــي لإحـــدى المؤسســـات  ــكل التـــالي الهيكـــل التنظيمـ ــن أن يوضـــح لنـــا الشـ ويمكـ
 الصحفية:

 رئيس مجلس الإدارة

 مدير المطابع مدير الإدارة
رئيس 
 التحرير

مدير 
 الإعلانات

 دير التوزيعم

  
 مديرو
 الإدارة 

 سكرتارية
 التحرير المركزية

 نواب
 رئيس التحرير

 مساعدو رئيس
 التحرير

     
 قسم الأخبار 
 قسم الحوادث 
 قسم المرأة 

 القسم الأدبي

قسم التحقيقات 
 الصحفية

 القسم القضائي
 قسم التصوير

قسم الشئون 
 الخارجية

 قسم المحافظات
 القسم الفني

 القسم الرياضي
 قسم الاستماع
 قسم التصحيح
 القسم الديني
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المراجعة وإعادة 
 الصياغة 

 مركز المعلومات
مسئولو الإخراج 

 فيالصح 

 القسم الاقتصادي 
مركز الدراسات 

 الصحفية
 )الهيكل التنظيمي لإحدى المؤسسات الصحفية(

 
مثــل قســم  ذكرهــا،وإذا حاولنا إلقاء الضوء على أحد الأقسام التحريرية الســابق 

أو )مركــز المعلومــات( بمــا يقدمــه مــن معلومــات وصــور وخــرائط  معلومــات،ال
ومـــا يقـــوم بــــه مـــن مراجعـــة للمـــادة التحريريـــة قبــــل  الصـــحيفة،لازمـــة لإخـــراج 

ــي  ــاء فـ ــن الأخطـ ــا مـ ــمان خلوهـ ــا لضـ ــات،طباعتهـ ــاملين  المعلومـ ــنجد أن العـ سـ
 بالمركز ينقسمون إلى الفئات التالية:

 المدير ورؤساء الوحدات. -1
 المعلومات.أخصائيو  -2
 فنيون لتوجيه القصاصات والصور. -3
 مساعدون للقص واللصق وتوزيع القصاصات والصور. -4
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ويمكــن أن يتكــون الهيكــل التنظيمــي لمركــز المعلومــات الصــحفية مــن الشــكل 
 التالي:

  مدير المركز 
    
  نائب مدير المركز 
    

 قسم الأرشيف
 الصحفي

 المكتبة قسم المراجعة
 قسم خدمات 

 علوماتالم
      

 المطبوعات  الصور  القصاصات 
 المكتبية

 الميكروفيلم
 

 )الهيكل التنظيمي لمركز المعلومات الصحفية(
 

 كما يمكن أن يتكون الهيكل التنظيمي لإدارة الإعلانات وفقا للشكل التالي:
  مدير إدارة الإعلانات 
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  لجنة استشارية 

      
 ية وحسابيةأقسام إدار    أقسام إنتاجية

 الإحصاء الحسابات  التنشيط المكتب الفني
المبوبة 
 والوفيات 

 الخزينة التحصيل  التنفيذ

الأعداد 
 الخاصة 

الإعلانات 
 المحلية

   

    الإعلانات الخارجية
 )الهيكل التنظيمي لإدارة الإعلانات(
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لي:كما يمكن أن يتكون الهيكل التنظيمي لإدارة التوزيع وفقا للشكل التا  

  مدير إدارة التوزيع 
    
  لجنة استشارية 

    
 أقسام إدارية وحسابية الجراج  أقسام توزيعية

     
مناطق 
 التوزيع

الصباحي 
 والمسائي

 التوزيع
 الداخلي

 الاشتراكات
 التنشيط
 والبحوث

 

 الحسابات

 التحصيل
 الخزينة

 )الهيكل التنظيمي لإدارة التوزيع(
 

 نقدم أيضا هيكل تنظيمي لإدارة المطابع على النحو التالي:كما يمكن أن 
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  مدير إدارة المطابع 
    

 
لجنة الوكلاء ورؤساء 

 الأقسام 
 

    

 أقسام 
 الجمع

 التوضيب

أقسام  
 تجهيز
 الرتو 

 والأوطسة

 أقسام 
 الطبع

 الحسابات التجليد
 المخازن 
 الفرعية

           
   الآلي الروتاتيف التصوير  السرية 
   اليدوي  الروتو  الرتوش  العرقي
    الأوفست المونتاج  الضوئي
     السلوفان   اليدوي 
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     الزنكات  
 )الهيكل التنظيمي لإدارة المطابع(

بمعــزل  –أو أي قســم آخــر  –ولا يمكن أن نتخيل أن يعمل قسم التحرير مثلا 
إبــراهيم مــدير وقــد وصــف لنــا هــذه العلاقــة الــدكتور فــؤاد  الأخــرى،عن الأقســام 

 عام مؤسسة الأهرام السابق عندما قال:
ــدارها لا  ــة عنـــد إصـ ــا الصـــحيفة اليوميـ إن المتأمـــل فـــي المراحـــل التـــي تمـــر بهـ
يسعه إلا أن يلحظ أنهــا تمــر بخطــوات لا شــبه بــين بعضــها والــبعض الآخــر ، 
فكل منهــا ذات طبيعــة مختلفــة ، وإن كانــت متكاملــة فــي مجموعهــا ، والجريــدة 

ها تمـــر بمجموعــة مـــن المراحـــل المتنوعــة تتـــدرج مـــن الســـعي وراء عنــد إصـــدار 
الخبر ، وإجراء تحقيق صحفي فــي كــل مــا يعنــي الــرأي العــام أو مــا هــو جديــد 
فــي يومــه ، وتبســيط الفكــر وجعلــه فــي متنــاول جميــع القــراء مهمــا كانــت درجــة 
ثقافتهم ، وذلك كله إلى جانب العمــل الإعلانــي الــذي يلعــب دوره فــي الإعــلام 
والتعريــف فــي مختلــف المجــالات وبانتهــاء عمــل الفكــر المكتــوب تبــدأ مرحلــة 
العمــل الصــناعي ، فتتكــاتف الخبــرة مــع الأجهــزة والآلات فيخــرج "الأهــرام" مــن 
المطابع في ثوب جميــل مــن الإخــراج ، فضــلا عــن وضــوح الحــروف والصــور 
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لــدار ، وتحتاج تلك المرحلة إلى تضافر مجموعة كبيرة من القطاعــات داخــل ا
الصـــحفية تعمـــل جميعـــا كمـــا تعمـــل خلايـــا النحـــل ، فـــالتحرير دائـــب الاتصـــال 
ــة  ــالي ، ومتابعـ ــوم التـ ــدة اليـ ــع مشـــروع جريـ ــفحات ووضـ ــد الصـ ــة لتحديـ بالمطبعـ
التنفيـــذ والمراجعـــة ، وادخـــال التعـــديلات أثنـــاء الطبـــع لملاحقـــة الأحـــداث التـــي 

بكافــة احتياجاتهــا  تتابع ساعة بعد ساعة ، والمخازن تقف وراء المطابع تمدها
مـــن الـــورق والحبـــر ولـــوازم الإنتـــاج الأخـــرى ، وأقســـام الصـــيانة تعمـــل ســـاعات 
الليــل والنهــار لتصــلح أي عطــب وتســهر علــى حســن ســير الماكينــات حتــى لا 
يتــأخر صـــدور الجريــدة ، والأقســـام الإداريـــة والماليــة تســـهر علــى خدمـــة كافـــة 

ه حتــى تــدور عجلــة الإنتــاج فــي الإدارات والعاملين فيهــا وتنظــيم العمــل وتنســيق
يسر وسهولة ، ذلك أن الوقت في العمل الصحفي يــأبى التســويف أو التأجيــل 
، فالعمــل ينفــذ فــور صــدور الأمــر بــه ، والصــعاب يجــب أن تــذلل فــي توهــا ، 
ذلك أن المرحلــة الأخيــرة مــن العمــل الصــحفي اليــومي فــي الانتظــار وتقــف لنــا 

 المرصاد.
عملية التوزيع والعمل علــى وصــول الجريــدة إلــى كــل  ونعني بالمرحلة الأخيرة:

ركــــن مــــن أركــــان الــــبلاد ، وتســــتعين عمليــــة التوزيــــع بكــــل وســــائل النقــــل مــــن 
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الطائرات إلى التوزيع باليد ، والمهيمن على التوزيع يعرف قيمة الوقــت ، فهــو 
يضع نصب عينيه ميعاد إقلاع الطائرة المتجهة إلى كل عاصمة عربيــة مــثلا 

الصـــحافة المتجـــه إلـــى الوجـــه القبلـــي ، والآخـــر الـــذي يتوجـــه إلـــى  ، ثـــم قطـــار
ــدن  ــى المــ ــة إلــ ــل المتجهــ ــيارات النقــ ــن أســــطول ســ ــلا عــ ــه البحــــري ، فضــ الوجــ
الرئيســية تســابق الــريح وتملــي عليهــا ظــروف المنافســة مــع الجرائــد الصــباحية 
الأخــرى أن تصــل إلــى وجهتهــا قبــل غيرهــا ، ناهيــك عــن عمليــة التوزيــع داخــل 

والتي يقوم بالاستلام فيها من سيارات التوزيع مئــات المتعــدين الــذين  العاصمة
ــى  ــاء علـ ــري بنـ ــذا يجـ ــل هـ ــة ، كـ ــغار الباعـ ــى صـ ــالتوزيع علـ ــدورهم بـ ــون بـ يقومـ

 برنامج يضعه المشرفون على هذه الأجهزة عن طريق )العقل الإلكتروني(.
رص بقــدر ف ــ الصــحفية،وبقدر نجاح التنسيق بين القطاعات العاملة فــي الــدار 

 النجاح للدار.
 الإدارات والمراكز المستحدثة في المؤسسات الصحفية:

بالإضافة إلى الإدارات الرئيسية في المؤسسات الصحفية والإدارات المســاعدة 
فــإن بعــض المؤسســات الصــحفية اســتحدثت إدارات ومراكــز بحثيــة جديــدة  لها،

لأبحــاث وا الدقيق،عصر التخصص  نعيشه،مع متطلبات العصر الذي  تواءم
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وسوف نشــير إلــى ثــلاث مراكــز  الحديث،والتطور التكنولوجي  الدقيقة،العلمية 
 على النحو التالي: وهياستحدثها "الأهرام" في مؤسسته 

 أولا: مراكز الأهرام للإدارة والحاسبات الإلكترونية )آماك(:
فــــــــي اســــــــتخدامات الحاســــــــبات  رائــــــــد،كمركــــــــز  1968أنشــــــــئ عــــــــام  •

 الإلكترونية.
 150خدمــة لمؤسســة الأهــرام بالإضــافة لمــا يزيــد علــى  يعمــل كمركــز •

جهـــة حكوميـــة وشـــركة ومراكـــز الأبحـــاث )وذلـــك منـــذ تســـعينيات القـــرن 
 العشرين(.

المركز الرئيسي لــه بمبنــى مؤسســة الأهــرام بالقــاهرة ولــه فــرع فــي مبنــى  •
 الأهرام بالإسكندرية.

 مجالات النشاط:
 ونية.تقديم خدمات متكاملة في نظم الحاسبات الإلكتر  -1
ــن:  -2 ــي كــــل مــ ــذها فــ ــات وتنفيــ ــنظم والبــــرامج للتطبيقــ ــميم الــ تحليــــل وتصــ

ــبية  ــائية  –العلميــــــة والفنيــــــة  –التطبيقــــــات التجاريــــــة والمحاســــ الإحصــــ
 والرياضية.
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الدعم الفني لعملائه في انشاء حاسبات خاصة بهــم وتشــغيلها وتــدريب  -3
 الكوادر الفنية.

ت واختيار وتقيــيم بيت خبرة واستشارات في نظم المعلومات والمشروعا -4
 الأجهزة والنظم المناسبة.

 التدريب والتعليم وتنظيم دورات عامة وخاصة في علوم الحاسبات. -5
 تنفيذ المشروعات الكبرى لمراكز الحاسبات الآلية بنظام تسليم مفتاح. -6
تأجير وقت تشغيل على الحاســب الآلــي للجهــات التــي لا تملــك حاســبا  -7

 آليا.
هــــات التــــي لا تتــــوافر لــــديها الإمكانيــــات إعــــداد وتســــجيل البيانــــات للج  -8

 لتسجيل حجم كثير من البيانات.
 إنشاء وقاعد البيانات وبنوك المعلومات. -9

ــال الحاســـبات  -10 ــي مجـ ــاري والتـــوكيلات فـ ــل التجـ ــة،التمثيـ وهنـــاك  الآليـ
 في هذا المجال. IBMاتفاق خاص مع شركة 

ــغيرة  -11 إعـــــداد الـــــنظم والبـــــرامج والتـــــدريب فـــــي مجـــــال الحاســـــبات الصـــ
 شخصية )ميكروكمبيوتر(.وال
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الــربط بــين الحاســب الآلــي وأجهــزة الجمــع التصــويري للاســتفادة مــن  -12
 إمكانيات كل من الجهازين في التطبيقات المختلفة.

إعـــداد بـــرامج تعليميـــة وتدريبيـــة علـــى الحاســـبات  الإلكترونـــي،النشـــر  -13
 وتوزيعها ونشرها.

شــر الإلكترونــي وقــد فــاز مركــز آمــاك بــالمركز الأول فــي تطــوير اســتخدام الن 
ــام  ــابع عـــن العـ ــع التصـــويري بالمطـ وربـــط الحاســـبات الإلكترونيـــة بـــأجهزة الجمـ

وذلــك بواســطة الجمعيــة المصــرية للحاســب الآلــي والجهــاز المركــزي  ،1988
 للتعبئة العامة والأحصاء.

 ثانيا: مركز الأهرام للترجمة والنشر:
ــام  • ــة عـــ ــة العلميـــ ــرام للترجمـــ ــز الأهـــ ــئ مركـــ ــديم خد 1975أنشـــ ــة لتقـــ مـــ

 الترجمة.
أصبح مركز الأهرام للترجمة والنشر بعد أن اســتهل  1985وفي العام  •

 نشاطه في مجال النشر.
 الترجمة:
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( مـــا يزيـــد علـــى مليـــونين ونصـــف 1990-75ســـنة ) 15تـــرجم خـــلال  -1
 لغة عالمية. 12مليون صفحة في مختلف فروع التخصص من وإلى 

م المتحــــدة أول مؤسســــة متخصصــــة فــــي العــــالم العربــــي تعتمــــدها الأم ــــ -2
 ووكالاتها لترجمة وثائقها ودراساتها.

ــن  -3 ــر مـ ــع أكثـ ــل مـ ــتاذتها  450يتعامـ ــات وأسـ ــاء الجامعـ ــن رؤسـ ــرا مـ خبيـ
 ومدرسيها والعلماء والخبراء والباحثين والممارسين والمترجمين.

تــتم عمليــة الترجمــة بتكامــل جهــود جميــع التخصصــات العلميــة والفنيــة  -4
 كة في عملية الترجمة.والأدبية واللغوية والثقافية المشتر 

يتعامـــل مـــع أكبـــر المنظمـــات والهيئـــات الدوليـــة والإقليميـــة والشــــركات  -5
 والهيئات المحلية والناشرين العالميين.

 النشر:
يهدف إلى تقديم نوعيات المؤلفــات والمصــنفات التــي تســهم فــي تحقيــق  -1

مــع اهتمــام خــاص  العصــر،الرقــي الحضــاري وملاحقــة أحــدث معــارف 
 ب والأطفال.باحتياجات الشبا

 ينشر المؤلفات طبقا لجودة مضمونها ومدى تلبيتها لحاجة القراء. -2
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تخاطــــب كتبــــه ومؤلفاتــــه جميــــع قطاعــــات المجتمــــع العربــــي بــــاختلاف  -3
 تخصصاتها ومستوياتها الثقافية والتعليمية.

ــة  -4 ــدين  –مجـــــالات النشـــــر تشـــــمل: السياســـ ــال  –الأدب  –الـــ  –الأطفـــ
ــة  ــة البدنيـ ــوتر  –الرياضـ ــوم  –ب الط ـــ –الكمبيـ ــوعات  –العلـ  –الموضـ

 القواميس والمعاجم.
 ثالثا: مركز الأهرام للتنظيم والميكروفيلم:

ــا وحفظــــا  • ــات تنظيمــ ــا المعلومــ ــال تكنولوجيــ ــي مجــ ــادة فــ ــه الريــ ــت لــ كانــ
 .1969حيث أنشئ في مطلع العام  واسترجاعا،

يســــاير تكنولوجيـــــا العصـــــر مـــــع التطــــوير المســـــتمر لإمكانياتـــــه الفنيـــــة  •
 والبشرية.

ــل • ــيف الـــــورقي التقليـــــدي إلـــــى مراكـــــز  يعمـــ علـــــى التحـــــول مـــــن الأرشـــ
المعلومـــات الحديثـــة بالاســـتعانة بتكنولوجيـــات المصـــغرات الفيلميـــة مـــع 

 استخدام الفهارس أو الاستعانة بالحاسبات الإلكترونية عن طريق:
ــة  .1 دراســـــة الواقـــــع لتقييمـــــه والتعـــــرف علـــــى الاحتياجـــــات ودراســـــة طبيعـــ

 المستندات والوثائق لتحديثها.
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 تصميم نظم المعلومات. .2
 تعميم نظم التوثيق والميكروفيلم كالتصنيف والفهرسة. .3
 تنفيذ النظم بمحاورها الأساسية الثلاث. .4
ــيم  • ــات والتقلــــ ــاء البطاقــــ ــنيف وإنشــــ ــرميم والتصــــ ــداد والتــــ ــق والإعــــ التوثيــــ

 والمراجعة.
 الإنتاج الميكروفيلمي. •
وفيلم بمؤسســة أهــم الخــدمات التــي يمكــن لمركــز المعلومــات والميكــر  هــيوهــذه 

 أخبار اليوم تقديمها للغير سواء على المستوى المحلي أو الخارجي.
ــوتر  -1 ــطة الكمبيـ ــائق بواسـ ــن الوثـ ــع مـ ــات لأي مجتمـ ــز معلومـ ــاء مركـ إنشـ

 ( أو التسجيل الميكروفيلمي.Data Base)قاعدة بيانات: 
 أدبيــــة،تقــــديم معلومــــات عــــن أي شخصــــية ســــواء سياســــية أو فنيــــة أو  -2

 محلية أو عالمية.
 تقديم معلومات عن أي دولة من دول العالم. -3
 تقديم معلومات عن أي مؤتمر سواء محلي أو دولي أو إقليمي. -4
 تقديم معلومات عن أي موضوع سواء علمي أو سياسي أو زراعي. -5
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 تبادل المكتبات الميكروفيلمية. -6
ــذ  -7 ــة أخبــــار اليــــوم بإصــــداره منــ طبــــع نســــخ لأي إصــــدار قامــــت مؤسســ

ــائها، ــا  إنشـ ــالوبيانهـ ــار  ي:كالتـ ــدة الأخبـ ــوم  –)جريـ ــار اليـ ــدة أخبـ  –جريـ
 –كتــاب اليــوم  –وهــو  هــيمجلــة  –مجلــة آخــر ســاعة  –مجلــة الجيــل 

 المختار(. –كتاب اليوم الطبي 
 الهيكل التنظيمي لمؤسسة دار الهلال:
متخصصة في إصــدار المجــلات  قومية،مؤسسة دار الهلال مؤسسة صحفية 

المصــور وحــواء وميكــي  مثــل:)عامــة ومتخصصــة  وشــهرية،مــا بــين أســبوعية 
والكواكــب والهــلال وطبيبــك الخــاص( وينقســم هيكلهــا التنظيمــي إلــى قطــاعين 

وســوف نفصــل لهمــا علــى الوجــه  العامــة،إدارة التحريــر والإدارة  همــا:رئيســيين 
 التالي:

 أولا: إدارة التحرير:
ــام لإدارة  ــدير عــ ــذه الإدارة منصــــب مــ ــم هــ ــل لإدارة  التحريــــر،حيــــث تضــ ووكيــ

ــر،التحر  ــن  يــــ ــا مــــ ــلال دون غيرهــــ ــة دار الهــــ ــا مؤسســــ ــرد بهــــ ــذه الإدارة تنفــــ وهــــ
وتتبع هــذه الإدارة رئــيس مجلــس إدارة المؤسســة  الأخرى،المؤسسات الصحفية 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

343 

وتتـــولى إدارة التحريـــر مهمـــة التنســـيق والإشـــراف مـــن حيـــث النـــواحي  مباشـــرة،
 التحريرية والإدارية والمالية الخاصة بكل المجلات التي تصدرها الدار.

 وتنحصر مهمة هذه الإدارة في النقاط التالية:
مراجعة الكشوف الخاصة بمكافآت نشاط التحرير الصــحفي للمحــررين  (1

 وصرف المبالغ المستحقة لكل مجلة. واعتمادها،
وخاصة حركــة المطبعــة وكميــات  المؤسسة،متابعة الحركة اليومية في  (2

 الطبع وكل ما يتعلق بخطوات طرح المجلات في السوق.
ــاكل الفنيـــة الخـــاص بـــإخراج متا (3 وذلـــك مـــن حيـــث  المجـــلات،بعـــة المشـ

والعمــل علــى منــع حــدوث تضــارب  مجلــة،تحديــد موعــد المونتــاج لكــل 
 في مواعيد طبع المجلات نتيجة للأحداث المفاجئة.

تحديــــــد الميزانيــــــة التــــــي تعتمــــــدها المؤسســــــة لكــــــل مجلــــــة مــــــن حيــــــث  (4
ك علــى أســاس وذل ــ التصــويرية،المصروفات التي تحتاجها في أعمالهــا 

 أهمية المجلة بالنسبة للمؤسسة من خلال عدة اعتبارات أهمها:
 المكانة الصحفية. .1
 إيراد توزيعها. .2
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 إيراد إعلاناتها. .3
 عدد العاملين فيها. .4

 ثانيا: الإدارة العامة:
 الإعلانــات،وتضــم إدارة الإعلانــات والمســئول عنهــا بدرجــة مــدير عــام لقطــاع 

ارة المؤسســــة وتتبعــــه أيضــــا وكالــــة وهــــو فــــي الوقــــت نفســــه عضــــو بمجلــــس إد
 :وهي إدارة،أما باقي الإدارات فلها مدير  الهلال،إعلانات 

وأقســام التجليــد  الطبــع،وأقســام  الطباعــة،إدارة المطــابع )أقســام تجهيــز  (1
 والورش(.

 الماليـــــة،الشـــــئون  الـــــداخلي،التوزيـــــع  الفنـــــي،إدارة التوزيـــــع )المكتـــــب  (2
 المكاتبات(. الاشتراكات،

وقســـم  التصــوير،وقســم  المونتــاج،وقســـم  الجمــع،فنيــة )قســم الأقســام ال (3
 وقسم الحفز(. الرتوش،

والعيــــــادة  القانونيــــــة،وإدارة الشــــــئون  الإدارة،شــــــئون العــــــاملين )أقســــــام  (4
 الطبية(.
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 المراجعــة،قســم  التكاليف،إدارة  العامة،الإدارة المالية )إدارة الحسابات  (5
 قسم السيارات(. الضرائب،قسم 

 رية.الإدارة التجا (6
 إدارة المشتريات. (7
 إدارة المخازن. (8

وهــو فــي الوقــت نفســه يتبــع رئــيس  للمؤسســة،وهذه الإدارات تتبــع المــدير العــام 
ويقوم سكرتير المدير العام برئاســة قســم اســتيراد المــواد  المؤسسة،مجلس إدارة 

 الخام للمؤسسة.
 ":فروز اليوسالهيكل التنظيمي لمؤسسة "

مـــــن المؤسســـــات الصـــــحفية القوميـــــة  يضـــــا،أ" فروز اليوسـ ــــتعتبـــــر مؤسســـــة "
 (،وصــباح الخيــر فروز اليوس ــالمتخصصة في إصدار المجلات الأسبوعية )

 ويتميز هيكلها التنظيمي بأنه يضم قطاعين أساسيين:
والــذي كــان فــي  المؤسســة،أولهمــا: قطــاع التحريــر: ويتبــع رئــيس مجلــس إدارة 

ــام  ــة " 1989العـ ــا لتحريـــر مجلـ ــه رئيسـ ــو نفسـ ــاع  "،فروز اليوس ـــهـ ــم قطـ ويضـ
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ــة " ــر مجلـــ ــر: إدارة تحريـــ ــباح فروز اليوسـ ــــالتحريـــ ــة "صـــ ــر مجلـــ " وإدارة تحريـــ
 إضافة إلى إدارة تحرير "الكتاب الذهبي" الذي يصدر شهريا. "،الخير

ويتــولى الإشــراف عليــه مــدير عــام المؤسســة ،  العامــة:وثانيهمــا: قطــاع الإدارة 
ويتــولى الإشــراف علــى  وهو في الوقت نفسه يتبع رئيس مجلس إدارة المؤسسة

 الإدارات والأقسام التالية:
 إدارة الإعلانات. (1
إدارة المطــابع ، وتتضــمن : نــواب مــدير التشــغيل والمهندســين ، وكـــذا  (2

ــد ،  ــويري ، والتجليــ ــع التصــ ــاج ، والجمــ ــي والمونتــ ــز الفنــ ــام التجهيــ أقســ
ــيانة  والطبـــــــع )المســـــــطح والأوفســـــــت( ، والنجـــــــارة ، والقـــــــص ، والصـــــ

 الكهرباء ، والخراطة.الميكانيكية ، و 
 إدارة التوزيع. (3
 إدارة الاستيراد. (4
 إدارة المشتريات. (5
إدارة الشــــــئون التجاريـــــــة ، وتتضـــــــمن أقســــــام : التصـــــــدير التجـــــــاري ،  (6

 والمقايسات ، والتسويق التجاري.
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 إدارة الشئون القانونية. (7
إدارة الشــــئون الإداريــــة ، وتتضــــمن أقســــام : العيــــادة الطبيــــة ، والأمــــن  (8

 وشئون الأفراد.والخدمات ، 
 المكتبة. (9

 وحدة النقل. (10
الشـــــــئون الماليـــــــة وتتضـــــــمن إدارات: ........... والميزانيـــــــة ،  (11

وإدارة حسابات المطابع والمخازن وإدارة حســابات ............. بقســم 
 الخزينة ، وقسم التحصيل التجاري وقسم تحصيل .......

 إدارة المراجعة قبل الصرف. (12
 إدارة المراجعة بعد الصرف. (13

 الهيكل التنظيمي لوكالة أنباء الشرق الأوسط:
تعتبر وكالة أنبــاء الشــرق الأوســط )أ.ش.أ( وكالــة الأنبــاء المصــرية الرســمية ، 

، وبــدأت عملهــا الإخبــاري فــي  1956فبرايــر  8وقــد صــدر قــرار إنشــائها فــي 
ــار  1956فبرايـــر  28 ــاهمة تمتلكهـــا صـــح: الأهـــرام وأخبـ ، وكانـــت شـــركة مسـ

جنيــه مــوزع  20ر000ل ودار التحرير ، وذلك برأســمال قــدره اليوم ودار الهلا
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جنيهــا مصــرية ، وقــد تــوالى تبعيتهــا لكــل  4ســهم قيمــة كــل ســهم  5000علــى 
أكتــوبر  14من القطاع العام ثم اتحاد الإذاعة والتليفزيون ، حتى اســتقلت فــي 

لتصـــبح مثـــل الصـــحف القوميـــة ، أي أن ملكيتهـــا الآن ملكيـــة خاصـــة  1980
يمــارس حقــوق الملكيــة عليهــا : مجلــس الشــورى ، وذلــك وفقــا للقــانون للدولــة و 
( ، والقـــــانون 22بشـــــأن ســـــلطة الصـــــحافة )مـــــادة  1980( لســـــنة 148رقـــــم )

( وبــذلك فهــى 55مــادة رقــم ) 1996( لســنة 96الحالي لتنظيم الصحافة رقــم )
مؤسســة صــحفية بمعنــى الكلمــة ، لا تختلــف عــن بــاقي المؤسســات الصــحفية 

لا تصـــدر صـــحفا خاصـــة بهـــا ، وإنمـــا مـــادة إخباريـــة تصـــل عـــن إلا فـــي أنهـــا 
مـــن بـــاقي المؤسســـات  –فقـــط  –طريـــق أجهـــزة التيكـــرز إلـــى المشـــتركين فيهـــا 

 الصحفية.
فعلــى ســبيل المثــال ، فــإن الوكالــة )أ.ش.أ( تــأتي فــي المقدمــة ســواء عــن العــام 

بالنســبة لحجــم الأخبــار القادمــة عــن طريــق وكــالات الأنبــاء  1992أو  1989
% )مــن 87ر1تكــرارا بنســبة  196الوطنية والمنشورة في جريدة "الأهرام" فلهــا 

% 89ر2تكــرارا بنســبة  224، وارتفعــت إلــى  1989تكــرارا( عــن العــام  225
 .1992تكرارا( عن العام  251)من 
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وتبين الخرائط التنظيمية التالية الهيكــل التنظيمــي لوكالــة أنبــاء الشــرق الأوســط 
ثــم الهياكــل الخاصــة بــالتحرير والشــئون  ،1975ســنة وفــق تنظيمهــا الخــاص ب 

 والشئون المالية والإدارية. التجارية،والشئون  الفنية،
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 )الهيكل التنظيمي لوكالة أنباء الشرق الأوسط(

  مجلس الإدارة 
    
  رئيس مجلس الإدارة 
    

    
 الشئون القانونية   نائب رئيس مجلس الإدارة

 مكتب الشكاوى     
 مكتب الأمن   العلاقات العامة

    التفتيش المالي والإداري 
    التنظيم والتدريب
    الإنتاج والمتابعة

    التخطيط والإحصاء
    

        
 الشئون المالية والإدارية الشئون التجاري  الشئون الفنية التحرير
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الأوسط()الهيكل التنظيمي لجهاز التحرير في وكالة أنباء الشرق   

  التحرير 
    
  رؤساء التحرير الثلاثة 
    

    
 رئيس منطقة  الإدارات الفرعية  الإدارات العامة

 مدير مكتب      
       

 خدمة الوكالات. النشرات الأجنبية. خدمة الوكالات
 المجلة الاقتصادية. النشرة الاقتصادية. الخدمة الاقتصادية

 المعلومات الصحفية. دراسات ونشرات نوعية. لمكتبة.التوثيق وا المعلومات
 استماع خارجي. خارجي. محلي. التحرير العربي

 النشرة المترجمة الصباحية. فرنسي. انجليزي. التحرير الأجنبي
 استماع محلي. تلقي واستكمال الأخبار. المندوبون. الأخبار

 ة والسينمائية.الخدمة التليفزيوني الخدمة المصورة. التحرير المصور
 التصوير الفوتوغرافي والتليفزيوني. معامل التصوير. 

 المكاتب الخارجية. المكاتب الداخلية. المكاتب الداخلية والخارجية
 مراقبة الوكالات الأجنبية. مراقبة أخبار الوكالة. مراقبة الأخبار

 عربي.  فرنسي. انجليزي. الترجمة
 الأبحاث. الموضوعات المصورة. التحقيقات. التحقيقات والأبحاث
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)الهيكل التنظيمي للشئون الفنية في وكالة أنباء الشرق الأوسط(   

  الشئون الفنية  
    

الإدارة العامة للاتصالات  
 السلكية

 إدارة الحركة
الإدارة العامة للاتصالات  

 اللاسلكية
 إدارة 
 الإرسال

 إدارة 
 الاستقبال 

 
 إدارة 
 التحكم 

 إدارة صيانة 
 لمبرقات ا

 
 )الهيكل التنظيمي للشئون التجارية في وكالة أنباء الشرق الأوسط(

  الشئون التجارية  
      

 إدارة الإيرادات   إدارة التسويق 

 إدارة
 التسويق 

 إدارة تنشيط 
 الإعلان 

 
 إدارة العقود
 والاشتراكات 

إدارة 
 حسابات 
 الإيرادات 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

353 

 في وكالة أنباء الشرق الأوسط( )الهيكل التنظيمي للشئون المالية والإدارية
  الشئون المالية والإدارية  

      
 الإدارات الفرعية   الإدارات العامة

     

 الشئون المالية 
 حسابات المكاتب.   الحسابات العامة. 
 المشتريات.  حسابات المخازن. 

 البنوك والاعتماد.  التمويل.  الموازنة. الموازنة والتمويل

 اجعة التكاليف والمر 
 المراجعة بعد الصرف.  المراجعة قبل الصرف.

 التكاليف. 

 الشئون الإدارية 
المحفوظات    الخدمة العامة.

 والسكرتارية.
 المخازن.

 شئون العاملين 
 الاستحقاقات.   شئون العاملين. 

 التأمينات.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

354 

 

وفيما يلي مزيــد مــن التفاصــيل لتوضــيح المواقــع التنظيميــة الــواردة فــي الهياكــل 
 نظيمية لوكالة أنباء الشرق الأوسط.الت 

مجلس الإدارة: وهــو الســلطة المســئولة عــن شــئون الوكالــة ، وتصــريف  (1
أمورها ، ووضع سياستها العامة التي تسير عليها ، له أن يصــدر مــن 
القرارات ما يراه لازما لتحقيق الأهداف التي قامت من أجلها ، ويــدخل 

الوكالــة الاســتثمارية  في اختصاصات مجلس الإدارة أيضا وضع خطة
ــا وتبليغهــــا  ــاملين بهــ ــل والعــ ــة بشــــئون العمــ ــوائح الخاصــ ــدار اللــ ، وإصــ
ــة  ــة الوكالـ ــه بمشـــروع موازنـ ــذلك تبليغـ ــحافة ، وكـ ــى للصـ للمجلـــس الأعلـ
وحســاباتها الختاميــة والنظــر فيمــا يعرضــه رئــيس مجلــس الإدارة ، ومــا 
يحــال إليــه مــن مجلــس التحريــر ، وكــذلك مــا يطلــب المجلــس الأعلــى 

 للصحافة إبداء الرأي فيه.
رئــيس مجلــس الإدارة: يختــاره مجلــس الشــورى ويخــتص بتوجيــه سياســة  (2

وإصـــــدار  وحـــــداتها،والإشـــــراف الكامـــــل علـــــى  شـــــئونها،الوكالـــــة وإدارة 
ــذ  ــة لتنفيــ ــتها،القــــرارات اللازمــ ــائج العمــــل  سياســ ــة نتــ ــا،ومتابعــ  وتقويمهــ
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اء أو أيــة وتمثيل الوكالة في صلاتها بالأشخاص الآخــرين وأمــام القض ــ
 ومما يوكل عليه بمقتضى التشريعات المختلفة. أخرى،جهات 

نائب رئــيس مجلــس الإدارة: ينــوب عــن رئــيس مجلــس الإدارة فــي حالــة  (3
ــه، ــي  غيابـ ــة فـ ــة الوكالـ ــذ سياسـ ــى تنفيـ ــراف علـ ــاته الإشـ ــن اختصاصـ ومـ

وإصـــدار التوجيهـــات مـــن خـــلال  الإنتـــاج،ومتابعـــة  الصـــحفي،المجـــال 
والاشـــتراك فـــي رســـم السياســــة  رئاســـته،ى مجلـــس التحريـــر الـــذي يتـــول
والاشــــتراك فــــي إعــــداد الخطــــط  الوكــــالات،العامــــة للوكالــــة فــــي جميــــع 

 تنفيــذها،والبــرامج التنفيذيــة للخطــة العامــة للوكالــة ومتابعــة  التفصــيلية،
 كما يتولى الإشراف على النواحي المالية والإدارية بالوكالة.

ومــــن  الإدارة،مجلــــس  مجلــــس التحريــــر: ويتــــولى رئاســــته نائــــب رئــــيس (4
 اختصاصات المجلس ما يلي:

ــة العامـــة  • ــع السياسـ ــر،وضـ ــذها،ومتابعـــة  للتحريـ ــي إطـــار  تنفيـ وذلـــك فـ
 السياسة العامة التي يضعها مجلس إدارة الوكالة.

 إعداد تقرير إنتاجي عن كل صحفي لمجلس الإدارة. •
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ــررين  • ــة للمحـــ ــة والماديـــ ــوافز الأدبيـــ ــجيعية والحـــ ــآت التشـــ ــراح المكافـــ اقتـــ
 يا.شهر 

 المناسبة للتقصير في المهام الصحفية. الجزاءاناقتراح  •
ــلحة  • ــبهم إذا اقتضـــت المصـ ــال تناسـ ــي أعمـ ــحفيين فـ ــكين الصـ ــادة تسـ إعـ

 ذلك.
التحريــر: ويرأســه ثلاثــة رؤســاء تحريــر يتنــاوبون العمــل ويشــرفون علــى  (5

جميع الإدارات العامة للتحرير ، وهم قمة وظائف التحريــر ، ويعملــون 
ام لــرئيس مجلــس الإدارة ، وينفــذون السياســة العامــة تحــت التوجيــه الع ــ

للوكالة من خلال مجلس التحرير ويتبع رئيس التحرير : رئيس منطقــة 
ــالات  –مــــدير مكتــــب  – ــة الوكــ ــة لخدمــ ــة  –الإدارة العامــ الإدارة العامــ

 –إدارة التحريــر الخــارجي  –إدارة التحريــر المحلــي  –للتحريــر العربــي 
الإدارة  –الإدارة العامــة للتحريـــر الأجنبـــي  –إدارة الاســتماع الخـــارجي 

ــار  ــة للأخبـ ــور  –العامـ ــر المصـ ــة للتحريـ ــة  –الإدارة العامـ الإدارة العامـ
الإدارة  –الإدارة العامة لمراقبة الأخبار  –للمكاتب الداخلية والخارجية 

 الإدارة العامة للتحقيقات والأبحاث. –العامة للترجمة 
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: هــيذا القطــاع مــن ثلاثــة إدارات عامــة قطاع الشئون الفنية: يتكون ه ــ (6
ــلكية  ــالات اللاســ ــة للاتصــ ــالات  –الإدارة العامــ ــة للاتصــ والإدارة العامــ

والإدارة العامة للحركة ، ويتولى هذا القطــاع وضــع الخطــط  –السلكية 
اللازمــة لشــبكة الاتصــالات الخاصــة بالوكالــة ، لــربط المركــز الرئيســي 

ــرامج ــط وبــ ــع خطــ ــارجي ، ووضــ ــالم الخــ ــغيل  بالعــ ــوفير وتركيــــب وتشــ تــ
ــالترابط  ــل بــ ــتقبال ، والعمــ ــال والاســ ــات الإرســ ــيانة وإصــــلاح محطــ وصــ
الوثيـــق والاتصـــال المباشـــر مـــع وحـــدات التحريـــر بالوكالـــة بمـــا يضـــمن 
تــدفق الأخبــار بوضــوح وســرعة ، والقيــام بأعمــال الصــيانة والإصــلاح 
لكافــــــة الأجهــــــزة والمعــــــدات بالوكالــــــة ، والعمــــــل بالتعــــــاون مــــــع هيئــــــة 

مواصــــــلات الســــــلكية واللاســــــلكية ووكــــــالات الأنبــــــاء ، فيمــــــا يتعلــــــق ال
ــالات  ــع الوكـــ ــد مـــ ــي تعقـــ ــات التـــ ــي الاتفاقيـــ ــتراك فـــ ــالات والاشـــ بالاتصـــ

 الأجنبية فيما يتعلق بالخدمات الفنية.
قطــاع الشــئون الماليــة والإداريــة والتجاريــة: ويتبــع هــذا القطــاع إدارتــان  (7

ــا: الإدارة العامـــــة للشـــــئون الماليـ ــــ ة والإداريـــــة ، وتخـــــتص عامتـــــان همـــ
بالأعمـــــال الماليـــــة والمخـــــازن والمشـــــتريات وإعـــــداد الموازنـــــة ومراجعـــــة 
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تنفيـــذها ومســـك الســـجلات المحاســـبية للإيـــرادات والمصـــروفات وإعـــداد 
الحسابات الختامية ، وتنفيذ اللوائح والتعليمات الخاصــة بهــذه الأعمــال 

ملين ، والإدارة وجميــع الأعمــال المتعلقــة بالشــئون الإداريــة وشــئون العــا
الثانية خاصــة بالشــئون التجاريــة ، وتتــولى إعــداد الخطــط الكليــة بزيــادة 
المبيعــات مــن النشــرات والــدوريات والأخبــار ، وإجــراء البحــوث ووضــع 
الخطــط الإعلانيــة التــي تــؤدي إلــى فــتح منافــذ جديــدة للتوزيــع ، وزيــادة 

مات الوكالــة أرقام المبيعات ، ومتابعة تلبية رغبات المشــتركين مــن خــد
 وإيصالهم لهم.

 ما يتةلق بالهيكل التنظيمي للمؤسسات ال حفية:
 أولا: اختيار موقع الدار الصحفية:

يجــب اختيــار موقــع الــدار الصــحفية بحيــث تكــون فــي وســط المدينــة أو قريبــة 
ــه، ــائل  منــــ ــارف ووســــ ــركات والمصــــ ــة والشــــ ــدور الحكومــــ ــبة لــــ ــة بالنســــ وخاصــــ

ــة:المواصـــــــلات  ــكك الحديد المختلفـــــ ــون الســـــ ــب التليفـــــ ــوبيس ومكاتـــــ ــة والأتـــــ يـــــ
 حتى تكون على صلة وثيقة بالهيئات الرسمية والشعبية وأخبارها. والتلغراف،
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فــي وســط المدينــة  ،Fleet Street للصــحافة:وكمــا فــي لنــدن يوجــد شــارع 
ويضــــــم دور  المختلفــــــة،وقريبــــــا مــــــن دار رئاســــــة مجلــــــس الــــــوزراء والــــــوزارات 

وإن كــان لا يضــم  الصــحافة،رع ففــي مصــر أيضــا يوجــد شــا الكبرى،الصحف 
 كل دور الصحف.
ــام  ــي العـ ــن فـ ــن  1987ولكـ ــاني مـ ــحافة البريطـ ــارع الصـ ــو شـ ــاهرة خلـ ــدأت ظـ بـ

معظـــم الصـــحف التـــي كـــان قـــد اشـــتهر بهـــا واشـــتهرت بـــه علـــى مـــدى القـــرون 
وذلـــك  لنـــدن،والانتقـــال إلـــى منـــاطق أخـــرى مـــن العاصـــمة  الماضـــية،الخمســـة 

وأيضــا الــربح بواســطة خفــض العمالــة بســبب إدخــال التكنولوجيــا إلــى الصــحف 
والتــي دخلــت  الحديثــة،وتقليــل النفقــات بعــد اســتبدال العمــال بــأجهزة الكمبيــوتر 

 الولايات المتحدة قبل ذلك في الستينيات من القرن العشرين.
 الصــحفية،وعمومــا فإنــه ينبغــي عمــل حســاب التوســع فــي المســتقبل فــي الــدار 

الغــرض وقــد اســتفادت مــن ذلــك كــل  فيكون بجانبها أرض فضاء يســتخدم لهــذا
ــا  ــل منهمـ ــاني لكـ ــى ثـ ــاء مبنـ ــم بنـ ــث تـ ــوم حيـ ــار اليـ ــرام وأخبـ ــتي الأهـ ــن مؤسسـ مـ

بينما أقامت مؤسســة دار التحريــر مبنــى جديــدا تمامــا لهــا  تماما،بالقرب منهما 
 في شارع رمسيس.
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وهـــذا  الطباعـــة،وتســـتطيع الصـــحيفة أن تخصـــص مبنـــى لـــلإدارة وآخـــر لآلات 
حيــث توجــد الإدارة  والنشــر،ه مؤسســة دار التعــاون للطبــع أيضا ما سارت علي ــ

 بينما توجد المطابع في دار السلام. سيتي،في جاردن 
لا  التحريــر، حتــىوالمهم أن تكون آلات الطباعــة والمطــابع بعيــدة عــن إدارات 

ولــــذلك فــــإن مصــــممي الــــدور  والكتــــاب،تســــود الضوضــــاء أعمــــال المحــــررين 
ذه العقبـــة بصـــناعة الأبـــواب والنوافـــذ التـــي الصـــحفية يحـــاولون التغلـــب علـــى ه ـــ

 تمتص هذه الأصوات.
 ثانيا: التصميم الهندسي للدار الصحفية:

لابــد أن يكــون التصــميم الهندســي للــدار الصــحفية محققــا للأغــراض التــي شــيد 
مــن أجلهــا ســواء فـــي الحاضــر أو المســتقبل حينمــا يـــراد التوســع فيــه ، بحيـــث 

المكاتــب والآلات بشــكل يســهل عمليــة إنتــاج تكــون أمــاكن الإدارات المختلفــة و 
الصــحيفة ، ولــذلك تســتعين الــدور الصــحفية بمهندســين لهــم خبــرة فــي تصــميم 
ــان ،  ــتقيم بقـــدر الإمكـ ــا فـــي خـــط مسـ الـــدور الصـــحفية ، بحيـــث تســـير منتجاتهـ
ويجب إعداد المكاتب والمقاعد وآلات الجمع والطباعة ووضــعها بشــكل يســهل 

ــا  ــا بأســـرع مـ ــال وينجزهـ ــل الأعمـ ــاة جعـــل المكاتـــب فـــي العمـ ــع مراعـ يمكـــن ، مـ
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بجوار بعضها البعض تــوفيرا للوقــت فــي تــداول المــواد الصــحفية ، ولا شــك أن 
ــحيفة  ــة الصـ ــم حالـ ــذي يلائـ ــكل الـ ــار الشـ ــل دار تختـ ــحف  –كـ ــي  –أو الصـ التـ

 تصدر عنها ومقدرتها الفنية والمالية.
، بدأت فــي  وقد تعجب إذا علمت أن كبرى الدور الصحفية الحالية في مصر

ــلات :  ــدر مجــ ــي تصــ ــلال التــ ــت دار الهــ ــد كانــ ــة ، لقــ ــعة للغايــ ــاكن متواضــ أمــ
اللطــائف والمصــور والاثنــين والهــلال ، عبــارة عــن شــقة ، ثــم أصــبحت شــقتين 
في المبنى المجاور تماما لدار الهلال ، عبارة عن شقة ، ثــم أصــبحت شــقتين 

المبتــديان ، وكــان  فــي المبنــى المجــاور تمامــا لــدار الهــلال الحاليــة فــي شــارع
هناك بيت مهجور بجــوار هــذه العمــارة مباشــرة فاشــتراه جــورجي زيــدان واشــترى 
ــعة تطـــل علـــى  ــا واسـ ــاء التـــي حـــول البيـــت ، ليملـــك أرضـ أيضـــا الأرض الفضـ
ثلاثة شوارع رئيسية عريضة ، ثم شيد عليها هذا الصرع الفخم الكبيــر ، الــذي 

صــر التنــوير الفرنســي ، حرص على أن يكون مظهــره الخــارجي مثــل مبــاني ع
حتــى أن كــل أرضــية وســلالم المبنــى كانــت مــن الرخــام الإيطــالي ، ومنــذ هــذه 
اللحظة ، بدأ التفكير في بناء دور صحف تليق باسم مصــر وأعلامهــا ، وهــذا 

من شراء أرض المبنى الحــالي فــي شــارع قصــر  فروز اليوسما فعلته السيدة 
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صــاحب المصــري عنــدما اشــترى  العينــي ، وأيضــا مــا فعلــه محمــود أبــو الفــتح
، يطل على ثلاثة شــوارع  1945قصرا فخما قديما في الشارع نفسه في العام 

رئيســــية ، وحــــول القصــــر حديقــــة واســــعة جــــدا ، وقــــد تــــم إقامــــة مبنــــى جــــانبي 
للتحريــر ومطــابع الجمــع ، تــاركين الحديقــة والقصــر الكبيــر لاســتقبال ضــيوف 

 الجريدة كمظهر مشرف للدار.
المثــال ، فلقــد وضــعت مؤسســة الأهــرام أســاس مبناهــا فــي شــارع وعلــى ســبيل 

، أي بعــد خمــس  1968، وتــم البنــاء فــي منتصــف  1962الجــلاء فــي العــام 
ــدور الصــحفية فــي العــالم ، وهــو مجهــز  ســنوات ويعتبــر المبنــى مــن أحــدث ال
بأحــدث الآلات والمعــدات ، وتعــود فكــرة تشــييد مبنــى جديــد إلــى عــدة ســنوات 

أحــد علــى تنفيــذ الفكــرة خوفــا مــن عمليــة النقــل ، والمبنــى  مضــت ، ولــم يجــرؤ 
فــي نفــس الســنة التــي بنــى فيهــا  1900القــديم )فــي شــارع مظلــوم( بنيفــي العــام 

آلاف متـــر  4البنـــك الأهلـــي ، وتـــم بنـــاء المبنـــى الجديـــد علـــى أرض مســـاحتها 
( طابقــا ، ويوجــد فــي الطــابق الأخيــر بانورامــا تطــل علــى 14ويرتفــع المبنــى )

رة كلهــا وبهــا صــالة كبــرى لاســتقبال الــزوار وتحتهــا مطعــم كبيــر لمــوظفي القــاه
 الدار وزواره.
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ــابقين  ــابات والحاســـب الآلـــي وطـ ــابقين لـــلإدارة والحسـ ويحتـــوي المبنـــى علـــى طـ
ــابق للمجـــلات  ــا طـ ــق للتحريـــر ، منهـ ــع وثلاثـــة طوابـ ــابق للتوزيـ للإعلانـــات وطـ

يـــوني صـــورة ، وبـــه الدوريـــة وطـــابق للأرشـــيف والميكـــروفيلم يســـع أكثـــر مـــن مل
، إلى جانــب مكاتــب  أتوماتيكي( مراكز والحاسب الآلي وهذه القاعة تعمل 3)

( 4000مديري الأقسام والفنانين والرسامين ، وبالمبنى طابق كامــل مســاحته )
متر يضم قاعة التوضيب ، ويستطيع إخــراج جريــدتين يــوميتين وعــدة مجــلات 

ونــي وماكينــات الجمــع اليــدوي ، في وقــت معــا ، وقســم ماكينــات الجمــع الإلكتر 
ــال ،  ــاعم العمـ ــوير ، ومطـ ــائي والتصـ ــر الكيميـ ــي والحفـ ــر الإلكترونـ ــم الحفـ وقسـ
وقاعــات خلــع الملابــس ، وتحتــل المطبعــة الــدوارة ثلاثــة طوابــق ، وتتكــون مــن 

ــى جانــــب )5) ــدة إلــ ــدات جديــ ــتطيع أن تطبــــع 4( وحــ ــة ، وتســ ــدات قديمــ ( وحــ
واحــدة ، ويمكــن زيــادة عــدد ( صــفحة فــي ســاعة 12( ألــف نســخة مــن )300)

( وحــدة فــي المســتقبل ويضــم المبنــى قســما للهندســة وورشــا 24الوحــدات إلــى )
ــد ) ــى ، وتوجــ ــل المبنــ ــي داخــ ــار فــ ــع الغيــ ــنع قطــ ــتطيع أن تصــ ــخمة تســ ( 5ضــ

ــة ) ــاعة حمولــ ــد للبضــ ــعد واحــ ــاب ومصــ ــاعد للركــ ــعدات 3مصــ ــان ومصــ ( أطنــ
ط خــارجي ( خ ــ200( خــط داخلــي و )600( تليفون منها )800للمستندات و)
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ــالهواء ، وقـــــوة أجهـــــزة التكييـــــف ) ــان ، 700، والمبنـــــى كلـــــه مكيـــــف بـــ ( حصـــ
وبــــالمبنى حــــديقتان يابانيتــــان كبيرتــــان فــــي الطــــابق الخــــامس ، وقســــم خــــاص 
لاســتقبال الضــيوف وتســهيل زيــاراتهم للمبنــى ، ويعتبــر هــذا المبنــى الأول مــن 

بــا أو نوعــه فــي الشــرق العربــي ، وهــو لا يقــل عــن أي مبنــى صــحفي فــي أور 
 أمريكا أو اليابان.

فبرايــر  7وعندما قررت مؤسسة أخبار اليوم شراء طابعــة أوفســت أمريكيــة فــي 
، كان لابد من بناء هائل كبير يأوي هذه المطبعة ، ولذلك تــم بالفعــل  1978

بناء مبنى صحفي جديد لمؤسسة أخبار اليوم ارتفع إلى تسعة أدوار ، وبلغــت 
( مترا ، وإلى اليسار منه توجــد 950بلغ مساحته )تكلفته أربعة ماليين جنيه وي 

( متــرا 30آلــة الطباعــة العملاقــة التــي تشــغل حيــزا ضــخما حيــث تمتــد بطــول )
( متـــرا ، ويوجـــد تحتهـــا مخـــزن 609( متـــرا وبارتفـــاع )4ر5وبعـــرض يتجـــاوز )

لفــات الــورق الضــخمة لطباعــة الصــحف ، وهكــذا تشــغل المطبعــة حيــز الــدور 
 ( طنا.450نى ، وهى تزن )الأرضي ودورين من المب 

أجهــزة مكملــة  وهــي والــربط،ويشــغل الــدور الثالــث للمبنــى الجديــد أجهــزة الحــزم 
 البشــري،لآلــة الطباعــة وتعمــل كلهــا بطريقــة أوتوماتيكيــة دون تــدخل العنصــر 
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ويــتم  بلاســتيكية،وتقوم هذه الأجهــزة بإعــداد النســخ وتجميعهــا وربطهــا بأشــرطة 
مـــن خـــلال ســـيور أفقيـــة ورأســـية إلـــى ســـيارات  نقـــل النســـخ طـــوال هـــذه المرحلـــة

بنســخ صــحف المؤسســة  والانطــلاقالتوزيــع التــي تكــون علــى أهبــة الاســتعداد 
 إلى كل مكان في مصر.

وهــو عبــارة  الزنــك،وفــي الــدور الثالــث أيضــا يعمــل قســم إعــداد وتجهيــز ألــواح 
عــن غــرفتين يــتم فيهمــا تصــوير أفــلام الصــفحات علــى ألــواح الزنــك حيــث يــتم 

ويســــتغرق زمــــن إعــــداد اللــــوح  صــــفحة،اد ثمانيــــة ألــــواح مــــن الزنــــك لكــــل إعــــد
والسبب جــوهري وراء اختصــار الوقــت المســتغرق فــي  دقيقتين،المعدني الواحد 

ــيل  ــار والتثبيـــــت والغســـ ــات الإظهـــ ــراء عمليـــ ــو إجـــ ــة هـــ ــواح المعدنيـــ ــداد الألـــ إعـــ
 والتجفيف بطريقة آلية لا يتدخل فيها العنصر البشري.

قســم إعــداد الألــواح المعدنيــة وتجهيزهــا مــزود بمصــعد لنقــل وجــدير بالــذكر أن 
ــدور  ــى الـ ــث حتـ ــدور الثالـ ــن الـ ــك مـ ــواح الزنـ ــي،ألـ ــال  الأرضـ ــا عمـ حيـــث يتلقاهـ

ويصــل عــدد اللوحــات المســتخدمة  الطباعيــة،المطبعــة لتركيبهــا علــى الطنــابير 
 معدنيــة،( لوحــة 128( صفحة حــوالي )16في طبع أخبار اليوم المكونة من )

 إضــافي،( ألــواح إضــافية لكــل صــفحة تحتــوي علــى لــون 8ستخراج )هذا عدا ا
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لــذلك كــان مــن الأوقــع أن تســتخدم الصــحيفة ســيرا نــاقلا هــذه اللوحــات لتــوفير 
 الوقت المستغرق في نقلها بالطريقة العادية.

 والــربط،يوجــد خــط آخــر لأجهــزة الحــزم  الجديــد،وفــي الــدور الرابــع مــن المبنــى 
وفــي  نفسه،في الدور الثالث ويعمل بالأسلوب  وهو خط مماثل للخط الموجود

الــدور نفســه يوجــد معمــل كيميــائي لاختبــارات الــورق والحبــر والمــواد الكيميائيــة 
تــتم فيــه هــذه الاختبــارات  الإعــداد،وهــو معمــل كامــل  الطبــع،المســتخدمة فــي 

ويـــديره مهندســـون كيميـــائيون  المـــواد،عنــد وصـــول أيـــة رســـالة جديـــدة مــن هـــذه 
 ا في الاختبارات المعملية.مصريون تخصصو 

وفـــي الــــدور الخــــامس صــــالة كبيــــرة يشــــغلها ســــكرتير والتحريــــر ونائــــب رئــــيس 
تتســــع  وهــــي والترجمــــة،التحريــــر المســــئول وقســــم المراجعــــة والقســــم الخــــارجي 

وفـــي  العمـــل،( مكتبـــا منظمـــة بشـــكل يســـاعد علـــى ســـرعة إنجـــاز 21لحـــوالي )
ــذه  ــة هـ ــالة،مواجهـ ــوير  الصـ ــع التصـ ــرى للجمـ ــالة لأخـ ــم )صـ ــازا 15ي تضـ ( جهـ

 للجمع وستة أجهزة للتصحيح وجهازين لتصوير التجارب )البروفات(.
وهــذه الأجهــزة تكفــي لجمــع مــواد الجرائــد والمجــلات التــي تقــوم مطــابع أخبــار 

مكيفــة الهــواء ومجهــزة  وهــياليــوم بطباعتهــا ويــديرها جميعــا )عقــل إليكترونــي( 
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ويجاور هذه الصالة صــالة  ار،الغب بآلات تمتص الهواء وتعيده بعد تنقيته من 
أخــــرى للمونتــــاج )التوضــــيب وتجهيــــز الصــــفحات طبقــــا للنمــــاذج التــــي يعــــدها 

ــدة  ــالة ثلاثــــون منضــ ــذه الصــ ــاج،ســــكرتير التحريــــر( وفــــي هــ ــتم وضــــع  مونتــ يــ
 الصفحات عليها ليقوم عمال المونتاج بتجهيزها.

ــه،وفـــي الـــدور الخـــامس  ــه نفسـ ــتم فيـ ــانيكي الـــذي يـ ــد قســـم التصـــوير الميكـ  يوجـ
 دقــائق،تصوير الصفحات بعد إعدادها وتحويلها إلــى أفــلام ســالبة خــلال ســت 

ــة  ــة الإداريــ ــام المؤسســ ــددا مــــن أقســ ــتوعب عــ ــة فتســ ــة التاليــ ــا الأدوار الأربعــ أمــ
ــدور التاســع مــن  والتحريريــة، وجــدير بالــذكر أن صــحيفة أخبــار اليــوم تحتــل ال

 .ةوالإخراجي هذا المبنى بما في ذلك الطاقم التحريري 
فتقــع فـــي  –الــروح التـــي تهــب الحيـــاة لجســم المطبعـــة  –حطــة الكهربـــاء أمــا م

الجزء الجنوبي مــن المبنــى الصــحفي ، وتتكــون مــن ثلاثــة أقســام رئيســية ، فــي 
( فولــت لتغذيــة 380الطــابق الســفلي أربعــة محــولات للجهــد المــنخفض بطاقــة )

ة المطــابع بالتيــار الكهربــي المســتمر ، يعولهــا حجــرة تحــك مكونــة مــن مجموع ــ
مفاتيح ذات حساسية عالية جدا كل واحد منهــا مســئول عــن تغذيــة جــزء معــين 
فـــي المبنـــى ، وفـــي غرفـــة الـــتحكم أيضـــا مجموعـــة بطاريـــات لتشـــغيل المفـــاتيح 
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التــي تعمــل بنظــام التيــار المســتمر ، مــع لوحــة تحكــم تســجل كــل ســاعتين أي 
نظــام خطأ موجود في الجهود المصدرة وأي أخطاء أخرى لأحمال زائدة ، مع 

كامل للمراقبة والإنذار في حالة وجود حريق في أي جــزء مــن المبنــى ككــل أو 
 للمطبعة بصفة خاصة.

والســبب  الكهربــائي،فإن هناك ثلاثة مصادر رئيسية للتيــار  ذلك،وعلاوة على 
وقـــد تـــم اختيـــار هـــذه  للتيـــار،فـــي ذلـــك هـــو ألا تتـــأثر آلـــة الطبـــع بـــأي انقطـــاع 

 هــيعــن آلــة الطبــع إلا فــي حالــة واحــدة فقــط  المصادر بحيث لا ينقطع التيار
فقـــد تــم توصـــيل التيــار الكهربـــائي مـــن  كلهــا،أن تنقطــع الكهربـــاء عــن القـــاهرة 

محطــة الســبتية كمصــدر أول ثــم محطــة بــولاق كمصــدر ثــان ثــم مصــدر ثالــث 
ــديم للمبنـــى  ــى القـ ــن المبنـ ــة مـ ــيلة خاصـ ــق توصـ ــد،عـــن طريـ ــذا  الجديـ ــل هـ وجعـ

 ة انقطاع التيار من المصدرين الأولين.المصدر مصدرا احتياطيا في حال
فقـــــد تـــــم تركيـــــب  الكهربـــــاء،واســـــتكمالا لمواجهـــــة أي طـــــارئ يحـــــدث لمحطـــــة 

 90مجموعــة مــن البطاريــات يمكنهــا تــوفير تيــار كهربــائي للإنــارة يســتمر لمــدة 
وجهــاز آخـــر لمواجهـــة أي انخفــاض فـــي قـــوة  التيـــار،دقيقــة فـــي حالــة انقطـــاع 

ولأن  التصــويري،تيار الواصل إلى أجهزة الجمع التيار يستخدم في حفظ قوة ال
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 لهــا،فــإن أي هبــوط فــي التيــار يعنــي تــأثرا كبيــرا  للغايــة،هــذه الأجهــزة حساســة 
لذلك فــإن البطاريــات تعمــل فــي حالــة الطــوارئ بقــوة  الكمبيوتر،وسقوطا لذاكرة 

( فولتا لتشغيل جهاز آخر يمد أجهزة الجمع التصويري بالتيار اللازم لهــا 50)
  انقطاع.بلا

 ثالثا: تنظيم الأقسام والمكاتب:
وقــــــد اســــــتعدت كثــــــرة الأعمــــــال الصــــــحفية وتنوعهــــــا بالصــــــحيفة وكثــــــرة عــــــدد 

ــتغلين  ــا،المشـ ــذين  بهـ ــدد الـ ــا لعـ ــامها بحيـــث يتســـع كـــل منهـ ــا لأقسـ ــا معينـ تنظيمـ
 يعطون به.

ففــي قســم التحريــر يجــب أن تكــون المكاتــب متجــاورة حتــى يســهل العمــل فيمــا 
 سيلة سهلة لاتصال الجمهور بغرف التحرير.بينها مع إيجاد و 

الأولــى أن مختلــف المحــررين ورؤســاء  التحريــر:وهنــاك طريقتــان لتنظــيم قســم 
 بغرفــة،أي يســتقل كــل فريــق  خاصــة،الأقســام والمنفــذين يعملــون فــي مكاتــب 

وهـــذه الخطـــة مبنيـــة علـــى أســـاس أن الكتـــاب والمحـــررين والفنـــانين والمشـــرفين 
ملـــوا فـــي أمـــاكن هادئـــة حتـــى يركـــزوا انتبـــاههم فـــي علـــى الأخبـــار يجـــب أن يع

 عملهم.
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تجميــع الــذين يشــتغلون فــي عمليــة مــن طبيعــة واحــدة فــي  هــيوالطريقــة الثانيــة 
فمثلا توضع في غرفة الأخبار الداخلية منضدة كبيــرة علــى هيئــة  كبيرة،غرفة 
 والمراجعــون،يجلــس عليهــا المحــررون  Horseshoe Desk الحصــان:حدوة 

ــدة يجلــــس رئــــيس قســــم وإلــــى الجان ــــ ــار،ب الــــداخلي للمنضــ ــة  الأخبــ وفــــي غرفــ
ــدة  ــة يجلـــس جميـــع المتـــرجمين ورئـــيس القســـم كـــل إلـــى منضـ الأخبـــار الخارجيـ

 (.التكريزوتوجد جميع أجهزة الاستقبال لوكالات الأنباء المختلفة ) خاصة،
وتوضــع أحيانــا  مســتقلة،وهنا يكــون لــرئيس التحريــر وســكرتير التحريــر مكاتــب 

يرة في غرفــة الأخبــار للاجتماعــات )الاجتمــاع اليــومي للصــحيفة أو منضدة كب 
ــذ  الأســــبوعي( ويجــــب أن تكــــون غــــرف الإعــــلان متجــــاورة بحيــــث يســــهل تنفيــ

ــال  ــد والمكاتــــب  بســــرعة،الأعمــ ــتخدام المناضــ ــالات اســ ــل الحــ ــل فــــي كــ ويفضــ
 وتستخدم كذلك المقاعد التي تلائم العمل. المستوية،

 آلات الصحيفة: رابعا: وضع آلات الطباعة وباقي
يجب تحديد مواضع آلات الطباعة في المطبعة بشكل يسهل إنجــاز العمليــات 
ــال فـــي  ــع العمـ ــدة ، وبحيـــث لا يتجمـ ــة الواحـ ــة للعمليـ ــة المتتاليـ ــة المختلفـ الجزئيـ
مكان ضيق أو تعوق حركة أحدهم حركة الآخــر ، إن الآلات يجــب أن تكــون 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

371 

عمليــة الطباعــة ، وأن  في خطوط مستقيمة أو متعامدة وأن ترتب حســب ســير
تكــــون بينهــــا مســــافات كافيــــة لتســــهيل حركــــة العمــــل ومنــــع مضــــايقة بعضــــهم 
الـــبعض الآخـــر ، وفـــي الوقـــت نفســـه تســـهل المطبوعـــات مـــن آلـــة إلـــى أخـــرى 
حسب طبيعة العمل ، ويجب أيضا أن يكون مخزن الورق والحبر بالقرب مــن 

 د.لمطبعة لسد حاجتها منها باستمرار وتوفيرا للوقت والجه
وأصــبح لــالات الحديثــة اليــوم مكانــا ظــاهرا فــي المؤسســات الصــحفية )آلات 
التيكــــرز والآلات الحاســــبة وآلــــة تســــجيل الــــدفع وآلات كتابــــة الشــــيكات وآلات 

بــين  Inter Phoneمســك الــدفاتر ...( وأجهــزة التليفــون الــداخلي "الإنترفــون" 
ــتركة فـــي  ــال.الأقســـام المشـ ــا يتصـــل با الأعمـ ــافة إلـــى مـ ــة بالإضـ ــال الفنيـ لأعمـ

إن كل ذلك مما يجعــل  والخط،معامل التصوير والرسم والحفر  مثل:المختلفة 
ومـــن  بهـــا،للمؤسســة الصـــحفية الاكتفـــاء الـــذاتي مـــن ناحيــة الأعمـــال الخاصـــة 

الضــرورة بمكــان أن تكــون لهــا مكانهــا اللائــق فــي التنظــيم الــداخلي للمؤسســة 
اعتمــدت علــى  هــيفقــات إذ منعــا للتعطيــل أو مضــاعفة الجهــد والن  الصــحفية،

 أماكن أخرى خارج المؤسسة.
 خامسا: مدخل الصحيفة:
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يجــــب أن يكــــون مــــدخل الصــــحيفة الرئيســــي أو الــــدار الصــــحفية علــــى شــــارع 
وأن يكــــون لهــــا مــــدخل آخــــر لمــــواد التمــــوين )كــــالورق والحبــــر  كبيــــر،رئيســــي 

 والزائـــرين،الـــخ( حتـــى لا يضـــيق صـــدر عمـــلاء الصـــحيفة  والبنـــزين.والزيـــوت 
لا عــن محرريهــا وموظفيهــا بحركــة مــرور هــذه المــواد وجلبــة العمــال الــذين فض ــ

خاصــــة وأن هــــذه الحركــــة تجعــــل المــــدخل فــــي العــــادة غيــــر نظيــــف  ينقلونهــــا،
 وكئيب المنظر مهما بذل من جهد في الحيلولة دون ذلك.

وممــا لا شــك فيــه أن لواجهــة المؤسســة الصــحفية تــأثيرا كبيــرا فــي نفــوس القــراء 
ى حــد ســواء ، ولهــذا يجــب أن تكــون الواجهــة فخمــة وجميلــة أو والمعلنــين عل ــ

نظيفـــة علـــى الأقـــل ، وقـــد شـــاهدنا واجهـــات كـــل مـــن مبنـــى مؤسســـتي الأهـــرام 
وأخبـــــار اليـــــوم فـــــي عديـــــد مـــــن المسلســـــلات التليفزيونيـــــة والأفـــــلام الســـــينمائية 
المتعلقــة بقصــص تــدور محورهــا حــول الصــحافة ، وتحــرص مؤسســة الأهــرام 

ارض الفنيــة لكبــار الفنــانين والرســامين والمصــورين فــي البهــو علــى إقامــة المع ــ
الخــاص بمــدخلها ممــا يزيــده رونقــا وجمــالا ، بــل ويجعلــه ملتقــى لرجــال الفكــر 

 والفن والأدب على اختلاف مشاربهم وانتماءاتهم.
 سادسا: توفير الإضاءة والتهوية:
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ناعية يجــــب أيضــــا تــــوفير الإضــــاءة القويـــــة بالبنــــاء ســــواء الطبيعيــــة أو الصـ ــــ
وتكييــف مبنــى المؤسســة صــيفا وشــتاء بمــا يتفــق مــع  الكافيــة،ومراعــاة التهويــة 

كمــا أن هنــاك درجــات حــرارة معينــة مطلوبــة  معــا،راحــة المحــررين والمــوظفين 
فــــي بعــــض الأمــــاكن داخــــل المؤسســــة الصــــحفية كمــــا فــــي أقســــام المعلومــــات 

 ان.يجب أن تؤخذ في الحسب  والتصوير،والميكروفيلم والحاسب الآلي 
 سابعا: الخدمة العامة داخل المؤسسة:

 التليفزيونيــة،الخدمــة  الصــحفية:ومــن المســائل المهمــة أيضــا فــي تنظــيم الــدار 
وخدمـــــة البوفيـــــه )بالنســـــبة لمـــــوظفي الصـــــحيفة ومحرريهـــــا  المصـــــعد،وخدمـــــة 

وروادها على السواء( وكذلك أعمال النظافة بالــدار فــي المكاتــب وغــرف آلات 
ــع والطباعــــة وغــــرف ــة  الجمــ ــوير والحفــــر والأعمــــال الفنيــ بــــل  الأخــــرى،التصــ

 والاهتمام بغرف استقبال ضيوف المؤسسة من كبار الزائرين.
 ثامنا: التأمين على المؤسسة الصحفية ومنشئاتها:

لا شك أن المبالغ الطائلة المدفوعة في المنشــآت الصــحفية ، خصوصــا آلات 
ــع وآلات الطباعــــة وأجهــــزة التصــــوير والحفــــر والحا ســــب الآلــــي وأجهــــزة الجمــ

الميكــروفيلم ومخــازن الــورق ، وكلهــا تتكلــف مئــات الآلات مــن الجنيهــات بــل 
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والمــاليين ومــن العمــلات الصــعبة ، تتطلــب عمــل الاحتياطــات الكافيــة لإخمــاد 
الحرائــق فــي حــال نشــوبها ، ووضــع معــدات إطفــاء الحريــق فــي أركــان الــدار 

ازن الـــورق والأحبـــار المختلفـــة ، وخاصـــة بـــالقرب مـــن صـــالات الطباعـــة ومخ ـــ
ــام التصـــــوير  ــث تـــــزداد الحاجـــــة إلـــــى اســـــتعمال  – فوالزنـــــك وغـــــراوأقســـ حيـــ

ولــذلك يجــب منـــع التــدخين نهائيــا فـــي  –الأحمــاض والمــواد القابلــة للاشـــتعال 
هذه الأقسام ، كما أنه من صالح المؤسسة أن تؤمن علــى الــدار ضــد الحريــق 

 .والمخاطر الأخرى لدى إحدى شركات التأمين الكبرى 
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 رؤية ال حفيين لأخلا يات ممارسة المهنة •
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

379 

جات  السنوات  الاخيرة  من القرن  العشرين بمجموعة  من   
تزايد  معها  الاهتمام   يالت المستجدات  الدولية  والاقليمية  والمحلية  

بعلم  اخلاقيات  الاعلام  بشكل  كبير  وادي  عديد  من العوامل  " 
نتج  عنها  العديد   التيمنها  تطور  تكنولوجيا  الاتصال  والمعلومات  

من المشاكل  الاخلاقية  ومنها  تناقص  مصداقية  وسائل  الاعلام  
ائل  وعلى  راسها  الصحافة  الامر  الذي  يمكن  ان  يفقد  هذه  الوس 

مبررات  وجودها   وشرعية  حريتها  الى التوجه  الحثيث  نحو  ايجاد  
  الاجتماعيحرصا  على دوره    للأعلاموسائل  حماية  اخلاقية  

نتجت  عن تطور   التيوعلى المستوى  الدولي  اثارت الثورة  الرقمية   
ا  الاخلاقية  ذات  الاهمية  التكنولوجيا  الاتصال  العديد  من القضاي 

ذات  الطبيعة    بأخلاقياتهامن بينها  سيطرة  التكنولوجيا  الحديثة  
  لإنتاج  الكبرى الخاصة  بواسطة  اولئك  الذين  يملكون  الشركات  

وتوزيعها  وهو ما  يمكن  ان يقودنا  الى ثقافة  احادية    المعلومات
فرض نمط  واحد    يتم  من خلالها  MONOCUL TUREضيقة  

من التفكير  ولغة  واحدة  على البشر وزيادة  تنميط  البشر  وتقليل  
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ومن المؤكد  ان  ذلك  يحمل  الكثير  من    الإنسانيالتنوع  في الفكر  
 الاخطار  على  البشرية .

الاخلاقيات أصبح يشكل  لذلك فإن حماية الاخلاقيات والحفاظ على 
القيم  ادني من القيم يتضمن حدا نظام جديد مناشكالية ثقافية اساسية ل

" وكما 2" التي تبني الحور الفاعل والإنساني بين الدول والشعوب والافراد
للأحداث من  النقل الحي زيادة القدرة على ادت التطورات التكنولوجية الى

عدة  تأثير سيء علىكان لذلك  الوقت الذي تحدث فيه فقد مواقعها في
 للتغطية الصحفية تمثلت في: معايير اخلاقية

هناك وقت  الاعلام لم يعد ظل المنافسة الشديدة بين وسائل في-1 
 وصفها في سياقها التاريخي او دقتها او  صحة المعلومة او  للتأكد من
  توافر المعايير الاخلاقية فيها التأكد من

 ان التطور  الرقمي  سهل  على  القائمين  بالاتصال  اثناء  نقلهم  -2
بين ما  هو حدث  بالفعل  وبين  الاستعانة  بما  تم    للأحداثالحي  

"  مثلا  بما  يحدث   بأولتسجيله  وتركيبه  من قبل  ويضرب  " ادم  
الان  في النقل  المباشر  لمباريات  كرة القدم  على الهواء  مباشرة  مع 
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نها  توجد  الاستعانة  بشرائح  اعلانية  من الاستديو  تبدو للمشاهد  كأ
بالفعل  في استاد  المباراة  مما يعنى  انه  من الممكن  الخلط  بين  

"  ان  مثل  هذه   بأولالحقيقة  وما هو  غير حقيقي  ويؤكد " 
الامكانيات  قد تطبق  في التغطيات  الاخبارية  الحية  في مناطق  
 الصراعات  والحروب  لصالح  تيار  معين  او شخص  معين  او حتى 

لخدمة  مصالح  الشركة  الاحتكارية  المالكة  مما يؤكد  ضرورة  
 الاعلام  من القيم  الاخلاقية  الا  انهارت  مصداقية  وسائل  الاعلام 

ان الملكية الاحتكارية العنقودية للمعلومات والاعلام اصبحت تولى -3
 نوراء الاعلانات وزيادة التوزيع اهمية أكبر موالسعي  معايير المكسب

زيادة  المسئولية تجاه المجتمع مما ادي الى المعايير المهنية ومفهوم
حساب الموضوعات الجادة وسيادة التغطيات  موضوعات الاثارة على

 " " ارتفاع معدلات المشاهدة التي تضمن زيادة التوزيع او 
اصبحت تهدد  التكنولوجيا المعلوماتية والاتصالية الحديثة قد ان-4

اصبحت  اهمها الصحافة المطبوعة التي ية التقليدية ومنالوسائل الاعلام
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بدا يتناقص بشكل  تواجه خطرا كبيرا وان جمهور الصحف المطبوعة قد
  حاد وظهرت توقعات تشيراني امكانية اختفاء الصحف المطبوعة

 عملية البحث عن ولذلك كان الاهتمام بأخلاقيات الاعلام جزءا من 
العمل  بد من المستقبل ولذلك فلا ة فيوسائل انقاذ للصحافة المطبوع

بد  وهذه العلاقة لاوالجمهور      على اعادة بناء العلاقة بين الصحافة
معايير اخلاقية وعلى التوازن بين حاجة الصحافة كأداة  ان تقوم على

 المعرفة وعلى المناقشة الحرة للقضايا المجتمعية يحصل من خلالها على
" 

الاختيار الحر  المعرفة والقدرة على في " بما يكفل للجمهور الحق
للمشروعات السياسية والفكرية وللأحزاب والاشخاص الذين يقومون بتنفيذ 
هذه المشروعات ويتم ربط قضية الحرية والتعددية بقضية المسئولية 

حق  كان من اساس انه إذا وتقوم نظرية المسئولية على  الاجتماعية.
احداث ومؤسسات وشخصيات  معالصحافة حرية الوجود والتعامل 

حماية القيم  مقابل ذلك مسئولية في المجتمع المختلفة فإن عليها في
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والاسس التي يقوم عليها المجتمع تلبي احتياجات افراد المجتمع الذي 
 " تعمل فيه

 نعرف المسئولية الاجتماعية للصحافة تجاه المجتمع بأنها " ونستطيع ان
المجتمع  تلتزم الصحافة بتأديتها امام مجموعة الوظائف التي يجب ان

 مختلف المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية على في
ان يتوافر في معالجتها لمواردها قيم مهنية كالدقة والموضوعية والتوازن 

تتوافر للصحافة حرية حقيقية تجعلها مسئولة امام  والشمول وشريطة ان
 .القانون والراي العام

يمكن تعريفها على  المهنيةتجاه جماعته  الصحفيفإن مسئولية  وبالتالي 
نحو فهمه ومشاركته جماعته المهنية  الصحفيأنها " محصله استجابة 

وحرصه على تماسك واستمرار وسعة جماعته الصحفية  مهامها،أداء  في
استجابة نابعة  وهيشتى المجالات  فيوتحقيق أهدافها وتدعيم تقدمها 

الفهم والاهتمام  هي:ه غير مجبر عليها ولها ثلاثة عناصر من ذات 
 والمشاركة ".
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وتتبنى الصحافة المصرية نظرية المسئولية الاجتماعية ، لذا فقد حرص  
مصر يتابع  فيعلى وجود مجلس أعلى للصحافة  المصري المشروع 

تقوم بها الصحف المصرية بمختلف  التيويقيم الممارسات الصحفية 
وقد تشكل المجلس الأعلى للصحافة كهيئة مستقلة  ااتجاهاتهو  انتمائها

من  35قائمة بذاتها وتتمتع بالشخصية الاعتبارية وفقا لنص المادة 
، والذى تضمنت اختصاصاته اقرار ميثاق  1980قانون الصحافة لعام 

والقواعد الكفيلة بضمان احترامه وتنفيذه ، وكذلك تشكيل  الصحفيالشرف 
ع الصحفيين الذين يخالفون نصوص قانون الصحافة ، لجنة التحقيق م

 " "  الصحفيأو قانون نقابة الصحفيين أو ميثاق الشرق 
 التيوفى هذه الورقة محاولة مكثفة وتحليلية لرصد الجهود العلمية  

رصدت الممارسات الصحفية للصحافة المصرية ومدى التزام الصحفيين 
وتسعى هذه  بهم،مجتمعية المنوطة بأخلاقيات المهنة والقيام بالأدوار ال

مجال أخلاقيات الصحافة  فيالورقة للكشف عن الاتجاهات البحثية 
المصرية بمداخلها المختلفة من خلال اجراء تحليل لهذه الدراسات 

  المصرية:مجال أخلاقيات الصحافة  فيوالاتجاهات البحثية المختلفة 
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ستطيع أن يرصد بشكل هذا المجال ي فيان المتتبع للدراسات العلمية 
أجريت الا أننا يمكننا من خلال الرصد  التيعام محدودية الدراسات 

  وهي:البحوث المصرية بتغطيتها  اهتمتتحديد أربعة مجالات 
عنيت بمدى التزام الصحافة المصرية بميثاق الشرف  دراسات-1

 الصحفي.
تناولت مدى التزام الصحافة المصرية بميثاق الشرف  دراسات-2
 لصحفي.ا
 الصحفي الشرفقدمت رؤية الصحفيين المصريين لميثاق  دراسات-3

 بتطبيقه.ومدى التزامهم 
تجاه الصحافة  المصري اهتمت برصد اتجاهات الجمهور  دراسات-4

 الصحافة.تقوم به  الذيوتقييمه للدور 
  الاجتماعية:المصرية والمسئولية  الصحافة-أولا: 

يستطيع أن  القارئ هذا المجال الا أن  فيعلى الرغم من ندره الدراسات 
يستخلص مؤشرا عاما منذ نهاية السبعينيات وحتى منتصف التسعينيات 
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فترات زمنية  فيسواء على المستوى العام أو على مستوى وظائف بعينها 
 محددة.

تشير الدراسات الى أن الصحافة المصرية لم تؤد وظائفها بالطريقة  
هناك تفاوتا بين أداء الصحف القومية  وأن الأحيان،أغلب  فيالمثلى 

 الحزبية.والصحف 
وتشير دراسة " جمال عبد العظيم " عن الحملات الصحفية بالصحف 

الى تراجع خدمة الحملات الى  1984 – 1978الفترة من  فيالمصرية 
الصحف الحزبية أو السلطة  فيالمرتبة الثانية بعد مصالح المالك 

 " الصحف القومية  فيالسياسية 
وفى ذات الفترة استهدفت دراسة " عزة عبد العزيز " التعرف على مدى 

" بمسئوليتها الاجتماعية فيما يتعلق  الأهالي"  " و " الأهرام  جريدتيالتزام 
حيث  والاجتماعية،بأداء الوظائف السياسية والاقتصادية والثقافية 

ما يتصل الأهرام في  جريدةتفوق  الأهالي جريدةخلصت الباحثة الى أن 
حين تفوقت الأهرام على مستوى  في والاقتصادية،بالوظائف السياسية 
كما أبرزت الدراسة التصاق أجندة "  والاجتماعية،الوظائف الثقافية 
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حين كانت الأهرام أكثر التصاقا  فيالعام  الرأي" باهتمامات  الأهالي
 بأجندة الحكومة " " 

صرت على الاجابة على تساؤل أما دراسة " محمد حسام الدين " فقد اقت  
الى مدى التزمت الصحف القومية والحزبية بالموضوعية تجاه  رئيسي:

وخلصت  ؟1994 – 1991خلال الفترة من  السياسيقضايا العنف 
النتائج الى عدم وجود موضوعية مطلقة لأية معالجات للصحف القومية 

 فيلحوظ اضافة الى وجود تحيز م السياسيالخاصة بالعنف  والحزبية،
وفقا لمنظور وسياسة كل  السياسيالمعالجة الاخبارية المقدمة عن العنف 

 السياسي.صحيفة وتوجهها 
  الصحفي،الممارسات الصحفية وميثاق الشرف  ثانيا:

تناولت ممارسات الصحافة المصرية ومدى  التياعتمدت  الدراسات  
المجلس  يعاالت على التقارير الدورية  الصحفيالتزامها بميثاق الشرف 

المهنة وفقا لنص  ببأهداالأعلى للصحافة عن مدى التزام الصحف 
بشأن  1996" لسنة  96" من القانون رقم " 70" من المادة " 11البند "

 1998عام  فيمصر ، وقد تم تفعيل هذا البند  فيتنظيم الصحافة 
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حينما تم تشكيل لجنة مكونة من مجموعة من أساتذة الاعلام وكبار 
يين لتتولى الاشراف على اعداد هذه التقارير ، ويتم نشر هذه الصحف

نهاية كل عام حيث اقترحت اللجنة عدة  في سنوي مجلد  فيالتقارير 
 :  فيتمثلت  والتيضوئها تقييم الممارسة الصحفية  فيمعايير ويجرى 

 المعلومات.توثيق  عدم-1
 احترام الحياة الخاصة للمواطنين  عدم-2
 دقة.ال مراعاة عدم-3
 والخرافة.للدجل  الترويج-4
 العام.مراعاة الآداب العامة والذوق  عدم-5
أدبيات نشر أخبار الجريمة سواء عن طريق نشر صور  مرعاه عدم-6

نشر تفاصيل الجرائم أو التعليق على القضايا  فيالأحداث أو المغالاة 
 المتهمين.المنظورة أمام القضاء أو التحيز مع أو ضد 

أدبيات نشر الاعلان سواء عن طريق عدم تمييز المادة  مرعاه عدم-7
 الكحوليات.أو نشر اعلانات السجائر أو  التحريرية،الاعلانية عن 
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 الهام" جيهان  " و وتأسيساً على هذه التقارير قدمت " نجوى عبد السلام 
" دراستهما حول تجاوزات الممارسة الصحفية المصرية خلال الفترة من " 

حيث كشفت الدراسة عن الاتجاه العام   2002ى مايو ال 1999يناير 
منها يسجل نسبة تكرارات  أيلممارسة الصحافة للمخالفات المتنوعة 

وكذلك أية مخالفات تتجه الى التزايد  الصحف،عالية وفى أية نوعية من 
 النقصان.وأيها يتجه الى 

 تعطى لنا صورة كمية  التيويكننا رصد العديد من النتائج المهمة  
  المجال:هذا  فيلأوضاع الصحافة المصرية 

 
 المؤسسات الصحفية  فيوالادارية والتنظيمية  المتولية الهياكل-2 
ترصد بها  التيالصحف القومية اليومية كانت أكثر الصحف  ان-1

% ثم  22.4% تلتها الصحف الحزبية بنسبة  34.7المخالفات بنسبة 
الخارج  فيالصادرة  % وجاءت الصحف 14.2الصحف الخاصة بنسبة 

% ثم الصحف القومية الأسبوعية بنسبة  10.4بنسبة  الرابعةالمرتبة  في
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% فالصحف المحلية بنسبة  4.8% ثم الصحف العامة بنسبة  8.1
 %  1.9% وأخيراً  الصحف الصادرة بلغات أجنبية بنسبة  3.5

عدم توثيق  هيالدراسة أن أكثر المخالفات الصحفية  كشفت-2
 الحزبية،الصحف  في أساسي% تركزت بشكل  45.9ت بنسبة المعلوما

% وبرزت هذه  35.8تلتها عدم مراعاة أدبيات نشر الاعلان بنسبة 
 الخارج.الصحف اليومية والصحف الصادرة بتراخيص من  فيالمخالفة 

أما مخالفة " عدم مراعاة الآداب والذوق العام " فقد احتلت المرتبة الثالثة  
مجموعة  فيمجموعة الصحف الخاصة والحزبية ،  في% 7.2بنسبة 

الصحف الخاصة والحزبية وفيما يتعلق بمخالفة عدم مراعاة أدبيات نشر 
مجموعة الصحف الحزبية  في% متركزة  5.5الجريمة " جاءت بنسبة 

، واحتلت فئة " عدم مراعاة الدقة  التواليواليومية القومية والخاصة على 
الصحف الحزبية والمحلية ، أما  في%  2.5" المرتبة الخامسة بنسبة 

% حيث برزت  2.1فئة " نشر ما يروج للدجل والخرافة " فجاءت بنسبة 
مجموعة الصحف اليومية القومية والحزبية والخاصة واحتلت فئة "  في
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% واختصت بها  1عدم احترام الخصوصية " المرتبة الأخيرة بنسبة 
 الصحف القومية اليومية 

 في" الأخبار المجهلة "  فيراسة ظاهرة الزيادة المطردة الد تناولت-3
"  نوعيالصحافة المصرية خاصة الحزبية واتفقت هذه النتيجة مع تقرير 

" عن الخبار المجهلة أكد أن هذه النوعية من الأخبار أصبحت  17
ورصد التقرير العديد من  اليوميجزءا لا يتجزأ من روتين العمل 

  منها: الملاحظات المهمة نذكر
 89الصحافة المصرية تخصص أبواباً ثابته وصلت الى  أصبحت-1

 الواحد.العدد  فيأبواب  8بابا وفى بعض الصحف الى 
الصحف الحزبية على الشخصيات السياسية  فيهذه الأبواب  تركز-2

 والاقتصادية من مسئولين ونواب ورجال أعمال 
لأجنبية على نجوم الصحف ذات التراخيص ا فيوتركز الأبواب المجهلة 

 فيأما  الخاصة،الفن والرياضة وأخبار الزواج والطلاق والحفلات 
أبواب الرياضة والفن بجانب  فيالصحف القومية فقد انحصرت الظاهرة 

 للنيابة.وكلاء الوزراء والمديرين  بإحالةالأخبار الخاصة 
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 أخبار العصفورة، مثل:التقرير أمثلة لبعض من هذه الأبواب  ويضرب-3
 شكشكة، الجون، في العريف،أبو  بالموبايل، سرك،خبر ×  المدينة،

 الخ  مزيكا.يا  دقي نار،أخبار على 
لهذه العناوين يدلل على بروز أسماء ذات مدلول  الدلاليان التحليل  

ازاحة ستار السرية  فييكشف عن رغبة ملحة  سلبي وثقافي اجتماعي
 فيم كبديل للإخفاق عن عالم الكبار وتعقب أسرارهم وخصوصياته

الوصول الى وثائق وأدلة تدين سلوكهم العام مثل " حكاية غرام المسئول 
 ".الكبير والعازفة الشابة الجميلة  الثقافي

ذات التقرير تفسيراً لتعاظم حجم الأخبار المجهلة جزئيا الى  ويقدم-4
الوقوع تحت طائلة  فيتتمثل  والتيتواجه الصحفيين  التيالصعوبات 

اعاقة حرية تداول المعلومات من  فيكذلك الصعوبات المتمثلة  انون،الق
ومن ضمن الأسباب أيضا  فيها،خلال أركان جريمة القذف والسب 

قصور امكانيات بعض المحررين وغياب الثقافة المهنية لديهم يجعلهم 
تتعقب الفساد  التييتخذون من الأخبار المجهلة بديلا للتغطية الاخبارية 

 ف.والانحرا
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للغالبية العظمى  الكيفيالتقرير أن التحليل  دبمؤكوعلى الجانب الآخر  
لهذه الأخبار يوضح بما لا يدع مجالًا للشك أن غالبية مضامين هذه 
الأخبار لا تشمل قضايا شائكة أو احداثا حساسة وانما تكشف عن الحياة 

 والاعلاميين.الخاصة للفنانين ونجوم الكرة 
 كبيرةتزيدها بدرجة  التيتشير الدراسات  التيخرى ومن المخالفات الأ 

" وتؤكد  بالإعلانتندرج تحت فئة " خلط المادة التحريرية  التيتلك 
% من 61.2" أن  19دراسة " نجوى عبد السلام " " وجيهان الهامى " " 

هذه المخالفات تقوم مجموعة الصحف القومية اليومية وذلك  لتوسع  
  الصفحاتعلانات  التحريرية  في هذه  الصحف  في نشر  الا

المتخصصة  لديها  باعتبارها  مادة  تحريرية  وهو  ما  اتفق  مع  
الشئون    معالجة"  عن  20نتائج  دراسة  "  ايناس او يوسف ط "

العربية  في الصحافة  المصرية  حيث  اشارت  ضمن  نتائجها  الى  
ض  اول  العربية  ان هناك  بعض  المعالجات  الاعلامية  عن  بع

تنشر  في الصحف  القومية  على انها  تغطيات  اخبارية  على  الرغم  
من انها  اعلانات  مدفوعة  تخضع  تحت  مسمي  " العقد  الاعلامي " 
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مما يشكل  تضليلا  للقارئ  ويقدم  معالجات  تتسم  بالتحيز  مع او 
 ضد دول  عربية  بعينها 

راسات برصد معالجة الصحافة الد مجال اخر عنيت بعضوفي  
هذا  المصرية للحوادث والجرائم ومدي التزام الصحف بالأخلاقيات في

عن اخلاقيات  " دراستهمافاروق  " وسحر امل السيد فقدمت " المجال
" حيث طبقت الدراسة 21 المصرية "الصحافة    مادة الجريمة في نشر

اشارت  نتائج  الدراسة  و   الميدان "." " و الاهرام " " الوفد  على صحف "
الى ان هذه  الصحف  تخرق  ميثاق  الشرف  الصحفي  في  تناولها  
لمادة  الجريمة  حيث  تقوم  بتجهيل  الاخبار  على مستوى  الفاعل  
سواء كان  مجنيا  عليه  او متهما  او متورطا  في  الاحداث  او شاهد  

مصدر  ونشر  الفاظ  عيان  كما تقوم  هذه  الصحف  ايضا  بتجهيل  ال
غير  ملائمة  ومبالغ فيها  في سرد  تفاصيل  الحوادث  ذات  الطبيعة  
الغربية  او  الشاذة  او الجنسية  واضافت  الدراسة  ان  صحف  العينة  
تخترق خصوصية  الافراد  من  خلال نشر  اسماء  عائلات  المتهمين  

الاولية  ودون  ان  او  صورهم  في غير  محلها  اثناء  التحقيقات 
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فضلا  عن  الاستخدام  المثير   بشأنهايصدر  القاضي  حكما  
والمضلل للعناوين مثل " راقصة  مشهورة  وفنانات  بطلات  شرائط  
البورنو في  قضية  حسام  ابو الفتوح ""  اغتصاب  جماعي  في حديقة  

 " .23عامة  "
" المعالجة الصحفية " " اسماء حافظ ذات الإطار تناولت دراسة "وفي  

" الاهرام " و  لأخبار الجرائم والانحرافات المتصلة بالطفل في صحف "
 الدراسة الى " واشرت2000اكتوبر –يوليو  " خلال "" الوفد " و الاخبار 

التوالي: الاعتداء  الصحف كانت علىهذه  نشرت في الجرائم التيان 
الاغتصاب مثل هتك العرض و الشرف  على النفس الاعتداء على

تربطهم  الاعتداء واقعا ممن الشاذة حين يكون  وبالتركيز على الجرائم
الشاذة  نشر تفاصيل الجرائم قرابة مثل الابوة والامومة " المغالاة في صلة

 " 
 ميثاق الشرف تؤكد دراسة " وفيما يختص بالفئات الأخرى التي تخرق  

ترفع بشكل ملحوظ  " عدم مراعاة الدقة مخالفة " " ان السلام " نجوى عبد
 المخالفات التيمجموع  " من% 58سجلت " الصحف الحزبية التي في
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رصدت تحت تلك الفئة خلال الاربع سنوات التي شملتها الدارسة تليها 
كانت هذه  الصحف المحلية ثم الصحف ذات التراخيص الاجنبية وان

 المخالفات اخذة في التناقص.
المصرية مازال يرصد بها  مخالفات   وتؤكد  ذات  الدراسة ان الصحافة 

"  وان  الصحف  القومية  26خاصة  بالترويج  للدجل  والحرافة  "
اليومية  سجلت  اعلى  نسبة  في هذا  المجال  تلتها  الصحف  الحزبية  
والخاصة " وحيث  دابت  بعض  هذه  الصحف  على نشر  

ل : " الجن  موضوعات  خاصة  بالجن  والعفاريت  على سبيل  المثا
"  كذلك  27العجوز الذي  يعشق  الام،  عن زواج  الجن  بالانس " "

تسهم  في نشر  الخرافة    التيبعض  ابواب  قراءة  الكف  والطالع  
والتفكير  الغيبي  لدي  القراءة  وتسجل  الدراسة  تراجعا  بسيطا  في 

 هذه  المخالفات .
عدا القومية  ةمن الصحف المصري تماما  اما الفئة الوحيدة التي اختفت 

" وهو ما اعتبرته  عدم مراعاة الخصوصية للأفراد فئة " اليومية فهي
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كنت اري انه يجب ربطه بظاهرة الاخبار  الدراسة مؤشرا ايجابيا وان
  المجهلة

  :: رؤية ال حفيين الم ريين لأخلا يات ممارسة المهنة
كشف عن  الصحفية قدالخاصة بالممارسة  كانت نتائج الدراسات إذا 

استمرار مخالفات خرق ميثاق الشرف الصحفي وبعضها بشكل تصاعدي 
فقد عنيت الدراسات الخاصة بهذا المحور بدراسة رؤية الصحفيين 

الاسباب  اجل الوصول الى المصريين لأخلاقيات ممارسة المهنة من
  الصحف المختلفة استمرار هذه الظاهرة في تؤدي الى والدوافع التي

"  حول  " رؤية  الصحفيين  في  29ففي  دراسة  " اميرة  العباسي  " 
ممارسة  المهنة "  بالتطبيق  على    لأخلاقياتالصحف  الخاصة  

صحف  " صوت  الامة "  الاسبوع " " الميدان  "، " وطني "  اكد 
صحفيين  " ان دور  الصحف    109الصحفيون  المبحوثون   

م  هو ابراز  قضايا  اهملتها  الصحف  الخاصة  من   وجهة  نظره
والكشف  عن مظاهر  الفساد  والاخطاء  في المجتمع ومن ثم    الأخرى 
تشغل  الراي    التيمن الانحرافات  والتركيز  على  القضايا    حمايته
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الصحفي  من منظور  اخلاقي    للأداءالعام  مما يعكس  وعيا  ايجابيا  
رفة   ما يحدث  في مجتمعه  الا انه  وهو دعم  حق  القارئ في مع

حول    العمليعلى الجانب  الاخر  اكد هؤلاء  الصحفيون  ان الواقع  
صحفهم  الى ميدان  لصراع  المصالح  بين  رجال  الاعمال  ورجال  
السياسة  وان صحفهم  تهادن  النظام  حرصا  على الاستمرارية  وان 

 جذب  المعلنين  وارضاؤهم هدفها  الاساسي  هو تحقيق  الربح  و 
ثلثي المبعوثون يرون امكانية تجاوز صحفهم  كما تشير الدراسة الى ان 

خلال وعيهم الذاتي  لمعايير الاداء الاخلاقي وانهم يدركون ذلك من
الدورية للمجلس    بالأخلاقيات ورسائل القراء التي ترد إليهم والتقارير

زملائهم نظرا لان  ي تقام ضدالاعلى للصحافة والدعاوى القضائية الت 
 الخلفية العلمية لثلاثة اخماسهم غير اعلامية.

اخلاقيات  " عن محمود منصور هيبه دراسة " وتتفق هذه النتيجة مع 
خلال  الصحف المسائية حيث أكد الباحث من الممارسة الصحفية في

هناك  الاهرام المسائي والمساء ان صحفيا في 140دراسته الميدانية "
ا لدي القائمين بالاتصال حول ضرورة الفصل بين الخبر والراي وبين وعي 
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انه على الجانب الاخر فان  الرد الا والاعلان ومراعاة حق   التحرير
بعضهم نتيجة غياب التخصص لدي    الصحفي مغيب ميثاق الشرف

  العلمي وبالتالي عدم المامهم بالنصوص القانونية
تخضع  للصدقة    التيلعلمية  هذه المعرفة  الهامشية  غير ا 

ادت  الى  ان يشوب  المعايير    التيوالتفسيرات  غير الدقيقة  وهي 
دارسة  "  عبد الفتاح    اثبتهالاخلاقية  الغموض  والتناقض  وهو  ما 

عبد النبي  " "  عن  الاداء  المعنى  للقائمين  بالاتصال  في مجال  
يعلمون  بها  بالتطبيق    التيروف  والظ  للأحداثالتغطية  الاخبارية  

على  صحف  " الاهرام "  "والاخبار " الجمهورية "  وتوصلت  الدراس  
وغموضا  لدي  جماعة  الصحفيين  حول     ا تتناقضالى ان  هناك  

مدلول  الخبر  وكذلك تناقضا  بين  هذا  العريف  وبين  ممارساتهم  
 تتأثر  بضغوط  متعدة .  التيالفعلية  

خرجت بها دراسة معالجة  ويفسر عدم الوعي والتناقض النتيجة التي 
 موافقة النسبة الاكبر من محرري الحوادث على " من32شئون الجريمة "

الجريمة وصورهم كذلك عدم الوعي  نشر اسماء الاحداث المتورطين في
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سير العدالة مثل استئناف محاكمة  بأهمية عدم استخدام الفاظ تؤثر على
 " 33" مليون جنيه 21مصانع قنجاري استولي علىصاحب 

 ال حافة ل ي الجمهور : مصداقية
اكدت  نتائج  هذا  المحور  اتساقها  مع  نتائج  المحاور  السابقة   

حيث  اشارت  هذه  الدراسات  بصفة  عامة  الى ضعف  مصداقية  
"  24الصحافة  لدي  القراء  فأثبتت  نتائج  دراسة  "  سهام نصار " "

تراجع  مصداقية  الصحافة  لدي  الصفوة  امام  القنوات  الفضائية  
اعتبروها  اكثر  شمولا  وتوازنا  وصدقا  في    التيالعربية  الاخبارية  

اثبتت  ان   التي"  25المعلومات  ودراسة  " عزة  عبد العزيز "
مصداقية  الصحافة  " القومية  والحزبية "  كانت  منخفضة  فيما  

 اريحا "  –يخص  معالجتها  للاتفاق  الفلسطيني  الاسرائيلي "غزة 
مجال المعايير  للدراسات السابقة في ومن خلال هذا الاستعراض 

 يلي: للممارسة الصحفية المصرية نستطيع ان نوصي بما الاخلاقية
البحوث التي تتناول المعايير الاخلاقية  زيادة الاهتمام بأجراء-1

   للصحافة المصرية
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إطار تنظيم الدورات  التعاون بين نقابة الصحفيين وكلية الاعلام في-2
الشرف الصحفي وكيفية تطبيقه  التدريبية لرفع وعي الصحفيين بميثاق

  الواقع العلمي في
إلزام الصحف بنشر التقرير  المجلس الاعلى للصحافة في تفعيل دور-3

  الممارسة الصحفية كاملا الدوري عن
الوصول  ايجاد اليه لحماية حق الصحفي في لنقابة فيتفعيل دور ا-4

 ظاهرة الاخبار المجهلة لمصادر المعلومات للتقليل من
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