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قع التواصل الاجتماعي وعلاقتها بالاغتراب الاجتماعي لدى عینة من ااستخدام مو 

   المراهقین الصم

  

  

  

  

  

  

  

  :ملخص البحث 

ـــى  ـــع اســـتهدف هـــذا البحـــث التعـــرف عل ـــسمع لمواق اســـتخدام المـــراهقین الـــصم وضـــعاف ال

توى الاغتراب الإجتمـــاعى لـــدیهم، وذلـــك مـــن خـــلال قیـــاس مـــسوعلاقتـــه بـــالتواصـــل الاجتمـــاعي 

ودراســـة تـــأثیر المتغیـــرات الدیموجرافیـــة علـــى اســـتخدام الـــصم وضـــعاف  ،الاغتـــراب الإجتمـــاعى

 ا إلى الدراسات الوصفیة، وفـي إطـار هـذالبحثا نتمي هذیالسمع لمواقع التواصل الاجتماعي، و

 الوصفي استخدمت الباحثة منهج المسح الإعلامي بالعینة، واستخدمت في ذلـك اسـتمارة البحث

 البحـث، وطبقـت الباحثـة الاجتمـاعيان كأداة لجمع البیانات المطلوبة ومقیاس الاغتـراب الاستبی

مفردة مـن طـلاب مـدارس الأمـل للـصم وضـعاف الـسمع فـي ) ٣٠٠(على عینة عشوائیة قوامها 

ـــستخدمون مواقـــع التواصـــل الإجتمـــاعى مـــن أن وتوصـــلت إلـــى ،محافظـــة المنوفیـــة  نـــسبة مـــن ی

  بـینًكما تبین أنـه توجـد علاقـة طردیـة دالـة إحـصائیا% ٨٥لغت  بالبحثإجمالي مفردات عینة 

اســـتخدام الـــصم وضـــعاف الــــسمع لمواقـــع التواصـــل الإجتمــــاعى ودرجـــة الاغتـــراب الاجتمــــاعي  

  .لدیهم

Abstract: 
This study aimed to identify the use of deaf and hard of hearing 
adolescents for social networking sites and their relation to social 
alienation by measuring the level of social alienation and studying the 
effect of demographic variables on the use of deaf and hard of hearing 
for social networking sites. The researcher used the survey 
methodology in the sample and used the survey questionnaire as a tool 
to collect the required data and the measure of social alienation. The 
researcher applied a random sample of (300) The percentage of those 
who use social networking sites from the total sample of the study 
sample reached 85%. It was also found that there is a statistically 
significant relationship between the use of deaf and the hard of hearing 
for social communication sites and the degree of their social alienation. 
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  :مقدمة

لأنظمة الحسیة لمساعدته علي الإحساس  من اةأنعم االله تعالى على الفرد بمجموع

بالمثیرات من حوله من أحداث اجتماعیة تمكنه من التفاعل واكتساب الخبرات وتبادلها مع 

  ).١٣٥، ١٩٩٦عبد المطلب القریطى، (الآخرین

وقد شهدت الحیاة المعاصرة تطورات متصارعة في تكنولوجیا الاتصال ونظم المعلومات 

 من عصور الاتصال والتفاعل بین البشر، الأمر الذي ً جدیداالعالمیة والتي فتحت عصرا

ساعد على حدوث قدر كبیر من التواصل والتفاعل بین أفراد وجماعات جمیع البلدان، ومع 

  face bookهذا التطور الحادث ظهر عدد من مواقع التواصل الاجتماعي مثل الفیسبوك

تواصل الاجتماعي وتكوین الشبكات  جدیدة للًوغیرها، حیث قدمت سبلاtwitterr وتویتر

  ).١١٢، ٢٠١٢المصیلحى،( الاجتماعیة المختلفة

 من تمتلكه على شبكات الانترنت لما ًوتعد مواقع التواصل الاجتماعي هي الأكثر انتشارا

 في الانترنت متصفحولكترونیة الأخرى، مما شجع خصائص تمیزها عن غیرها من المواقع الإ

الإقبال المتزاید علیها بالرغم من الانتقادات الشدیدة التي تتعرض لها كافة أنحاء العالم على 

في أن لها تأثیر سلبي ومباشر على النسق الأسرى، إلا أن هناك من یرى أنها وسیلة مهمة 

  ).Craing,D.Anthony,E.,2010,3(للتنامي والالتحام بین المجتمعات

قدمة والنامیة بثرواتها البشریة في كافة وقد شهدت العقود الأخیرة تزاید اهتمام الدول المت

مجالات الحیاة وبخاصة ذوى الاحتیاجات الخاصة، نتیجة للتطور في مجال العلوم التربویة 

  .والنفسیة والاجتماعیة والطبیة ومختلف شتى المیادین

ویعد الفقدان والقصور السمعي والبصري من أفدح أنواع الفقدان الحسي الذي یمكن أن 

الفرد، وذلك لما للسمع والبصر من أهمیة في تشكیل مفاهیمنا وعالمنا الإدراكي یتعرض له 

  ).٩٥، ٢٠٠٢زینب شقیر،(ولما لها من تأثیر بالغ على نمونا الشخصي والاجتماعي

 عدد السكان، إجماليتقریبا من % ٨.٩فقد وجد أن نسبة المعاقین في مصر تمثل 

الاهتمام بها وتطویر أسالیب تعلیمهم وتأهیلهم  ینبغي أن یتزاید ةویمثلون طاقة بشریة وقو

، وتشیر )٢٨٩، ٢٠٠٣انشراح عبد العزیز،( في تنمیة المجتمعةلیصبحوا قوة فعالة مشارك

 ملیون طفل ٢.١٤ إلى أن جملة الأطفال المعاقین یبلغ نحو م١٩٩٧إحصائیات الیونیسیف 

حوالي م ٢٠١٦عاقین عام  طفل معاق سمعیا، ویتوقع أن یبلغ أعداد الم٩٣.٤٠٠من بینهم 

  . ملیون طفل معاق سمعیا٢.٩

وتشعر كثیر من المجتمعات بالاغتراب فهو ظاهرة إنسانیة شائعة وتزداد لدى ذوى 

ودراسة ) ١٩٨٩( كما أثبتت الدراسات مثل دراسة أسماء غریب إبراهیم ،الاحتیاجات الخاصة

 یغلب ًإلى أن المعاقین سمعیا، وقد أشارت الدراسات في جملتها )٢٠٠٣(بهجات عبد السمیع 

 الثقة بالنفس، والانسحاب ضعفعلیهم مشاعر القلق والصراع والدونیة، والاغتراب والسلبیة و
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 للحیل ًالاجتماعي والخوف من مواجهة المواقف الاجتماعیة، وأن هذه الفئة أكثر استخداما

  .الدفاعیة كالكبت والتبریر والتعویض والانسحاب

 عام وشامل یشیر إلى الحالات التي تتعرض فیها وحدة الشخصیة   فالاغتراب مفهوم

للانشطار أو الضعف والانهیار، مما یعنى أن الاغتراب یشیر إلى النمو المشوه للشخصیة 

الإنسانیة، حیث تفقد فیه الشخصیة مقومات الإحساس المتكامل بالوجود والدیمومة حیث تعد 

 الأزمة الاغترابیة التي تعترى الشخصیة  صورحالات الاضطراب النفسي أو التناقضات من

  ).٨، ٢٠٠٣عبد اللطیف محمد، (

سید (أهم المراحل في حیاة الفرد تعد من وقد اختارت الباحثة مرحلة المراهقة لأنها     

حیث تعتبر فترة المراهقة مرحلة انتقال جسمي وانفعالي واجتماعي بین ) ٤٥ ،٢٠٠٦ صبحي،

باب وهى أول مراحل الرشد والنضوج والتكامل الانسانى، ولهذه مرحلة الطفولة ومرحلة الش

المرحلة أهمیتها في حیاة الإنسان وفى تكوین شخصیته لما یصاحبها من تغیرات عظیمة لها 

 مختلف مستویات الحیاة، وهذا الانتقال یعنى التغیر في مجال الانتماء للجماعة وفى فيأثارها 

  ).٧، ٢٠٠٢ائیل،یوسف میخ(مجال القیم والاهتمامات

  :مشكلة البحث

استخدام المراهقین الصم بین علاقة طبیعة ال في الوقوف على البحثتتحدد مشكلة 

الاغتراب الاجتماعي لدیهم مع الأخذ في السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ووضعاف 

ادي الاقتصالاجتماعي و والمستوى محل الإقامةالاعتبار المتغیرات الدیموجرافیة مثل النوع 

  .ومستوى تعلیم الوالدین

  :جابة على التساؤل الرئیسي التاليفي الإالبحث وتتحدد مشكلة 

تماعي بالاغتراب الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجالمراهقین ماعلاقة استخدام 

  ؟الاجتماعي لدیهم

  :وینبثق من هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعیة وهي 

   یقبل علیها الصم وضعاف السمع؟ما أكثر المواقع التي .١

  ما دوافع استخدام الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ؟ .٢

المستوى الاجتماعي –محل الإقامة–النوع (ما مدى تأثیر المتغیرات الدیموجرافیة .٣

في قوة أو ضعف استخدام الصم وضعاف )  والمستوى التعلیمي للوالدین-والاقتصادي

  ل الاجتماعي ؟السمع لمواقع التواص

  ما مدى حرص الصم وضعاف السمع على استخدام مواقع التواصل الاجتماعي؟ .٤

 مواقع التواصل الاجتماعي ؟لما أسباب تفضیل الصم وضعاف السمع  .٥

  ما هي أسباب الاغتراب الاجتماعي لدى الصم وضعاف السمع ؟ .٦

الاغتراب بماعي ما علاقة استخدام المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجت .٧

 ؟ لدیهمالاجتماعي
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  :أهمیة البحث

  : إلى البحث ا هذةتنقسم أهمی

  -:تتمثل الأهمیة النظریة في :الأهمیة النظریة  - أ

وهى فئة المراهقین الصم وضعاف ، كونها تسلط الضوء على فئة من فئات المراهقین .١

  . عدیدة أهمها العزلة الاجتماعیةالسمع والتي تعانى من مشاكل

اسات التي تناولت قضیة استخدام الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل قلة الدر .٢

 . الاجتماعي

التي زاد الإقبال علیها من الصم وضعاف السمع كما أهمیة مواقع التواصل الاجتماعي  .٣

 . الاستطلاعیة التي قامت بها الباحثة الدراسةأوضحت 

هقین الصم وضعاف السمع  استكمال الدراسات السابقة في علاقة المراالبحث احاول هذی .٤

  .بمواقع التواصل الاجتماعي

التي تؤكد على ضرورة ، مواكبة الاتجاهات الحدیثة لبحوث ذوى الاحتیاجات الخاصة .٥

الاهتمام بالصم وضعاف السمع وعلاقتهم بمواقع التواصل الاجتماعي وعلاقة ذلك 

  .بالاغتراب الاجتماعي  لدیهم

في تطویر علاقة المراهقین الصم وضعاف السمع نظریة قد تساعد بیانات توفیر قاعدة  .٦

  . ذلك بالاغتراب الاجتماعي  لدیهمبوسائل الإعلام الحدیثة وعلاقة

 المكتبات الإعلامیة التي تسهم في التعرف على علاقة الصم البحث اثرى هذیقد  .٧

 . لدیهم وعلاقة ذلك بالاغتراب الاجتماعيوضعاف السمع  بوسائل الاتصال الحدیثة

  : همیة التطبیقیة الأ-ب

من خلال الاستبیان الذي طبق على عینة من المراهقین للبحث تظهر الأهمیة التطبیقیة 

الصم وضعاف السمع في مدارس الأمل داخل محافظة المنوفیة والذي تم من خلاله جمع 

البیانات والتي تمكننا من الاستفادة منها في إعداد برامج وخطط لعلاج الاغتراب الاجتماعي 

دى الصم وضعاف السمع، كما یمكننا من تخفیف مستوى درجة الاغتراب لدى المراهقین ل

  .م تحسین مستوى التفاعل الاجتماعي لدیهمثالصم وضعاف السمع، ومن 

 العاملین في مجال التربیة والإرشاد النفسي في الوقوف على طبیعة البحث افید هذقد ی

 الاجتماعي ومن ثم محاولة التخفیف من هذه المراهقین الصم ومدى معاناتهم من الاغتراب

  .الاضطرابات 

   :أهداف البحث

 دراسة العلاقة بین استخدام مواقع التواصل الاجتماعي والاغتراب لىإالبحث هدف ی

الاجتماعي لدى المراهقین الصم وضعاف السمع، وینبثق من هذا الهدف عدة أهداف فرعیة 

   -:هي
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  .ل الاجتماعي لدى المراهقین الصم وضعاف السمعرصد دوافع التعرض لمواقع التواص .١

 . الصم وضعاف السمعلاغتراب الاجتماعي لدى المراهقینقیاس مستوى ا .٢

مواقع التواصل الاجتماعي لدى الصم ومستوى التعرف على العلاقة بین استخدام  .٣

  .لدیهم الاغتراب الاجتماعي

المستوى الاجتماعي – قامة محل الإ–النوع (الكشف عن تأثیر المتغیرات الدیموجرافیة .٤

 أو ضعف العلاقة بین استخدام ةفي قو)  والمستوى التعلیمي للوالدین-والاقتصادي

المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها بالاغتراب 

 .الاجتماعي

 .رصد أسباب إقبال الصم وضعاف السمع على مواقع التواصل الاجتماعي .٥

یها المراهقین الصم وضعاف ثر مواقع التواصل الاجتماعي التي یقبل علالتعرف على أك .٦

 .السمع

 . السمع لمواقع التواصل الاجتماعيالتعرف على تأثیرات استخدام الصم وضعاف .٧

  . لدى الصم وضعاف السمع رصد أسباب الاغتراب الاجتماعي .٨

  :تحدید المصطلحات

 الاغتراب -ع التواصل الاجتماعيمواق :وهى من المفاهیم الأساسیة ًعدداالبحث ضم ی

  :بوضع تعریفات إجرائیة لهم كالآتيوقامت الباحثة  )الصم(السمعیة الإعاقة -لمراهقة ا-الاجتماعي

 :Social Media مواقع التواصل الاجتماعي-١

هي مواقع على الانترنت یتواصل من خلالها ملایین البشر الذین تجمعهم اهتمامات أو 

لأعضاء هذه المواقع مشاركة الملفات والصور وتبادل مقاطع الفیدیو تخصصات معینة ویتاح 

ٕوانشاء المدونات وارسال الرسائل واجراء المحادثات الفوریة ،وسبب تسمیة هذه المواقع بالمواقع  ٕ ٕ
 وتقوى الروابط بین أعضاء هذه البحثالاجتماعیة أنها تتیح التواصل مع الأصدقاء وزملاء 

 face        ت ومن أشهر المواقع الاجتماعیة في العالم فیس بوكالمواقع في فضاء الانترن

book وتویتر twitterسبیسى وماmyspace.com ١٦٣، ٢٠١١شفیق،حسنین (وغیرها.(  

  :ًوتعرفها الباحثة إجرائیا

بأنها المواقع التي تساعد ملایین البشر في الاتصال الاجتماعي وتبادل الصور والملفات 

  . جداة المسافات بینهم ویجعل العالم قریة صغیرةى القضاء على مشكلوغیرها مما یساعد عل

  social Alienation:  الاغتراب الاجتماعي

 بأنه خبرة یمارسها الإنسان ویشعر الاجتماعي الاغتراب) ١٩٧٦(Froom  یعرف فروم     

و إنتاجه  غریب عن ذاته والآخرین، ولا یجد نفسه كمركز لعالمه وكخالق لأفعاله أبأنهفیها 

  ).١٥: ٢٠٠٧عبد السمیع، (وٕانما أفعاله هي التي تصبح المسیطرة وعلیه أن یطیعها 
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  :ًوتعرفه الباحثة إجرائیا

 شعور الفرد بانفصاله عن المجتمع، لعجزه عن التواصل معهم ومشاركتهم الأنشطة "بأنه

مقیاس المستخدم كما یقاس بال" ٕالحیاتیة المختلفة، واحساسه بعدم وجود معنى لهذا التواصل

  ).٢٠١٦أماني عبد المقصود،(

  :Adolescence  المراهقة

 مرحلة حرجة في حیاة الفرد ملیئة بالصراعات والضغوط الاجتماعیة، والمراهقة هي    

بدأ فیها یكمرحلة نمو لا تعد مرحلة مشكلات بل هي مرحلة نمو عادي حیث تعد المرحلة التي 

مرحلة  وهى ).١٩٩٣زینب محمود، (ها واكتشاف القیمالمراهق في البحث عن ذاته وتحقیق

انتقالیة بین الطفولة والرشد یمر الفرد خلالها بالعدید من مظاهر النمو المختلفة تمتد من سن 

  .الثانیة عشر من العمر إلى الحادیة والعشرین

  )Hearing disability (Deaf )الصم(الإعاقة السمعیة

ناحیة الطبیة بأنه ذلك الفرد الذي حرم من حاسة السمع  یعرف من یعانى بالصمم من ال    

أو هو الذي فقد القدرة السمعیة قبل تعلم النطق والكلام أو هو الذي فقدها بمجرد  منذ الولادة،

  ).٩٤، ٢٠٠١إلهامي عبد العزیز،(أن تعلم  النطق لدرجة أن آثار التعلم فقدت بسرعة 

  :ًتعرفها الباحثة إجرائیا

 بعدها لدرجة تمنعهم من الكلام أوین فقدوا حاسة السمع  قبل الولادة هم الأفراد الذ

   . دیسیبل فأكثر٧٠المنطوق باستخدام المعینات السمعیة أوبدونها  وتصل درجة السمع لدیهم 
  

  :الإطار النظري والمفاهیم الأساسیة

  مواقع التواصل الاجتماعي: المحور الأول

یوتیوب – ماى سبیس – تویتر –الفیس بوك : (مثلظهرت شبكات التواصل الاجتماعیة     

تبادل مقاطع الفیدیو والصور ) الفیس بوك: (التي أتاح البعض منها مثل، )یرهاوغ....... 

  .فاعل المباشر بین جمهور المتلقینٕومشاركة الملفات واجراء المحادثات الفوریة والتواصل والت

  :الدور الاجتماعي لمواقع التواصل الاجتماعي 

 سیاسة واقتصادیة واجتماعیة في حیاة  أدوارا عدیدةتلعب شبكات التواصل الاجتماعي     

 لارتباط قطاع كبیر ًالشعوب في كافة أنحاء العالم وبات تأثیرها یتصدر أحداث الساعة نظرا

من الأفراد بتلك الشبكات وأصبح تأثیر تلك الشبكات الاجتماعیة على النواحي السیاسیة 

نجح في انتخابات الرئاسة ) أوباما( إلى أن الرئیسً مشیراًوالاجتماعیة واضحاوالاقتصادیة 

الأخیرة من خلال القاعدة الكبیرة التي حصل علیها من خلال شبكات التواصل الاجتماعي 

مودي في تحقیق نشره موقع الروایة القطریة حكما یقول المدیر الإقلیمي لمایكروسوفت محمد 

  .)٨٣٦، ٢٠١١طارق خطاب،(
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 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

قد أصبح بإمكان أي فرد أن ینشأ موقعه الخاص على شبكات التواصل الاجتماعي     و

 ویأتي هذا من إدراك الناس لأهمیة البحثبسهولة ویسر والالتقاء بالأصدقاء القدامى وزملاء 

هذه الشبكات بصرف النظر عن كونها خاصة أو تابعة لمؤسسة أو شركة أو حتى دولة لأن 

الاعتبار الاستخدام السیئ لبعض الناس  في  مع الأخذ ،ء هذه الشبكاتالهدف واحد من إنشا

  .في هذه الشبكات 

وتمییز الشبكات الاجتماعیة كلها أو معظمها بمعالم جدیدة في البناء والاستخدام مثل     

لاستفادة منها لسهولة المشاركة في هذه المواقع والاشتراك المجاني في الاستفادة من الخدمة 

هشام احمد (روابط للموضوعات ذات الاهتمام المشترك بمواقع أخرى تشكیل سهولةو

  .)٦٩، ٢٠١١،فاید

كما یحسب لشبكات التواصل الاجتماعي أنها تتعامل مع المعلومة والخبر والحدث لحظة      

وقوعها ویمكن تبادل هذه المعلومات بین الأصدقاء معززة بالصور ومقاطع الفیدیو والتعلیق 

 بعضها وهذا ما لم تتمكن من أن تجعل المشاهد یتفاعل معها في لحظة بثها لتلك والرد على

لكتروني الأحداث إلا بعد فترة من الوقت عندما تكون تلك الأخبار قد نشرت على موقعها الإ

  .لقنوات الفضائیة أن یرد أو یعلق على تلك الأخبارلمتصفح مواقع اوبهذه الحالة یمكن 

  راب الاجتماعي  الاغت: المحور الثاني

 لم یسبق له مثیل، سواء عن الطبیعة ً انفصالاًلقد أصبح إنسان العصر الحدیث منفصلا

أو المجتمع أو الدولة أو نفسه أو أفعاله، وغیر ذلك من الأسماء التي تطلق علي كیانات 

صل لا سبیل إلي التواصل معه، فلم یعد قادرا علي إقامة الجسور التي ت" آخر"بالنسبة إلیه 

لوقت الحاضر علي تسمیة هذا الإنسان في ابینه وبین هذا الآخر، ولما كانت العادة قد جرت 

فقد صار بالإمكان تناول جوانب كثیرة في حیاتنا من زاویة " بالمغترب"المنفصل عن الآخر 

الاغتراب، كما أصبح في الإمكان أن یضاف مصطلح الاغتراب إلي غیره من المصطلحات 

 ذرة والتكنولوجیا التي یستعان بها في فهم الخصائص الممیزة للعصر الحاضرة، كالیالرئیس

  ).١٩٩٣،٦محمود رجب،(

  :خصائص الاغتراب الاجتماعي

خاصیة ممیـزه للإنـسان فهـو الكـائن الوحیـد الـذي یـستطیع أن ینفـصل  alienationالاغتراب  .١

  .عن ذاته وقد ینفصل عن مجتمعه أو عن كلیهما

ظاهرة تتبدى في مختلـف المجـالات الاجتماعیـة ویـشترط فیهـا الـدوام الاغتراب الاجتماعي   .٢

الــذي یعنــى أن الاغتــراب فــي ذاتــه إنتــاج حتمــي لبنیــة المجتمــع نفــسه، فــالاغتراب المؤقــت 

عنـد عـودة الریفـي الریف إلى المدن وسرعان مـا یـزول الذي یحدث مثلا نتیجة الانتقال من 

ئم فـي البیئـة الأصـلیة للإنـسان فهـو الاغتـراب  الاغتـراب الـدایختلـف عـنإلى مجتمع الریف 

الدال على خلل في بنیة المجتمع هذا الخلل هـو الـذي یجعـل البنیـة الاجتماعیـة تعیـد إنتـاج 
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 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 أساســیة مــن ســمات  ةالاغتــراب فــي مختلــف میــادین المجتمــع بحیــث یــصبح الاغتــراب ســم

 .المجتمع

 له ومن ثم یتباین الأفـراد فـي تختلف درجة الإحساس بالاغتراب باختلاف الظروف المسببة .٣

 .درجة إحساسهم بالاغتراب

 . في الاغترابًنه أكثر العصور انغماساأالقرن العشرین هو عصر الخوف و .٤

 .الاغتراب له جانب سلبي مرفوض وأخر ایجابي مقبول .٥

 . الهویة والانتماء والغربة:یرتبط الاغتراب ببعض المفاهیم مثل .٦

  درجات الاغتراب الاجتماعي

حیـث  الاغتراب الاجتماعي بالمجتمع أي حیث یوجد الاغتـراب فـي شـكل اجتمـاعي یتعلق

قــد  اجتماعیــة ةنظمــأ نفــسه عــاجز تمامـا أمــام مــا یــسود المجتمـع الــذي یعــیش فیــه مـن  الفــردیجـد

عــاطف (یجعلــه ینعــزل عــن المجتمــع  دون تحقیــق أهدافــه وتطلعاتــه ورغباتــه، ممــا ًتقــف حــائلا

  .)١٩٩٦ ،عماره

  :یة الاجتماعیة للاغترابالعملمراحل 

  :هيیمر الاغتراب بعدة مراحل 

تتضمن مفهوم فقدان السیطرة ببعدیه المتمثلین فـي سـلب المعرفـة، : مرحلة التهیؤ للاغتراب -١

  .وسلب الحریة، ومفهوم فقدان المعنى، واللامعیاریة

 مـــع وهــى المرحلـــة التـــي تتعـــارض فیهــا اختیـــارات الفـــرد: الـــرفض أو النفـــور الثقـــافيمرحلــة  -٢

 .الأهداف والتطلعات الثقافیة

یجابیــة بــصورتیها المتمثلتــین فــي المجــاراة بعــاده المتمثلــة فــي الإأ ب:مرحلــة التكیــف للمغتــرب -٣

الـسید علـى ( سها الانـسحاب بمـستویاته المختلفـةالمغتربة والتمرد والثـورة، والـسلبیة التـي یعكـ

 ).٣٤٠، ١٩٨٤شتا، 

  لسمعالمراهقین الصم وضعاف ا: المحور الثالث

 مرحلة المراهقة: ًأولا 

 أن كل مرحلة من هذه ًیمر الفرد في حیاته بمراحل نمائیة متعددة، ومن الثابت علمیا    

، أي أن النمو عملیة )١٩٩٢،٣هدى محمد قناوى،( المراحل تتأثر بما قبلها وتمهد لما بعدها

م في المرحلة الحالیة مستمرة متصلة وهذا ما أكده علماء النفس، فكل مرحلة في الحیاة تساه

من مراحل النمو فهناك إسهامات معینة في داخل كل مرحلة قد ینتج عنها تطورات سلوكیة 

  )Gerald ,1994.p.5(إیجابیة أو سلبیة 

  :عام)١٩-١٣(همیة مرحلة المراهقةأ

تكمن أهمیة مرحلة المراهقة في كونها مرحلة انتقالیة في حیاة الإنسان حیث یطلق    
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 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

التي تظهر عند ) المرحلة التناسلیة(The Genital Stageعلى هذه المرحلة   "Freudفروید"

الفرد یصبح وقتها و التي تنشط فیها الغریزة الجنسیة ومنشأ المتعة الجنسیة  الفترةالبلوغ وهي

ن نزعات التساهل مع الآباء تنشأ مجددا خلال  أ"فروید" الأسرة بعض الشيء ویعتقد  عنًبعیدا

ة ویحدث هذا التساهل عندما یصبح الفرد قادرا على تطور نضجه في علاقات فترة المراهق

  ).٣١، ٢٠٠٦راویة هلال أحمد شتا ،(الحب وممارسة استقلالیته 

 هي فترة عملیة المراهقة أن وهو من المحللین النفسیین المحدثین فیرى "اریكسون"أما     

عملیة تزید على مجرد المراهقة إن : یقولبنفس الاتجاه إذ " فریدنبرج" البحث عن الذات ویأخذ 

النضج الجنسي فهي في المركز الأول عملیة اجتماعیة تؤدي إلى تحدید الفرد لذاتیته وهي 

  . نوع من الصراع الجدلي في المجتمع 

وتتضح أهمیة مرحلة المراهقة عن باقي مراحل النمو التي یمر بها الإنسان وذلك من 

  -:صة بهذه المرحلة على النحو التاليخلال مجموعة من السمات الخا

ــ .١  ر أهمیــة مــن الأخــرى وذلــكتعــد كــل مراحــل الحیــاة هامــة بالنــسبة للفــرد إلا أن بعــضها أكث

بسبب تأثیراتها الحالیة على الاتجاهات والـسلوك أو بـسبب تأثیراتهـا طویلـة المـدى فـي حیـاة 

تــأثیرات حالیــة وأخــرى الفــرد فــنحن نجــد مرحلــة المراهقــة تجمــع بــین الأهمیتــین بمــا لهــا مــن 

  ).٣١٧، ١٩٩٥سید محمد الطواب،( طویلة المدى

ترجع أهمیتها إلى أنهـا مرحلـة دقیقـة فاصـلة مـن الناحیـة الاجتماعیـة إذ یـتعلم فیهـا المراهـق  .٢

  .تحمل المسئولیات الاجتماعیة والواجبات كمواطن في المجتمع

ــة التعلــیم الأساســيالحلقــة الثانیــة مــن مرح(تــأتي أهمیتهــا أیــضا حیــث أنهــا مقابــل  .٣ حیــث ) ل

تــستمد مرحلــة التعلــیم الأساســي أهمیتهــا مــن حیــث كونهــا المرحلــة الأساســیة التــي یــتم فیهــا 

ــــدرات الفــــرد واســــتعداداته ومهاراتــــه  ــــث اكتــــشاف ق ــــشریة مــــن حی ــــشكیل واعــــداد الثــــروة الب ٕت
ٕوتوجیههـــا وارشـــادها التربـــوي الـــسلیم حتـــى یـــتمكن كـــل فـــرد مـــن المـــساهمة فـــي عملیـــة بنـــاء 

ً وانتاجیـــاً وثقافیـــاًجتمعـــه حـــضاریام حیـــث أصـــبح یقـــاس تقـــدم الـــشعوب بمقـــدار مـــا تتیحـــه ...ٕ

  .لأبنائها من فرص متكافئة لتحقیق أقصى نمو ممكن لهم

بالإضــافة إلــى ذلــك تــأتي أهمیتهــا للوالــدین والمــربین ولكــل مــن یتعامــل مــع المــراهقین حتــى  .٤

  .یها في تربیة وتوجیه المراهقینیقف على الخصائص والأسس النفسیة لهذه المرحلة ویراع

 "سـتانلي هـول" كما أشار بذلك ،كما تأتي أهمیتها إلى كونها مرحلة الصراعات والانفعالات .٥

Stanly Hall حینما عرفها بأنها الفترة من العمر التي تتمیز فیها التصرفات الـسلوكیة للفـرد 

 Stress-Storm عنـه بكلمتـي بالعواصف والانفعالات الحادة والتوترات العنیفة وهذا ما عبـر

  ).٢٧-٢٥، ١٩٨٠ ،رسعدیة بهاد(

  ،ویؤكد الكثیرون على أن المراهقة هي المرحلة التي نبني فیها شخـصیة الإنـسان أو تتفكـك .٦

كمـــا یعتبرهـــا بعـــضهم فتـــرة ولادة جدیـــدة  وذلـــك لأن ســـائر الـــسمات الخاصـــة بـــالفرد وكـــذلك 

ــة تعتبــر مجــالامختلــف دوافعــه تكــون قــد تكونــت وتفتحــت لــذا فــإن هــذ  مــن أفــضل ًه المرحل
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عبــد ( بالبــاحثین أن ینــشدوا فیهــا مــا یــصبون إلیــه مــن وســائل وغایــاتبجــدرالمجــالات التــي 

  .، وخاصة العاملین في مجال الإعلام)٢٢٠، ١٩٩٤العلي الجسماني ،

  الصم وضعاف السمع: ًثانیا 

معلومـات ونقـل الثقافـة اللغة هي وسیلة الاتصال بین البشر فـي الحیـاة الیومیـة، فـي نقـل ال

  ،والحضارة عبر المكان والزمان ووسیلة للتخاطب والتعبیر عـن الانفعـالات واسـتقبال المعلومـات

ومــــن ثـــــم فالإعاقــــة الـــــسمعیة تقــــف حـــــائلا فــــي وجهـــــه اللغــــة، وتعطیـــــل دورهــــا الأساســـــي فـــــي 

  .)Marcelbroester:2005,411(الإیصال

  :أسباب الإعاقة السمعیة 

  :قة السمعیة إلى نوعین من الأسباب هماتنقسم أسباب الإعا

  :أسباب وراثیة

ســـباب الرئیـــسة لحـــدوث الإعاقـــة الـــسمعیة، فكثیـــرا مـــا تحـــدث حـــالات الأتعـــد الوراثـــة مـــن 

الإعاقـة الــسمعیة الكلیـة أو الجزئیــة نتیجـة انتقــال بعـض الــصفات الحیویـة أو الحــالات المرضــیة 

لال الكروموزومــات الحاملــة لهــذه الــصفات  عــن طریــق الوراثــة، مــن خــممــن الوالــدین إلــى أبنــائه

كــضعف الخلایــا الــسمعیة أو العــصب الــسمعي، ویقــوى احتمــال ظهــور هــذه الحــالات مــع زواج 

أن معظـــم إلـــى  )١٩٦، ١٩٩٩"(زینـــب شـــقیر"وتـــضیف . الأقـــارب ممـــن یحملـــون تلـــك الـــصفات

تــشابهة ، أي أن فرصــة تلاقــي عوامــل ملة عــن الــصمم هــي مــن النــوع المتنحــيالعوامــل المــسئو

صــمم أو یــسمعان بنــسبة ضــئیلة ولكــن هــذه الفرصــة تــزداد إذا كــان للــصمم مــن زوجــین لــدیهما 

  .الزوجان بینهما قرابة

  ):مكتسبة(أسباب بیئیة 

  ):١٤٨، ١٩٩٦عبد المطلب القریطى، (أسباب تحدث قبل الولادة وتشمل  - أ

  .إصابة الأم في الشهور الأولى من الحمل بالحصبة الألمانیة .١

  . ببعض الأمراض المعدیة كالزهريإصابة الأم .٢

 فــي دم الأم و الجنــین، یمكــن أن یــسبب الــصمم خاصــة عنــدما یكــون )RH(تعــارض عامــل .٣

  . للأم سلبیاRH للجنین إیجابیا والـ RHالـ 

  .تناول الأمل بعض العقاقیر أو التعرض لأشعة إكس أثناء الشهور الأولى من الحمل .٤

   ): :١٩٥، ١٩٩٩شقیر، حمود زینب م(وتشمل أسباب تحدث أثناء الولادة  - ب

  .ولادة الطفل قبل اكتمال نموه .١

سر الــــولادة أو مــــشاكل الحبــــل تعــــرض الطفــــل للاختنــــاق أو نقــــص الأكــــسجین بــــسبب تعــــ .٢

  .یف مما یؤدي إلى تلف بعض خلایا المخنز، أو إصابة المخ بالسري

  .بطریقة غیر سلیمة أثناء عملیة الولادة) الجفت(استخدام الطبیب الآلات مثل  .٣



)  

 ١٣ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  ) : ٣٦، ١٩٩٠نجوى السید،(تحدث بعد عملیة الولادة وتشملأسباب   - ت

  .إصابة الطفل بالالتهاب السحائي .١

  .، والحمى القرمزیة، أو الحصبة ومضاعفاتهابة الطفل بالتهاب الغدة النكافیةإصا .٢

  .إصابة الطفل بالحمى الشوكیة التي تصیب العصب السمعي بالالتهاب والضمور .٣

شـــدید، وحــدوث التهــاب فــي اللـــوزتین واللحمیــة، ممــا یــؤثر علـــى إصــابة الطفــل بنزلــة بــرد  .٤

  .حدوث ثقب في طبلة الأذنالأذن الوسطى التي قد یحدث بها التهاب صدیدي قد یؤدي إلى 

  .تعرض الطفل لضربة شدیدة أو حادثة تؤدي إلى إصابة مركز السمع في المخ .٥

 .تعرض الطفل لسماع أصوات شدیدة الارتفاع لفترة طویلة .٦

  :ت سابقةدراسا

 . وهي أساسیةقامت الباحثة بتقسیم الدراسات السابقة إلى ثلاث محاور 

   ة عامةباستخدام المراهقین لمواقع التواصل الاجتماعي بصفتتعلق  دراسات :المحور الأول 

  .وذوى الاحتیاجات بصفه خاصة

وذوى ة عامة بصفبالاغتراب الاجتماعي لدى المراهقین تتعلق دراسات سابقة : المحور الثاني

  . خاصةةالاحتیاجات بصف

 دراسات تتعلق باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي والاغتراب الاجتماعي :المحور الثالث 

   . خاصةةوالصم بصفبصفة عامة لدى المراهقین 

دراسات تتعلق باستخدام المراهقین لمواقع التواصل الاجتماعي بصفه عامه : المحور الأول

  :صفه خاصة وذوى الاحتیاجات ب

  ٠)٢٠١٢( دراسة محمد المنصور  .١

دراسة مقارنة : بكات التواصل على جمهور المتلقینتأثیر ش "قام الباحث بدراسة بعنوان     

 ، وذلك بهدف الكشف عن شكل المواقع الاجتماعیة"للمواقع الاجتماعیة والمواقع الإلكترونیة

. العربیة(ضمون الموقع الإلكترونيبین مخاصا بقناة العربیة، والمقارنة "ًالفیس بوك نموذجا"

 منهج المسح ًلقناة العربیة، ومستخدما) الفیس بوك(، وبین مضمون الموقع الاجتماعي )نت

 عینة البحث الحدود المكانیة الافتراضیة لموقع العربیة الإلكتروني ًالوصفي، ومستخدما

الإنترنت، وحدد الباحث الفترة الفیس بوك على شبكة ) العربیة نت، موقع العربیة الاجتماعي (

تم تخصیص أن  الدراسة وأظهرت نتائج ).١١/٢/٢٠١١(حتى  ) ٢٥/١/٢٠١١(الزمنیة من

ٕ، واعطاء فسحة أكبر  لیست بالقلیلة للأخبار الثقافیةمساحة الموقعان الإلكتروني والاجتماعي
 بعض المواد التحریریة جاء في الترتیب الأول ،وٕابداء الرأي والتعلیقات والردودللحوار المفتوح 

 الثقافي، وفي الترتیب الثاني تعلیقات القراء التي لم یرتق أغلبها بالشأنمهتمین اللكتاب وا بأراء

أكد الموقعان الإلكتروني والاجتماعي على إعطاء ،  الخبر أو المادة المنشورةإلى مستوى

ت المحررین في ٕالمحررین حق الاختیار لزوایا ثابتة وصفحات متخصصة، وان اختیارا



)  

 ١٤ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

، بینما اهتمت في "ادیة، الاجتماعیة، الریاضیةالسیاسیة، الاقتص"الترتیب الأول تناولت القضایا

ًالترتیب الثاني بالقضایا الثقافیة إرضاء لأذواق محبي الموسیقى من الزوار الشباب على وجه 
 على أهمیة اتفقت الصفحتان الرئیسیتان في الموقعین الإلكتروني والاجتماعي، الخصوص

وأعداد وأحجام الصورة لما لها من تأثیر إیجابي على المتلقي، إلا أنهما اختلفتا في أماكن 

  .الصور في الموقعین

   ٠)٢٠١٣( دراسة رحاب طلعت محمد على  .٢

استخدام المراهقین المصریین المغتربین لمواقع " بدراسة بعنوانالباحثة تقام

التعرف على العلاقة بین   وذلك بهدف،" للوطنالتواصل الاجتماعي وعلاقته بالانتماء

استخدام المراهقین المصریین المغتربین لشبكات التواصل الاجتماعي وانتمائهم لوطنهم، وذلك 

من خلال التعرف على ما تقدمة شبكات التواصل الاجتماعي لقضیة الانتماء لدى المراهقین 

هقین المصریین المغتربین بشبكات المصریین المغتربین، والتعرف على مدى اهتمام المرا

التواصل الاجتماعي، وكذلك التعرف على الأسباب التي تجعل المراهقین المصریین المغتربین 

 أدوات هومستخدم ، منهج المسح للعینةهومستخدم، یشعرون بالانتماء اوعدم الانتماء لوطنهم

مفردة من ) ٢١٠(مها  عینة قواهومستخدم ،استمارة الاستبیان ومقیاس الانتماء: تضمنت

. والسعودیة المراهقین المصریین المغتربین أبناء العاملین بالخارج في دول الإمارات والكویت

وجود علاقة ارتباطیه طردیة داله إحصائیا بین استخدام مواقع  الدراسةوأظهرت نتائج 

ة إحصائیة التواصل الاجتماعي وتأثیره على الانتماء لمصر، والى عدم وجود فروق ذات دلال

بین المبحوثین وفقا لنوع الذكور والإناث من حیث الاهتمام بمتابعة القضایا التي تهم مصر 

  .من خلال مواقع التواصل الاجتماعي 

   .   )٢٠١٤(دراسة أمنیة أحمد حامد جاد .٣

المواقع الإلكترونیة الموجهة إلي المراهقین ودورها في ” بدراسة بعنوانالباحثة تقام

التعرف علي معدل تعرض المراهقین للمواقع  ، وذلك بهدف"اتهم الإعلامیةإشباع احتیاج

 الإلكترونیة الموجهة إلیهم، والتعرف علي دور تلك المواقع في إشباع احتیاجاتهم الإعلامیة

ّ إلى مجموعة الدراسات الوصفیة؛ حیث استهدفت توصیف وتحلیل معدل الدراسةوتنتمي هذه 
سن الثانوي العام إلى المواقع الإلكترونیة الموجهة ) سنة١٧ –١٤(ّتعرض المراهقین من سن 

   منهج المسح الإعلامي ه إلیهم ودور تلك المواقع في إشباع احتیاجاتهم الإعلامیة، ومستخدم

تحلیل المضمون بوصفهما أداتین الاستقصاء و:  أدوات تضمنتهومستخدم المقارن، الأسلوبو

مفردة من ) ٤٠٠( عینة قوامهاهومستخدم، دة المراحللجمع البیانات على عینة حصصیة متعد

المراهقین في سن الثانوي العام المستخدم للمواقع الإلكترونیة الموجهة إلیهم، وتحلیل 

وأظهرت نتائج .  المیدانیةالبحثمواقع موجهة إلى تلك الفئة من المراهقین عینة ١٠مضمون

، وارتفاع %)٤٩(نترنت بشكل دائم بنسبة ارتفاع نسبة المراهقین الذین یستخدمون الإ الدراسة

، وارتفاع نسبة المراهقین عینة %)٤٠(أیام فأكثر بنسبة٤نسبة التعرض الأسبوعي للإنترنت



)  

 ١٥ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

، وتقدم نسبة %)٣٥.٥(ً ساعات یومیا للإنترنت بنسبة ٣ الذین یتعرضون أكثر منالبحث

  .%)٥٣(ًیانا بنسبة المراهقین الذین یتعرضون للمواقع الإلكترونیة الموجهة إلیهم أح

  ٠)٢٠١٥(دراسة  الشیماء محمد احمد حسن  .٤

تعرض المراهقین للصفحات الإسلامیة على الفیس "  بدراسة بعنوانة الباحثتقام

التعرف على الدور الذي تقوم به  ، وذلك بهدف"بوك وعلاقته بإكسابهم المعلومات الدینیة

ین للمعلومات الدینیة وتنتمي هذه الصفحات الإسلامیة على الفیس بوك في إكساب المراهق

،  بشقیة التحلیلي والمیدانيالإعلامي منهج المسح هومستخدم،  إلى الدراسات الوصفیةالدراسة

، جامعات المصریة الحكومیة والخاصة مفردة من الطلاب في ال٤٠٠ عینة قوامهاهومستخدم

عتماد على وسائل استمارة الاستبیان وذلك في إطار نظریة الا:  أدوات تضمنتهومستخدم

وأظهرت نتائج ).  سنه١٨-١٧( وقامت الباحثة بتطبیقها على الشباب الجامعي من ،الإعلام

ن الصفحات أالمراهقین أفراد العینة یتعرضون للفیس بوك بمعدل مرتفع وأن  الدراسة

الإسلامیة على الفیس بوك تأتى في مقدمة المصادر التي یعتمد علیها المراهقون للحصول 

  . المعلومات كما أن أفراد العینة یفضلون المعلومات التي تنشر على الفیس بوك على

 وذوى ة عامةالمحور الثاني دراسات تتعلق بالاغتراب الاجتماعي لدى المراهقین بصف

  :الاحتیاجات بصفه خاصة

   ٠)٢٠١١( دراسة وسام عزت محمد  .١

ت النفسیة الأكثر إدمان الإنترنت وبعض المشكلا"قامت الباحثة بدراسة بعنوان

التعرف على المشكلات النفسیة الناتجة  ، وذلك بهدف"ًشیوعا لدى المراهقین من الجنسین

 فيعن إدمان الإنترنت لدى المراهقین، ومعرفة هل هناك اختلاف بین المراهقین من الجنسین 

هقین إدرجة إدمانهم للإنترنت والقاء الضوء على أهم العوامل التي تؤدى إلى إدمان المر

واستخدمت الباحثة عینة عشوائیة مقیدة تشمل على مجموعة من المراهقین بلغت ، للانترنت

من طلاب المدارس الإعدادیة والثانویة ) ًعاما١٨-١٢(مفردة تتراوح أعمارهم ما بین ) ٢٠٠(

ولتحدید أهم المشكلات التي . إناث من مستخدمي الإنترنت) ١٠٠(ذكور و) ١٠٠(مقسمة إلى

واستخدمت ، الإناث) ٢٠(نة من قامت الباحثة بدراسة استطلاعیة على عیلدراسةاتتضمنها 

 الاستبیان ومقیاس إدمان:  سیكومترى كلینیكى واستخدمت الباحثة أدوات تضمنتمنهج

 الدراسةوأظهرت نتائج  ).١٩٩١وفیولیت فؤاد حامد زهران (الانترنت ومقیاس الصحة النفسیة

ة إحصائیا بین درجات المراهقین على مقیاس إدمان الإنترنت رتباطیة سالبة دالإ علاقة وجود

ًتوجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات  ودرجاتهم على أبعاد مقیاس الصحة النفسیة للشباب،

 فروق دالة ووجود . اتجاه الذكورفي إدمان الإنترنت درجات الذكور والإناث على مقیاس

نت والمستخدمین العادیین على أبعاد مقیاس ًإحصائیا بین متوسطات درجات مدمني الإنتر

  .الصحة النفسیة للشباب في اتجاه المستخدمین العادیین



)  

 ١٦ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

   ٠)٢٠١٣(منصور بن زاهر و دراسة سمیة بن عمارة .٢

الشعور بالاغتراب الاجتماعي لدى الشباب  مستخدمي " بدراسة بعنوانالباحثة تقام

لدى فئة الشباب غتراب الاجتماعي رجة الشعور بالاوذلك بهدف التعرف على د، "الانترنت

والتعرف على الفروق فى درجة الشعور بالاغتراب ، مستخدمي الانترنت بولایة ورقلة

، وقد استخدمت الباحثة )ى المستوى الدراس–الجنس (الدراسةاعي بحسب متغیرات الاجتم

ان العلاقة ها وبی وتحلیل بیاناتالدراسةالمنهج الوصفي التحلیلي وذلك لوصف ظاهرة موضوع 

 مفردة من المترددین على مقاهي ٢٠٠وقد استخدمت الباحثة عینة قوامها بین مكوناتها، 

  ،١٠/١٠/٢٠١٢-٢٥/٩/٢٠١٢ خلال الفترة بین  بدولة الجزائرالانترنت بولایتي ورقلة وتفرت

 وأظهرت .ومقیاس الاغتراب الاجتماعي، الاستبیان: وقد استخدمت الباحثة أدوات تضمنت

 في الشعور بالاغتراب الاجتماعي لدى الشباب ة إحصائیة فروق ذات دلالوجود الدراسةنتائج 

 الشعور بالاغتراب في ووجود فروق ذات دلاله إحصائیة. مستخدم الانترنت باختلاف الجنس

  .الاجتماعي لدى الشباب مستخدم الانترنت باختلاف المستوى التعلیمي

   ٠)٢٠١٦(سلام فتحي السید إدراسة  .٣

ـــة " الباحـــث بدراســـة بعنـــوانقـــام  ـــالأفلام الأجنبی دلالات الإخـــراج فـــي ثقافـــة الـــصورة ب

تجـــانس الرمـــوز والـــدلالات التعـــرف علـــى تحلیـــل  وذلـــك بهـــدف، "وعلاقتهـــا بـــاغتراب المـــراهقین

 بالــصورة المقدمــة بــالأفلام الأجنبیــة ومــدى اتــساقها مــع الثقافــة العربیــة ومــدى علاقتهــا الثقافیــة

اهقین، وقـد اسـتخدم الباحـث مـنهج المـسح بالعینـة بـشقیة التحلیلـي والمیـداني بالاغتراب لـدى المـر

أســــلوب الاستقــــصاء واســــتمارة تحلیــــل المــــضمون ومقیــــاس : واســــتخدم الباحــــث أدوات تــــضمنت

واســتخدم ، ٢١-١٨الاغتــراب علــى عینــة مــن المــراهقین فــي مرحلــة المراهقــة المتــأخرة مــا بــین 

 – جامعـــة عـــین شـــمس -جامعـــة القـــاهرة( ة لكـــل مـــن مفـــرد٤٠٠الباحـــث عینـــة عمدیـــه قوامهـــا 

فـــروق ذات دلالـــة  وجـــود الدراســـةوأظهـــرت نتـــائج ).  الجامعـــة البریطانیـــة-الجامعـــة الأمریكیـــة

، ة ومـــستوى الـــشعور بـــالاغتراب لـــدیهمإحـــصائیة بـــین كثافـــة مـــشاهد المـــراهقین للأفـــلام الأجنبیـــ

قافــة الــصورة ومتوســطات درجــات فــروق ذات دلالــة إحــصائیة بــین دلالات الإخـراج فــي ث ووجـود

 الاغتــراب لــصالح جــات ذوى التعلــیم الخــاص علــى مقیــاسذوى التعلــیم الحكــومي ومتوســطات در

 .التعلیم الخاص

المحور الثالث دراسات تتعلق باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي والاغتراب الاجتماعي 

  : خاصة ة والصم بصفة عامةلدى المراهقین بصف

   ).٢٠٠٨(ن إسماعیل دراسة محمود حس .١

استخدام المراهقین الصم والمكفوفین لوسائل الإعلام  "قام الباحث بدراسة بعنوان

التعرف على مدى تعرض  وذلك بهدف، "وعلاقته بمستوى معرفتهم بالقضایا السیاسیة

 التعرف على دراسة عادات وأنماط مشاهدتهمالمراهقین الصم والمكفوفین لوسائل الإعلام و

 المراهقین الصم والمكفوفین للقضایا السیاسیة في نتباه ومستوى الاهتمام الذي یولیهدرجه الا



)  

 ١٧ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

وسائل الإعلام والفروق بین المراهقین الصم والمكفوفین في مستوى معرفتهم بالقضایا السیاسیة 

 الباحث منهج المسح بالعینة واعتمد د استخدم إلى الدراسات الوصفیة وقالبحثوتنتمي هذه 

مفرده من المراهقین الصم من تلامیذ  ) ١٥٠( التي قوامها هعینة العمدیلى أسلوب الالباحث ع

مفردة من ٧٠ سنة في محافظة الدقهلیة،١٧-١٥المدارس الثانویة البالغین من العمر 

 سنه من محافظة ١٧-١٥دارس الثانویة البالغین من العمر مالمراهقین المكفوفین من تلامیذ ال

 عدم الدراسةوأظهرت نتائج .  الاستقصاء والمقابلةأداتي: وات تضمنتالقاهرة ومستخدما أد

 بین النوع ومدى متابعة كل من المراهقین الصم والمكفوفین لوسائل الإعلام، ةوجود علاقة دال

عدم وجود علاقة دالة إحصائیا بین النوع ومدى متابعة كل من المراهقین الصم والمكفوفین و

  . سیاسیةللبرامج  التي تقدم قضایا

  ). ٢٠٠٨( etal. . Yavuz, وآخروندراسة یافیز اردوغان .٢

استكشاف العلاقة بین استخدام الانترنت والشعور " قام الباحث بدراسة بعنوان

، وذلك بهدف التعرف علي العلاقة بین استخدام الإنترنت "بالوحدة لدى المراهقین الأتراك

ما یزداد الوقت الذي یقضیه الناس علي والإحساس بالوحدة بین المراهقین الأتراك، فبین

 ة، ومستخدما عینعلي منهج المسح بالعینة الدراسة الإنترنت یقل عمر المستخدمین، واعتمدت

وأظهرت نتائج .  الاستقصاءةأدا:  من المراهقین، ومستخدما أدوات تضمنتةمفرد١٤٩قوامها 

بالاستخدام المتزاید للإنترنت،  ً وثیقاًشعور المراهقین بالوحدة یرتبط ارتباطا أن الدراسة

والطلاب الذین سجلوا درجة عالیة في استخدام البرید الإلیكتروني أو البحث بالإنترنت أو 

الألعاب سجلوا درجة عالیة في مقیاس الشعور بالوحدة، كما نتج أن الذكور أكثر استخداما 

 فروق بین الذكور للإنترنت من الإناث، وأكثر شعورا بالوحدة منهم أیضا، وكانت هناك

والإناث في استخدام الشبكة للألعاب لصالح الذكور، بینما كان الفارق لصالح الإناث فیما 

  .یخص استخدام البرید الإلیكتروني

   ).٢٠٠٧(بولیت  توماس: دراسة .٣

استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة والتراسل الفورى هل یزید "قام الباحث بدراسة بعنوان     

، وذلك " الشبكات الاجتماعیة أو علاقات أكثر قربا عاطفیا بأعضاء الشبكةحجم اتصال

مواقع الشبكات (بهدف التعرف على العلاقة بین تأثیر استخدام الانترنت المتماثلة في 

، ةعلي العلاقات الاجتماعیة ومستخدما منهج المسح بالعین) الاجتماعیة، والمراسلة الفوریة

 الدراسة وأظهرت نتائج. سنة٦٣-١٨مفردة تتراوح أعمارهم بین١١٧مها ومستخدما عینة قوا

إن الوقت المستغرق باستخدام وسائل الإعلام الاجتماعیة كان مرتبطا مع عدد أكبر من 

أصدقاء الشبكة الاجتماعیة عبر الإنترنت، وكذلك تسلیط الضوء علي أهمیة النظر في الوقت 

لال دراسة خ علي شبكات الانترنت الاجتماعیة وذلك من المستغرق والقیود المحتملة المعرفیة

  . تأثیر استخدام وسائل الإعلام الاجتماعیة علي العلاقات الاجتماعیة 



)  

 ١٨ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  ) .٢٠١٢( باخت الحازمىالهاديدراسة منال بنت عبد  .٤

 دوافع استخدام الحاسب الالى  في مراكز جمعیة " بدراسة بعنوانالباحثة تقام      

 وذلك بهدف التعرف ،"الاحتیاجات الخاصة  لتنمیة مهارات الأطفال ذوىالأطفال المعوقین

  في مراكز جمعیة الأطفال المعوقین لتنمیة مهارات الآليعلى أوجه استخدام الحاسب 

 معرفة معوقات استخدام وكذلك)  الابتكاریة–المعرفیة ( الأطفال ذوى الاحتیاجات الخاصة 

ال المعوقین لتنمیة مهارات الأطفال ذوى الاحتیاجات  مراكز جمعیة الأطففي الآليالحاسب 

هج الوصفي نوقد استخدمت الباحثة الم. الخاصة من وجهه نظر المدیرات والمعلمات

 مراكز جمعیة الأطفال في  الآلين جمیع مدیرات ومعلمات الحاسب ومستخدما عینه م

أداه : ما أدوات تضمنتالمعوقین لتنمیة مهارات الأطفال ذوى الاحتیاجات الخاصة، ومستخد

ة بدرجة  كانت لهم استجابات ایجابیالبحثأن أفراد عینة  الدراسة وأظهرت نتائج. الاستبیان

)  الحساب– الكتابة –القراءة( میة المهارات المعرفیة  في تنالآليكبیرة نحو دور الحاسب 

ن أفراد عینة لدى الأطفال ذوى الاحتیاجات الخاصة في مراكز جمعیة الأطفال المعوقین، أ

 في تنمیة الآلية بدرجة كبیرة نحو دور الحاسب  كانت لهم استجابات ایجابیالبحث

المهارات الابتكاریة لدى الأطفال ذوى الاحتیاجات الخاصة في مراكز جمعیة الأطفال 

  ).٣.٧٧-٣.٧٢(المعوقین بمتوسط حسابي 

  :الاستفادة من الدراسات السابقة

 وذلك من خلال الدراسة لإجراء هذه ًابقة في حد ذاتها حافزاتعد بعض نتائج الدراسات الس 

 .ین السابقینالوقوف على أحدث النتائج التي توصل إلیها الباحث

  الدراسة ووضع تساؤلات وفروض الدراسةتحدید وبلورة مشكلة. 

  بالتركیز على دراسة الدور التي تقوم به مواقع التواصل الإجتماعى  الدراسةتحدید مجال

 .تقلیل من درجة الاغتراب الإجتماعى لدى المراهقین الصم وضعاف السمعفي ال

 كما ساهمت الدراسات السابقة في الدراسةهج المناسب لتناول موضوع المن اختیار ،

 .الدراسةمساعدة الباحثة فیما یتعلق بتحدید الشروط اللازمة لاختیار عینة 

  ةالدراسالوقوف على الإطار المعرفي الملائم لموضوع. 

  الاهتداء إلى المراجع العربیة والأجنبیة التي یمكن الاستعانة بها في كتابة الإطار المعرفي

 .للدراسة

  واختیار وبناء  الدراسةالحالیة من هذه الدراسات في تعریف مفاهیم  الدراسةكما استفادت

 ).استمارة استبیان، ومقیاس الاغتراب الإجتماعى( الدراسةأدوات 

  :فروض البحث

    بــــین معــــدل تعــــرض المــــراهقین الــــصم اًإحــــصائی دالــــة  توجــــد علاقــــة ارتباطیــــه :رض الأولالفــــ

 .وضعاف السمع  لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي  لدیهم

ـــاني ـــرض الث بـــین دوافـــع  تعـــرض المـــراهقین الـــصم ًإحـــصائیا  دالـــة توجـــد علاقـــة ارتباطیـــه :الف

  .جتماعي  ودرجة الاغتراب الاجتماعي  لدیهموضعاف السمع لمواقع التواصل الا



)  

 ١٩ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

بــین معوقــات اســتخدام المــراهقین الــصم ًإحــصائیا  دالــة ارتباطیــه توجــد علاقــة :الفــرض الثالــث 

  .وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي  لدیهم

ــع  المــراهقین الــصم وضــعاف بــین اســتخدام ًإحــصائیا  دالــة ارتباطیــه توجــد علاقــة :الفــرض الراب

المـــــستوى ، محـــــل الإقامـــــة،  النـــــوع (وكـــــلا مـــــنالـــــسمع لمواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي 

  ).المستوى التعلیمي للوالدین، الاجتماعي والاقتصادي

درجــة الاغتــراب الاجتمــاعي لــدي بــین ًإحــصائیا  دالــةتوجــد علاقــة ارتباطیــه :  الفــرض الخــامس

المـستوى الاجتمـاعي ، محـل الإقامـة،  النـوع(وكـلا مـن المراهقین الصم وضعاف السمع

  ).المستوى التعلیمي للوالدین، والاقتصادي

  :والإجراءاتالطریقة 

  :عینة البحث

في المعاقین سمعیا المسجلین بمدارس الأمل للصم وضعاف السمع  البحث  ة تتمثل عین   

مفردة من ) ٣٠٠( على عینة قوامها البحث  طبق،من الجنسین بمختلف المراحل التعلیمیة

 . الطلاب المقیدین بمدارس الأمل للصم وضعاف السمع  من الجنسین

   : البحثأدوات

   :الحالي من خلالالبحث  تم جمع بیانات 

  :أداة الاستبیان .١

الحالي من خلال أداة الاستبیان، وقد مر إعداد هذه الأداة البحث تم جمع بیانات 

ٕالهدف والبیانات المطلوب جمعها واعدادها في بالمراحل العلمیة المتعارف علیها من تحدید 
ًصورتها الأولیة، ومراجعتها منهجیا وعلمیا من خلال مجموعة من الخبراء والمحكمین في  ً

مجالات الإعلام وعلم النفس والتربیة ومناهج البحث والعلوم التربویة وتطبیق الاختبار القبلي  

Pre  test ثبات الأداة ، وكذلك التأكد من .  

  :وات إعداد استمارة الاستبیان خط

  .تحدید الهدف من الاستبیان  - أ

  :.تحدید نوع الاستبیان وشكل الأسئلة  - ب

 .إعداد أداة الاستبیان  - ج

  . لاستمارة الاستبیانpre testالاختبار القبلي   - د

  .عرض الاستمارة على عدد من المحكمین  - ه

  .صیاغة استمارة الاستبیان في صورتها النهائیة  - و

  .ة للاستمارات المراجعة المكتبی-ل

  . صدق وثبات الاستبیان-ى



)  
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 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  :مقیاس المستوى الاجتماعي والاقتصادي .٢

 للمــراهقین الــصم الاجتمــاعي، والمــستوى الاقتــصاديیهــدف المقیــاس إلــى تحدیــد المــستوى 

  . عبارات ٦"ویتضمن المقیاس  . على المقیاسالإجابة ضوء في وضعاف السمع، وذلك

ًیـا، حیـث یطلـب مـن المفحـوص الاسـتجابة لكـل مفـردة ویتم تطبیق المقیاس فردیاً  وجماع 

بأحــد الاحتمــالات الاختیاریــة المحــددة أمــام كــل مفــردة، حیــث یحــصل المفحــوص مــن اســتجابته 

وفــى .  اختارهــاالتــيدرجــات، بحــسب الاســتجابة " ٤-١"علــى كــل مفــردة علــى درجــة تتــراوح مــن 

 للمــستوى الاقتــصادي، لفرعــيامفــردات المقیــاس :  كــل مــنفــيالنهایــة یــتم جمــع درجــات الفــرد 

وذلك لتحدید المـستوى الاقتـصادي والاجتمـاعي . ومفردات المقیاس الفرعي للمستوى الاجتماعي

   .للمبحوثین

 :مقیاس الاغتراب الاجتماعي .٣

 الاجتماعيبهدف قیاس درجة الاغتراب ) ٢٠١٤( عبد المقصودأماني    قام بإعداد المقیاس 

 اللامعنىو العزلة الاجتماعیة:  وهماع بعدى المقیاسمن خلال صیاغة عبارات تتناسب م

أطر  من علیه الحصول أمكن ما بعد مسح الاجتماعي تقدیر الاغتراب فيوذلك للاستخدام 

 فيخصائصه، بالإضافة إلى الاضطلاع على عدد من المقاییس الأجنبیة  تناولت نظریة

   .المجال

، ومقسم على الاجتماعيتراب ًبندا تصف الشعور بالاغ) ٢٨(یتكون المقیاس من و

اتبعت معدة المقیاس عدة إجراءات وقد  .اللامعنى  بعد العزلة الاجتماعیة: بعدین فرعیین هما

  . صدق المحكمین، وصدق البناء أو التكوین: هيللتحقق من صدق الأداة 

  نباخكروألفا  طریقة - ب      طریقة إعادة التطبیق-أ : تم حساب الثبات بطریقتین هماوقد  

  :نتائج البحث ومناقشتها

  :بالنسبة للفرض الأول: ًأولآ

بــین معــدل تعــرض  ً إحــصائیادالــة ارتباطیــهتوجــد علاقــة "یــنص الفــرض الأول علــى أنــه     

 ".الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي  لدیهم

 معامــل ارتبــاط بیرســون ویوضــح وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض قامــت الباحثــة باســتخدام

 . هذا الصددفيما تم التوصل إلیه من نتائج ) ١(جدول رقم 
 )١( جدول رقم 

العلاقة بین معدل تعرض الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي  

  لدیهم

 مستوى الاغتراب
 المتغیرات

 لالةمستوى الد القوة الاتجاه معامل الارتباط

الصم وضعاف السمع لمواقع معدل تعرض 

 التواصل الاجتماعي
 متوسطة طردي **٠.٣٦٧

  ٠.٠٥ داله 

 



)  

 ٢١ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

یتضح من الجدول السابق وجود علاقة طردیة موجبة بین معدل تعرض الصم وضعاف 

، حیث كانت قیمة جتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي لدیهملمواقع التواصل الاالسمع 

 وهو ما یثبت ٠.٠٥ً، وهي قیمة داله إحصائیا عندي مستوي دلالة )٠.٣٦٧(معامل بیرسون

 بین معدل تعرض الصم اًالة إحصائی دعلاقةصحة هذا الفرض والذي ینص على أنه توجد 

  ".وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي لدیهم

 ,Robert,etal.1998; Morah(ینالعدید من الباحث دراسات نتائجمع وتتفق هذه النتیجة 

etal.,2003; Yavuz,E.,2008 (وجود علاقة بین الاستخدام المرتفع للانترنت  أوضحت التي

  .لانترنت وضعف الروابط الاجتماعیةوبین الشعور بالاكتئاب، وبین استخدام ا

وجود تأثیر  أوضحت التي )٢٠٠٧(حنفى حیدر مع نتائج دراسة كما تتفق هذه النتیجة

  .بأسرهم علاقاتهمضعف وهقین للانترنت استخدام المرابین 

 )١٩٦٥( ,et al. Jack وآخرون جاك میلود فى حین اختلفت هذه النتیجة مع نتائج دراسة

 الالكترونیة وبین الشعور الإعلامعلاقة سلبیة بین استخدام وسائل  أوضحت وجود التي

عدم وجود علاقة التى أوضحت )٢٠٠٠( .Sanders, et  al  وآخرونساندرزودراسة ، بالاغتراب

  .بین الاستخدام المرتفع للإنترنت وبین الشعور بالاكتئاب

یقضون الكثیر من المراهقین الصم وضعاف السمع وترجع الباحثة هذه النتیجة إلى أن 

مما  من المنزل والهواتف الذكیة لسهولة استخدامهم الاجتماعيمواقع التواصل الوقت علي 

  .وأصبحت البدیل المناسب لتقلیل الزیارات والمقابلات ،علاقاتهم الاجتماعیةتؤثر على جعلها 

  :الثانيبالنسبة للفرض : ًثانیا

بین دوافع تعرض ًإحصائیا  دالة ارتباطیهتوجد علاقة "ینص الفرض الثاني على أنه    

 ".الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي  لدیهم

   وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض قامــت الباحثــة باســتخدام معامــل ارتبــاط بیرســون ویوضــح  

  . هذا الصددفيما تم التوصل إلیه من نتائج ) ٢(جدول رقم 

  )٢( جدول رقم 

   یوضح العلاقة بین استخدام الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي طبقا للمتغیر النوع

 مستوى الاغتراب
 المتغیرات

 مستوى الدلالة القوة الاتجاه معامل الارتباط

دوافع تعرض الصم وضعاف السمع 

 لمواقع التواصل الاجتماعي
 ضعیفة طردي **٠٢٨٣

   داله

٠.٠٥   

 الصم  المراهقین تعرضدوافعیتضح من الجدول السابق وجود علاقة طردیة موجبة بین 

، حیث كانت اب الاجتماعي لدیهم ودرجة الاغتروضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي



)  

 ٢٢ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

، وهو ما ٠.٠٥ً، وهي قیمة داله إحصائیا عندي مستوي دلالة )٠.٢٨٣(قیمة معامل بیرسون

 بین دوافع تعرض اً إحصائیعلاقة دالةیثبت صحة هذا الفرض والذي ینص على أنه توجد 

تماعي  الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجالمراهقین 

  .لدیهم

محمد سعید عبد المجید، وجدي شفیق عبد  دراسات كلا منوتتفق هذه النتیجة مع نتائج 

 لدیهم الدافعمعظم من یدخلون على الانترنت یكون أن  أوضحت التي )٢٠٠٣(اللطیف

 بالسلب على علاقاتهم الآخرین الهروب من رقابة الأسرة وأن ذلك یؤثرالتسلیة ومراسلة 

یستخدمون أن المبحوثین  أوضحت التي)٢٠٠٩ (Barker فالیرى دراسة باركروالاجتماعیة، 

 أهم الدوافع الطقوسیة وأن مواقع الشبكات الاجتماعیة للحصول علي التعویض الاجتماعي

 )٢٠٠٣(etal.  Morahan, مورهان وآخروندراسة، و الترفیه وشغل أوقات الفراغلدى المراهقین

استخدام الإنترنت في البرید  بین الشعور بالوحدة وبین  وجود علاقة ارتباط أوضحتالتي

  .كتروني والبحث عن الدعم العاطفيالإل

 أوضحت التي )٢٠٠٥(دراسة دینا محمد محمود فى حین اختلفت هذه النتیجة مع نتائج 

  .أن مستخدمي المواقع الجادة أقل شعورا بالاغتراب الاجتماعي
راهقین الصم وضعاف السمع یلجئون إلى مواقع الموترجع الباحثة هذه النتیجة إلى أن 

 عن العالم المحیط وذلك لصعوبة التعامل التعویض الاجتماعيالتواصل الاجتماعي من أجل 

 والتي بدوره یؤثر على مع أفراد المجتمع حیث أن الإعاقة تقف حائل بینهم وبین أفراد المجتمع

  .علاقاتهم الاجتماعیة

  :ثبالنسبة للفرض الثال: ًثالثا

 بین معوقات استخدام اًإحصائی دالة ارتباطیهتوجد علاقة " نهأینص الفرض الثالث على    

 ."ودرجة الاغتراب الاجتماعي  لدیهملسمع لمواقع التواصل الاجتماعي الصم وضعاف ا

   وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض قامــت الباحثــة باســتخدام معامــل ارتبــاط بیرســون ویوضــح 

  . هذا الصددفيالتوصل إلیه من نتائج ما تم ) ٣(جدول رقم 

  )٣(جدول 

 بین معوقات استخدام الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل معامل ارتباط بیرسون للعلاقة

  الاجتماعي ودرجة الاغتراب الاجتماعي  لدیهم

 الاغتراب الاجتماعي  
 المتغیرات

 الدلالة معامل الارتباط

واقع التواصل معوقات استخدام الصم وضعاف السمع لم

 الاجتماعي
 غیر داله ٠.١١٣



)  

 ٢٣ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

ً وجود علاقة دالة إحصائیا بین معوقات استخدام عدم) ٣(یتضح من الجدول السابق
ودرجة الاغتراب الاجتماعي الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي المراهقین 

 ومن ثم. ًوهي قیمة غیر داله إحصائیا، )٠.١١٣(، حیث كانت قیمة معامل بیرسونلدیهم

یمكن القول بعدم ثبوت صحة الفرض القائل بوجود علاقة ذات دلالة إحصــائیة بین معوقات 

الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي ودرجة الاغتراب المراهقین استخدام 

  .الاجتماعي لدیهم

 التي)٢٠٠٧ (et  al.  Dwyer,وآخرون  دویر ةوتتفق هذه النتیجة مع نتائج دراس

 في تدعیم وبناء علاقاتهم الاجتماعیة مع  المبحوثینوضحت أن موقع ماى سبیس قد ساعدأ

  .مستخدمین جدد في الشبكة

 .Robert , et al دراسة روبرت وآخرونهذه النتیجة مع نتائج  حین اختلفت في

 إیجابیة بین استخدام الإنترنت والشعور بالإجهاد یهارتباط علاقة ودوج التى أوضحت )١٩٩٨(

  . متاعب صحیة–في الحیاة الیومیة 

 ینتمون لجیل لدیه المراهقین الصم وضعاف السمعوترجع الباحثة هذه النتیجة إلى أن 

الفضول لمعرفة بكل ما هو جدید في المجالات المختلفة، كما أنهم ینتمون لجیل متمرس علي 

لإناث والتي یمكن من التكنولوجیا الحدیثة وكذلك توافر الهواتف المحمولة لكل من الذكور وا

بین ، وبالتالي لا توجد عوائق تحول بینهم وخلالها متابعة أهم وأحدث الأخبار في أي مكان

  .الاجتماعياستخدامهم لمواقع التواصل 

  :بالنسبة للفرض الرابع: ًرابعا

ًتوجد علاقة ارتباطیه دالة إحصائیا بین استخدام المراهقین "ینص الفرض الرابع على أنه -١

، النوع، محل الإقامة: ضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي وكل منالصم و

 )".المستوى التعلیمي للوالدین،المستوى الاجتماعي والاقتصادي

   وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض قامــت الباحثــة باســتخدام معامــل ارتبــاط بیرســون ویوضــح 

  .ما تم التوصل إلیه من نتائج فى هذا الصدد) ٤(جدول رقم 
  )٤ (جدول

معامل ارتباط بیرسون للعلاقة بین استخدام المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي وكل 

  المستوى التعلیمي للوالدین،المستوى الاجتماعي والاقتصادي، النوع، محل الإقامة: من

معامل   المتغیرات

  الارتباط

  مستوى الدلالة  الدلالة  الاتجاه

  .٠٥      ةدال  طردي  .١٨٠  النوع

  .٠٥  دالة  طردي  .١٣٨  محل الإقامة

  __________  غیر دالة  _______  ٠.٠٤١  الاقتصادي المستوى الاجتماعي

  _________  غیر دالة  _______  ٠.٠٤٦  المستوى التعلیمي للوالدین



)  

 ٢٤ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

ًعدم وجود علاقة دالة إحصائیا بین استخدام المراهقین ) ٤(یتضح من الجدول السابق
 من المستوى الاجتماعي الاقتصادي  لمواقع التواصل الاجتماعي وكلاالصم وضعاف السمع

على الترتیب )٠.٠٤٦(،)٠.٠٤١(غت قیمة معامل الارتباطوالمستوى التعلیمي للوالدین حیث بل

  .ًوهما غیر دالین إحصائیا

   لامما یعنى أن استخدام المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي

  . للوالدینالتعلیمي والمستوى الاقتصادي الاجتماعي المستوى  منً بكلایتأثر

ویمكن تفسیر ذلك بسبب توافر شبكات الإنترنت داخل المنازل وفي الهواتف المحمولة 

وتزاید الوعي بالتكنولوجیا الحدیثة وسهولة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من المنزل 

  .ماعي أو اقتصادي أو تعلیمي مرتفعوالهواتف الذكیة والتي تتطلب مستوى اجت

دراسة روبرت  و،)٢٠١١(وتتفق هذه النتیجة مع نتائج دراسات كل من وسام عزت

 الاجتماعي أوضحت عدم تأثر استخدام مواقع التواصل التي )١٩٩٨( .Robert ,et al وآخرون

  .  للأسرةالاقتصادي الاجتماعيبالمستوى 

 أوضحت عدم التي) ١٩٩٩(ة عدلات عبد الفتاح  هذه النتیجة مع نتائج دراساتفقتكما 

  .  للوالدینالتعلیمي بالمستوى الاجتماعيتأثر استخدام مواقع التواصل 

 أوضحت وجود تأثیر التي) ٢٠٠٠( نتائج دراسة ساندرزفى حین اختلفت هذه النتیجة

  . تماعيالاج للأسرة على استخدام المراهقین لمواقع التواصل الاقتصادي الاجتماعيللمستوى 

 .Jack, et  alجاك میلود وآخرون مع نتائج دراسات كل من هذه النتیجة  اختلفتكما 

 التعلیمي أوضحت وجود تأثیر للمستوى التي )٢٠١٦( السیدفتحي ودراسة إسلام، )١٩٦٥(

  .الاجتماعيللوالدین على استخدام المراهقین لمواقع التواصل 

 محافظة في للأسرة الاقتصادي الاجتماعيوى وترجع الباحثة هذه النتیجة إلى أن المست

قل أوهى %) ٩.٥( حیث بلغت نسبة الأمیةالتعلیميالمنوفیة یكاد یتشابه، وكذلك المستوى 

 المحافظات المحیطة مثل محافظة القلیوبیة حیث تبلغ نسبة الأمیةنسبة ممكنة على مستوى 

بیدیا الموسوعة الحرة ویك()%٤٥.٢٢(، ومحافظة الغربیة حیث تبلغ نسبة الأمیة%)٢٢(

٢١/١/٢٠١٧(.  
  

بین . ٠٥ً علاقة دالة إحصائیا عند مستوى وجود) ٤(یتضح من الجدول السابقفي حین 

استخدام المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي والنوع ومحل الإقامة 

  .على الترتیب.)١٣٨( ،.)١٨٠( حیث بلغت قیمة معامل الارتباط

 /ریف(ومتغیر نوع الإقامة ) إناث/ ذكور(  النوعمتغیريمكن معها القول أن وهى نتیجة ی

یؤثران على درجة استخدام المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل ) حضر

  .الاجتماعي

 بین استخدام واتجاهها لتحدید دلالة الفروق" ت"ومن ثم قامت الباحثة باستخدام اختبار 

) إناث/ ذكور( مع لمواقع التواصل الاجتماعي وكل من النوعالمراهقین الصم وضعاف الس

یوضح ما تم التوصل إلیه من ) ٦(،)٥(وفیما یلي جدول رقم) حضر/ریف( ومحل الإقامة

  .نتائج في هذا الصدد



)  

 ٢٥ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  )٥(جدول 

  دلالة الفروق بین استخدام المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجتماعي والنوع

درجة   ع  م  ن  وجه المقارنة

  الحریة

مستوى   الدلالة  ت

  الدلالة

  .٣٢٨  ١.١٢  ١٥٦  ذكور

  .٣٨٦  ١.١٨  ١٤٤  إناث

  

٢٩٨  

  

  

  

٦.٦٧٩  

  
  دالة

  

٠.٠٥  

 درجــات الـــذكور ى بــین متوســـطاً الجــدول الـــسابق وجــود فـــروق دلالــة إحـــصائییتــضح مـــن

مـــة ، حیـــث بلغـــت قیالإنـــاث لـــصالح الإنـــاث حـــسب اســـتخدامهم لمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعيو

  ..٠٥دلالة مستويً وهى قیمة دالة إحصائیا عند )٦.٦٧٩("ت"
  

 دراسة و،)٢٠٠٠( .Sanders, et  al وآخرون ساندرز ةدراس مع نتائجوتتفق هذه النتیجة      

الاستخدام المرتفع للإنترنت ومجموعة وجود فروق بین  أوضحت التي )٢٠٠٧(مسعد محمد

   .النوع والعرق: جتماعیة والسكانیة مثلالاستخدام المنخفض فیما یخص العوامل الا

عدم وجود  أوضحت التي ) ٢٠٠٨(دراسة محمود حسن إسماعیل   حین اختلفت معفي 

  . علاقة دالة بین النوع ومدى متابعة كل من المراهقین الصم والمكفوفین لوسائل الإعلام

ن لأنــاث ویمكــن تفــسیر ذلــك فــي ضــوء ضــیق أوقــات الفــراغ المتاحــة  للــذكور مقارنــة بالإ

كثیر من الذكور عینة الدراسة یعملون أعمـال إضـافیة لتحـسین مـستوي المعیـشة، ممـا یـؤثر قلـة 

وقـــــت فـــــراغ الـــــذكور داخـــــل وخـــــارج المنـــــزل علـــــى عـــــدد مـــــرات اســـــتخدامهم لمواقـــــع التواصـــــل 

  .الاجتماعي

  )٦(جدول 

  ماعي ومحل الإقامةدلالة الفروق بین استخدام المراهقین الصم وضعاف السمع لمواقع التواصل الاجت

درجة   ع  م  ن  وجه المقارنة

  الحریة

مستوى   الدلالة  ت

  الدلالة

  .٤٣٥  ١.٢٥  ١٤٥  ریف

  ٠,٢٠٠  ١.٠٤  ١٥٥     حضر

  

٢٩٨  

  

٥.٣١٤  

  

  دالة

  

٠.٠٥  

 مـراهقین درجـات ى بـین متوسـطاًوجود فروق دلالة إحصائی) ٦(یتضح من الجدول السابق

حسب استخدامهم لمواقع التواصـل الاجتمـاعي ع الصم وضعاف والسم الحضر مراهقینوالریف 

 وهــى قیمــة دالــة )٥.٣١٤(  الخاصــة بالمقارنــة"ت"، حیــث بلغــت قیمــة  یــفرال مــراهقینلــصالح 

ممـا یعنـى أن المـراهقین الـصم وضـعاف الـسمع المقیمـین . ، ٠.٠٥ًإحصائیا عند مستوى دلالـة 

اهقین الــصم وضــعاف الــسمع  عــن المــرالاجتمــاعي أكثــر اســتخداما لمواقــع التواصــل الریــف فــي

  .الحضر فيالمقیمین 



)  

 ٢٦ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 التــي) ٢٠٠٠( .Sanders, et al وآخــرون هــذه النتیجــة مــع نتــائج دراســة ســاندرزوتتفــق 

 وجــود فــروق بــین الاســتخدام المرتفــع للإنترنــت ومجموعــة الاســتخدام المــنخفض فیمــا أوضــحت

  .یخص العوامل الاجتماعیة والسكانیة

  :مسبالنسبة للفرض الخا: ًخامسا

درجة الاغتراب  بین اًإحصائی دالةتوجد علاقة ارتباطیه " نهأینص الفرض الخامس على    

المستوى ، النوع، محل الإقامة: وكل منلمراهقین الصم وضعاف السمع الاجتماعي ل

  )".المستوى التعلیمي للوالدین،الاجتماعي والاقتصادي

م معامـــل ارتبـــاط بیرســـون،    وللتحقـــق مـــن صـــحة هـــذا الفـــرض قامـــت الباحثـــة باســـتخدا

 . هذا الصددفيما تم التوصل إلیه من نتائج ) ٧(ویوضح جدول رقم 
  )٧(جدول 

معامل ارتباط بیرسون للعلاقة بین درجات المراهقین الصم وضعاف السمع ودرجة الاغتراب الاجتماعي وكل 

  للوالدینالمستوى التعلیمي ،المستوى الاجتماعي والاقتصادي، النوع، محل الإقامة: من

مستوى   الدلالة  الاتجاه  معامل الارتباط  المتغیرات  

  الدلالة

  _______  غیر دالة  __________  .٠٠٢  النوع

  _______  غیر دالة  _________  .٠٢٣  محل الإقامة

المستوى الاجتماعي 

  الاقتصادي

  _______  غیر دالة  _________  .٠٧٢

المستوى التعلیمي 

  للوالدین

  .٠٥  دالة  طردي  .١٥٥

بـــین درجـــة الاغتـــراب ًعـــدم وجـــود علاقـــة دالـــة إحـــصائیا ) ٧(یتـــضح مـــن الجـــدول الـــسابق

المــــستوى ، النــــوع، محــــل الإقامــــة: لمــــراهقین الــــصم وضــــعاف الــــسمع وكــــل مــــنالاجتمــــاعي ل

 .)٠٧٢.)( ٠٢٣( ،.)٠٠٢( حیــــــث بلغــــــت قیمــــــة معامــــــل الارتبــــــاط،الاجتمـــــاعي والاقتــــــصادي

  .ً إحصائیا قیم غیر دالةاوجمیعه

/ ریف(ومتغیر نوع الإقامة ) إناث/ ذكور( النوع متغیريیجة یمكن معها القول أن وهى نت

 الاغتراب الاجتماعيعلى درجة لیس لهم تأثیر  الاقتصاديالمستوى الاجتماعي و، )حضر

  .لمراهقین الصم وضعاف السمعل

عدم  أوضحت التي)١٩٩٩( دراسة عدلات عبد الفتاح مع نتائج وتتفق هذه النتیجة 

  .علاقة بین الاغتراب الاجتماعي والنوعوجود 

دراسة سمیة و، )٢٠٠٥(دینا محمد محمود  فى حین اختلفت مع نتائج دراسات كل من 

بن زاهي منصور، الشایب محمد الشایب  دراسة ،)٢٠١٣(بن عمارة ومنصور بن زاهر 

قة وجود علا أوضحت التي)١٩٦٥( ,et al. Juttarsجوترز وآخرون ، دراسة) ٢٠٠٦(الساسي

 .بین النوع وبین الاغتراب الاجتماعي 

بین درجات . ٠٥ً علاقة دالة إحصائیا عند مستوى كما یتضح من نفس الجدول وجود



)  

 ٢٧ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

المراهقین الصم وضعاف السمع على مقیاس الاغتراب الاجتماعي والمستوى التعلیمي 

 مستوى وهى قیمة دالة إحصائیا عند.) ١٥٥(للوالدین، حیث بلغت قیمة معامل الارتباط 

)٠.٠٥.(  

 للمـــراهقین الـــصم وضـــعاف الـــسمع یتـــأثر بالمـــستوى الاجتمـــاعيممـــا یعنـــى أن الاغتـــراب 

  . للوالدینالتعلیمي

ـــن زاهـــر دراســـات كـــلا مـــنمـــع نتـــائج وتتفـــق هـــذه النتیجـــة   ســـمیة بـــن عمـــارة ومنـــصور ب

وجـــود فـــروق ذات دلالـــة أوضـــحت  والتـــي )٢٠٠٨(دراســـة أحمـــد ســـعید الـــسید فـــوزى  ،)٢٠١٣(

  .یة في الشعور بالاغتراب الاجتماعي باختلاف المستوى التعلیميإحصائ

لتحدیـــد دلالـــة "أســـلوب تحلیـــل التبـــاین أحـــادى التـــصمیم ومـــن ثـــم قامـــت الباحثـــة باســـتخدام 

 الاغتــــراب الاجتمــــاعي علــــى مقیــــاسالفــــروق بــــین درجــــات المــــراهقین الــــصم وضــــعاف الــــسمع 

  .والمستوى التعلیمي للوالدین

  .یوضح ما تم التوصل إلیه من نتائج في هذا الصدد) ٨( وفیما یلي جدول رقم

  )٨(جدول 

 على مقیاسلدلالة  الفروق بین درجات المراهقین الصم وضعاف السمع  أحادي الاتجاهتحلیل التباین 

   للوالدینًالاغتراب الاجتماعي وفقا للمستوي التعلیمي

  مصدر التباین
مجموعات 

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

مجموع 

  مربعاتال

  الدلالة  قیمة ف

 ٢.٦٠٥ ٢ ٥.٢١٠  بین المجموعات

 ٠.٥٦٩ ٢٥٢ ١٤٣.٣١٥  داخل المجموعات

  ٢٥٤ ١٤٨٨.٥٢٥  المجمــوع

٤.٥٨١ 
  داله

 

درجــــة الاغتــــراب اً بــــین وجــــود فــــروق دلالــــة إحــــصائی) ٨(یتــــضح مــــن الجــــدول الــــسابق 

، وهــي قیمــة دالــة )٤.٥٨١ ("ف"قیمــة بلغــت الاجتمــاعي بــاختلاف المــستوي التعلیمــي ، حیــث 

 مجموعــات حــسب ثــلاثحیــث قــسمت الباحثــة المبحــوثین إلــى . ٠.٠٥ًإحــصائیا عنــدي مــستوى 

، المجموعـة الثانیـة ذات المـستوى التعلیمـي المرتفـعالمستوى التعلیمي للوالدین المجموعة الأولـى 

  .ذات المستوى التعلیمي المنخفض، المجموعة الثالثة ذات المستوى التعلیمي المتوسط

ً أن المـستوى التعلیمـي للوالـدین یـؤثر تـأثیر واضـحا علـى درجـة یتضح من الجـدول الـسابق

ل درجــــة الاغتــــراب الاجتمــــاعي للأبنــــاء حیــــث أنــــه كلمــــا ارتفــــع المــــستوى التعلیمــــي للوالــــدین قــــ

أن المـراهقین الـصم وضـعاف الـسمع الـذین ینتمـون إلـى  ممـا یعنـى .الاغتراب الاجتمـاعي لـدیهم

قــل مــن المــراهقین الــذین أ تكــون درجــة الاغتــراب الاجتمــاعي مرتفــع تعلیمــي أبــاء ذات مــستوى

  . منخفضینتمون إلى أباء ذات مستوى تعلیمي 

  



)  

 ٢٨ 

 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  )٩(جدول 

 بین درجات المراهقین الصم وضعاف السمع على مقیاس الفروقلمعرفة ) L.S.D(نتائج اختبار 

  ًالاغتراب الاجتماعي وفقا للمستوي التعلیمي للوالدین

  المتوسط  منخفض  متوسط  مرتفع  اتالمجموع

 ٥٤.٨  ٠.١٠٣٦٨   مرتفع

 ٥٢.٢     متوسط

 ٤٩.٨   ٠.٣٤٧٧٩ ٠.٢٤٤٣١  منخفض

ًوجــــود فــــروق دلالــــة إحــــصائیا بــــین درجــــة الاغتــــراب ) ٩(یتــــضح مــــن الجــــدول الــــسابق 
ـــاین للفـــروق بـــین المتوســـطات  الاجتمـــاعي بـــاختلاف المـــستوي التعلیمـــي، ولمعرفـــة مـــصدر التب

 بطریقـــة أقـــل فـــرق معنـــوي ، L.S.Dوعـــات المبحـــوثین أجـــرى الاختبـــار البعـــدي الحـــسابیة لمجم

 لــدى المــراهقین الــصم وضــعاف الــسمع الــذین تقــلحیــث ظهــر أن درجــة الاغتــراب الاجتمــاعي 

ـــذین مرتفـــعینتمـــون إلـــى أبـــاء ذات مـــستوى تعلیمـــي   أكثـــر المـــراهقین الـــصم وضـــعاف الـــسمع ال

  . ومنخفض ینتمون إلى أباء ذات مستوى تعلیمي متوسط

ًحیث اتضح أن هناك اختلافا بین المبحوثین لدى المراهقین الـصم وضـعاف الـسمع الـذین 
المــراهقین الــصم وضــعاف الــسمع الــذین ینتمــون  ومرتفــعینتمــون إلــى أبــاء ذات مــستوى تعلیمــي 

إلـــــى أبـــــاء ذات مـــــستوى تعلیمـــــي متوســـــط بفـــــرق بـــــین المتوســـــطین الحـــــسابیین بلغـــــت قیمتــــــه 

لمـــراهقین الـــصم وضـــعاف الـــسمع الـــذین ینتمـــون إلـــى أبـــاء ذات مـــستوى لـــصالح ا) ٠.١٠٣٦٨(

ً، كما ظهـر أن هنـاك اختلافـا ٠.٠٠١وهو فرق دال إحصائیا عند مستوى دلالة ، مرتفعتعلیمي 
بــین المبحــوثین المــراهقین الــصم وضــعاف الــسمع الــذین ینتمــون إلــى أبــاء ذات مــستوى تعلیمــي 

 لــــذین ینتمــــون إلــــى أبــــاء ذات مــــستوى تعلیمــــيمتوســــط و المــــراهقین الــــصم وضــــعاف الــــسمع ا

ــــهمــــنخفض ــــین المتوســــطین الحــــسابیین بلغــــت قیمت لــــصالح المبحــــوثین ) ٠.٣٤٧٧٩( ، بفــــرق ب

وهـو فـرق ، متوسـطالمراهقین الصم وضعاف السمع الذین ینتمون إلى أباء ذات مستوى تعلیمي 

ً، كمــا ظهــر أیــضا أنــه هنــاك اختلافــ٠.٠٠١دال إحــصائیا عنــد مــستوى دلالــة  ا بــین المبحــوثین ً

والمـراهقین  المراهقین الصم وضعاف السمع الـذین ینتمـون إلـى أبـاء ذات مـستوى تعلیمـي مرتفـع

الـــصم وضـــعاف الـــسمع الـــذین ینتمـــون إلـــى أبـــاء ذات مـــستوى تعلیمـــي مـــنخفض ، بفـــرق بـــین 

لصالح المراهقین الـصم وضـعاف الـسمع الـذین ) ٠.٢٤٤٣١(المتوسطین الحسابیین بلغت قیمته

وهــــو فــــرق دال إحـــصائیا عنــــد مــــستوى دلالــــة ، رتفــــعون إلــــى أبــــاء ذات مــــستوى تعلیمـــي مینتمـــ

٠.٠٠١.  

  : بحوث مقترحة

مــن وجهــة نظــر الباحثــة ومــن خــلال دراســتها فإنهــا تــرى ضــرورة اســتكمال دراســات علمیــة 

  : حول عدد من المشكلات المرتبطة بهذا الموضوع ومنهاوتطبیقیة متعمقة 

  مـــن الـــصم وضـــعاف الـــسمعخصـــصة بدراســـة مراهقـــي الریـــف دراســـات إعلامیـــة متإعـــداد .١

  . ثر ذلك على نسقهم القیمىأومدى اهتمامهم بمواقع التواصل الإجتماعى و
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 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 مـن الـصم وضـعاف دراسة مقارنة بین مراهقـي الوجـه البحـري ومراهقـي الوجـه القبلـي إعداد .٢

 . ها علیهم ومدى اهتمام وتفاعل كل منهم بمواقع التواصل الإجتماعى وتأثیراتالسمع

 .دراسة عن القائمین بالاتصال على مواقع التواصل الإجتماعى إعداد .٣

 لتخفیـــف حـــدة الاغتـــراب الاجتمـــاعى لـــدى الفئـــات الإعـــلام تـــصمیم بـــرامج متخصـــصة فـــي .٤

 .المختلفة من ذوى الاحتیاجات الخاصة

  :توصیات

صـیات التـي ً، تقـدم الباحثـة عـددا مـن التوالبحـثائج التي أسفرت عنهـا هـذه في ضوء النت 

  :هي، وهذه التوصیات البحثسئولین والمهتمین بموضوع تأمل أن تفید الم

 أثر استخدام المـراهقین الـصم وضـعاف الـسمع وجود دراسات إعلامیة تهتم بدراسةلابد من  .١

 .لمواقع التواصل الإجتماعى على النسق القیمى لدیهم

غتراب الإجتمــاعى لــدى الــصم لابــد مــن وجــود دراســات إعلامیــة حــول النتــائج المتعلقــة بــالا .٢

 . وضعاف السمع

لابــد مــن وجــود منــاهج دراســیة داخــل المؤســسات التعلیمیــة توضــع مــن قبــل الخبــراء توضــح  .٣

 منهــا علــى النحــو الأمثــل الاســتفادة مواقــع التواصــل الإجتمــاعى حتــى یمكــن اســتخدامكیفیــة 

 .بدلا من أن تكون مضیعة للوقت

 التــأثیرات الفكریــة لمواقـع التواصــل الإجتمــاعى مــن لابـد مــن وجــود دراســات إعلامیـة تتنــاول .٤

مــن الــصم خــلال تحلیــل مــضامین تلــك المواقــع للوقــوف علیهــا بمــا یكفــل حمایــة المــراهقین 

 . الثقافي والفكري الغیر سلیمالاختراقمن وضعاف السمع 

العمــل علـــى زیـــادة التعـــاون بـــین المؤســـسات الإعلامیـــة والتربویـــة علـــى مختلـــف مـــستویاتهم  .٥

ؤســسات الأكادیمیــة مــن أجــل الارتقــاء بمــستوى مواقــع التواصــل الإجتمــاعى حیــث یقبــل والم

  . علیها الصم وضعاف السمع

 مجال المواقـع الإلكترونیـة الموجهـة لفئـة فيالعمل على رفع درجة الكفاءة المهنیة للعاملین  .٦

 .المراهقین بصفه عامة والمراهقین الصم بصفة خاصة
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 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

  المراجع

  :عربیةالمراجع ال :ًأولا

أهم المشكلات النفسیة والاجتماعیة الناجمة عن إدمان  ).٢٠٠٨(أحمد سعید السید فوزى - ١

 معهد الدراسات ستیر غیر منشورة، جامعة عین شمس،المراهقین للإنترنت، رسالة ماج

  .العلیا للطفولة

قتها  دلالات الإخراج في ثقافة الصورة بالأفلام الأجنبیة وعلا).٢٠١٦(إسلام فتحي السید - ٢

، معهد الدراسات العلیا  منشورة جامعه عین شمس دكتوراهرسالةباغتراب المراهقین، 

 . وثقافة الطفلالإعلام قسم ،للطفولة

 .ب ن ،سیكولوجیة ذوى الاحتیاجات الخاصة). ٢٠٠١(إلهامي عبد العزیز إمام وآخرون - ٣

ى الفیس بوك  تعرض المراهقین للصفحات الإسلامیة عل). "٢٠١٥(الشیماء محمد احمد حسن - ٤

، معهد شمسوعلاقته بإكسابهم المعلومات الدینیة، رسالة ماجستیر منشورة جامعه عین 

 .الدراسات العلیا للطفولة قسم الإعلام وثقافة الطفل

،دار عالم الكتب للنشر ١ نظریة الاغتراب من منظور علم الاجتماع،ط).١٩٨٤(السید على شتا - ٥

 .١٩٨٤، ٣٤٠والتوزیع، القاهرة،ص 

المواقع الإلكترونیة الموجهة إلي المراهقین ودورها في إشباع ). ٢٠١٤(یة أحمد حامد جادأمن - ٦

 .احتیاجاتهم الإعلامیة، رسالة ماجستیر منشورة جامعه المنیا، كلیة الآداب، قسم الإعلام

مظاهر الاغتراب الاجتماعي لدى طلبة ). ٢٠٠٦(بن زاهي منصور،الشایب محمد الساسي - ٧

  .٢٥ العلوم الإنسانیة، عدد جامعة ورقلة، مجلة

دار فكر وفن : القاهرة. ثانيالتدریب الإعلامي عبر الانترنت، الكتاب ال). ٢٠١١(حسنین شفیق - ٨

 .للطباعة والنشر والتوزیع

 استخدامات المراهقین للانترنت وعلاقته بالتفاعل الاجتماعي،).٢٠٠٧(حنفي حیدر أمین محمد - ٩

ثقافي والاجتماعي للمواطن علام والبناء ال الإ- المؤتمر العلمي السنوي الثالث عشر

 .مایو، جامعة القاهرة كلیة الإعلام- الجزء الثاني -العربي

استخدام المراهقین للإنترنت وعلاقته بالاغتراب الاجتماعي ). ٢٠٠٥(دینا محمد محمود -١٠

  .لدیهم، رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة عین شمس، معهد الدراسات العلیا للطفولة

مركز : الإسكندریة. حاجات المراهقین الثقافیة الإعلامیة). ٢٠٠٦(یة هلال أحمد شتاراو -١١

 .الإسكندریة للكتاب

استخدام المراهقین المصریین المغتربین لمواقع التواصل ). ٢٠١٣(رحاب طلعت محمد على -١٢

الاجتماعي وعلاقته بالانتماء للوطن، رسالة ماجستیر غیر منشورة جامعه عین شمس، 

 .دراسات العلیا للطفولة قسم الإعلام وثقافة الطفلمعهد ال

صورة السلطة لدى المراهقین، رسالة ماجستیر غیر منشورة، ). ١٩٩٣(دزینب محمو  -١٣

 .القاهرة، كلیة الآداب، جامعة عین شمس

النهضة : القاهرة".  مظاهره-مكوناته"مقیاس الاغتراب النفسي ). ٢٠٠٦(زینب محمود شقیر  -١٤

  .المصریة

النهضة : القاهرة".سیكولوجیة الفئات الخاصة والمعاقین). "١٩٩٩(ود شقیرزینب محم  -١٥

  . المصریة
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 )الثانيالجزء ( ٢٠١٧ العاشر ابریل العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 .دار البحوث العلمیة: ،الكویت٣،  ط"علم نفس النمو)."١٩٨٦( سعدیة محمد بهادر  -١٦

الشعور بالاغتراب الاجتماعي لدى الشباب  ). ٢٠١٦(منصور بن زاهر وسمیة بن عمارة  -١٧

اه منشورة جامعه عین شمس، معهد الدراسات العلیا مستخدمي الانترنت، رسالة دكتور

 .للطفولة قسم الإعلام وثقافة الطفل

  .دار المعرفة الجامعیة: النموالإنساني،أسسه وتطبیقاته القاهرة). ١٩٩٥(سید محمد الطواب  -١٨

ة موقع  جرید ،)٢١(شبكات التواصل الاجتماعي مارد القرن. )٢٠١٣(طارق خطاب -١٩ -١٩

 .١٦/٥ربعاء الرایة القطریة، الأ

 .١٢الشخصیة المغتربة هلال بوك شوب، المكتبة السیكولوجیة ط). ١٩٩٦(عاطف عماره  -٢٠

. ١الإغتراب لدى المكفوفین ظاهرة وعلاج، ط ).٢٠٠٧(عبد السمیعبهجات محمد   -٢١

  .دار الوفاء للطباعة والنشر، مصر: الإسكندریة

. ١حقائقها الأساسیة، طسیكولوجیة الطفولة والمراهقة و). ١٩٩٤(عبد العلي الجسماني -٢٢

  .الدار العربیة للعلوم  : بیروت

 دار غریب :القاهرة. دراسات في سیكولوجیة الاغتراب). ٢٠٠٣(عبد اللطیف محمد خلیفة  -٢٣

 .للطباعة والنشر

 .سیكولوجیة ذوي الاحتیاجات الخاصة وتربیتهم). ١٩٩٦(عبد المطلب أمین القریطي  -٢٤

 .دار الفكر العربي: القاهرة

العلاقة بین تعرض المراهقین لوسائل الاتصال الجماهیریة ).١٩٩٦(بد الفتاحعدلات ع  -٢٥

والاغتراب الثقافي، رسالة ماجستیر غیر  منشورة، جامعة عین شمس، معهد الدراسات 

 .العلیا للطفولة، قسم الدراسات النفسیة والاجتماعیة

اسة مقارنة ، دربكات التواصل على جمهور المتلقینتأثیر ش). ٢٠١٢(محمد المنصور -٢٦

للمواقع الاجتماعیة والمواقع الإلكترونیة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، الدنمارك ، كلیة 

 .الآداب والتربیة، الأكادیمیة العربیة في الدنمارك

الآثار الاجتماعیة للإنترنت ). ٢٠٠٣(محمد سعید عبد المجید وجدى شفیق عبد اللطیف -٢٧

 من مقاهي الإنترنت، درا المصطفي للنشر  دراسة میدانیة علي عینة–علي الشباب 

  .والتوزیع،

 .دار المعارف : الإسكندریة.٤الاغتراب سیرة مصطلح،ط). ١٩٩٣( محمود رجب -٢٨

استخدام المراهقین الصم والمكفوفین لوسائل الإعلام ). ٢٠٠٨(محمود حسن إسماعیل -٢٩

عه عین شمس، وعلاقته بمستوى معرفتهم بالقضایا السیاسیة، رسالة دكتوراه منشورة جام

 .معهد الدراسات العلیا للطفولة قسم الإعلام وثقافة الطفل

دور الانترنت في إمداد المراهقین بالمعلومات، رسالة ماجستیر غیر ).٢٠٠٧(مسعد محمد -٣٠

 .منشورة، جامعة عین شمس، معهد دراسات الأسرة والطفولة،قسم الإعلام

تخدام الحاسب الالى  فى مراكز واقع اس). ٢٠١٢(منال بنت عبد الهادي باخت الحازمى -٣١

جمعیة الأطفال المعوقین لتنمیة مهارات الأطفال ذوى الاحتیاجات الخاصة، رسالة 

 .ماجستیر منشورة جامعه ام القرى ، كلیة التربیة

مجلة الاقتصاد " أهمیة الاكتشاف المبكر للأطفال المعاقین حسب). ١٩٩٠(نجوى السید -٣٢

 . دیسمبر،، العدد السادس"المنزلي
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 جامعة القاهرة، كلیة الإعلام، رسالة ماجستیر غیر منشورة،. اسیةسویق برامجها السیفي ت

 .قسم الإذاعة والتلیفزیون

أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات ). ٢٠١١(وسام عزت محمد -٣٥

الاجتماعیة، رسالة ماجستیر غیر منشورة جامعه عین شمس ، كلیة التربیة، قسم الصحة 

 .ة النفسی
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