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  ملخص البحث 

فاعلیـة تطبیـق إسـتراتیجیات إدارة التغییـر فـى إقامـة یهدف هذا البحـث الـى التعـرف علـى 

التغییــر  فوائـدكثـر إدراكـاً لالأالشـباب هـم ف المشـروعات كمـدخل لتوجـه الشـباب نحـو العمـل الحـر،

  .له والأكثر مقاومة

) مــــن الشــــباب وعینــــة تجریبیــــة ١٩٢أساســــیة قوامهــــا(وقــــد طبقــــت الدراســــة علــــى عینــــة 

)، بإســـتخدام إســـتمارة البیانـــات العامـــة، مقیـــاس إدارة التغییـــر فـــى إقامـــة المشـــروعات ٤٨قوامهـــا(

إسـتراتیجیات إدارة التغییـر (الإقنــاع كمـدخل للتوجـه نحـو العمــل الحـر ، برنـامج تنمـوي قــائم علـى 

لاني) فى إقامة المشروعات كمـدخل لتوجـه الشـباب التجریب العق -المواجهة والاجبار -والإغراء

وأجریــــــت الدراســــــة بــــــبعض محافظــــــات مصــــــر (الاســــــكندریة ، المنوفیــــــة،  ،نحــــــو العمــــــل الحــــــر

لقـاهرة الكبـرى (القـاهرة، الجیـزة، الغربیة،الفیوم، بنى سـویف، سـوهاج، قنـا) بالإضـافة لمحافظـات ا

ـــم إجـــراء المعالجـــة الإحصـــائیة )، واتبعـــت الدراســـة المـــنهج الوصـــفى التحلیلـــى، القلیوبیـــة حیـــث ت

  :نتائج التالیة وتوصلت الدراسة إلى أهم ال،  Spssللبیانات بإستخدام البرنامج الإحصائى 

المشــروعات  فــي إقامــة وترتفــع لدیــه مقاومــة التغییــرلشــباب تــنخفض مســتوى إدارة التغییــر ل -١

  .نحو العمل الحرتوجه لل كمدخل

إحصـــائیة بـــین الشـــباب عینـــة البحـــث الأساســـیة فـــي إقامـــة  یوجـــد فـــروق معنویـــة ذات دلالـــة -٢

التخطـیط  -المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر وفقـاً للجـنس بمرحلتـي (التهیئـة للتغییـر 

تقیــیم  -، بمرحلتــي (تطبیــق/ مقاومــة التغییــر ٠.٠١للتغییــر) لصــالح الــذكور عنــد مســتوى دلالــة 

، لإدارة التغییـر ككـل لصـالح الـذكور ، ٠.٠٥دلالـة وتثبیت التغییر) لصالح الإنـاث عنـد مسـتوى 
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تطبیق/مقاومـة التغییـر)  -التخطـیط للتغییـر  -ووفقاً للحالة الاجتماعیة بمراحـل (التهیئـة للتغییـر 

، وبمرحلـة تقیــیم وتثبیــت التغییـر لصــالح المتــزوج ٠.٠١لصـالح غیــر المتــزوج عنـد مســتوى دلالــة 

  .٠.٠١ر ككل لصالح المتزوج عند مستوى دلالة ، ولإدارة التغیی٠.٠١عند مستوى دلالة 

یوجد تباین دال إحصـائیاً بـین الشـباب عینـة البحـث الأساسـیة وفقـاً للمسـتوى التعلیمـى لإدارة  -٣

تقیـــیم وتثبیـــت  -تطبیق/مقاومــة التغییـــر  -التخطـــیط للتغییـــر -التغییــر بمرحلـــة (التهیئـــة للتغییــر 

 ٠.٠١هل العالى/ماجستیر ودكتـوراه عنـد مسـتوى دلالـة التغییر ) وإدارة التغییر ككل لصالح المؤ 

تطبیق/مقاومـة التغییـر  -التخطـیط للتغییـر  -، ووفقاً لعدد أفراد الأسرة بمرحلة (التهیئـة لللتغییـر 

أفــــــراد) عنــــــد مســــــتوى               ٤مــــــن تقیــــــیم وتثبیــــــت التغییــــــر ) وإدارة التغییــــــر ككــــــل لصــــــالح (أقــــــل  -

  .  ٠.٠١دلالة 

وعــدد أفــراد  الجــنس، الحالــة الاجتماعیــة لاقــة إرتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــینلاتوجــد ع  -٤

                   مجــــال إقامــــة المشــــروعات كمــــدخل للتوجــــه نحــــو العمــــل بمراحلهــــالیــــر یإدارة التغوبــــین   الأســــرة

بینمـا )، تقییـیم وتثبیـت التغییـر–تطبیـق / مقاومـة التغییـر  –التخطـیط للتغییـر  -( التهیئة للتغییـر

ـــة  ـــة إرتباطی ـــة إحصـــائیة موجبـــة توجـــد علاق ـــة (ذات دلال بـــین ) ٠.٠٥، ٠.٠١عنـــد مســـتوى دلال

الحـر مجال إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمـل لوإدارة التغییر  وبین المستوى التعلیمى

  .ییرتقیییم وتثبیت التغ –تطبیق/مقاومة التغییر  –التخطیط للتغییر  -بمراحلها( التهیئة للتغییر

توجــد فــروق ذات دلالــة احصــائیة للقیــاس القبلــى والبعــدى لتطبیــق إســتراتیجیات إدارة التغییــر  -٥

  في إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر لدى الشباب لصالح التطبیق البعدي.
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    The aim of this research is to the Effectiveness of change 
management strategies applied in establishment of projects as an input 
to the orientation of youth toward free work. Youth are the most aware 
of the benefits of change and the most resistant to it. 
The study was applied to a basic sample of (192) young people and a 
pilot sample of (48) using the general data form, the change 
management measure in the establishment of establishment of projects 
as an input to the orientation of youth toward free work, a development 
program based on change management strategies(Persuasion and 
temptation - confrontation and coercion - rational -emperical) in the 
establishment of establishment of projects as an input to the orientation 
of youth toward free work,The study was conducted in some 
governorates of Egypt (Alexandria, Menoufia, Gharbia, Fayoum, Beni 
Suef, Sohag, Qena) in addition to Greater Cairo governorates (Cairo, 
Giza,Qalubia) And the study followed the analytical descriptive 
method, where the statistical processing of data using the statistical 
program Spss, and the study reached the following main results: 
1- The level of change management for youth is falling and the 
resistance to change in the establishment of projects is rising as an input 
to the trend towards free work. 
2 - There are statistically significant differences among the youth in the 
basic research sample in the establishment of projects as an input to the 
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orientation towards free work according to gender in the two phases of 
(change preparation - change planning) for males at the level of 
significance 0.01, during the two phases (application / resistance change 
- evaluation and stabilization of change) Females at the level of 
significance of 0.05, to manage the change as a whole for the benefit of 
males, and according to the social situation stages (change configuration 
- change planning - application / resistance change) for the unmarried at 
the level of significance 0.01, and the stage of evaluation and fix change 
for the benefit of the married at the level of significance 0.01, For the 
benefit of the married End the level of significance 0.01 
3- There is a statistically significant difference between the basic 
research sample according to the level of education for change 
management (stage of change, change planning, application / resistance 
of change, evaluation and stabilization of change), and change 
management as a whole for the higher qualification / (Change planning 
- change application / resistance - evaluation and stabilization of 
change) and change management as a whole for less than 4 individuals 
at a level of 0.01. 
4 - There is no significant correlation between sex, social status and 
number of family members and change management for the field of 
project establishment as an input to the direction of work in the stages 
(preparation for change - planning for change - apply / resist change - 
assess and install change), while there is a positive correlation with 
Statistical significance at the level of significance (0.01, 0.05) between 
the educational level and the management of change for the field of 
project establishment as an input to the direction of the free work stages 
(preparation for change - planning for change - application / resistance 
change - assess and install change. 
5 - There are differences of statistical significance for the measurement 
of tribal and non-implementation of the strategies of change 
management in the establishment of projects as an input to the 
orientation towards free work among young people for the benefit of 
post-implementation. 
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  قدمة:م

 المحیطة بیئةال على الغالبة السمة أصبحت ومتتابعة، إذ سریعة جذریة تغیرات العالم یشهد     

 إحـداث بهـدف البیئـة لمـؤثرات إسـتجابة هـو فـالتغییر السریع، الدینامیكي والتغییر التقلب بنا هي

الشـباب  عـد)، حیـث ی٢٠٠٣، العیثـاويأحـلام  (التكیـف. وتحقیـق بیئـتهم مـع التـوازن بـین الأفـراد

وتفكیـره  حیاتـه، أسـالیب على بما ینعكس أوسلبیًا إیجابیًا بالمتغیرات تأثرًا المجتمع فئات أكثر من

ـــأثر  ـــق إدارة التغییـــر شـــهدها ت التـــي المتلاحقـــة الأحـــداثبفیت المجتمعـــات والتـــى تجعـــل مـــن تطبی

مــا، ولكنــه  للتكیــف مــع البیئــة، فــالتغییر المخطــط لــیس فقــط رد فعــل وإســتجابة لمشــكلة ضــرورة 

یمثل عملیة  تحول من واقع حاضر إلى واقع نسعى إلیه عن طریق تطبیق مـنهج علمـى یسـاعد 

. ( فــادى علــى تطــویر الأعمــال والســلوكیات بإتبــاع أســالیب علمیــة لتعزیــز التغییــر المــراد إحداثــه

فتمتـــــد إدارة التغییـــــر لتشـــــمل أى محاولـــــة لإســـــتغلال الفـــــرص والإمكانـــــات  )،٢٠٠٣إســـــماعیل ،

 )،٢٠١٣لإسـتفادة منهــا فــى تحقیــق النجــاح والتنمیـة للمــوارد البشــریة والمادیــة.( شــرف الهــادى ،وا

 أهـم حیـاة الشـباب ومـن فـي التغییـر لتنفیـذ تتُبًـع أن یمكـن التـي والأسـالیب وتتعـدد الإسـتراتیجیات

، إسـتراتیجیة  ، الإستراتیجیة  التجریبیـة العقلانیـة، إسـتراتیجیة  الإقنـاع والإغـراءالإستراتیجیات هذه

  )٢٠١٢المواجهة والإجبار.(سیدعرفه،

) إلـى إهتمـام الإسـتراتیجیة  التجریبیـة والعقلانیـة ٢٠١١فقد أشارت دراسة رافـدة الحریـرى (

بــالتطویر المنضــبط ذات الخطــوات الفعالــة التــى تبــدأ مــن مرحلــة إكتشــاف معرفــة جدیــدة وتنتهــى 

 إسـترتیجیة تحـاولبینمـا فالبـث ثـم التبنـى،  بمرحلـة تطبیقهـا متضـمنة مرحلـة البحـث، فـالتطویر،

 تقـدیم البیانـات فـي تصـمیم المقصـود التحیـز خـلال مـن التغییـر إحـداث والإغـراء الإقنـاع

 تـتم حیث للأفراد، وتستخدم إستراتیجیة  المواجهة والإجبارفى مواقف شدیدة الصراع والمعلومات

 لتسـهیل ل مـع الموقـف المفـاجىءعلـى التعامـ الأفـراد مـن مجموعـة تـدریب طریـق عـن المواجهـة

  ) ٢٠٠٨ نصیرات، فریدالتغییر.( عملیة

) بإنـه یعـیش فـي البلـدان النامیـة ٢٠٠٧للبنـك الـدولي للتنمیـة البشـریة ( ولقد أقـرت دراسـة 

ملیار شاب)، یمثلون إسـتثماراً هـائلاً، وقـوة تعلیمییـة أفضـل مقارنـة بالأجیـال السـابقة، وبقـوة ١,٣(

فرصـة تـدریب ملاءمـة لإحتیاجـات سـوق العمـل، یـؤدى إلـى تفشـي حالـة العمل، لكن عـدم وجـود 

  .   من الإحباط وخیبة الأمل، ومن ثمّ إلى توترات اجتماعیة

ــة.  وتــزداد همــوم الشــباب رجــاء  (نتیجــة لقلــة فــرص العمــل المتاحــة وإرتفــاع معــدل البطال

مى لكثیــر مــن الــدول ، وتحتــل إقامــة المشــروعات دوراً هامــاً فــى الاقتصــاد القــو  )٢٠٠٦العســیلى،
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المتقدمة والنامیة، بـدأت  الـدول تبنـى سیاسـات تشـریعیة وتحویلیـة مـن شـأنها إقبـال الشـباب علـى 

إقامـــة المشـــروعات الصـــغیرة، ونتیجـــة لـــذلك زادت أعـــداد المشـــروعات الصـــغیرة بإعتبارهـــا حجـــر 

  )٢٠٠٦الزاویة فى البنیان الاقتصادى.(رشا إسماعیل،

  مشكلة البحث:

التغییــــر مفهومــــاً وضــــرورة ملحــــة نظــــراً لتغیــــر الظــــروف وتجــــدد الأفكــــار  أصــــبحت إدارة

والمفاهیم والزیادة السكانیة الهائلة التى تتطلب قدرة عالیة علـى اسـتثمار المـوارد البشـریة للإرتقـاء 

)، وتعتبــر إدارة التغییــر مــن أصــعب المهــام خاصــةً إذا وٌجٍهَــت ٢٠١٢بــالمجتمع.( منیــر شــقورة،

كنـوع مـن  طبیعیـاً  أمـراً  قبـل الأفـراد مـن التغییـر مقاومـة فتعـد لبى نحـو التغییـر،بـأفراد إتجـاههم سـ

 أسـلوب حیـاتهم، یهـدد الـذى أو المتوقـع الحقیقـي الخطـر السـلوكیة نحـو العاطفیـة الإسـتجابة

 مـن أن خوفـاً  التغییـر مقاومـة إلـى یمیـل والإنسـان بطبیعتـه حتمـي، التغییـر أمـر فمقاومة وبالتالي

)، وتتمثــل أســباب مقاومــة التغییــر فــى ٢٠٠٣حــریم، (حســینالإربــاك والإزعاج. لــهالتغییــر  یســبب

  )٢٠٠٥القصور فى الفهم والثقة، التقییم السلبى لإدارة التغییر وعدم المرونة .(أحمد مصطفى ،

 Mc Ewen) و(Bertrand et, al. 2010،  )٢٠١٣رنا رمضان ( أكدت دراسة كلاً من    

یمیــل إلــى التجدیــد والتطــور، فهــو فــى نمــو مســتمر، وكــل ماحولــه  ) أن الإنســان بطبیعتــه2007(

یتغیر، إذا وجد البیئة المناسبة التى توجه سلوكه تجاه هـذا التغییر،أشـارت دراسـة كـلاً مـن (خالـد 

) أنــه یوجــد إتجــاه 2001(  ,.Kent et,alو 2005)(   ,.Antonio et,al، )٢٠١٤أحمــد ،

مقاومـــة التغییر،وأنـــه یوجـــد أثـــر لإدارة التغییـــر لصـــالح  إیجـــابى نحـــو إدارة التغییـــر وأیضـــاً نحـــو

التعلیم المتوسط ولمسـتوى الـدخل الأقـل، بینمـا لایوجـد تـأثیر لمتغیـر الجـنس علـى إدارة التغییـر ، 

) علــى أنـه لایوجــد إخــتلاف معنـوي بــین الجــنس، ٢٠٠٥فـى حــین أكـدت دراســة محمــد العـامرى (

  قاومة التغییر.والمستوى التعلیمى ، وسنوات الخبرة على م

)علـى وجـود علاقـة إرتباطیـة موجبـة بـین القـیم الثقافیـة  Hala Sabri  )2012ركزت دراسـة    

ـــــر، وأكـــــدت  ـــــل عملیـــــة التغیی ـــــر وتقبُ ـــــة بـــــإدارة التغیی ـــــالقوة والعمـــــل الجمـــــاعى المتعلق الخاصـــــة ب

اقعیـاً، فإنـه أنه إذا إلتقى التغییر مع مصالح الأفراد، وكـان تغییـراً و  Kan,et,al., (2004)دراسة

  یكون مقبولاً والعكس صحیح.

أثبتـــت الدراســـات أنـــه توجـــد اختلافـــات فـــى درجـــة الإســـتجابة لإســـتراتیجیة  التغییـــر تبعـــاً    

)، Rhys Andrews, et., al(2017لـبعض المتغیـرات الدیموغرافیـة ، وهـذا ماأثبتتـه دراسـة 
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بـالأفراد الأكبـر سـناً والأكثـر خبـرة  كما یتـأثر أسـلوب تنفیـذ الإسـتراتیجیة  العقلانیـة بشـكل إیجـابي

 بعـض وتطبیـق اسـتخدام فـي فـروق ) وأنـه توجـد٢٠٠٨وهـذا ماأكدتـه دراسـة عبـاس سـمیر (

للإقنــاع لصــالح الــذكور، وهــذا ماأشــارت إلیــه  المزاجیــة بالجوانــب المتعلقــة الإســتراتیجیات

 تراتیجیاتإسـ )، وأنـه توجـد علاقـة إرتباطیـة بـین,.Paula McDonald,et.al (2012دراسـة

                          التغییـــر. تحفیـــز فـــي المتحقـــق التقـــدم مســـتوى وبـــین المســـتخدمة التغییـــر

) H.,2010 (McNamara, K.  

) أن الشباب الجامعي هم أكثر إدراكاً لعوائد التغییر ٢٠٠٩أوضحت دراسة هشام غنوم (

م الأقل مقاومة للتغییر والأكثر والأكثر مقاومة للتغییر، بینما التعلیم الأقل من الجامعى ه

) على أنه یوجد إتجاه إیجابى تجاه ٢٠١٣لرصد عملیة التغییر. كما أثبتت دراسة رنا رمضان (

إذا  التغییر تطبیق إدارة فعالیة عدم) ٢٠٠٩تطبیق إدارة التغییر، وأبرزت دراسة عونى عبید (

توجد فعالیة  بینما التغییر، میةبأه الإقتناع وعدم التغییر، تحدد نوع متكاملة خطة لم توجد

 إلى بالإضافة تغییرال إلى حیث أنها تحتاج فئة السن الأقللصالح  التغییرلتطبیق إدارة 

  وإرتفاع تطلعاتهم المهنیة. الشباب طاقات إمتلاكهم

) ٢٠٠٥)، منـــاور حـــداد وحـــازم الخطیـــب (٢٠٠٥أكـــدت دراســـة كـــلاً مـــن حنـــان مرعـــى (

المشــروعات تســهم بــدور فعــال فــى التغلــب علــى البطالــة  ) علــى أن٢٠٠٤وصــالح الصــالحى (

حیث أنها توفر فرص عمل للخریجین ، كما تُسهِم فى رفع مسـتوى معیشـة الأسـرة وزیـادة الـدخل 

القــومى ، فیقــع علــي عاتقهــا تحقیــق الاســتغلال الأمثــل للطاقــات البشــریة المعطلــة إعتمــاداً علــى 

أكثــر فاعلیــة فــى إســتیعاب فــائض العمــل أكثــر  ماتتســم بــه هــذه المشــروعات مــن ممیــزات تجعلهــا

  مما یمكن أن تحققه الصناعات الكبیرة.

)  أن معــــدل ٢٠١٤فلقــــد أبــــرزت دراســــة الجهــــاز المركــــزى للتعبئــــة العامــــة والإحصــــاء (  

% ٠.٠٦% عمالــــــة مؤقتــــــة ،١.١% هــــــم عمالــــــة دائمــــــة ، ١٨.٣وأن ،% ١٢.٩البطالــــــة بلــــــغ 

المســــاهمین فــــى النشــــاط الاقتصــــادى ســــواء % هــــم مــــن ٤٨% متقطعــــة بینمــــا ٤.٩موســــمیة ،

  بمشروعات صغیرة أو مهن حرفیة . 

وفى ظل ظاهرة التغییر الكبیر والمتسارع فى شتى انحاء الحیاة لایمكـن أن نتـرك الشـباب  

یقـــف مكتـــوفى الأیـــدى وأن نتـــرك الأمـــور للظـــروف والصـــدفة تـــتحكم بمصـــیره، وتُملـــى علیـــه نـــوع 

مـاهو علیـه بـل یجـب  أن نجعلـه یتبـع أسـلوب علمـى دقیـق مـن التغییر المطلـوب أو البقـاء علـى 

خـــلال "إدارة التغییـــر" فـــى حیاتـــه وإتبـــاع المراحـــل العلمیـــة لإدارة التغییـــر، ومـــن اخـــتلاف نتـــائج 

ــق الدراســات الســابقة تتبلــور مشــكلة البحــث فــى الإجابــة عــن التســاؤل الرئیســى  ــة تطبی مــا فاعلی
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؟ مشــروعات كمــدخل للتوجــه نحــو العمــل الحــر للشــبابإســتراتیجیات إدارة التغییــر فــى إقامــة ال

  ومنه تتفرع التساؤلات الأتیة:

  فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر للشباب؟مامستوى إدارة التغییر  -١

التخطـیط  -هل توجد فروق ذات دلالة احصائیة فى إدارة التغییر ومراحلهـا (التهیئـة للتغییـر  -٢

تقییـیم وتثبیـت التغییــر) فـى إقامـة المشـروعات كمـدخل للتوجــه  -قاومـة التغییـرتطبیق/م -للتغییـر

  الحالة الاجتماعیة)؟ -نحو العمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً لمتغیرات الدراسة ( الجنس

التخطــــیط  -هــــل یوجــــد تبــــاین دال احصــــائیة فــــى إدارة التغییــــر ومراحلهــــا (التهیئــــة للتغییــــر -٣

تقییـیم وتثبیـت التغییــر) فـى إقامـة المشـروعات كمـدخل للتوجــه  -ة التغییـرتطبیق/مقاومـ -للتغییـر

المســـتوى  -نحـــو العمـــل الحـــر للشـــباب عینـــة البحـــث وفقـــاً لمتغیـــرات الدراســـة (المســـتوى المهنـــى

  عدد أفراد الأسرة)؟ -التعلیمى

مـدخل هل توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة احصائیة بین إدارة التغییر لإقامة المشـروعات ك -٤

 -الحالــة الاجتماعیــة  -للتوجــه نحــو العمــل الحــر للشــباب بمراحلهــا والمتغیــرات الدراســیة( الجــنس

  عدد أفراد الأسرة )؟ -المستوى التعلیمى -المستوى المهنى

التجریـب  -المواجهـة والإجبـار -مافاعلیة تطبیق إسـتراتیجیات إدارة التغییر(الإقنـاع والإغـراء -٥

  مشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر لدى الشباب؟ العقلانیة) فى إقامة ال

  أهداف البحث :

فاعلیــة تطبیــق إســتراتیجیات إدارة التغییــر فــى إقامــة یهــدف هــذا البحــث إلــى التعــرف علــى 

  المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر للشباب، من خلال:

                  ه نحــــــو العمــــــلفــــــى  إقامــــــة المشــــــروعات كمــــــدخل للتوجــــــتحدیــــــد مســــــتوى إدارة التغییــــــر  -١

  الحر للشباب.

ــــــر  -٢ ــــــة للتغیی ــــــر ومراحلهــــــا (التهیئ ــــــروق فــــــى إدارة التغیی ــــــر -توضــــــیح الف  -التخطــــــیط للتغیی

ـــیم وتثبیـــت التغییـــر) فـــى إقامـــة المشـــروعات كمـــدخل للتوجـــه نحـــو  -تطبیق/مقاومـــة التغییـــر تقیی

  الحالة الاجتماعیة). -الجنسالعمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً لمتغیرات الدراسة ( 

 -التخطــــــــیط للتغییــــــــر -تحدیـــــــد التبــــــــاین فـــــــى إدارة التغییــــــــر ومراحلهـــــــا (التهیئــــــــة للتغییـــــــر -٣

ـــیم وتثبیـــت التغییـــر) فـــى إقامـــة المشـــروعات كمـــدخل للتوجـــه نحـــو  -تطبیق/مقاومـــة التغییـــر تقیی

 -لمسـتوى التعلیمـىا -العمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً لمتغیرات الدراسـة (المسـتوى المهنـى

  عدد أفراد الأسرة).
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توضیح العلاقة الإرتباطیة بین إدارة التغییـر لإقامـة المشـروعات كمـدخل للتوجـه نحـو العمـل  -٤

 -المســتوى المهنــى -الحالــة الاجتماعیــة  -الحــر للشــباب بمراحلهــا والمتغیــرات الدراســیة( الجــنس

  عدد أفراد الأسرة ). -المستوى التعلیمى

لیــة تطبیــق إســتراتیجیات إدارة التغییــر فــى إقامــة المشــروعات كمــدخل للتوجــه نحــو قیــاس فاع -٥

  العمل الحر لدى الشباب. 

  أهمیة البحث:

ــــر للشــــباب نحــــو إقامــــة   -١ ــــر ومســــتوى مقاومــــة التغیی ــــل التغیی ــــاء الضــــوءعلى مســــتوى تقب إلق

  المشروعات التوجه نحو العمل الحر.

الة فى  فى التغلب على مقاومـة التغییـر مـن أجـل تغییـر إبراز دور إستراتیجیات التغییر الفع -٢

  سلوكیات الشباب ودفعهم نحو المشاركة فى تنمیة المجتمع.

  إثراء المكتبة العربیة باالموضوعات الحدیثة والحیویة عن إدارة التغییر. -٣

  الأسلوب البحثي:

  أولاً :فروض البحث:

التخطـــیط  -ر ومراحلهـــا (التهیئـــة للتغییـــرتوجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصـــائیة فـــى إدارة التغییـــ -١

تقییـیم وتثبیـت التغییــر) فـى إقامـة المشـروعات كمـدخل للتوجــه  -تطبیق/مقاومـة التغییـر -للتغییـر

  الحالة الاجتماعیة). -نحو العمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً لمتغیرات الدراسة ( الجنس

 -التخطــیط للتغییــر -لهــا (التهیئــة للتغییــریوجــد تبــاین دال احصــائیة فــى إدارة التغییــر ومراح -٢

ـــیم وتثبیـــت التغییـــر) فـــى إقامـــة المشـــروعات كمـــدخل للتوجـــه نحـــو  -تطبیق/مقاومـــة التغییـــر تقیی

 -المسـتوى التعلیمـى -العمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً لمتغیرات الدراسـة (المسـتوى المهنـى

  عدد أفراد الأسرة).

لــة احصــائیة بــین إدارة التغییــر لإقامــة المشــروعات كمــدخل توجــد علاقــة إرتباطیــة ذات دلا -٣

 -الحالــة الاجتماعیــة  -للتوجــه نحــو العمــل الحــر للشــباب بمراحلهــا والمتغیــرات الدراســیة( الجــنس

  عدد أفراد الأسرة ). -المستوى التعلیمى -المستوى المهنى

راتیجیات إدارة التغییـر توجد فروق ذات دلالة احصـائیة للقیـاس القبلـى والبعـدى  لتطبیـق إسـت -٤

  فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر لدى الشباب. 
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  ثانیاً : منهج البحث:

یتبـــع البحـــث الحـــالي المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــى الـــذى یعتمـــد علـــى  تحدیـــد العلاقـــات     

امنـة وراء والظروف التى توجد بین المتغیرات كما هى فى الواقع بهدف الكشف عن الأسباب الك

  ).٢٠٠٠سلوك معین من المعطیات. (بشیر الرشیدى، 

یقصد به دراسة العلاقة بین متغیرین على ما هما علیه فى الواقع والمنهج التجریبي و    

ویقوم على أساس اختیار عینة تعرضت فى الواقع للمتغیر الذى نرید والتحكم فى المتغیرات، 

ونقارنهم بعینة أخرى لم تتعرض لهذا المتغیر. (رجاء  دراسته نتیجة ظروفهم الخاصة ودون تدخل،

  ).٢٠١٤أبو علام، 

  ثالثاً : مصطلحات البحث:

  إدارة التغییر :  -

یمكـن الاسـتفادة  بحیـث الأمـور ترتیـب وإعـادة بـالمجتمع الجدیـدة الأوضـاع وهى مواجهة   

 كیفیة عن تعبر أنها أي السلبي ، التغییر عوامل تقلیل أو وتجنب الإیجابي، التغییر عوامل من

.(رعـد  المنشـودة الأهـداف لخدمـة التغییـر لإحـداث وفعالیـة اقتصـاداً  الطـرق أفضـل اسـتخدام

  )٢٠٠٢ الصرن،

ــاً بأنهــا   ــة إجرائی هــي المعالجــة الفعالــة للأحــداث الیومیــة المتغیــرة، التــي : وتعرفهــا الباحث

م مـــن خـــلال مجموعـــة مـــن یتعــرض لهـــا الشـــباب نتیجـــة للتقــدم والتطـــور، فـــي جوانـــب الحیـــاة وتــت

المراحـل التــى تهــدف إلــى إحــداث إخــتلاف وتغییــر إیجــابي فــي إتجاهــات وســلوك الشــباب للتغلــب 

  على الضغوط الیومیة المتغیرة، التي قد یتعرض لها فى جوانب حیاته المادیة والبشریة."

   مراحل إدارة التغییر: -٥

  داث عملیة التغییر، وتشمل:تلك الخطوات الواجب إتباعها بطریقة متسلسلة لإح     

  التهیئة للتغییر: -١

ــاً بأنهــا       ــرف إجرائی : أهمیــة التغییــر فــى حیــاة الشــباب وتقــدیر حــاجتهم إلــى التغییــر مــن تع

خلال تشخیص المشكلة ومقارنة وضعهم الراهن بما یمكن الوصول إلیه فى المسـتقبل، ومحاولـة 

  وعى الإیجابي للشباب عن أهمیة التغییر"حصر أسباب الإحجام عن التغییر ویتم بتنمیة ال

  تخطیط التغییر: -٢

هــى تلــك الصــورة الذهنیــة التــى یضــعها الشــاب لاســتخدام مــوارده لإحــداث التغییــر المطلــوب      

والتغلب على السلبیات والمعوقات التى تواجهه، وإعلاء قیمة الناتج الإٍیجابى للتغییر، وذلـك مـن 

  بلیة قابلة للتنفیذ".خلال مایصنعه من قرارات مستق
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  تطبیق /مقاومة التغییر: -٣

 النتائج تحقق هو سعى الشباب لإحداث التغییر وفقاً للخطة الموضوعة مسبقاً، التي       

  تغییر إتجاهات وسلوك الشباب نحو إستخدام التكنولوجیا فى تنمیة خبراته الذاتیة. فى المرجوة

للتغییر، ویتمثل فى إطلاق  الظاهرة السلبیة الأفعال لردود تعبیرًا التغییر فهى مقاومة أما       

  المخاوف من عملیة التغییر.

  :التثبیتالتقییم و  -٤

مدي التغییر الإٍیجابى أو السلبى فى إتجاهات وسلوك الشباب، ویتم وهو التعرف على       

  .التثبیت بتشجیع الإتجاه أو السلوك الإیجابي الذى تبناه الشباب 

من خلال القائم بالتغییر وذلك بتبنیهم السلوك والاتجاه الجدید للشباب  یتم التثبیت و        

  إامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر .تجاه 

   Change Stratigies التغییر: إستراتیجیات -٤

 وتستطیع التعایش والإتجاهات والقیم المیول في تغییر إحداث إلى تهدف إستراتیجیة 

تغرید  فیة والاقتصادیة.(والثقا الاجتماعیة البیئة في الهائلة التغییرات تفرضها التي حدیاتالت مع

  )٢٠٠٩أحمد الطیط ،سعیفان و 

  : Empirical-Rational strategyوالتجریبیة العقلانیة التغییر إستراتیجیة ٤/١

. (زهیر المتدربین بالمعلومات" تزوید على تركز بشكل رئیس تدریبیة مجراب تصمیم"هي 

  )٢٠١٦الكردى ،

 الشاب عقلاني أن إلى "تستند بینما إستراتیجیة  التجریب العقلانیة بالبحث الحالى

منه بنفسه  سیستفید بعقلانیة وبأنه هذا التغییر تبریر تم إذا المقترح التغییر سیتبنى وأنه وراشد

لعملیة لمجال ممارسة التجربة ا  على تركز بشكل رئیسي تدریبیة مجراب من خلال تصمیم

  التغییر ".

  Persuasion and temptation strategy : ءاوالإغر  الإقناع إستراتیجیات٤/٢

ویقصد بهذه الإستراتیجیة  ضرورة إشراك الأفراد فى التعرف على أسباب حدوث التغییر، 

  )، وتتضمن :٢٠١١( رافدة الحریرى،وضرورة اتخاذ قرار التغییر، للوصول لنتائج مرضیة.

   Psychological dynamic strategy الإستراتیجیة الدینامیة النفسیة : أولاً 
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 تعـــدیلبالبحــث الحــالى بأنهــا محاولــة  للشــباب وتعــرف الإســتراتیجیة  الدینامیــة النفســیة      

 بــین بحیـث أن العلاقــة للشــباب عــن طریـق الإســتمالة العاطفیــة، الـداخلي الســیكولوجي البنـاء

بإقتناعـه بتطبیـق إدارة التغییــر للشــباب  الظـاهر العلنـي فــي السـلوك الداخلیـة، تتضـح الإنفعـالات

  إقامة المشروعات الصغیرة كمدخل للتوجه نحو العمل الحر.فى 

   Creation of meanings Strategy :المعاني إنشاء إستراتیجیة ثانیاً:

 للشباب من ذهنیة صور إنشاء بأنها" محاولة وتعرف إستراتیجیة  إنشاء المعانى للشباب     

المعاني التي یدركها الشباب  تعدیل أو صیاغة على والعمل للمعلومات، محددة مصادر خلال

إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر بحیث یحدث تغییراً عن تطبیق التغییر فى 

  فى معارف وسلوكیات الشباب تجاه هذا المجال.

ـــار: ٤/٣ ـــة والإجب  Compulsion and confrontation إســـتراتیجیات المواجه

strategy:  

هــي "تغییــر دائــم یقــوم الفــرد مــن خلالــه ببــذل جهــود معرفیــة وســلوكیة لیواجــه بهــا مطالــب      

  ،وتتضمن : )Kaptin&Weinman،2004 محددة خارجیة أو داخلیة" (

  :Problem Solving Strategyأولاً:إستراتیجیة  حل المشكلة 

علمیة المتسلسـلة لحـل المشـكلة لتـى تتطلـب تقلیـل مقاومـة الشـباب وتتضمن اتباع المراحل ال     

تجــاه مجــال الدراســة إقامــة المشــروعات الصــغیرة كمــدخل للتوجــه نحــو العمــل الحــر مــن التعــرف 

علــى المشــكلة ،جمــع المعلومــات حــول المشــكلة وتحلیلهــا، وضــع الحلــول والبــدائل، تقیــیم البــدائل 

    .وتطبیق البدیل المناسب

  :Support & Backup strategyراتیجیة  طلب الدعم والمساندة ثانیاً:إست

وتتضــمن الاســتعانة بخبــرات، معلومــات وتجــارب الاشــخاص ذوى الثقــة مــن هــؤلاء الشــباب،     

  وكذلك التشارك والتشاور مع الزملاء القریبین لهؤلاء الشباب واللذین یتعرضون لنفس التغییر.

  :  Positive re-evaluation strategyیجابى ثالثاً:استرتیجیة إعادة التقویم الإ

وهـــي تشـــجیع الشـــباب علـــى التفكیـــر والتوصـــل إلـــى الســـلبیات والوقـــوف علـــى نقـــاط الضـــعف   

للتغلــب علیهــا وتغییــر إتجاهاتــه الســلبیة نحــو إقامــة المشــروعات الصــغیرة كمــدخل للتوجــه نحــو 

  العمل الحر.

  إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر: -
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"الـذي یمـارس نشـاطاً اقتصـادیاً ویكـون مملوكـاً ملكیـة فردیـة، ویسـتخدم  بأنه  یعرف المشروع    

. رؤس أمـــوال صـــغیرة نســـبیاً ویســـتخدم عـــدد محـــدد مـــن الأیـــدى العاملـــة ویســـتخدم مـــوارد محلیـــة"

  )  ٢٠١٧(حنان أبوصیرى وماجدة إمام ،

الإنتاجیـة، التجاریـة أو الخدمیـة " تلـك الأنشـطة  وتعرف المشروعات الصغیرة للشـباب بأنهـا    

التــــي تحقــــق عائــــداً مادیــــاً، وقــــد تحتــــاج إلــــى عــــاملین أو تــــدار ذاتیــــاً بواســــطة الشــــاب صــــاحب 

  المشروع".

 یـزول مؤقـت عقـد ضـمن مـا جهـة لصـالح یتم إنجازه ربحي عمل أي "فهو أما العمل الحر

  )٢٠١٧(أحمد أبو الخیر،."المالیة مستحقاته وتسلم العمل هذا تسلیم بمجرد

ــه     ــاً بان " ذلــك العمــل الــذي یمارســه الشــاب لحســابه الــذاتى ویكــون مســؤل عنــه ویعــرف إجرائی

مســـؤلیة كاملـــة أوجزئیـــة بالمشـــاركة، معتمـــداً علـــى مـــوارده المادیـــة والبشـــریة لتحقیـــق عائـــد مـــادى 

  یساعده على تحسین أوضاعه الحیاتیة"

 :Youthالشباب

وتكــون بــین فتــرة المراهقــة ، لقابلیــة للتغییــر والتشــكیل تتمیــز بامرحلــة مــن مراحــل العمــر هــى     

) إلـــى ٢٠وتقـــع فـــى المرحلـــة العمریـــة بـــین العشـــرین (والرشـــد وتتســـم بالنضـــج والثبـــات الإنفعـــالى 

  )٢٠١٧) سنة.( نجوى عبد الجواد،٣٥الخامسة والثلاثین(

) ســنة ٣٠() إلــى  ٢٠" هــم الأشــخاص اللــذین تتــراوح أعمــارهم مــن (: وتعــرفهم الباحثــة بــأنهم 

بحیــث یكونــوا حققــوا النمــو الجســمي والعقلــي والإجتمــاعي علــي نحــو یجعلهــم قــادرین علــي أداء 

وظــائفهم المختلفــة وإكتســاب خبــرات تــؤهلهم لتتغیــر أنفســهم لمواجهــة التغیــرات المحیطــة بهــم مــن 

  أجل تحقیق التوافق النفسى والاجتماعى".

    رابعاً :عینة البحث:

  نة البحث:الحدود الحغرافیة لعی   

تــــم إجــــراء الدراســــة المیدانیــــة علــــى الشــــباب المقیمــــین بمحافظــــات (الإســــكندریة ، المنوفیــــة،     

الغربیة،الفیوم، بنى سـویف، سـوهاج، قنـا) بالإضـافة لمحافظـات القـاهرة الكبـرى (القـاهرة، الجیـزة، 

  .القلیوبیة) 

  الحدود البشریة للبحث:

وفتاة بعد استبعاد الاستمارات غیر  ) شاب١٩٢تحددت عینة البحث الاساسیة فى (

المكتملة وغیر المناسبة لعینة البحث، تم اختیارهم بطریقة عشوائیة قصدیة وقد أشترط أن تكون 

سنة وینتموا  ٣٠إلى ٢٠عینة البحث من الشباب الخریجین الذین تتراوح أعمارهم بین 

  لمستویات اجتماعیة واقتصادیة وتعلیمیة مختلفة. 

  ة للبحث:الحدود الزمنی

 ٥/٨إلى  ١/٧تم تطبیق أدوات الدراسة على عینة البحث الأساسیة  فى الفترة من( 

، بناءاً على  ٢٠١٨لعام  ١/١٠إلى  ٢٢/٩)، وتم تطبیق البرنامج فى الفترة من ٢٠١٨لعام 

  رغبة الشباب فى تكثیف جلسات البرنامج.
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  خامساً:أدوات البحث:

  (إعداد الباحثة)  استمارة البیانات العامة          -١

ـــــــر فـــــــى إقامـــــــة المشـــــــروعات كمـــــــدخل للتوجـــــــه نحـــــــو العمـــــــل الحـــــــر -٢                      إســـــــتبیان إدارة التغیی

  إعداد الباحثة)( 

إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو برنامج تنموي لتطبیق إستراتیجیات إدارة التغییر فى  -٣

                                                                               . العمل الحر

     أولاً استمارة البیانات العامة :        (إعداد الباحثة)

تم إعداد استمارة البیانات العامة للشباب بهـدف الحصـول علـى بعـض المعلومـات التـى   

علـى البیانـات  تفید فى إمكانیة تحدید الخصائص الدیموجرافیة لعینة الدراسة، واشتملت الاسـتمارة

  -المســــتوى التعلیمــــى-الحالــــة الاجتماعیــــة  -الأولیــــة الخاصــــة بالشــــباب مــــن حیــــث ( الجــــنس

  عدد أفراد الأسرة).  –المستوى المهنى 

  إستبیان إدارة التغییر فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحرثانیاً: 

إدارة التغییـر فـى إقامـة شـباب لتطبیـق تم إعداد هذا المقیاس بهدف التعرف على مدى تقبـل ال   

وتـم بنـاء المشروعات كمدخل للتوجـه نحـو العمـل الحـر وفقـاً للتعریـف الإجرائـى بالبحـث الحـالى، 

  المقیاس وفقاً للخطوات التالیة :

إبتسـام الإطلاع علي القراءات والدراسات السابقة بمجال الدراسـة ومـن هـذه الدراسـات دراسـة  -١

  .  )٢٠٠٩ة هشام غنوم () ودراس٢٠٠٦مرزوق (

إجراء المقابلات الشخصیة مع الشباب والفتیات للتعرف على مـدى تقـبلهم لتغییـر اتجاهـاتهم  -٢

  و سلوكیاتهم  تجاه إدارة التغییر فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر.

ــاس:  ــة للمقی للعمــل الحــر مقیــاس إدارة التغییــر فــى إقامــة المشــروعات كمــدخل الصــورة المبدئی

) عبـارة أعلـى ١٤ویتكون من أربـع مراحـل فرعیـة لإدارة التغییـر وهىالتهیئـة للتغییـر وتتكـون مـن (

) عبــارة أعلــى درجــة ١٨)، یلیهــاالتخطیط للتغییــر ویتكــون مــن (١٤)، وأقــل درجــة (٤٢درجــة ( 

ـــى ٢٠)، ثـــم تطبیق/مقاومـــة التغییـــر وتتكـــون مـــن (١٨)، وأقـــل درجـــة (٥٤( ) عبـــارة وكانـــت أعل

)عبـارة وكانـت أعلـي ٢٦) وأخیراً تقییم وتثبیت التغییـر وتتكـون مـن (٢٠)، وأقل درجة (٦٠درجة(

ـــــل درجـــــة (٧٨درجـــــة ( ـــــى إقامـــــة ٢٦) ، وأق ـــــر ف ـــــإن مقیـــــاس إدارة التغیی ـــــك ف ـــــى ذل )،وبنـــــاءاً عل

) عبـارة وكانـت أعلـى درجـة ٧٨المشروعات كمـدخل للتوجـه نحـو العمـل الحـر ككـل یتكـون مـن (

  ).٧٨() وأقل درجة  ٢٣٤(

    -ویقصد بها صدق وثبات المقاییس  كالآتى : تحكیم المقیاس:

ــاییس :  للتأكــد مــن صــدق محتــوى :  Validity contentصــدق المحتــوى  –صــدق المق

المقیاس تم عرضه فى صورته الأولیة على مجموعه من الأساتذة المحكمین فـى تخصـص إدارة 

، قســـم الاقتصـــاد المنزلـــى التربـــوي، وكلیـــة مؤسســـات الأســـرة والطفولـــة بكلیـــة الاقتصـــاد المنزلـــي 

التجــارة جامعــة حلــوان ، للتعــرف علــى آرائهــم فــى مــدى دقــة المقیــاس وقدرتــه علــى قیــاس الهــدف 
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% مــن الســادة المحكمــین  ٩٥الــذي وضــع مــن أجلــه ، وصــحة صــیاغة العبــارات ، وقــد إتفــق  

  على صحة معظم العبارات مع إجراء بعض التعدیلات .

  راسة الاستطلاعیة :التطبیق على الد

تم تطبیق المقیاس فى صورته الأولیة بعد إجراء التعدیلات المقترحة من السادة المحكمین    

) شاب وفتاة للتقنین ٣٠على العینة الاستطلاعیة والتى تم اختیارها من عینة البحث  وقوامها (

  الاحصائى للمقیاس.

  التقنین الاحصائى للمقیاس: -

باســتخدام معامــل ارتبــاط بیرســون بــین الدرجــة الكلیــة لكــل عبــارة خلى : صــدق الإتســاق الــدا -أ

  ).١والدرجة الكلیة للمقیاس الموضح بجدول (

) قیم معاملات الإرتباط بین درجة كل عبارة من العبارات المكونة لإدارة التغییر فى ١جدول (

لإدارة التغییر حلة مر إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر والدرجات الكلیة لكل 

  )٣٠(ن=

 مـعامـل الارتبــاط
رقم 
 العبارة

  مـعامـل الارتبــاط
رقم 
 العبارة

 مـعامـل الارتبــاط
رقم 
 العبارة

  :یر التھیئة للتغیمرحلة:  ٢٤  ٠.٧١٢**  : تثبیت التغییروتقییم مرحلة:

**١  ٠.٩٠٧**  ٢٥  ٠.٨٠٧**  ٤٨  ٠.٧٩٩  
**٢  ٠.٧٨٣**  ٢٦  ٠.٦٠٣*  ٤٩  ٠.٨٣٣  
**٣  ٠.٧٢٤**  ٢٧  ٠.٦٣٩*  ٥٠  ٠.٧١٧  
**٤  ٠.٦١٧*  ٢٨  ٠.٩٥٤**  ٥١  ٠.٨٩١  
*٥  ٠.٩٣٥**  ٢٩  ٠.٧٨٢**  ٥٢  ٠.٦٠٨  

**٦  ٠.٩٦٨** ٣٠  ٠.٨١١**  ٥٣  ٠.٩٢٩ 
  ٧  ٠.٧٦٦**  مقاومة التغییر/تطبیق مرحلة:  ٥٤  ٠.٨٠٦**
*٨  ٠.٨٢٤** ٣١  ٠.٨٧٩**  ٥٥  ٠.٦٣٤  

**٩  ٠.٨٨٧**  ٣٢  ٠.٦١٢*  ٥٦  ٠.٧٤٣  

**١٠  ٠.٩١٥**  ٣٣  ٠.٩٠٦** ٥٧  ٠.٨٦٤  
*١١  ٠.٧٣٤**  ٣٤  ٠.٧٢٧** ٥٨  ٠.٦١٣ 

 : لتخطیط للتغییرامرحلة:  ٣٥  ٠.٩٣٨**  ٥٩  ٠.٩٥٧**
**١٢  ٠.٨٥١**  ٣٦  ٠.٨٤٥**  ٦٠  ٠.٧٧٨  
*١٣  ٠.٧٠٧**  ٣٧  ٠.٧٥٤**  ٦١  ٠.٦٢٢  

**١٤  ٠.٩٤٥**  ٣٨  ٠.٦٤٤*  ٦٢  ٠.٨٤٦  
**١٥  ٠.٦٤١*  ٣٩  ٠.٨٢٩**  ٦٣  ٠.٩٠٩  
**١٦  ٠.٧٩٣**  ٤٠  ٠.٩١١**  ٦٤  ٠.٩٧٢  
**١٧  ٠.٨٣٤**  ٤١  ٠.٧٦٨**  ٦٥  ٠.٧٥٣  
**١٨  ٠.٧٤٧**  ٤٢  ٠.٨٥٣**  ٦٦  ٠.٨١٤  
**١٩  ٠.٦٢٥*  ٤٣  ٠.٦٢٧*  ٦٧  ٠.٩٣٦  
*٢٠  ٠.٨٩٦**  ٤٤  ٠.٧٣٦**  ٦٨ ٠.٦٠٥  

**٢١  ٠.٩٢٥**  ٤٥  ٠.٩٤٨**  ٦٩  ٠.٧٢٥  
**٠.٨٧٢  

٧٠ 
**٢٢  ٠.٧٧١**  ٤٦  ٠.٨٨٢  
**٢٣  ٠.٨٦٩** ٤٧  ٠.٧٠٨ 
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  ٠.٠١** دالة عند                                         ٠.٠٥* دالة عند  

لإدارة التغییر فى  رتباط العبارات المكونةإمعاملات قیم أن  ) ١یتضح من جدول (  

التخطیط  -إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر بمراحلها (التهیئة للتغییر

والبعض  ٠.٠١عضها دال عند مستوىب تقییم وتثبیت التغییر) -تطبیق/مقاومة التغییر -للتغییر

  .المقیاس  تعباراوهذا یدل على تجانس  ٠.٠٥دال عند مستوى  الآخر

  :Internal consistencyصدق الاتساق الداخلي  -ب 

للتحقق من صدق الاتساق الداخلي للمقیاس بین الدرجة الكلیة لكل مرحلة والدرجة الكلیة 

  )٢، الموضح بجدول( جاد معاملات الارتباطللإستبیان، تم استخدام معامل بیرسون لإی

الصدق بإستخدام الإتساق الداخلي بین الدرجة الكلیة لكل مرحلة والدرجة الكلیة  )٢جدول (

 )٣٠(ن= للإستبیان لإدارة التغییر فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر

  الإرتباط  مراحل إدارة التغییر

 **٠.٧٨٧  للتغییر: التهیئة  المرحلة الأولي

 **٠.٨٥٩  المرحلة الثانیة : التخطیط للتغییر

 **٠.٧٠٦  المرحلة الثالثة : تطبیق /مقاومة التغییر

 **٠.٨٨٣  المرحلة الرابعة : تقییم وتثبیت التغییر

  ٠.٠١** دالة عند                           ٠.٠٥* دالة عند    

لإدارة للإستبیان لكل مرحلة والدرجة الكلیة باط ) أن قیم معاملات ارت٢یتضح من جدول (     

 ٠.٠١بعضها دال عند مستوى التغییر فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر

  وهذا یدل على تجانس عبارات المقیاس . ٠.٠٥والبعض الآخر دال عند مستوى 

القیــاس والملاحظــة دقــة الاختبــار فــى  Reliability: یقصــد بالثبــات حســاب ثبــات المقیــاس -ج

ـــــه مـــــن معلومـــــات عـــــن ســـــلوك  ـــــا ب وعـــــدم تناقضـــــه مـــــع نفســـــه، واتســـــاقه، وإطـــــراده فیمـــــا یزودن

المفحوص،وهو النسبة بین تباین الدرجة على المقیـاس التـى تشـیر إلـى الأداء الفعلـى للمفحـوص 

  ).٢٠١٧(صفوت فرج، 

، وجیتومـان، وسـبیرمان، وتم حساب الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ، والتجزئة النصـفیة    

  )٣الموضح بجدول (

) قیم معاملات الثبات لمكونات إدارة التغییر فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه ٣جدول (

  )٣٠(ن=   نحو العمل الحر

  معامل الفا  المراحل
التجزئة 
  النصفیة

سبیرمان 
  براون

  جیوتمان

 ٠.٧٩١ ٠.٨٣٧ ٠.٧٦٣  ٠.٨٠٦  : التھیئة للتغییر المرحلة الأولي
 ٠.٧٦٦ ٠.٨٠٣ ٠.٧٣٥  ٠.٧٧٩  المرحلة الثانیة : التخطیط للتغییر

 ٠.٩٠٠ ٠.٩٤٦ ٠.٨٧٣ ٠.٩١٨  المرحلة الثالثة : تطبیق /مقاومة التغییر
 ٠.٨٦١ ٠.٩٠٦ ٠.٨٣٩  ٠.٨٧٤  المرحلة الرابعة : تقییم وتثبیت التغییر

 ٠.٨١٤ ٠.٨٥٦ ٠.٧٨١ ٠.٨٢٧  ستبیان ككلالاثبات 
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ن قیم معاملات الثبات كانت دالة لهذا النوع من الثبات، حیث ) أ٣یتضح من جدول (  

كانت القیمة الكلیة لمعامل الثبات بطریقة ألفا كرونباخ لمقیاس إدارة التغییر فى فى إقامة 

للتجزئة النصفیة، وكانت  ٠.٧٨١، ٠.٨٢٧المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر هى 

وهى قیم عالیة الثبات وهذا یدل  ٠.٨١٤، ٠.٨٥٦یب بطریقة سبیرمان براون وجیتومان بالترت

  على إمكانیة تطبیق المقیاس.

إدارة التغییـــــر فـــــى إقامـــــة  وبنـــــاءاً علـــــى ذلـــــك فـــــإن مقیـــــاس الصـــــورة النهائیـــــة للمقیـــــاس : -

) عبـارة ٧٠تكـون مـن (فـى صـورته النهائیـة ككـل المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحـر 

تـم تصـحیح المقیـاس باسـتخدام مفتـاح تصـحیح  ،)٧٠درجـة ( ) وأقل ٢١٠أعلى درجة ( وكانت

وفـق  إدارة التغییر فى إسـتخدام التكنولوجیـا فـى تنمیـة الخبـرات الذاتیـةثلاثى الأبعاد حیث یقیس 

یجـــابى تجـــاه الإلإلا) وكانـــت العبـــارات یأخـــذ بعضـــها ا–أحیانـــاً  –ثـــلاث اســـتجابات هـــى (نعـــم 

المحـددة للتقـدیر الثلاثـى  الأوزانالتصـحیح فـى ضـوء السـلبى وتـم  الإتجـاهیأخـذ  الآخـروالبعض 

وهــــى (نعــــم) ثــــلاث درجــــات، (أحیانــــاً) درجتــــین ، (لا) درجــــة واحــــدة وذلــــك للعبــــارات الموجبــــة 

وهـــى لإدارة التغییـــر فرعیـــة مراحـــل  أربـــعمـــن المقیـــاس  تكـــون، وقـــد والعكـــس للعبـــارات الســـالبة

تخطـیط ال، یلیهـا )١١)، وأقـل درجـة (٣٣) عبارة أعلى درجة ( ١١تكون من (تو  التهیئة للتغییر

تطبیق/مقاومــة  ، یتبعهـا)١٦وأقـل درجــة ( )،٥٧) عبــارة أعلـى درجــة (١٩ویتكــون مـن ( للتغییـر

وأخیـــراً تقیـــیم  )١٧وأقـــل درجـــة ( )،٥١علـــى درجـــة(أ) عبـــارة وكانـــت ١٧وتتكـــون مـــن (  التغییـــر

  ).٢٣قل درجة () ، وأ٦٩)عبارة وكانت أعلي درجة (٢٣وتثبیت التغییر وتتكون من (

إقامـة المشـروعات كمـدخل للتوجـه برنامج تنموي لتطبیق إستراتیجیات إدارة التغییـر فـى  ثالثاً:

                                                 نحو العمل الحر

 تحدید الأهداف العامة للبرنامج: -

  الهدف العام للبرنامج

 ءاوالإغر  الإقناع إستراتیجیات وهى إدارة التغییر تطبیق إستراتیجیات  یهدف هذا البرنامج إلى

 إستراتیجیات المواجهة)، المعاني إنشاء إستراتیجیة -النفسیة الدینامیة الإستراتیجیة(وتتضمن

تیجیة استر إ -إستراتیجیة  طلب الدعم والمساندة  -إستراتیجیة  حل المشكلة(الإجبار وتتضمن و 

فى مراحل إدارة التغییر وهى  ،ةوالتجریبی العقلانیة التغییر تإستراتیجیا) و إعادة التقویم الإیجابى

مرحلة تقییم  -مرحلة تطبیق/ مقاومة التغییر -مرحلة التخطیط للتغییر -مرحلة التهیئة للتغییر(

  وتثبیت التغییر) فى إقامة المشروعات الصغیرة كمدخل للتوجه نحو العمل الحر للشباب.

  ایة الجلسة من المتوقع أن یكون الشاب قادراً على:فى نهایة هذا البرنامج فى نه   
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  أولاً الأهداف المعرفیة:

  یُعدد مراحل إدارة التغییر. -١

  یَذكر مراحل تغییر الذات. -٢

  یَعرف إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر . -٣

  . یحدد أهمیة إدارة التغییر -٤

  یُمیز بین المشروعات الصغیرة المختلفة.  -٥

  یحدد صفات عمالة المشروع . -٦

  یَعرف أماكن الحصول على مصادر تمویل المشروعات الصغیرة. -٧

 ثانیاً :الأهداف المهاریة:

  یُقدر قیمة الحاجة للتغییر. -١

  یستنتج حجم الحاجة في إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر. -٢

  ت كمدخل للتوجه نحو العمل الحر.یُطبق مراحل إدارة التغییر بإقامة المشروعا -٣

  یُنفذ دراسة جدوى جیدة لأى مشروع .  -٤

  یَختار جهات تمویل المشروعات الصحیحة . -٥

  یَحسب تكالیف المشروع وفترة استرداد رأس ماله بدقة . – ٦

 ثالثاً:الأهداف الوجدانیة للبرنامج:

 رشادات والتوجیهات.إلى الإ ستماعبالاهتم یَ  -١

  .ستمرارابى حضور جلسات البرنامج حرص علیُ  -٢

  .المناقشات بادر إلى المشاركة الفعلیة فى یُ  -٣

  یُتابع بإهتمام البرنامج وموضوعاته. -٤

  یُبدى إهتماماً بحضور البرنامج والمشاركة فى جلساته.  -٥

  یَتعلم بشغف كل ماهو جدید بالجلسات. -٦

  إعداد المحتوى العلمى للبرنامج. -٥

على النتائج  اً (العینة التجریبیة) وذلك بناء للشباباد محتوى البرنامج الموجه تم إعد       

وباستخدام استراتیجیات إدارة التغییر (التجریب  التى توصلت إلیها الدراسة الأساسیة

المواجهة والإجبار) وصمم كل موقف بناء على تصور  -الإقناع والاغراء–العقلانیة 

سبة ، مع امكانیة التعدیل إذا لم تجدى الإستراتیجیة  المقترحة استخدام الإستراتیجیة  المنا

  للموقف نفعاً.

تم تصمیم البرنامج فى صورته المبدئیة وكان  :تصمیم البرنامج فى صورته المبدئیة -٦

) جلسات متضمنة إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل ٧یحتوى على عدد (

  ) دقیقة .١٥٠ان الوقت المحدد للجلسة (الحر بالإضافة للجلسة التمهیدیة، وك
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تم عرض البرنامج على مجموعة من الأساتذة : على لجنة المحكمین برنامجعرض ال -٧

المتخصصین بقسم إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة والاقتصاد المنزلى التربوى بكلیة 

   یة بجامعة حلوان.كلیة الخدمة الاجتماع –كلیة التجارة وإدارة الأعمال  –الاقتصاد المنزلى 

% مع بعض التعدیلات اللغویة، تم ٩٦كانت نسبة الإتفاق  حساب صدق البرنامج: -٧

  إضافة فترتین راحة للجلسة الواحدة، وتم إضافة جلسة لمرحلة تقییم وتثبیت التغییر.

  البرنامج فى صورته النهائیة -٨

یبیة) وذلك بناءً على النتائج التى (العینة التجر  للشبابتم إعداد محتوى البرنامج الموجه       

 تهدف إلى ات) جلس٨(فى تطبیق البرنامج ویتحدد محتوى ، توصلت إلیها الدراسة الأساسیة

باستخدام  على إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحرتطبیق إدارة التغییر 

صریة من أجل رفع استراتیجیات إدارة التغییر حتى یتمكن الشباب من مواجهة التحدیات الع

  مستواه الاقتصادى والاجتماعى .

  توزیع جلسات البرنامج) ٤جدول ( 

 فاعلیة الجلسات عـدد الجلسات

١  
مطبـــق  هدافـــه والتطبیـــق القبلـــى لأدوات الدراســـةأالتعریـــف بالبرنـــامج ومكوناتـــه و 

  على إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر

٢ 
  التهیئة للتغییرمرحلة :

 ق على إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحرمطب

٢ 
  للتغییر خطیطالتمرحلة : 

  مطبق على إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر 

٢ 
  مرحلة :تطبیق/ مقاومة التغییر

 مطبق على إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر

١  
  مرحلة :تقییم وتثبیت التغییر

  إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر مطبق على 

 مجمــــوع الجلسات  ٨

ضوء المحتوى العلمى الذى تضمنه البرنامج، تم تحدید مجموعة من الأهداف  يوف  

العلمیة الخاصة بكل موضوع من موضوعات البرنامج وصیاغتها صیاغة إجرائیة 

كون، بحیث تصبح محتوى واضحة، وعلى أساس الفرق بین ما هو كان وما یجب أن ی

     .التى یسعى البرنامج لتحقیقها خلال فترة زمنیة محددة الأهدافالبرنامج ثم تترجم إلى 

  ) ١٩٩٧( محمد الطنوبي والصادق عمران،
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التغییـــــــــر  -  

حجمــــــــــــــــــــــــه 

  وأهمیته

ـــــــــــــــــــــار  - أث
ـــــــــــــــــــــر  التغیی

علـــــــــــــــــــــــــــــــى 
المجتمــــــــــــــــع 

والأســــــــــــــــــــرة 

  والأفراد.

-  

مجــــــــــــــــالات 

ـــــــــــــــــــــر  التغیی

الحیاتیــــــــــــــــــة 

  وأهمیتها

- 

الاســـــــــتخدام 

الإیجـــــــــــــابى 

  للتكنولوجیا.

إقامـــــــــــــــــة  -

المشروعات 

كمـــــــــــــــــــدخل 

للتوجه نحـو 

العمـــــــــــــــــــــــــل 

  الحر.

ــــــــــــــة  - ماهی

إداة 

  التغییر.

مخاوف  -

ارة تطبیق إد

التغییر 

  للشباب.

فــى نهایــة الجلســـة 

مــــــــن المتوقــــــــع أن 

یكون الشاب قـادراً 

  على:

أولاً الأهـــــــــــداف 

  المعرفیة:

یُعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد  -١

موضـــــــــــــــــــــــــــــوعات 

  البرنامج.

یَعـــــــــــــــــــــــــــــــــرف  -٢

المجالات الحیاتیة 

ذات التـــــــــــــــــــــــــــــأثیر 

الحیــــــــــــــــوى فــــــــــــــــى 

  حیاته.

یحـــــدد أهمیـــــة  -٣

  إدارة التغییر.

ثانیااًلأهـــــــــــداف 

   المهاریة:

یســـتنتج حجـــم  -١

لتغییــــــــر الحاجــــــــة ل

فـــــــــــى المجـــــــــــالات 

  الحیاتیة.

یطبــق مراحــل  -٢

ـــــر فـــــى  إدارة التغیی

ــــه الحیاتیــــة  مجالات

  المختلفة.

ثالثــــاً الأهــــداف 

  الوجدانیة:

یتــابع بإهتمــام  -١

مجـــالات البرنـــامج 

  وموضوعاته.

یُبــدى إهتمامــاً  -٢

بحضـــور البرنـــامج 

والمشــــــــــاركة فــــــــــى 

  جلساته.

یُقَدِر قیمة  -٣

  الحاجة للتغییر.

ع
نـا
قـــــ

لإ
ا

  

تقدم الباحثة نفسـها وتطلـب  -١

  من المبحوثین تقدیم أنفسهم.

تنــــــــاقش الباحثــــــــة الشــــــــباب  -٢

  حول التغییر حجمه وأهمیته.

ـــــــــــار  -٣ توضـــــــــــح الباحثـــــــــــة أث

التغییـــر علـــى المجتمـــع والأســـرة 

  والأفراد.

توضـــــح الباحثـــــة مجــــــالات  -٤

  التغییر الحیاتیة وأهمیتها.

توضـــــــــح الباحثـــــــــة أهمیـــــــــة  -٥

للتكنولوجیـا الإستخدام الإیجـابى 

للـــــــتمكن مـــــــن تنمیـــــــة الخبـــــــرات 

الذاتیة لدیهم لمواجهة التحـدیات 

  المجتمعیة.

تشرح الباحثة أهمیة التوجه  -٦

ـــل العمـــل الحـــر وإقامـــة  نحـــو تقبُ

  المشروعات الصغیرة .

تطلـــــــــــــب الباحثـــــــــــــة مـــــــــــــن  -٧

المبحــوثین ذكــر توقعــاتهم حــول 

مفهــــــــــوم التغییر،وماهیـــــــــــة إدارة 

  التغییر.

ـــــــــة م -٨ ـــــــــاول الباحث فهـــــــــوم تتن

ــــــــــــر وتســــــــــــتخدم بعــــــــــــض  التغیی

الإســتمالات العاطفیــة بإســتخدام 

لفـــــظ التغییـــــر كمـــــا ورد بـــــالقرأن 

  الكریم.

توضــــــــح الباحثــــــــة مراحــــــــل  -٩

إدارة التغییر،مـــــــع ذكـــــــر أمثلـــــــة 

حیاتیة متكررة عـن تطبیـق إدارة 

التغییـــــــــــــــــر بالمجتمع،الأســـــــــــــــــرة 

  والأفراد.

تنــــاقش الباحثــــة مخــــاوف  -١٠

الشـــــــــباب حـــــــــول تطبیـــــــــق إدارة 

فــــــى حیــــــاتهم وتحــــــاول  التغییـــــر

  إقتراح حلول للتغلب علیها.

عـــــــرض  -

بور بوینـت 

.  

موســـــــــیقى 

تأثیریــــــــــــــة 

ــــــــــــــــــز  تحغ

النشـــــــــــــاط 

وتبعـــــــــــــــث 

الأمــــــــــــــــــل 

بإســـــــتخدام 

  الكمبیوتر

)
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رأس  -٨

مــــــــــــــــــــــــــــال ال

العامــــــــــــــــــــــل 

للمشروعات 

  الصغیرة. 

حجـــــــــــم  -٩

ـــــــــــــــــــــــــة  عمال

المشـــــــــــــــروع 

  الصغیر.

١٠- 

وســـــــــــــــــــــــائل 

تمویـــــــــــــــــــــــــل 

المشروعات 

  الصغیرة.

١١- 

ــــــــــــــــــــــــــة  أهمی

دراســــــــــــــــــــــــــة 

  الجدوى.

ـــــــاً الأهـــــــداف  ثالث

  الوجدانیة:

یُبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدى  -١

اســـــــتعداداً للعمـــــــل 

بغیـــــــر تخصصـــــــه 

  الدراسى.

یَهـــــتم بدراســـــة  -٢

المشــــــــــــــــــــــــــــروعات 

  الصغیرة.

یُحــرص علــى  -٣

تعلــــــــــــم خطــــــــــــوات 

  لجدوى.دراسة ا

یُبــدى إهتمامــاً  -٣

بعمـــــــــــل مشـــــــــــروع 

  صغیر.

یُشــــــــــــــــــــــــــــــارك  -٤

باهتمـــــــــــــــام فـــــــــــــــى 

ــــــــــــى  التعــــــــــــرف عل

ـــــــــــل  وســـــــــــائل تموی

المشــــــــــــــــــــــــــــروعات 

  الصغیرة.

یُبــــــــــادر فــــــــــى  -٥

المشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاركة 

  بفعالیات الجلسة.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  إقناع

  ومواجهة

  

  

  

  

  

  الإقناع

ــــــــــــة  - ــــــــــــة ماهی ــــــــــــاقش الباحث تن

المشـــــــــــــــــــــــروعات الصـــــــــــــــــــــــغیرة 

وأنواعهـــــــا؟ویتم عـــــــرض أنـــــــواع 

صــــــغیرة ومــــــدى للمشــــــروعات ال

ربحهـــــا وقلـــــة تكلفتهـــــا، وصـــــغر 

عـــــــــدد العمالـــــــــة بهـــــــــا وكیفیـــــــــة 

  ممارستها بجانب العمل . 

  

تنــاقش الباحثــة ضــرورة عمــل  -

دراســـــــــــات جـــــــــــدوى للمشـــــــــــروع 

وأهمیتهـــا وأى الجهـــات الممولـــة 

للمشاریع وكیـف الحصـول علـى 

  التمویل المطلوب .
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أهمیــــــة  -١

الأعمــــــــــــــــال 

  الیدویة .

بــــــــرامج  -٢

التــــــــــــــــــدریب 

  المهنیة.

العمــــــل  -٣

ــــــــــــــــــــــــــــــر  بغی

التخصــــــص 

  الدراسى.

فـــــــرص  -٤

العمـــــــــــــــــــــــــل 

  المتاحة .

٥- 

الزیــــــــــــــــارات 

ـــــــــــــــــــــة  العملی

لأمــــــــــــــــــــاكن 

  العمل.

إتخـــــــــاذ  -٦

القـــــــــــــــــــــــــــرار 

یفى الـــــــــــــــوظ

طبقـــــــــــــــــــــــــــــــاً 

للمهـــــــــــــارات 

  المهنیة.

شــــروط  -٧

ـــــــــــــــــــــــــة  عمال

المشـــــــــــــــروع 

  الصغیر .

  

فى نهایة الجلسـة 
ــــن المتوقــــع أن  م

  الشاب :

أولاَ الأهــــــــــــــــداف 

  المعرفیة:

یُعـــــــدد أنـــــــواع  -١

  الأعمال الیدویة.

یَعـــرف فـــرص  -٢

العمـــــــــل المتـــــــــوفرة 

  له.

یَـــذكر شـــروط  -٣

اختیـــــــــــار عمالـــــــــــة 

المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــروع 

  الصغیر.

یَعـــــــــــــــــــــــــــــــــرف  -٤

مهــــارات المشــــروع 

  غیر.الص

ثانیـــــــاً الأهـــــــداف 

  المهاریة:

یَتخــــــذ القــــــرار  -١

الســــــلیم للإلتحــــــاق 

  بوظیفة ما.

ــــــــــین  -٢ یُمیــــــــــز ب

أنــواع المشــروعات 

  الصغیرة.

یَشـــــــرح بنـــــــود  -٣

دراســــــــات جــــــــدوى 

المشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــروع 

  الصغیر.

یَضــــــع خطــــــة  -٤

متكاملــــــــة لإقامــــــــة 

مشــروع فــى ضــوء 

مهاراتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــه 

  وامكانیاته.

  

  إقناع 

  

  

  

–إقنـــــــــــــــاع 
مواجهــــــــــــة( 
إعــــــــــــــــــــــــادة 
التقیــــــــــــــــــــــیم 

یجـــــــــــابى الا
  للذات)

  

اقنـــــــــــــــــــــاع  
ومواجهــــــــــــة 
(حـــــــــــــــــــــــــــل 

  )المشكلة

  

  الإقناع

  

  

  

الإقنــــــــــــــــــاع 
ومواجهــــــــــــة 
(إعــــــــــــــــــــادة 
التقـــــــــــــــــــــویم 

  الایجابى)

  

اقناع 

ومواجهة( 

حل 

  المشكلة)

ــــــة بعــــــض  - تعــــــرض الباحث
البـــــــرامج التدریبیـــــــة المهنیـــــــة 
وینــــــــاقش الشــــــــاب أهمیتهــــــــا 
وأثرها علیه وكیف أنها تغیـر 
من المستوى والأفكـار وتـذلل 

ا یســـاعد كـــل الصـــعوبات ممـــ
الشــــــاب علــــــى تحدیــــــد اســــــم 

  ومیعاد الدورات المطلوبة.
تقــوم الباحثــة بســرد بعــض  -

قصص لنجاح أشـخاص فـى 
غیـــــــر تخصصـــــــهم ،وكیـــــــف 
تغلبـوا علـى الصـعوبات التـى 
واجهتهم،وانــــــه لامــــــانع مــــــن 
الالتحــــــــــاق بمهنــــــــــة طالمــــــــــا 

  لاتتوفر مهنة بتخصصى.
ــــــــة  - ــــــــة كیفی ــــــــاقش الباحث تن

الاختیـــار بـــین مجموعـــة مـــن 
المعروضة، حسب الوظائف 

الإمكانیـــــــــــــــــات والقــــــــــــــــــدرات 
والممیــزات التــى تقــدمها هــذه 

  الوظائف.
تنـــــاقش الباحثـــــة الشـــــباب  -

أهمیـــــة عمـــــل زیـــــارة لمكـــــان 
ــــــف  العمــــــل قبــــــل قبولــــــه وكی
یمكــــن ان یكــــون المكــــان لــــه 
أثـــــــر نفســـــــى علـــــــى الشـــــــاب 
ــــــــه یقبــــــــل أو یــــــــرفض  فیجعل

  الوظیفة المقدمة له.
تعــرض الباحثــة معلومــات  -

قــــدرات عــــن أهمیــــة قیــــاس ال
المهنیـــة قبـــل الإلتحـــاق بـــأى 
مهنــــــــة أو تغییرهــــــــا وكــــــــذلك 
ـــة وأى  ینـــاقش قـــدراتهم المهنی
موقع بالعمل یمكـنهم التواجـد 
به، حتى یتثنى الترقي وعـدم 
الإجهــــــــاد بالعمــــــــل وتحدیــــــــد 

  موقع الشاب بالعمل. 
ـــــــــــة شـــــــــــروط  - تنـــــــــــاقش الباحث

العمالـــــة بـــــأى مشـــــروع صـــــغیر 

وكیف یمكن اختیار العمالة بمـا 

ظــــــروف العمــــــل  یتناســــــب مــــــع

  وكیفیة الحصول على العمالة .

  

  

  

  

  

عـــــــــــروض 

فیـــــــــــــدیو و 

ـــــــــــــــــــــــــــــور  ب

ـــــــــــــــــــت  بوین

باســـــــتخدام 

  الكمبیوتر 
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انـــــواع   -٨

المشروعات 

الصــــــــــــــــغیرة 

الملائمــــــــــــــــة 

  للبیئة.

٩- 

مهـــــــــــــــــــارات 

المشروعات 

  الصغیرة.

١٠- 

الإمكانــــــــات 

ــــدعم  التــــى ت

إقامـــــــــــــــــــــــــــــة 

مشــــــــــــــــــــروع 

  صغیر.

بنــــــود  -١١

مشــــــروعات 

  الجدوى.

ثالثــــاً الأهــــداف 

  الوجدانیة:

  

ـــــى  -١ ـــــادر إل یب
اختیـــــــــار عمـــــــــل 

  یدوى مناسب.

یحــــــــــــــــــرص  -٢
ـــــــــــــى جمـــــــــــــع  عل
معلومــــــات عــــــن 
فــــــــرص العمــــــــل 

  المتاحة.

بإتخــاذ یهــتم  -٣
ــــوظیفى  القــــرار ال

  الملائم.

یواظــــــــــــــــــــب  -٤

علـــــى المشـــــاركة 

فــــــــــى جلســـــــــــات 

  البرنامج .

الإقناع 

والمواجهة 

(حل 

  المشكلة)

  

  

اقناع 

  ومواجهة

  

مواجهة(حل 

 -المشكلة

التقویم 

الایجابى 

  للذات)

مواجهة ( 

حل 

  المشكلة)

  

إقناع 

ومواجهة 

(إعادة 

التقویم 

  الایجابى)

تعرض الباحثة مجموعـة مـن  -

ــــة والتــــى یمكــــن الأعمــــا ل الیدوی

للشـــــاب أن یختـــــار بینهـــــا ویـــــتم 

عـــــــــــرض تكلفـــــــــــة كـــــــــــل منهـــــــــــا 

ــــــــة تســــــــویقها  وخطواتهــــــــا وطریق

ویتـــرك للشـــاب الاختیـــار حســـب 

  میوله .

ـــــــــــــواع  - ـــــــــــــة أن تنـــــــــــــاقش الباحث

المشــــــــــروعات الصــــــــــغیرة مــــــــــع 
الشــــــباب ویــــــتم عــــــرض نمــــــاذج 

ـــــــبعض المشـــــــرعات الصـــــــغیرة  ل

وأى المشــروعات یلائــم البیئــة . 
رات توضـــــــــح الباحثـــــــــة مهـــــــــا -

المشــــــــــــرعات الصــــــــــــغیرة مــــــــــــن 
تفــــاوض وإقنــــاع وإدارة ،وتطــــرح 

بصــــــــــورة تســــــــــتهدف العاطفــــــــــة 

ــــــل حتــــــى یحفــــــز الشــــــباب  والعق
  على السعى نحو اكتسابها.

تنـــاقش الباحثـــة كیفیـــة تحدیـــد  -

المشـــروع الصــــغیر الـــذى یلائــــم 

امكانیــــــات كــــــل شــــــاب ومــــــاهى 
ـــــل الملائمـــــة لهـــــذا  طـــــرق التموی

  المشروع .

 تنـــاقش الباحثـــة الشـــباب عـــن -

كیفیــــــــة عــــــــن دراســــــــة الجــــــــدوى 

للمشـــــــــــــــــــروعات الصـــــــــــــــــــغیرة ، 

وتوضـــــح خطواتهـــــا بمـــــا یحفـــــز 

الشــباب علــى التفكیــر فــى عمــل 

دراســـــــــــة جـــــــــــدوى لمشـــــــــــروعهم 

  المقترح.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

عــــــــروض 

فیـــــــدیو و 

بـــــــــــــــــــور 

بوینــــــــــــت 

باســـتخدام 

  الكمبیوتر
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عناصر 

  الجلسة

الأهداف الإجرائیة 

  للجلسات

الاستراتیجیة 

  المستخدمة
  إجراءات الجلسة

الوسائل 

ن   نةالمعی
زم

سة
جل

ال
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م
  

اختیـــار  -١
الوظیفــــــــــــــــــة 

  الملائمة.
ـــــــة  -٢ أهمی

الإلتحــــــــــــــاق 
بالــــــــــــــدورات 
ـــــــــــــــــــة  التدریب

  المهنیة .
ـــــــــة  -٣ كیفی

الحصــــــــــــول 
علـــــــــــــــــــــــــــــــى 
الــــــــــــــــــدورات 
التدریبیــــــــــــــــة 

  المهنیة.
ـــــــل  -٤ التنق

بـــین أمـــاكن 
العمـــل تبعـــاً 
للممیـــــــــــــزات 

  الممنوحة.
معاملــة  -٥

رؤســــــــــــــــــــــاء 
  العمل.

قیـــــــــاس  -٦
المهـــــــــــــارات 

  المهنیة.
٧- 

ممیـــــــــــــــــــزات 
إقامـــــــــــــــــــــــــــــة 
مشــــــــــــــــــــروع 

  صغیر.
٨- 

المشروعات 
الصــــــــــــــــغیرة 
الملائمــــــــــــــــة 

  للبیئة.

٩- 

خطـــــــــــــــــوات 

دراســــــــــــــــــــــــــة 

  الجدوى.

فـــــــى نهایـــــــة 
الجلســـة یســـتطیع 

  الشاب أن :
أولاَ الأهــــــــــــــــداف 

  المعرفیة:
یعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد  -١

الوظائف الملائمـة 
  له.
یعـــــــــــــــــــــــــــــــــرف  -٢

ممیـــــزات الانتقـــــال 
ع العمـــل بـــین مواقـــ
  المختلفة.

ــــة  -٣ یحــــدد طریق
معاملـــــــــة رؤســـــــــاء 

  العمل.
یعـــــــــــــــــــــــــــــــــرف  -٤

ممیـــــــزات امـــــــتلاك 
  مشروع خاص.

ثانیـــــــاً الأهـــــــداف 
  المهاریة:

یختـــــــــــــــــــــــــــــــــار  -١
ــــــــــــى  الوظیفــــــــــــة الت

  تلائم قدراته .
یلتحــــــــــــــــــــــــــــــــق  -٢

بــــــدورات التــــــدریب 
  المهنیة.

یـــــــتقن قیـــــــاس  -٣
  مهاراته المهنیة.

ینفـــــــذ دراســـــــة  -٤
جــــــــدوى لمشــــــــروع 
ــــــــة  صــــــــغیرة بطریق

  متقنة.

یحســب تكلفــة  -٥

المشـــــــــروع وفتـــــــــرة 

اســــــــــــــــــــــــترداد رأس 

  المال.

التجریـــــــــــــــــــب 
  والمواجهة

  
  

تجریــــــــــــــــــــــــب 
ــــــــــــــــــــــــــــاع  واقن

  ومواجهة
  
  
  

  اإقناع
  
  

تجریــــــــــــــــــــــــب 
ومواجهـــــــــــــــــة 

  واقناع
  

مواجهــــــــــــــــــــــة 
(مســــــــــــــــــــاندة 
جماعیـــــــــــــــــــــة 
وحــــــــــــــــــــــــــــــــــل 

  المشكلة)
  

اإقنـــــــــــــــــــــــــــــاع 
  ومواجهة

  
  

اإقناع 

  ومواجهة

تعرض الباحثة مجموعـة مـن  -
الوظـــــــــــائف وینـــــــــــاقش أســـــــــــباب 

لنـوع مـن اختیار كل شاب لهذا ا
  العمل  .

تنـــاقش الباحثــــة قـــدرة الشــــاب  -
علــــــــــى الإلتحــــــــــاق بالتــــــــــدریبات 
المهنیـــــة، ویســـــتخدم النـــــت فـــــى 
توضیح دورات التـدریب المهنیـة 

  المجانیة لبعض الأعمال.
تنــــاقش الباحثــــة الشــــباب فــــى  -

موضــــــوع الانتقــــــال مــــــن مكــــــان 
عمـــــــــل لأخـــــــــر وذكـــــــــر أمثلـــــــــة 

  ومناقشة ممیزاتها وعیوبها . 
الشــــباب فــــى  تنــــاقش الباحثــــة -

المهنــة التــى اختارهــا بعیــداً عــن 
تخصصـــه ویـــتم مناقشـــة واقنـــاع 
الاخــــــــــرین وعمــــــــــل مناقشـــــــــــات 

  جماعیة.
تنــــــــــاقش الباحثــــــــــة الطریقــــــــــة  -

المثلـــى لمعاملـــة رؤســـاء العمــــل 
ــــــــل بعــــــــض  ــــــــف یمكــــــــن تقب وكی

  الصفات الغیر مستحبة 
تنــــــــاقش الباحثــــــــة المهــــــــارات  -

المهنیــة للشــاب  وتقــوم بتقییمهــا 
ــــى یــــ تم توضــــیح مــــع الشــــابا حت
  أیجابیاتها وأهمیتها. 

ــــــــــة الشــــــــــباب  - ــــــــــاقش الباحث تن

للتعـــرف علـــى مـــن أصـــبح لدیـــه 

الإستعداد لتملك مشروع صغیر 

وتحدیـــــد المشـــــروعات الصـــــغیرة 

  التى تتناسب مع المجتمع.

  

  

  

  

  

زیــــــــــــــارة  -

لصــــــــندوق 

تنمیـــــــــــــــــــــــة 

المشـــــروعا

ت 

  الصغیرة

شــــــــرائح  -

  بوربوینت.

  فیدیو . -

اجهـــــــــزة  -

ـــــــــــوتر  كمبی

  ونت 
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ن
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طــرق  -١٠

الحصــــــــــــول 

علـى عمالـة 

ثالثاً الأهداف 

  الوجدانیة:

إهتمامــاً  یبــدى -١

تجریب  -

ومواجهة 

  واقناع.

تنـــــاقش الباحثـــــة الشـــــباب  -
 عـــــن المشـــــروعات الصـــــغیرة 
ــــذها وعمــــل  ــــى یمكــــن تنفی الت
دراســــات الجــــدوى  الخاصــــة 

  

ن زیـــــــــارة  -
تا
ع
سا

ف 
ص

ون
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  م

ل 
ح
مرا

رة 
دا
إ

یر
غی

لت
ا

  

  

عناصر 

  الجلسة

الأهداف الإجرائیة 

  للجلسات

الاستراتیجیة 

  المستخدمة
  إجراءات الجلسة

الوسائل 

ن   نةالمعی
زم

سة
جل

ال
  

  المشروع.

١١ - 

حساب فترة 

  الاسترداد.

باختیــــــار مشــــــروع 

  صغیر وتنفیذه.

یبـــــــــادر إلـــــــــى  -٢

ــــدورات  الالتحــــاق ب
  التدریب المهنیة.

یشـــــــارك فـــــــى  -٣

ـــــــة  ـــــــارة المیدانی الزی

لإكتســاب مهـــارات 
المشــــــــــــــــــــــــــــروعات 

  الصغیرة.

یبدى حرصه  -٤

  على الحضور.

  

اقناع 

  ومواجهة

  .بها 

ــــــــة  - ــــــــة كیفی ــــــــاقش الباحث تن
تخفــــــــیض تكلفــــــــة المشــــــــروع 
والنجـــــاح بكـــــل مشـــــروع فـــــى 
بیئتــه وكــذلك الحصــول علــى 
ـــــــــة  ـــــــــة وكیفی ـــــــــة المدرب العمال

  استرداد رأس مال المشروع

لصــــندوق 

ــــــــــــــــــة  تنمی

المشروعا

ت 

  الصغیرة

شــــرائح  -

بوربوینــت

.  

  فیدیو. -

هـــــزة اج -

كمبیـــــــوتر 

  .ونت 
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  م

ل 
ح
مرا

رة 
دا
إ

یر
غی

لت
ا

  

  

عناصر 

  الجلسة

الأهداف الإجرائیة 

  للجلسات

الاستراتیجیة 

  المستخدمة
  إجراءات الجلسة

الوسائل 

ن   نةالمعی
زم

سة
جل

ال
  

نة
ام
الث
 و

عة
ساب

 ال
سة

جل
 ل
ا

یر  
غی

الت
ت 

ثبی
وت
م 

قیی
 ت
: 
لة
رح

م
  

أنـــــــــــــــــواع  -

المشروعات 

الصــــــــــــــــغیرة 

التــى ســوف 

یســـعى إلــــى 

تنفیـــــــــــــــــــــذها 

  الشباب.

رؤیــــــــــــــــــة  -

باب الشــــــــــــــــــــ

حــــــــــــــــــــــــــــــول 

أعمـــــــــــــــــالهم 

المســـــــــتقبلیة 

والمســـــــــــتوى 

الاجتمــــاعى 

والاقتصــــــــاد

  ى المتوقع.

دعـــــــــــــــــــــم  -

ــــــــــــــــــــــــــــــة  رؤی

وطمــــــــــــــــــــوح 

الشــــــــــــــــــــباب 

  الإیجابیة .

التأكیــــــــــــد  -

علــى اهمیــة 

ـــــــــــــــــــــر  التغیی

ــــــــــــــــــــــــــــاة  بحی

  الشباب. 

تطبیـــــــــــق  -

أدوات 

الدراســـــــــــة ( 

ــــــــــــــــــــــاس  مقی

إدارة 

التغییـــر فـــى 

إقامـــــــــــــــــــــــــــــة 

المشروعات 

كمـــــــــــــــــــدخل 

للتوجه نحـو 

العمـــــــــــــــــــــــــل 

  الحر.

فى نهایة الجلسـة 

ن الشــــــــاب یكــــــــو

  قادراً أن:

أولاً الأهــــــــــــــــداف 

  المعرفیة:

یعـــــــــــــــــــــــــــــــــرف  -١

  إیجابیات التغییر.

یحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد  -٢

الصـــــعوبات التـــــى 

یمكــــن أن تواجهــــه 

عنـــد التوجـــه نحـــو 

  الأعمال الحرة.

ثانیـــــــاً الأهـــــــداف 

  المهاریة:

یضــــــع خطــــــة  -١

لإقامــــــة المشــــــروع 

  الذى تبناه.

یخطــــــــــــــــــــــــــــــط  -٢

للأهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداف 

المســـــــتقبلیة التـــــــى 

  یمكنه تحقیقها.

ـــــــاً الأ هـــــــداف ثالث

  الوجدانیة:

یظهـر حماسـاً  -١

بتبنـــــــــى الأعمـــــــــال 

  الحرة.

یشــــــــــــــــــــــــــارك   -٢

بإهتمـــــــــــــــام فـــــــــــــــى 

فعالیات الجلسة و 

  المناقشة.

یبــدى اهتمامــاً  -٣

بإتخـــــــــــــــــــــــــــــاذ إدارة 

التغییر منهجـاً فـى 

  حیاته. 

  

الإقناع 

  والمواجهة

  

  

  

إجــراء مناقشــة جماعیــة بــین   -

الشــــــــــباب والباحثــــــــــة والشــــــــــباب 

وبعضـــهم عـــن طریـــق العصـــف 
للتعـــرف علـــى وجهــــات  الـــذهني

نظــرهم حــول إقامــة المشــروعات 
والأعمـــــــــــــــال الحـــــــــــــــرة وعلـــــــــــــــى 

الصـــــــــعوبات وكیفیـــــــــة التغلـــــــــب 

علیهـــــــا ودعـــــــم وجهـــــــات نظـــــــر 
الشــــــباب الإیجابیــــــة وتشــــــجعیهم 

ــــر  علــــى الاســــتمرار علــــى التغیی
  وإتخاذه كمنهج حیاتى.
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  سادساً المعاملات الاحصائیة:

) S.p.ssبعــد جمــع البیانــات وتفریغهــا تمــت المعالجــة الاحصــائیة باســتخدام برنــامج الحاســب الألــى (   

  وذلك لإجراء التحلیلات الأتیة:

  حساب التكرارت والنسب المئویة للدراسة. -

 "Alpha Cornbachللمقــاییس باســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ  حســاب معــاملات  الصــدق والثبــات -

  ".Guttmanوالتجزئة النصفیة وجیوتیمان "

لإیجاد قیمة "ف" للوقوف على دلالة التفاعل بین  ANOVA One wayتحلیل التباین أحادى الإتجاه  - 

جاه دلالة الفروق للوقوف على إت L.S.Dاختبار ، محاور المقیاس وكل متغیر من المتغیرات الدیموجرافیة

 بین متوسطات أفراد العینة .

إجراء معاملات الإرتباط باستخدام معامل إرتباط " للوقوف على دلالة الفروق للعینة، T.testاختبار " - 

  .بیرسون

إقامة المشروعات تطبیق إستراتیجیات إدارة التغییر فى یتا) للتأكد من فاعلیة إختبار(ااستخدام  -

  ) للشبابلعمل الحركمدخل للتوجه نحو ا

  نتائج البحث وتفسیرها ومناقشتها:

  أولاً : النتائج الوصفیة للبحث :
  الأساسیة:  وصف عینة البحث –أ  

  )١٩٢) یوضح الوصف الاحصائى لعینة البحث الأساسیة ( ن= ٥جدول (
النسبة   التكرار  البیان  المتغیر

  المئویة

النسبة   التكرار  البیان  المتغیر

  المئویة

  الجنس
  ذكر
  أنثى

٨١  
٤٢.٢  ١١١%  

٥٧.٨% 

الحالة 
الاجتماع

  یة

  متزوج
  غیرمتزوج

٨٥  
١٠٧  

٤٤.٣%  
٥٥.٧%  

  %١٠٠  ١٩٢  المجموع  %١٠٠  ١٩٢  المجموع

ستوى ال
الم

تعلیم
ى

  مؤهل متوسط -  
  مؤهل فوق متوسط -

بكالوریوس أو  -

/ماجستیر،دكتیسانسل

  وراه

٤٠  
٦٣  
  
٨٩  

٢٠.٨%  
٣٢.٨%  

  

٤٦.٤%  

سرة
لأ

عدد أفراد ا
  

  أفراد ٤أقل من 

 ٦أفراد الي  ٤من 

  أفراد

  أفراد فأكثر ٧من 

٧٨  

٦٥  

  

٤٩  

٤٠.٦%  

٣٣.٩%  

  

٢٥.٥%  

  %١٠٠  ١٩٢  المجموع  %١٠٠  ١٩٢  المجموع

ـــة أفـــراد العینـــة البحـــث الأساســـیة مـــن الإنـــاث حیـــث بلغـــت نســـبتهن ٥یتضـــح مـــن  جـــدول (   )أن غالبی

ــــذكور ٥٧.٨ ــــل ال % ، بینمــــا ٥٥.٧تــــزوجین نســــبة % مــــن العینــــة، ومثــــل غیــــر الم٤٢.٢%، بینمــــا مث

أن أكثــــــــر أفــــــــراد عینــــــــة البحــــــــث الأساســــــــیة ذات مؤهــــــــل عــــــــالى  ،% مــــــــن العینــــــــة٤٤.٣المتــــــــزوجین 

% من العینة الأساسـیة، بینمـا أقـل نسـبة للحاصـلین علـى مؤهـل ٤٦.٤بكالوریوس/لیسانس)  حیث یمثلوا
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% ٤٠.٦أفراد بنسبة ٤من % ، أن أكثر أسر أفراد عینة البحث الأساسیة كانوا أقل ٢٠.٨متوسط بنسبة

    % من العینة .٢٥.٥أفراد فأكثر بنسبة ٧من العینة الأساسیة، بینما أقل نسبة كانت 

  التجریبیة: وصف عینة البحث –ب  

  )٤٨) یوضح الوصف الاحصائى لعینة البحث التجریبیة (ن=٦جدول (

المتغ
  یر

التكرا  البیان
  ر

النسبة 
  المئویة

ة النسب  التكرار  البیان  المتغیر
  المئویة

الجن
  س

  ذكر
  أنثى

١٢  
٣٦  

٢٥ %  
٧٥ % 

الحالة 
  الاجتماعیة

  متزوج
  غیرمتزوج

٢٠  
٢٨  

 ٤٢ %  
٥٨ %  

  %١٠٠  ٤٨  المجموع  %١٠٠  ٤٨  المجموع

ستوى ال
الم

تعلیم
ى

  

  مؤهل متوسط -
  مؤهل فوق متوسط -

بكالوریوس أو  -

 /ماجستیر،یسانسل

  دكتوراه

٢٥  
١٤  
٩  

٥٢%  
٢٩%  
١٩%  

سرة
لأ

عدد أفراد ا
  

 ٤أقل من 

  أفراد

أفراد  ٤من 

  أفراد ٦الي 

أفراد  ٧من 

  فأكثر

٧  
٣٤  
٧  

١٤.٦%  
٧٠.٨%  
١٤.٦%  

  %١٠٠  ٤٨  المجموع  %١٠٠  ٤٨  المجموع

) أن غالبیـــة أفـــراد العینـــة البحـــث التجریبیـــة مـــن الإنـــاث حیـــث بلغـــت ٦یتضـــح مـــن جـــدول (   

نســـبة %، كمـــا أنهـــم مـــن غیـــر المتـــزوجین حیـــث یمثلـــوا ٢٥%، بینمـــا مثـــل الـــذكور ٧٥نســـبتهن 

% ٥٢% مــن العینــة، كمــا أنهــم ذات مؤهــل متوســط حیــث یمثلــوا ٤٢% ، بینمــا المتــزوجین ٥٨

من العینة التجریبیة، بینما النسبة الأقـل للحاصـلین علـى بكـالوریوس أولیسانس/ماجسـتیر،دكتوراه 

% مـــن ٧٠.٨أفـــراد بنســـبة  ٦أفـــراد إلـــى ٤%، وأن أكثـــر أســـر أفـــراد العینـــة كـــانوا مـــن ١٩بنســـبة 

% لكـلاً ١٤.٦أفراد حیث بلغـت  ٤أفراد فأكثر و أقل من  ٧التجریبیة، بینما تساوت نسبة العینة 

     منهما.

  النتائج الوصفیة للدراسة: -ج

  إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحرمستوى إدارة التغییر فى  -
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إقامة ب فى مجال توزیع أفراد عینة البحث وفقاً لمستوى إدارة التغییر للشبا) ٧جدول (

 )١٩٢(ن=  المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر

  مراحل إدارة التغییر 

  مرتفع
 %٧٠أكثر من 

متوسط أكثر من 
  %٧٠% إلى ٥٥

منخفض اقل من 
  المجموع  % ٥٥% إلى ٥٠

النسبة العدد  النسبة%  العدد  النسبة%  العدد  النسبة%  العدد
%  

١٠٠  ١٩٢ %٤٨.٤  ٩٣ %٣٤.٩ ٦٧ %١٦.٧  ٣٢  یرالتھیئة للتغی
%  

١٠٠ ١٩٢ %٥٥.٢  ١٠٦ %٣٠.٢  ٥٨ %١٤.٦  ٢٨  التخطیط للتغییر
% 

١٠٠ ١٩٢ %٥٠.٥  ٩٧ %٢٧.١  ٥٢ %٢٢.٤  ٤٣  مقاومة التغییر/تطبیق 
% 

١٠٠ ١٩٢ %٥٨.٣ ١١٢ %٢٢.٤  ٤٣ %١٩.٣  ٣٧  تثبیت التغییروتقییم 
% 

١٠٠ ١٩٢ %٥٣.١  ١٠٢ %٢٨.٦ ٥٥ %١٨.٢  ٣٥ الاستبیان ككل
% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

مرتفع أكثر من ٧٠% متوسط أكثر من

٥٥% إلى ٧٠%

منخفض اقل من

٥٠% إلى ٥٥% 
  

إقامة المشروعات یع أفراد عینة البحث وفقاً لمستوى إدارة التغییر للشباب فى توز  )١شكل ( 
  كمدخل للتوجه نحو العمل الحر

) أن الشـباب عینـة البحـث لدیـه مقاومـة عالیـة فـى تطبیـق إدارة ١) وشـكل (٧یتضح مـن جـدول (

وى %، وأن مســت٥٠.٥بنســبة  نحــو العمــل الحــرتوجــه لل إقامــة المشــروعات كمــدخل التغییــر فــى

  %.٥٣.١تقبله لإدارة التغییر ككل منخفض بنسبة 

  ثانیاً: النتائج فى ضوء فروض البحث:

  الفرض الأول:

التخطـیط  -توجد فروق ذات دلالـة احصـائیة فـى إدارة التغییـر ومراحلهـا (التهیئـة للتغییـر -١

 تقییــیم وتثبیــت التغییــر) فــى إقامــة المشــروعات كمــدخل -تطبیق/مقاومــة التغییــر -للتغییــر

ــرات الدراســة ( الجــنس ــاً لمتغی ــة البحــث وفق ــة  -للتوجــه نحــو العمــل الحــر للشــباب عین الحال

  الاجتماعیة).

للوقــوف علــى ) T-Test) واختبــار ( (L.S.Dإجــراء اختبــار وللتحقــق مــن صــحة الفــرض تــم  -   

    .إتجاه دلالة الفروق بین متوسطات أفراد العینة
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ارة التغییــــر ومراحلهــــا فــــى إقامــــة المشــــروعات توجــــد فــــروق ذات دلالــــة احصــــائیة فــــى إد -١/١

  كمدخل للتوجه نحو العمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً للجنس.

) دلالة الفروق بین متوسطات درجات أفراد العینة الأساسیة فى إدارة التغییر بمراحلها  ٨جدول (
س بین الشباب فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر وفقاً للجن

  )١٩٢(ن=

 قیمة  الدلالة
  (ت)

درجات 
الانحراف   العینة  الحریة

  المعیاري
المتوسط 
مراحل إدارة   الجنس  الحسابي

 التغییر

 0.01دال عند 
  أنثي  22.516  2.661 111 التھیئة للتغییر ذكر 30.326 3.518 81 190 7.812 الذكورلصالح 

 0.01دال عند 
 أنثي  40.198  3.980  111 التخطیط للتغییر  ذكر 55.552  4.674  81 190 14.408 الذكورلصالح 

 0.01دال عند 
تطبیق/مقاومة   ذكر 33.133  3.025  81 190 14.423 الإناثلصالح 

  أنثي  48.222  4.109  111 التغییر

 0.05دال عند 
تقییم وتثبیت   ذكر 62.187  4.002  81 190 2.812 الإناثلصالح 

 أنثي 64.423  5.128 111 التغییر

  0.01دال عند 
إدارة التغییر   ذكر 181.198  7.296  81 190 6.221 الذكورلصالح 

 أنثي  175.359 7.007 111  ككل

) أنــه یوجــد فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الشــباب عینــة ٨یتضــح مــن جــدول (     

ــــاً  ــــى إقامــــة المشــــروعات كمــــدخل للتوجــــه نحــــو العمــــل الحــــر وفق             للجــــنس البحــــث الأساســــیة ف

  تبعاً للأتي:

،  ممـــا ســـبق یتضـــح أن ٠.٠١بمرحلـــة التهیئـــة للتغییـــر لصـــالح الـــذكور عنـــد مســـتوى دلالـــة  -

الـــذكور هـــم أكثـــر واقعیـــة فـــى تحدیـــد إحتیاجـــاتهم ومشـــكلاتهم ویبـــدون تقـــبلاً واســـتعداداً للتغییـــر، 

المســؤلون عــن أعمــالهم  وتعلــل الباحثــة هــذا بــأن كثیــراً مــن الــذكور یرغبــون فــى أن یكونــوا هــم

ویزیدوا مـن دخلهـم نظـراً لمـا یفرضـه علـیهم المجتمـع مـن أعبـاء مادیـة. وإتفقـت هـذه النتـائج مـع 

) التـــى أثبتـــت وجـــود فـــروق لصـــالح ٢٠١٦) ودراســـة أمـــل میـــرة (٢٠١٢دراســـة محمـــد ســـلامة (

  الذكور نحو الإستعداد لإقامة المشروعات. 

، ممــا ســبق یتضـــح أن ٠.٠١ر عنـــد مســتوى دلالــة بمرحلــة التخطــیط للتغییــر لصــالح الــذكو  -

الــذكور هــم الأكثــر بحثــاً عــن المعلومــات وبنــاء تصــور لمراحــل إقامــة المشــروع ودراســة جــدواه، 

وتفســر الباحثــة هــذا بــأن الشــباب یســعون نحــو زیــادة دخلهــم المــادي لأنهــم المطــالبون بالإنفــاق 

ومـات التـى یمكنهـا أن تـؤهلهم لإقامـة على عوائلهم، وبالتالى فهم یسعون وراء البحـث عـن المعل

مشروع وبناء تصور لذلك المشروع حتى یحققوا مایصبون إلیه دونمـا أى خسـائر فتغلـب علـیهم 

) التــى أثبتــت وجــود  ٢٠١٥دراســة منــى النخالــة (صــفة العقلانیــة ، وتختلــف هــذه النتــائج مــع  

  فروق لصالح الإناث نحو التخطیط لإقامة المشروعات.
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، فــــیلاحظ أن ٠.٠١یــــق/ مقاومــــة التغییــــر لصــــالح الإنــــاث عنــــد مســــتوى دلالــــة بمرحلــــة تطب -

الإناث لدیهم استعداد لعمل المشروع وتنفیـذه وخـوض المغـامرة، وتعلـل الباحثـة هـذا بـأن الإنـاث 

لــیس لــدیهن مســؤولیة حیــث أنــه یوجــد مــن ینفــق علــیهن كمــا أنهــن لــدیهن طمــوح واســع لعمــل 

لخبـــرة تـــأتى مـــن الممارســـة للعمـــل حتـــى وإن لـــم تتـــوفر مشـــروع وخـــوض المغـــامرات ویـــرین أن ا

الدراسة اللازمة، كما أن الإناث تزداد عندهم الأحلام أكثر وبالتالى یسعون لتحقیق كـل مـایوفر 

لهــن تحقیــق مســتوى معیشــى مرتفــع ومكانــة اجتماعیــة مــن كــونهن صــاحبات عمــل فهــن یســعین 

  للتغییر دائماً.

) فــى أن الإنــاث هــم الأكثــر لإقامــة ٢٠١٥(عمــرو راضــي دراســة إتفقــت نتــائج هــذه الدراســة مــع

) ٢٠٠٨المشـروعات والإتجـاه نحــو العمـل الحـر، بینمــا اختلفـت مـع دراســة  فاطمـة أبـو الفتــوح (

  فى أن الذكور هم الأكثر إقامة للمشروعات.

، فالإنـاث هـن الأكثـر ٠.٠٥بمرحلة تقییم وتثبیـت التغییـر لصـالح الإنـاث عنـد مسـتوى دلالـة  -

إقامـة المشـروع فـى كونـه یمكنـه أن یرفـع مسـتوى حیـاتهن،     وتعلـل الباحثـة هـذا تقییماً لنواتج 

بــأن الإنــاث یقــدرن النتـــائج الإیجابیــة الملموســة التـــى مــن شــأنها أن تحـــدث تغییــر إیجــابى فـــى 

حیاتهن فـدائماً تبحـث الإنـاث عـن النتـائج النهائیـة، وتتمسـك بـالإلتزام بهـا، وتختلـف هـذه النتـائج 

حیــث أثبتــوا عــدم وجــود فــروق ) ٢٠١٥دراســة أحمــد كردیــة () و ٢٠٠٧(القوقــا هیمإبــرا مــع دراســة

  دالة إحصائیاً لصالح الجنس.

كمــا وجــدت فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الشــباب عینــة البحــث الأساســیة لإدارة  -

التغییـــر ككـــل فـــى إقامـــة المشـــروعات كمـــدخل للتوجـــه نحـــو العمـــل الحـــر وفقـــاً للجـــنس لصـــالح 

، تعللـــه الباحثـــة بـــأن الـــذكور هـــم الأكثـــر ســـعیاً نحـــو التغییـــر ٠.٠١عنـــد مســـتوى دلالـــة  الـــذكور

وإقامة المشروعات رغبةً منهم فى تحسین مستواهم المعیشى وزیادة دخلهـم، ونتیجـة لقلـة فـرص 

العمـــل المناســــبة لهـــم ، وكمحاولــــة مـــنهم للاســــتغلال الأمثـــل لقــــدراتهم وامكانیـــاتهم فــــى تحقیــــق 

) ، اختلفــت ٢٠١٤اتفقـت مـع دراسـة خالـد أحمـد(  ممارسـة الأعمـال الحـرة، أهـدافهم مـن خـلال

              ) ودراســــة یوســــف ٢٠٠٨دراســــة أحمــــد الهبیــــل(  )، ٢٠١٠الحــــواجرة  ( دراســــة كامــــل مــــع

ـــــــزى ـــــــر لصـــــــالح الجـــــــنس، ٢٠١٣(    العن ـــــــروق لإدارة التغیی ـــــــت عـــــــدم وجـــــــود ف ـــــــث أثبت                 ) حی

) حیــث اثبتــا وجــود فــروق ٢٠٠٩، دراســة عــونى عبیــد ( )Lenn, Ash E )2016 دراســةو 

  لصالح الإناث. ٠.٠٥معنویة لإدارة التغییر عند مستوى 

توجــد فــروق ذات دلالــة احصــائیة لإدارة التغییــر بمراحلهــا للشــباب عینــة البحــث فــى إقامــة  ١/٢

  المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر وفقاً للحالة الاجتماعیة.
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لة الفروق بین متوسطات درجات أفراد العینة الأساسیة فى إدارة التغییر بمراحلها ) دلا٩جدول (
  )١٩٢للشباب فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر وفقاً للحالة الاجتماعیة (ن=

 قیمة  الدلالة
  (ت)

درجات 
الانحراف   العینة  الحریة

  المعیاري
المتوسط 
  الحسابي

الحالة 
  الاجتماعیة

ل إدارة مراح
 التغییر

لصالح  0.01دال عند 
  غیر متزوج  29.401  2.772 107 التھیئة للتغییر متزوج 17.819 1.511 85 190 11.789 غیر المتزوج

لصالح  0.01دال عند 
  غیر متزوج  34.105 3.774 107 التخطیط للتغییر متزوج  53.358 4.806 85  190  16.579 المتزوج

ح لصال 0.01دال عند 
تطبیق/مقاومة  متزوج  30.247 3.112 85 190 6.632 غیر المتزوج

  غیر متزوج  38.153 3.748 107 التغییر

لصالح  0.01دال عند 
تقییم وتثبیت  متزوج  66.621 5.120 85 190 20.618 المتزوج

  غیر متزوج 43.763 4.095 107 التغییر

لصالح  0.01دال عند 
إدارة التغییر  متزوج 168.045 8.206 85 190  18.937 متزوجال

 غیر متزوج  145.422 6.927 107 ككل

ــه توجــد ٩یتضــح مــن جــدول (    فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الشــباب عینــة ) أن

فــــى إقامـــــة المشــــروعات كمـــــدخل للتوجــــه نحـــــو العمــــل الحـــــر وفقــــاً للحالـــــة  البحــــث الأساســـــیة

  الاجتماعیة  كالأتى:

، وتعلـل الباحثـة هـذا ٠.٠١لصالح غیـر المتـزوج عنـد مسـتوى دلالـة ة للتغییر بمرحلة التهیئ -

بأن غیر المتزوج یكون دائماً لدیه استعداد للتغییر وخـوض المغـامرات فهـو لـیس لدیـه إلتزامـات 

أو أسرة سوف تتأثر بأى نتیجة، فهو یسعى للتجدید والتغییر رغبـةً فـى تحسـین مسـتوى معیشـته 

  تیة.وتحقیق طموحاته الذا

، وتفســر الباحثــة ٠.٠١لصــالح غیــر المتــزوج عنــد مســتوى دلالــة بمرحلــة التخطــیط للتغییــر  -

هذا بأن الغیر متزوج یبحـث عـن المعرفـة والمعلومـات التـى تسـاعده فـى إقامـة مشـروعه ویكـون 

لدیـــه متســـع مـــن الوقـــت لإكتســـاب مهـــارات إقامـــة المشـــروعات والتوجـــه نحـــو العمـــل الحـــر دون 

ــــــه، وتختلــــــف هــــــذه النتــــــائج مــــــع دراســــــة خــــــوف علــــــى أخــــــرین  ــــــورة مــــــرتبطین بنتــــــائج أعمال ن

 ) حیث أثبتت وجود فروق للتخطیط لإقامة المشروعات لصالح المتزوج. ٢٠١٣(الزهراني

، حیــث أن ٠.٠١لصــالح غیــر المتــزوج عنــد مســتوى دلالــة بمرحلــة تطبیق/مقاومــة التغییــر  -

سر الباحثـة هـذا بـأن غیـر المتـزوج تقـل خوفـه غیر المتزوج یتقبل التغیییر وتقل مقاومته له، وتف

للمغـــامرة حیـــث ینفـــذ مشـــروعه الخـــاص لكـــى یحقـــق ذاتـــه لرغبتـــه فـــى رفـــع مســـتواه الاقتصـــادى 

والاجتمــاعى، وأن یكــون لدیــه عملــه الحــر بــلا إرتباطــات وبالتــالى فــإن خوفــه مــن التغییــر یقــل 

) التــى أثبتــت ٢٠١٣(لزهرانــيا نــورةوتقــل مقاومتــه لهــا. وتختلــف نتــائج هــذه الدراســة مــع دراســة 

  وجود فروق فى إقامة المشروعات لصالح المتزوج.
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، وتعلـل الباحثـة هـذا ٠.٠١لصالح المتـزوج عنـد مسـتوى دلالـة تقییم وتثبیت التغییر بمرحلة  -

بـــأن الأشـــخاص المتـــزوجین یقـــدرون نتـــائج إقامـــة المشـــروعات فـــى رفـــع مســـتوى أســـرهم وتلبیـــة 

لإســتقرار كنتیجــة تواجــدهم كلمــا احتاجــت إلــیهم أســرهم فــى أنهــم إحتیاجــاتهم وكــذلك یشــعرون با

) التـى ٢٠١٣(نـورة الزهرانـيغیر ملتزمین بمواعید محددة، وتتفق نتائج هـذه الدراسـة مـع دراسـة 

  أوجدت فروق دالة إحصائیاً فى الشعور بنتائج إقامة المشروعات لصالح المتزوج.

لإدارة  ین الشــباب عینــة البحــث الأساســیةكمــا وجــدت فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــ -

، فــالمتزوج یقبــل التغییــر ككــل ،وتفســر ٠.٠١لصــالح المتــزوج عنــد مســتوى دلالــة  التغییــر ككــل

الباحثة هذ بـان المتـزوجین یسـعون دائمـاً لتحقیـق حاجـات عـوائلهم ورع مسـتوى معیشـتهم وتلبیـة 

تهاجــه فــى فــى اســلوب حیــاتهم بمــا احتیاجاتــاهم ولــن یتــأتى ذلــك الا مــن خــلال تقبــل التغییــر وان

ــیهم بالنتــائج الایجابیــة،واختلفت نتــائج هــذه الدراســة مــع دراســة خلیــل حجــاج ( ) ٢٠٠٩یعــود عل

  التى أثبتت عدم وجود فروق معنویة لإدارة التغییر تبعاً للحالة الاجتماعیة.

  الفرض الثاني:

 -التخطـیط للتغییـر -ة للتغییریوجد تباین دال احصائیة فى إدارة التغییر ومراحلها (التهیئ -٢

تقییــیم وتثبیـت التغییـر) فــى إقامـة المشـروعات كمــدخل للتوجـه نحــو  -تطبیق/مقاومـة التغییـر

                     عــــدد -العمــــل الحــــر للشــــباب عینــــة البحــــث وفقــــاً لمتغیــــرات الدراســــة (المســــتوى التعلیمــــى

  أفراد الأسرة).

 ANOVA One wayلیل التباین أحادى الإتجاه إجراء تح وللتحقق من صحة هذا الفرض تم

" للوقوف على دلالة التفاعل بین محاور المقیاس وكل متغیر من T-testواختبار "  , "F-testو

  . المتغیرات الدیموجرافیة

  للوقوف على إتجاه دلالة الفروق بین متوسطات أفراد العینة . L.S.Dإجراء اختبار  - 

إدارة التغییــر ومراحلهــا فــى إقامــة المشــروعات كمــدخل  یوجــد تبــاین دال احصــائیة فــى -٢/١

  للتوجه نحو العمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً للمستوى التعلیمى.
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إدارة التغییر بمراحلها  بین الشباب فى فراد العینة الأساسیة فى لأ  ) تحلیل التباین١٠جدول (

  )١٩٢تعلیمى (ن=للمستوى ال وفقاً إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر 

مستوى 
درجات   قیمة (ف)  الدلالة

  الحریة
متوسط 
  المربعات

مجموع 
مراحل إدارة   المستوى التعلیمى  المربعات

 التغییر

0.01 
  36.318  دال

  بین المجموعات 4652.062 2326.031 2
  داخل المجموعات 12104.690 64.046 189 التھیئة للتغییر

 مجموعال 16756.752  191

0.01 
  33.559  دال

  بین المجموعات 4606.383 2303.191 2
  داخل المجموعات 12971.156 68.630 189 التخطیط للتغییر

 المجموع 17577.539   191

0.01 
  40.195  دال

تطبیق/مقاومة   بین المجموعات 4709.680 2354.840 2
  داخل المجموعات 11072.767 58.586 189 التغییر

 المجموع 15782.447  191

0.01 
 49.923  دال

  بین المجموعات 4465.330 2232.665 2
تقییم وتثبیت 

  داخل المجموعات 8452.450 44.722 189 التغییر
 المجموع 12917.780  191

0.01 
 41.445  دال

   بین المجموعات 4360.330 2180.165 2
إدارة التغییر 

  ككل
  اخل المجموعاتد 9942.198 52.604 189
 المجموع 14302.528  191

) أن هنـاك فـروق معنویـة ذات دلالـة إحصـائیة بـین الشـباب عینـة البحـث ١٠یتضح مـن جـدول (

تقیـــیم وتثبیـــت) وإدارة  -تطبیـــق /مقاومـــة–التخطـــیط  -الأساســـیة لإدارة التغییـــر بمراحلها(التهیئـــة

، حیــــث بلغــــت قیمــــة (ف) " ٠.٠١لــــة التغییــــر ككــــل وفقــــاً للمســــتوى التعلیمــــى عنــــد مســــتوى دلا

" بالترتیــب ولبیــان إتجــاه دلالــة الفــروق  ٤١.٤٤٥، ٤٩.٩٢٣، ٤٠.١٩٥، ٣٣.٥٥٩، ٣٦.٣١٨

  .L.S.Dتم تطبیق إختبار 
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لمتوسطات أفراد العینة الأساسیة لإدارة التغییر بمراحلھا بین  ) دلالة الفروق١١جدول (
كمدخل للتوجھ نحو العمل الحر وفقاً للمستوى التعلیمى  الشباب فى إقامة المشروعات

  )١٩٢(ن=

مراحل 
إدارة 
  المستوى التعلیمى   التغییر

مؤھل  
  متوسط

مؤھل فوق 
  متوسط

مؤھل عالي / 
  ماجستیر ، دكتوراه

  30.357= م 21.527= م  19.123= م

التھیئة 
 للتغییر

     -  مؤھل متوسط
   -  *2.404 مؤھل فوق متوسط

مؤھل عالي / ماجس�تیر ، 
 -  **8.830 **11.234 دكتوراه

التخطیط 
 للتغییر
 

 50.278= م 40.406= م 38.125= م  المستوى التعلیمى
    -  مؤھل متوسط

   -   *2.281 مؤھل فوق متوسط
مؤھل عالي / ماجس�تیر ، 

 -   **9.872 **12.153 دكتوراه

تطبیق/مقاو
 مة التغییر

 

 50.227= م 36.929= م 24.102= م  المستوى التعلیمى
    -  مؤھل متوسط

    -   **12.827 مؤھل فوق متوسط
مؤھل عالي / ماجس�تیر ، 

  -   **13.298 **26.125 دكتوراه

تقییم 
وتثبیت 
 التغییر

 63.357= م 56.201= م 40.182= م  المستوى التعلیمى
     -  مؤھل متوسط

    -   **16.019 مؤھل فوق متوسط
س�تیر ، مؤھل عالي / ماج

 -   **7.156 **23.175 دكتوراه

إدارة 
  التغییر ككل

 م  المستوى التعلیمى
  194.219= م 155.063= م  121.532=

     -  مؤھل متوسط
    -   **33.531 مؤھل فوق متوسط

مؤھل عالي / ماجس�تیر ، 
 -  **39.156  **72.687 دكتوراه

  ٠.٠١دال عند مستوى  **                        ٠.٠٥*دال عند مستوى         

توجــد فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الشــباب عینــة ) أنــه ١١یتضــح مــن جــدول (    

  :  البحث الأساسیة وفقاً للمستوى التعلیمى لإدارة التغییر

،  ٠.٠١لصالح المؤهل العالى/ماجستیر ودكتـوراه عنـد مسـتوى دلالـة  بمرحلة التهیئة للتغییر -

أن الشباب ذوى التعلیم العالى لدیهم الرغبة دائماً فـى تغییـر مسـتواهم المـادى وتعلل الباحثة هذا ب

والاجتماعى مما یجعلهم یرغبوا بالتغییر ویسعون نحوه، إتفقت نتائج هذه الدراسة مـع دراسـة أمـل 

)  التى أوجـدت فـروق دالـة إحصـائیاً لصـالح مسـتوى ٢٠١٢دراسة منال الشامي( )،٢٠١٦میرة (

) التــى ٢٠١٢دراسـة محمـد سـلامة (فـى الرغبــة باقامـة المشـروعات، وإختلفـت مــع التعلـیم العـالى 

  أثبتت عدم وجود فروق دالة إحصائیاً تبعاً للمؤهل التعلیمى.



  

 ١٦٢ 

  ١ج ٢٠١٩ الثامن عشر ابریل  العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

، ٠.٠١لصالح المؤهل العالى/ماجستیر ودكتوراه عند مسـتوى دلالـة  بمرحلة التخطیط للتغییر -

ن فى كل عمـل قبـل أن یقومـوا بـه ویرسـموا وتعلل الباحثة هذا بأن أصحاب المؤهل العالى یفكرو 

تصــور للمشــكلات التــى یمكــن أن تحــدث للتغلــب علیهــا، فــالتعلیم قــد أكســبهم القــدرة علــى التفكیــر 

نــورة العلمــى فــى حــال ســعیهم للتغییــر مــن واقعهــم الــى مایرغبونــه، إتفقــت هــذه النتــائج مــع دراســة 

                روق دالـــــة إحصـــــائیاً لصـــــالح) فـــــى وجـــــود فـــــ٢٠١٥) ودراســـــة منـــــى النخالـــــة (٢٠١٣(الزهرانـــــي

  المؤهل العالى .

لصـالح المؤهـل العالى/ماجسـتیر ودكتــوراه عنـد مسـتوى دلالــة  بمرحلـة تطبیق/مقاومـة التغییــر -

، فأصحاب المؤهل التعلیمي العالى تزداد قدرتهم علـى تطبیـق التغییـر وتقـل مقـاومتهم لـه، ٠.٠١

ل التعلیمى العالى یـدركون أهمیـة تطبیـق التغییـر فیسـعون وتفسر الباحثة هذا بأن أصحاب المؤه

لإقامـــة المشـــروعات رغبـــةً مـــنهم فـــى رفـــع مســـتواهم وتحقیـــق ذواتهـــم، وبالتـــالى فتقـــل مقــــاومتهم 

) التــى أثبتــت أن ذوى الشــهادة الجامعیــة هــم ٢٠٠٩للتغییــر، وتختلــف مــع دراســة هشــام غنــوم (

) ٢٠١٣(نــورة الزهرانــيائج هــذه الدراســة مــع دراســة الأكثــر مقاومــة لعملیــة التغییر،بینمــا إتفقــت نتــ

) فـى وجــود فـروق دالـة إحصـائیاً لصــالح المؤهـل العـالى فـى إقامــة ٢٠١٥(عمـرو راضـي دراسـةو 

  المشروعات.

لصــالح المؤهــل العالى/ماجســتیر ودكتــوراه عنــد مســتوى دلالــة بمرحلــة تقیــیم وتثبیــت التغییــر  -

ى العـالى یسـتطیعوا تقـدیر نتـائج التغییـر ، وتعلل الباحثة هذا بأن أصحاب المؤهل التعلیم ٠.٠١

  وإدراكها، ویسعون للإستمرار فى زیادة المكاسب التى حققوها.

لإدارة كمـــا وجـــدت فـــروق معنویـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین الشـــباب عینـــة البحـــث الأساســـیة  -

 وفقــاً للمســتوى التعلیمــى لصــالح المؤهــل العــالى/ ماجســتیر ودكتــوراه عنــد مســتوى التغییــر ككــل

)،بینمــا تختلــف مــع دراســة كــلاً مــن صــالح ٢٠٠٩، تتفــق مــع دراســة هشــام غنــوم ( ٠.٠١دلالــة 

) التــى أثبتــت وجــود فــروق معنویــة لإدارة التغییــر لصــالح ٢٠١٤) وخالــد أحمــد(  ٢٠٠٨الفــائز (

) ویوسـف العنـزى( ٢٠٠٩)،عونى عبیـد (٢٠٠٩التعلیم المتوسط، ودراسة كلا من خلیل حجاج (

  تن عدم وجود فروق معنویة لمتغیر التعلیم بإدارة التغییر.) اللاتى أثب٢٠١٣

یوجــد تبــاین دال احصــائیة فــى إدارة التغییــر ومراحلهــا  فــى إقامــة المشــروعات كمــدخل  -٢/٢

  للتوجه نحو العمل الحر للشباب عینة البحث وفقاً لعدد أفراد الأسرة.
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دارة التغییر بمراحلها  بین الشباب فى بین أفراد العینة الأساسیة فى إ تحلیل التباین )١٢جدول (
  )١٩٢إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر وفقاً لعدد أفراد الأسرة (ن=

مستوى 
درجات   قیمة (ف)  الدلالة

  الحریة
متوسط 
  المربعات

مجموع 
مراحل إدارة   عدد أفراد الأسرة  المربعات

 التغییر

0.01 
  52.846  دال

 المجموعات بین 4859.370 2429.685 2
  داخل المجموعات 8689.650 45.977 189 التھیئة للتغییر

  المجموع 13549.020  191

0.01 
  55.268  دال

 بین المجموعات 4883.085 2441.543 2
التخطیط 

  داخل المجموعات 8349.312 44.176 189 للتغییر
  المجموع 13232.397   191

0.01 
  24.754  دال

 بین المجموعات 4424.136 2212.068 2
تطبیق/مقاومة 

  داخل المجموعات 16889.703 89.364 189 التغییر
  المجموع 21313.839  191

0.01 
 30.064  دال

تقییم وتثبیت  بین المجموعات 4541.654 2270.827 2
  داخل المجموعات 14275.712 75.533 189 التغییر

  المجموع 18817.366  191

0.01 
  58.780 لدا

إدارة التغییر  بین المجموعات 4915.316 2457.658 2
  داخل المجموعات 7902.264 41.811 189 ككل 

  المجموع 12817.580  191

  

) أن هنــاك فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الشــباب عینــة  ١٢یتضــح مــن جــدول (     

لمراحـل إدارة التغییـر ( التهیئـة ٠.٠١دلالـة  البحث الأساسـیة وفقـاً لعـدد أفـراد الأسـرة عنـد مسـتوى

تقیـیم وتثبیـت التغییـر)  وإدارة التغییـر ككـل  -تطبیق/مقاومـة التغییـر -التخطیط للتغییـر -للتغییر

) علــى التــوالى ٥٨.٧٨٠،  ٣٠.٠٦٤، ٢٤.٧٥٤، ٥٥.٢٦٨، ٥٢.٨٤٦("حیــث بلغــت قیمــة "ف

  .L.S.Dولبیان إتجاه دلالة الفروق تم تطبیق إختبار 
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لإدارة التغییر للشباب بمراحلها أفراد العینة الأساسیة  لمتوسطات دلالة الفروق) ١٣جدول ( 

  )١٩٢لعدد أفراد الأسرة (ن=وفقاً فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر 

مراحل إدارة 
  عدد أفراد الأسرة  التغییر

 أفراد ٤أقل من 
 ٦أفراد الي  ٤من 

 أفراد
 راد فأكثرأف ٧من 

  18.081= م 26.298= م 32.214= م

 التھیئة للتغییر
   -  أفراد ٤أقل من 

   -   **5.916 أفراد ٦أفراد الي  ٤من 
  -   *8.217* **14.133 أفراد فأكثر ٧من 

  التخطیط للتغییر
 

 20.183= م 33.432= م 54.135= م  عدد أفراد الأسرة
    -  أفراد ٤أقل من 

   -   **20.703 أفراد ٦راد الي أف ٤من 
  -  *13.249* **33.952 أفراد فأكثر ٧من 

تطبیق/مقاومة 
  التغییر
 

 33.871= م 34.043= م 45.542= م  عدد أفراد الأسرة
    -  أفراد ٤أقل من 

   -   **11.499 أفراد ٦أفراد الي  ٤من 
  -  0.172 **11.671 أفراد فأكثر ٧من 

تقییم وتثبیت 
 التغییر

 38.025= م 59.009= م 61.127= م  د أفراد الأسرةعد
    -  أفراد ٤أقل من 

   -   *2.118 أفراد ٦أفراد الي  ٤من 
  -   *20.984* **23.102 أفراد فأكثر ٧من 

  إدارة التغییر ككل 

  110.160= م 152.782= م 193.018= م  عدد أفراد الأسرة
    -  أفراد ٤أقل من 

    -   **40.236 دأفرا ٦أفراد الي  ٤من 
  -  *42.622*  **82.858 أفراد فأكثر ٧من 

  ٠.٠١** دال عند مستوى                         ٠.٠٥*دال عند مستوى         
) أن هنــاك فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الشــباب عینــة ١٣یتضــح مــن جــدول (     

لعمـل الحـر وفقـاً لعـدد أفـراد الأسـرة البحث الأساسیة فى إقامة المشـروعات كمـدخل للتوجـه نحـو ا

  كالأتي:

، وتعللـه الباحثـة ٠.٠١أفـراد) عنـد مسـتوى دلالـة ٤لصالح (أقـل مـن  بمرحلة التهیئة لللتغییر  -

بــأن أصــحاب الأســر الصــغیرة لــدیهم ضــغوط حیاتیــة قلیلــة وتتــاح لهــم الامكانیــات بــالتفكیر فــى 

  تغییر أوضاعهم المعیشیة. 

، ویفســر ذلــك  ٠.٠١أفــراد) عنــد مســتوى دلالــة ٤لصــالح (أقــل مــن  یــربمرحلــة التخطــیط للتغی -

بــأن الشــباب ذوى الأســر صــغیرة العــدد یتــاح لهــم الفــرص لجمــع المعلومــات والتانــاقش فیمــا بیــنهم 

 نـورةورسم تصور للأحداث للوصول للرأى الأكثر صحة، واتفقت نتـائج هـذه الدراسـة مـع دراسـة 

  ).٢٠١٣(الزهراني 
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، وربمــا  ٠.٠١أفــراد) عنــد مســتوى دلالــة ٤التغییــر لصــالح (أقــل مــن  مقاومــةبمرحلــة تطبیق/ -

یجع ذلك إلى أن أصحاب الأسر قلیلة العدد یتمتعون بروح المغامرة  وخـوض التجـارب وبالتـالى 

فهـم یقبلـون بتنفیـذ المشـروعات وتغییـر أفكـارهم واتجاهـاتهم طالمـا یتوقعـون نتـائج ایجابیـة للتغییـر 

  ).٢٠١٣(الزهراني نورةاومتهم للتغییر، واتفقت نتائج هذه الدراسة  مع دراسة وبالتالى فتقل مق

، وربمــا  ٠.٠١أفــراد) عنــد مســتوى دلالــة ٤لصــالح (أقــل مــن  بمرحلــة تقیــیم وتثبیــت التغییــر -

یرجـــع ذلـــك الـــى أن الأســـر صـــغیرة العـــدد یشـــعر الأفـــراد بنتـــائج التغییـــر بهـــا حیـــث أن النتـــائج 

مســتوى حیــاتهم بطریقــة كبیــرة ممــا یجعلهــم قــادرون علــى التقیــیم والتمســك  الإیجابیــة للتغییــر ترفــع

  باستمرار نتائجه.

لإدارة كمــا وجــدت فــروق معنویــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الشــباب عینــة البحــث الأساســیة   -

ــر ككــل إقامــة المشــروعات كمــدخل للتوجــه نحــو العمــل الحــر وفقــاً لعــدد أفــراد الأســرة  فــى التغیی

، وربمـــا یرجـــع ذلـــك إلـــى أن ذوى الأســـر  ٠.٠١أفـــراد) عنـــد مســـتوى دلالـــة ٤مـــن لصـــالح (أقـــل 

الصغیرة غالباً مایرتفع مستوى معیشـتهم مقارنـة بالأسـر كبیـرة  العـدد وبالتـالى فهـم لایخـافون مـن 

نتـــائج التغییـــر وأن الضـــر إذا حـــدث لـــن یضـــر بـــأفراد كثیـــرة وبالتـــالى فهـــم یقبلـــون علـــى التغییـــر 

 نــــورة متهم لــــه، واتفقــــت نتــــائج هــــذ الدراســــة مــــع مــــا أثبتتــــه نتــــائج دراســــةوینفذونــــه وتقــــل مقــــاو 

  ).٢٠١٣(الزهراني

  الفرض الثالث:

توجد علاقة إرتباطیـة ذات دلالـة احصـائیة بـین إدارة التغییـر لإقامـة المشـروعات كمـدخل  -٣

یـة الحالـة الاجتماع -للتوجه نحو العمل الحـر للشـباب بمراحلهـا والمتغیـرات الدراسـیة( الجـنس

  عدد أفراد الأسرة ). -المستوى التعلیمى -

تــم إجـــراء معـــاملات الإرتبــاط باســـتخدام معامـــل إرتبــاط بیرســـون بـــین مقیــاس إدارة التغییـــر فـــى إقامـــة    

  المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر بمراحلها والمتغیرات الدراسیة.
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لتغییر بمراحلها للشباب عینة البحث الأساسیة رتباط بین بین إدارة ا)  قیم معاملات الإ ١٤جدول ( 

  )١٩٢فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر والمتغیرات الدراسیة (ن=

  المتغیر
التھیئة 

  یرللتغی

التخطیط 

  للتغییر

تطبیق 

مقاومة /

  التغییر

تقییم 

تثبیت و

  التغییر

  إدارة التغییر للشباب

كمدخل  إقامة المشروعات

  لعمل الحر نحو التوجھ ل

 0.123 0.207 0.145 0.239 0.171  الجنس

المستوى 

  التعلیمى
0.894**  0.771** 0.923** 0.639* 0.748** 

الحالة 

  الاجتماعیة
0.213 0.102 0.138 0.169 0.224 

عدد أفراد 

  الأسرة
0.241 0.154 0.139 0.194 0.225 

  ٠.٠١** دال عند مستوى                ٠.٠٥* دال عند مستوى 
  

  ) الأتى:١٤یتضح من جدول (        

لإقامـة المشـروعات  لاتوجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بـین الجـنس وإدارة التغییـر  -

تطبیـــق / مقاومـــة –التخطـــیط للتغییـــر  -كمـــدخل للتوجـــه نحـــو العمـــل بمراحلهـــا( التهیئـــة للتغییـــر

ر لمتغیـر الجــنس سـواء ذكـر أو أنثـى علــى تقییـیم وتثبیـت التغییـر)، أى أنــه لایوجـد تـأثی–التغییـر 

إدارة التغییــر، ویفســر ذلــك بــأن ســواء الــذكور أو الإنــاث یقبلــون التغییــر أو یرفضــونه إذا وجــد لــه 

التـى أثبتـت ) ٢٠١٦تأثیر إیجابى وتقبلوا نتائجه واقتنعوا بها، ویختلف هذا مع دراسـة أمـل میـرة (

كمــا یختلــف هــذا  هیئــة والتخطــیط  للعمــل الحــر،أنــه توجــد علاقــة إرتباطیــة موجبــة للــذكور فــى الت

) التى أثبتت وجود علاقـة إرتباطیـة موجبـة بـین تقبـل Lenn,Ash,E)2016مع ما أثبتته دراسة 

  للذكور، وعلاقة إرتباطیة سالبة للإناث. ٠.٠٥وممارسة إدارة التغییر عند مستوى 

) ٠.٠٥، ٠.٠١لالــة (توجــد علاقــة إرتباطیــة موجبــة ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى د  -

وإدارة التغییر لإقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحـو العمـل الحـر  بین المستوى التعلیمى وبین

تقییـیم وتثبیـت التغییـر)،  –تطبیق/مقاومة التغییـر  –التخطیط للتغییر  -بمراحلها( التهیئة للتغییر

لت مقاومتـه، ویفسـر هـذا بأنـه كلمـا أى أنه كلما إرتفع المستوى التعلیمى زاد تقبل إدارة التغییر وق

ارتفــع المســتوى التعلیمــى للشــباب كلمــا واجهــتهم صــعوبة فــى إیجــاد وظــائف مناســبة لامكانیــاتهم 

وطموحــاتهم، أو صــعب علــیهم التعامــل مــع بعــض مــدرائهم وخاصــةً إذا كــانوا أقــل مــن مســتواهم 

الحیاتیــة وبالتــالى فهــم التعلیمــى فــیجعلهم یتقبلــون كــل مــایجعلهم یتغلبــون علــى هــذه الصــعوبات 

 طارتبـا علاقـة جـود) التـى أثبتـت و ٢٠١٣(الزهرانـي نـورةیقبلـون التغییـر، ویتفـق هـذا مـع  دراسـة 
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ودراســة  موجبــة فــى التهیئــة والتخطــیط وإقامــة وتقیــیم المشــروعات الصــغیرة والمســتوى التعلیمــى،

لتعلـــیم والتغییـــر ) التـــى أثبتـــت وجـــود علاقـــة إرتباطیــة موجبـــة بـــین مســـتوى ا٢٠٠٩هشــام غنـــوم (

، ودراســــة ٠.٠٢٥حیــــث تــــزداد مقاومــــة التغییــــر عنــــد " الأقــــل مــــن الجــــامعى" بمســــتوى معنــــوى 

Zuurhout, P., & Hessels.  )(2013 التــى أثبتــت وجــود علاقــة إرتباطیــة موجبــة بــین

  المستوى التعلیمى والتوجه للعمل الحر.

فـى  الاجتماعیـة وبـین إدارة التغییـرتوجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین الحالة لا  -

 –التخطـیط للتغییـر -إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر بمراحلها(التهیئة للتغییـر

تقییــیم وتثبیــت التغییــر)، أى أن تقبــل الشــباب للتغییــر لا یتــأثر بكــونهم  –تطبیق/مقاومــة التغییــر

تــائج التغییــر المترتبــة علیــه إذا ماكانــت متــزوجین أو غیــر متــزوجین، فالشــباب یولــون الأهمیــة لن

التــى أثبتــت وجــود  )٢٠١٣(لزهرانــي نــورةفــى صــالحهم، تختلــف نتــائج هــذه الدراســة مــع دراســة 

  طردیة للمتزوجین ومراحل إقامة المشروعات . إرتباط علاقة

فـى  توجـد علاقـة إرتباطیـة ذات دلالـة إحصـائیة بـین عـدد أفـراد الأسـرة وبـین إدارة التغییـرلا -

التخطــــیط  -إقامــــة المشــــروعات كمــــدخل للتوجــــه نحــــو العمــــل الحــــر بمراحلهــــا( التهیئــــة للتغییــــر

تقییــیم وتثبیــت التغییــر)، ویفســر هــذا بــأن تقبــل التغییــر فــى  –تطبیــق/ مقاومــة التغییــر –للتغییــر

إقامــة المشــروعات تعتمــد علــى نتائجــه الإیجابیــة التــى یحققهــا ولــیس بحجــم الأســرة، ویتفــق هــذا 

) التـــى أثبتـــت عـــدم وجـــود فـــروق فـــى التهیئـــة والاســـتعداد ٢٠١٠ع دراســـة دعـــاء علـــى (جزئیـــاً مـــ

لاســتخدام التكنولوجیــا إیجابیــا تبعــاً لعــدد أفــراد الأســرة، وتختلــف هــذه النتیجــة مــع ماأثبتتــه دراســة 

) فـــى وجـــود علاقـــة إرتباطیـــة موجبـــة بـــین عـــدد أفـــراد الأســـرة وإقامـــة ٢٠٠٨فاطمـــة أبـــو الفتـــوح (

 إدارة بــین عكســیة ارتبــاط علاقــة جــود) فــى و ٢٠١٣(نــورة الزهرانــيراســة المشــروعات، ود

  . أفراد الأسرة الصغیرة وعدد المشروعات

  الفرض الرابع:

توجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصـــائیة للقیـــاس القبلـــى والبعـــدى لتطبیـــق إســـتراتیجیات إدارة  -٤

  ب. التغییر فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر لدى الشبا
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الفروق بین متوسطات عینة البحث التجریبیة لتطبیق إستراتیجیات إدارة التغییر )  ١٥جدول (
 فى إقامة المشروعات كمدخل للتوجھ نحو العمل الحر للشباب قبل وبعد تطبیق البرنامج

 )٤٨(ن=

  فاعلیة البرنامج
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  العینة
درجات 
  الحریة

  الدلالة  قیمة( ت )

  یرالتھیئة للتغی
  1.420  12.225  القبلي

48  47 13.263  
لصالح  0.01

  2.999  30.429  البعدى  البعدى 

  التخطیط للتغییر
  2.319  21.654  القبلي

48  47 26.329  
لصالح  0.01

  4.218  52.127  البعدى  البعدى 

مقاومة /تطبیق 
  التغییر

  1.658  18.839  القبلي
48  47 24.241  

لصالح  0.01
  4.064  46.627  البعدى  البعدى 

تثبیت وتقییم 
  التغییر

  2.442  25.103  القبلي
48  47 30.123  

لصالح  0.01
  5.182  63.319  البعدى  البعدى 

  المجموع الكلي
  5.619  77.821  القبلي

48  47 44.219  
لصالح  0.01

  8.021  192.502  البعدى  البعدى 
  

فـى إدارة  ٠.٠١) أن قیم "ت" كانت جمیعها دالة عنـد مسـتوى دلالـة ١٥( یتضح من جدول     

تقیـیم وتثبیــت  –تطبیق/مقاومـة التغییــر  –التخطـیط للتغییــر  –التغییـر ومراحلهــا (التهیئـة للتغییــر 

التغییـــر )، ممـــا یـــدل علـــى أن البرنـــامج التنمـــوى القـــائم علـــى تطبیـــق إســـتراتیجیات إدارة التغییـــر 

إسـتراتیجیة التجریـب العقلانیـة  -استراتیجیات المواجهة والاجبـار -قناع والإغراء(استراتیجیات الإ

) لهمــا أثــر فــى تقبُــل إدارة التغییــر والتغلــب علــى مقاومــة التغییــر للشــباب،  وقــد تــم ملاحظــة أن 

اســتراتیجیات الإقنــاع والإغــراء ضــرورة لبــدء التغییــر حیــث تؤهــل الشــباب للتغییــر ولكنهــا لیســت 

لتغییر ذاتــه فــیمكن أن یتــأثر الشــباب بالإســتمالات العاطفیــة وعنــدما یواجــه اســتمالات  القائمــة بــا

وضــغوط أخــري ینتهــي لدیــه الاســتعداد للتغییــر ولكــن اســتراتیجیتى المواجهــة والإجبــار والتجریــب 

العقلانیــة هــى بالفعــل التــى تــؤثر علــى الشــباب فــى عملیــة التغییــر وتطبیقــه ، فالمعایشــة الفعلیــة 

  وخلق المشكلات تجعل الشباب یعید تفكیره ویعمل على تغییر نفسه .للمواقف 

 ) و٢٠٠٩تغریــــد ســـعیفان وأحمـــد الطــــیط ( وتتفـــق نتـــائج هـــذه الدراســــة مـــع ماأثبتتـــه دارســـة    

فــي أن إســتراتیجیة  التجریـــب  David& Roberto Michael Garven)(2006ودراســة

) التـى أثبتـت ٢٠١٥(ودراسة  تهـاني الحجیلـي العقلانیة لها أثر فى التغلب على مقاومة التغییر،

) التــى ٢٠١٦أثــر إســتراتیجیة الاقنــاع فــى التغلــب علــي مقاومــة التغییــر ودراســة عمــر حجــازي (

  أثبتت فاعلیة إستراتیجیة المواجهة والإجبار فى التغییر.
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دلة إیتا ولمعرفة حجم تأثیر البرنامج المعد لتفعیل استراتیجیات إدارة التغییر تم تطبیق معا   

:t = ( ت ) ٤٤.٢١٩= قیمة   ،df = ٤٧= درجات الحریة  

 t2       

n2 =      = 0.98 

    t2 + df 

المقابلة لها وهى تعبر عن حجم التأثیر باستخدام  dالي قیمة  n2ویمكن تحویل قیمة ایتا 

       المعادلة التالیة :

 2√ n2 

d =                              = 13.97 

√1-n2 

  ویتحدد حجم التأثیر ما إذا كان كبیرا أو متوسطا أو صغیرا كالأتي :

٠.٢ d = حجم تأثیر صغیر  

٠.٥ d = حجم تأثیر متوسط  

٠.٨ d =                                    حجم تأثیر كبیر 

  ، وهذا یعنى أن حجم تأثیر البرنامج كبیر . d  = 13.97یتضح أن قیمة 

  ملخص النتائج:

إقامــة المشــروعات تــنخفض مســتوى إدارة التغییــر للشــباب وترتفــع لدیــه مقاومــة التغییــر فــى  -١

  . كمدخل للتوجه نحو العمل الحر

یوجـــد فـــروق معنویـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین الشـــباب عینـــة البحـــث الأساســـیة فـــى إقامـــة  -٢

التخطـیط  -تغییـر المشروعات كمدخل للتوجه نحو العمل الحر وفقـاً للجـنس بمرحلتـي (التهیئـة لل

تقیــیم  -، بمرحلتــي (تطبیــق/ مقاومــة التغییــر ٠.٠١للتغییــر) لصــالح الــذكور عنــد مســتوى دلالــة 

، لإدارة التغییـر ككـل لصـالح الـذكور ، ٠.٠٥وتثبیت التغییر) لصالح الإنـاث عنـد مسـتوى دلالـة 

یق/مقاومـة التغییـر) تطب -التخطـیط للتغییـر  -ووفقاً للحالة الاجتماعیة بمراحـل (التهیئـة للتغییـر 

، وبمرحلـة تقیــیم وتثبیــت التغییـر لصــالح المتــزوج ٠.٠١لصـالح غیــر المتــزوج عنـد مســتوى دلالــة 

  .٠.٠١، ولإدارة التغییر ككل لصالح المتزوج عند مستوى دلالة ٠.٠١عند مستوى دلالة 

لیمـى لإدارة یوجد تباین دال إحصـائیاً بـین الشـباب عینـة البحـث الأساسـیة وفقـاً للمسـتوى التع -٣

تقیـــیم وتثبیـــت  -تطبیق/مقاومــة التغییـــر  -التخطـــیط للتغییـــر -التغییــر بمرحلـــة (التهیئـــة للتغییــر 
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 ٠.٠١التغییر ) وإدارة التغییر ككل لصالح المؤهل العالى/ماجستیر ودكتـوراه عنـد مسـتوى دلالـة 

تطبیق/مقاومـة التغییـر  -التخطـیط للتغییـر  -، ووفقاً لعدد أفراد الأسرة بمرحلة (التهیئـة لللتغییـر 

                 أفــــــراد) عنــــــد مســــــتوى٤مــــــن تقیــــــیم وتثبیــــــت التغییــــــر ) وإدارة التغییــــــر ككــــــل لصــــــالح (أقــــــل  -

  .  ٠.٠١دلالة 

لاتوجــد علاقــة إرتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الجــنس، الحالــة الاجتماعیــة وعــدد أفــراد   -٤

كمـــدخل للتوجـــه نحـــو العمـــل بمراحلهـــا( التهیئـــة  الأســـرة  وبـــین إدارة التغییـــر لإقامـــة المشـــروعات

تقییـــیم وتثبیـــت التغییـــر)، بینمـــا توجـــد –تطبیـــق / مقاومـــة التغییـــر  –التخطـــیط للتغییـــر  -للتغییـــر

) بــین المســتوى ٠.٠٥، ٠.٠١علاقــة إرتباطیــة موجبــة ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى دلالــة (

ــــر لمجــــال إقامــــة المشــــروع ات كمــــدخل للتوجــــه نحــــو العمــــل الحــــر التعلیمــــى وبــــین وإدارة التغیی

  تقیییم وتثبیت التغییر. –تطبیق/مقاومة التغییر  –التخطیط للتغییر  -بمراحلها( التهیئة للتغییر

توجــد فــروق ذات دلالــة احصــائیة للقیــاس القبلــى والبعــدى لتطبیــق إســتراتیجیات إدارة التغییــر  -٥

لحــر لــدى الشــباب لصــالح التطبیــق فــى مجــال إقامــة المشــروعات كمــدخل للتوجــه نحــو العمــل ا

  البعدي.

  توصیات البحث:

عقـــــد بـــــرامج تنمیـــــة بشـــــریة قائمـــــة علـــــى التحفیـــــز علـــــى التغییـــــر الـــــذاتى باســـــتخدام إحـــــدى  -١

  المواجهة والاجبار). -الاقناع والاغراء -استراتیجیات التغییر المناسبة (التجریب العقلانیة

المادیـــة والفنیـــة والتقنیـــة والمســـاعدة فـــي التهیئـــة الســـعي الجـــاد لتـــوفیر التســـهیلات المكانیـــة و  -٢

لعملیة للتغییر وتنفیذها واستثمار الظروف والمواقـف المناسـبة لتطبیـق إدارة التغییـر فـي المـدارس 

 والجامعات.

إحداث تغییر في اتجاهات ومهارات الشـباب ومحاولـة توضـیح أسـباب التغییـر وأهدافـه مـن  -٣ 

   العلمیة. ت والمؤتمراتخلال برامج التدریب والمحاضرا

تفعیـــل اســـتراتیجیات التغییـــر بالجامعـــات والمؤسســـات المجتمعیـــة مـــن أجـــل تحقیـــق أهـــداف  -٤ 

  المجتمع التنمویة.

دعــوة المؤسســات الخدمیــة والتجاریــة إلــى ضــرورة تطبیــق إدارة التغییــر واســتراتیجیات التغییــر  -٥

لانسـانیة والنتـائج الإیجابیـة للتغییـر التـى من أجل الإرتقاء بمسـتواها مـع التركیـز علـى العلاقـات ا

  تتوجب وجود حافز حتى یضمن نجاح التغییر بالمؤسسة.



  

 ١٧١ 
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نشــر الـــوعى بأهمیــة تبنـــى حاضـــنات الأعمــال إدارة واســـتراتیجیات التغییــر لتشـــجیع الشـــباب  -٦

  على إقامة المشروعات والتوجه للأعمال الحرة.

ي بالمــدارس والجامعــات المصــریة حتــى یــتمكن تفعیــل التجربــة الألمانیــة فــى التــدریب المهنــ -٧

الطلاب والشباب من تعلم واحتراف مهنة إضافة إلى تخصصه مـن أجـل مواجهـة تحـدیات سـوق 

  العمل الحر.

نشــر الــوعى بأهمیــة بــرامج التــدریب المهنــى وقیــاس القــدرات المهنیــة بالمؤسســات التعلیمیــة  -٨

  ت السوق المجتمعي.ودعم وتطویر هذه القدرات بما یتناسب مع احتیاجا
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  المراجع:

  المراجع العربیة:أولاً 

 غیـر لـدى المؤسسـات التغییـر وإدارة التنظیمي التطویر متطلبات فعالیة): ٢٠٠٦مـرزوق ( إبراهیم ابتسام .١

  رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة، غزة. الفلسطینیة، الحكومیة

 قطـاع فـي جـداً  والصـغیرة الصـغیرة المشـروعات أداء علـي التدریب أثر):٢٠٠٧(القوقا المجید عبد إبراهیم .٢

ماجســتیر غیــر منشــورة ، كلیــة التجــارة ، الجامعــة الاســلامیة،غزة ، ، رســالة - حالــة دراســة -غــزة

  فلسطین.

ة دكتـوراه غیــر ، رســاللإســناد عملیـة الاعمــال  (CAPP)تصــمیم نظـام ): ٢٠٠٣أحـلام إبـراهیم العیثــاوى (  .٣

  منشورة ، كلیة الإدارة والاقتصاد، جامعة بغداد ، العراق.

أثر المشاریع التنمویة الممولة دولیاً على رفع المیزة التنافسیة للخریجین فى ):٢٠١٥أحمد زكى كردیة (  .٤

قطــاع تكنولوجیــا  –دراســة حالــة مشــروع الانتعــاش الاقتصــادى فــى قطــاع غــزة  -ســوق العمــل

رســالة ماجســتیر غیــر منشــورة،الجامعة لاســلامیة، كلیــة التجــارة، غــزة ، ، -تصــالاتالمعلومــات والا 

  فلسطین.

،القـاهرة ، السلوك التنظیمي : رؤیة معاصرة لسلوك الناس في العمـل  ): إدارة٢٠٠٥أحمد سید مصطفى ( .٥

 مصر.

 دراسة -حرال العمل ممارسات نجاح في والبیئیة الشخصیة العوامل ): دور٢٠١٧أحمد عمر أبو الخیر ( .٦

 رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة، -غزة قطاع في العالي التعلیم مؤسسات خریجي على تطبیقیة

  غزة، فلسطین. – الإسلامیة التجارة ، الجامعة

واقع إدارة التغییر لدى مدیري المدارس الثانویة بمحافظات غـزة مـن  : )٢٠٠٨( أحمد الهبیل أحمد عیسى .٧

ة ماجســتیر غیــر منشــورة ، كلیــة التربیــة ، الجامعــة الاســلامیة ، غــزة رســال وجهــة نظــر المعلمــین ،

  ،فلسطین.

مجلة جرش للبحـوث ب بحث منشور، و العمل الحرإتجاهات الشباب الجامعى نح ):٢٠١٦میرة ( أمل كاظم .٨

   ،القاهرة.٤٩٧:٤٨١ص ص -١، ع ١٧مج -الأردن -والدراسات 

"، دار الكتــاب الحــدیث، منــاهج البحــث التربــوى "رؤیــة تطبیقیــة مبســطة): ٢٠٠٢بشــیر صــالح الرشــیدى ( .٩

  القاهرة.

منطقـة الشــرق الاوسـط إســتراتیجیة  نحــو تقریــر عـن التعلــیم فــى  ):٢٠٠٧البنـك الـدولى للتنمیــة البشـریة ( .١٠

 ، شبكة التنمیة البشریة، المجلس القومى للمرأة، القاهرة.التعلم من أجل التنمیة

ممارسة إستراتیجیات التغییر لمواجهة الأزمات وأثرها : )٢٠٠٩( أحمد عدنان الطیطو  تغرید صالح سعیفان .١١

، بحــث مقــدم للمــؤتمر  ي الأردنــيدراســة میدانیــة علــى القطــاع المصــرف- علــى الأداء المؤسســي

 تـداعیات الأزمـة الاقتصـادیة العالمیـة علـى منظمـات الأعمـال " : بعنـــــوان العلمـي الـدولي السـابع

 نوفمبر، كلیة الاقتصاد والعلوم الإداریة ، جامعة الزرقاء الخاصة، الأردن. ) ٥-٣ (للفترة
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  ١ج ٢٠١٩ الثامن عشر ابریل  العدد المجلة العلمیة لكلیة التربیة النوعیة

 اكسـاب المفـاهیم فـي الإقناع استراتیجیات استخدام فاعلیة ):٢٠١٥( الحجیلي عوید مبارك بنت تهاني  .١٢

، جامعـة التربیـة كلیـةرسـالة ماجسـتیر غیـر منشـورة،  ،الثـانوي الثـاني الصـف طالبـات لدى الفقهیة

 .السعودیة العربیة المملكةطیبة، 

ـــة العامـــة والإحصـــاء ( .١٣ ):  مجلـــة إحصـــاء مصـــر، دلیـــل الإحصـــاء الســـنوى، ٢٠١٨الجهـــاز المركـــزى للتعبئ

  قاهرة.إصدار سنوى، ال

 ، دار الحامد للنشر والتوزیع ، عمان ، الأردن.إدارة المنظمات): ٢٠٠٣حسین حریم ( .١٤

 حامـد دار ، الأعمـال منظمـات فـي والجماعـات ادر الأفـ سـلوك التنظیمـي : السـلوك)٢٠٠٤حسـین حـریم ( .١٥

 ،الأردن. والتوزیع ،عمان للنشر

 المرتبطـة الریفیـة الأسـرة ربـة كلاتمشـ لمواجهـة وحلـول مقترحـات) : ٢٠٠٥ (مرعـي عـواد ابراهیم حنان .١٦

  .المنوفیة جامعة ،المنزلي الاقتصاد كلیة ،منشورة غیر ماجستیر رسالة ،الصغیرة بالصناعات

) :الصـــناعات والمشــــروعات الصـــغیرة ، كتــــاب ٢٠١٧حنـــان محمـــد الســــید أبوصـــیرى وماجـــدة إمــــام إمـــام ( .١٧

  جامعى، كلیة الاقتصاد المنزلى، جامعة حلوان.

ــ .١٨ نمــوذج مقتــرح لتــأثیر الأنمــاط القیادیــة علــى عملیــة التطــویر ): ٢٠١٤د الــرحمن أحمــد ( خالــد محمــد عب

، بالتطبیق على الهیئات المنظمة لسـوق العمـل بمملكـة البحـرینالتنظیمى من خلال إدارة التغییر 

 .كلیة التجارة، جامعة عین شمس ،رسالة دكتوراة غیر منشورة

 غییر التنظیمى للعاملین فى الوزارات الفلسطسنیة قطاع غزة،مقاومة الموظفین للت): ٢٠٠٩خلیل حجاج ( .١٩

  ، فلسطین.م٢٠٠٩) شباط ١٥ع ( -بحث منشور بمجلة البحوث والدراسات الأصلیة

إتجاهــات المــراهقین نحــو اســتخدام تكنولوجیــا المعلومــات وأثــره علــى ): ٢٠١٠دعــاء حســان مــراد علــى (  .٢٠

  ة، كلیة الاقتصاد المنزلى، جامعة حلوان.، رسالة دكتوراه غیر منشور النسق القیمى لدیهم

، دار الثقافة لنشر والتوزیع ، عمـان ،  التربویة المؤسسات في التغییر إدارة) :٢٠١١رافدة عمر الحریرى ( .٢١

  الأردن.

 ، مجلــة معهــد الإدارة العامــة"، الریــاضالتخطــیط للتغییــر" مــدخل لتنمیــة الإدارة"): ١٩٨٠ربحــي الحســن ( .٢٢

  ).٢٧) ، ص (١٤١ العدد( ،سعودیة،المملكة العربیة ال

التغیــر القیمــي والمعرفــي وتــأثیره علــى تكــوین شخصــیة الشــباب الجــامعي ):٢٠٠٦رجــاء زهیــر العســیلي ( .٢٣

 ).٢٩٧-٣٤٩)، ص ص( ٤٦، مجلة اتحاد الجامعات العربیة ،عمان ،الأردن، عدد (الفلسطیني

، ٣تبـة الفـلاح للنشـر والتوزیـع ،ط، مك مـدخل إلـى منـاهج البحـث التربـوى:)٢٠١٤رجاء محمود أبو عـلام ( .٢٤

 القاهرة.

تقیــیم بیئــة الاعمــال وأثرهــا علــى إدارة وتنمیــة الصــناعات الصــغیرة ): ٢٠٠٦رشــا عبــد العزیــز إســماعیل ( .٢٥

، رســالة ماجســتیر غیــر منشــورة،  بــالتطبیق علــى الصــناعات الصــغیرة فــى مجــال الملابــس الجــاهزة

 كلیة التجارة ، جامعة حلوان.

 الأول، ،الجـزءالتطبیـق وطرائـق التكنولوجیـة الأسـس والإبـداع، الابتكـار إدارة ):٢٠٠٠حسن الصرن( رعد .٢٦

 .للمعلومات،القاهرة الرضا سلسلة



  

 ١٧٤ 
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): أثـــر الثقافــة التنظیمیــة علــى اتجاهـــات العــاملین نحــو التغییـــر ٢٠١٣رنــا نــور الــدین محمــد رمضــان ( .٢٧

منشورة ، كلیة التجارة ،  ، رسالة ماجستیر غیربالتطبیق على جامعتى عین شمس وقناة السویس 

 جامعة عین شمس.

  ، دار الرایة للنشر والتوزیع ، القاهرة.إتجاهات حدیثة فى إدارة االتغییر): ٢٠١٢سید سالم عرفة ( .٢٨

): إدارة تغییــر مؤسســات التعلــیم العــالى العربــى نحــو جــودة النوعیــة وتمیــز ٢٠١٣شــرف إبــراهیم الهــادى ( .٢٩

التعلیم الجامعى، جامعـة العلـوم والتكنولوجیـا ، صـنعاء ، الـیمن، ،المجلة العربیة لضمان جودة الأداء

 ).١١)،عدد (٦المجلد (

، ورقـة أسالیب وتنمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة فى الاقتصاد الجزائرى): ٢٠٠٤صالح الصـالحى ( .٣٠

  عمل مقدمة بندوة المشروعات الصغیرة والمتوسطة فى الوطن العربى ،القاهرة.

 -الإستراتیجیات القیادیة فى إدارة التغییر التنظیمى والتعامل مـع مقاومتـه"):٢٠٠٨ائز( صالح سلیمان الفـ .٣١

ــة العربیــة الســعودیة،  ــة بالمملك رســالة دكتــوراه غیــر دراســة میدانیــة علــى قطاعــات وزراة الداخلی

یــة منشــورة ، كلیــة الدراســات العلیــا ، جامعــة نــایف العربیــة للعلــوم الامنیــة ، الریــاض، المملكــة العرب

  السعودیة.

  مكتبة الأنجلو المصریة،القاهرة. ، ): القیاس النفسى٢٠١٧(صفوت فرج  .٣٢

 بـین الجزائریـة الجامعـة التغییـر فـي تیجیاتراباسـت وعلاقتهـا التنظیمیـة ): الثقافـة٢٠٠٨عباس سـمیر ( .٣٣

،  رسـالة - كنمـوذج عنابـة مختـار بـاجي بجامعـة میدانیـةدراسـة  – LMD ونظـام القـدیم النظـام

 غیر منشورة، كلیة التربیة، جامعة باجى مختار، الجزائر.  ماجستیر

فاعلیــة برنــامج ارشــادي باســتخدام تكنولوجیــا المعلومــات لتمكــین ): ٢٠١٥عمــرو محمــد عبــداالله راضــي ( .٣٤

، رســـالة ماجســتیر غیـــر منشــورة، كلیـــة الشــباب مـــن مواجهــة معوقـــات ادراة المشـــروعات الصــغیرة

 الاقتصاد المنزلى، جامعة حلوان.

 -لتغییـر المخطـط العلاقة بین مصادر القوة واستراتیجیات قیادة ا) : "٢٠١٦( ر أحمد عثمان حجازيعم .٣٥

غیــر  ماجســتیررســالة  ،- دراســة تطبیقیــة علــى المعلمــین بالمــدارس الحكومیــة بمدینــة المنصــورة

  .جامعة المنصورة ،كلیة التجارة منشورة،

ـــد ( .٣٦ ـــى وزراة الصـــحة ): ٢٠٠٩عـــونى فتحـــى خلیـــل عبی ـــى أداء العـــاملین ف ـــر وأثرهـــا عل واقـــع ادراة التغیی

، رسـالة ماجسـتیر غیـر منشـورة، كلیـة التجــارة ، -اء الطبـى دراسـة حالـة مجمـع الشـف–الفلسـطینیة 

  الجامعة الاسلامیة،غزة، فلسطین.

 والتعلیم التعلیم في والإتصالات المعلومات تكنولوجیا لإستخدام التحتیة البنیة ( 2003 ): فادي إسماعیل .٣٧

 فـي لإتصـالاتوا المعلومـات تقنیـات توظیـف حـول الإقلیمیة الندوة إلى مقدمة عمل ورقة،  بعد عن

   دمشق، سوریا. بعد، عن والتعلیم التعلیم

أثر استخدام الإنترنت فى بـث برنـامج مقتـرح لإكسـاب الشـباب مفـاهیم ): ٢٠٠٨فاطمة محمد أبو الفتوح ( .٣٨

ــاة المســتقبلیة، رســالة ماجســتیر غیــر منشــورة، كلیــة  ومهــارات لتنمیــة قــدرتهم علــى التخطــیط للحی

 .الاقتصاد المنزلى، جامعة حلوان



  

 ١٧٥ 
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  ، دار المسیرة للنشر، عمان، الأردن. إدارة منظمات الرعایة الصحیة): ٢٠٠٨فرید توفیق نصیرات ( .٣٩
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