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وفقا   اجراءات خطة الطوارىء كلية الاقتصاد المنزلى جامعة المنوفية 

 18001لمواصفة الايزو

 

   :الغرض  1-1

 لطوارئ مع مراعات الاتى:حدوث حالات اهو توضيح الطريقة التى يتم التعامل بها عند  الغرض من خطة الطواري  ▪

 .المعامل  الحرائق والانفجارات فى ▪

 ية ئا يانسكاب مواد كيم ▪

 انهيار المبانى & الزلازل.  ▪

 . اتحالات تسريب الغاز  ▪

 بالاتصال بجميع الادارات للاعلان عن  الطوارئ لبدء حالة الطوارئ. بالموقعالسلامة  عند بدء حالة الطوارئ يقوم مسئول

 

  

 - مجال الاستخدام : 2-1

 .كلية الاقتصاد المنزلى جامعة المنوفيةمعامل على  الخطة يتم تطبيقها ههذ ▪

 

 المرجع في  مواصفات الأيزو : 2-2

 CLAUSE  : 4.5.4    OHSAS 18001-2007 العالمية المواصفات القياسية  •

 

 المصطلحات :   2-3

تقل اااال             تعريف حااا ااااا ئا  ئ    فعاااال فور  لمنع او  يتطلااااب رد  ثاااالنهااااا حاااادث  حااااالااااة الطوارئ  يمكن تعريف   :                

 & الب ئة & الممتلكات (. الطلاب & العامل ن حياة المخاطر على ) 
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 نظام الحفظ والتسجيل :  2-4

  الكترونية يتم حفظ النسخة الأصلية من هذه الوثيقة لدى مراقب الوثائق والبيانات وتوزع نسخة   •

 على مستخدمي الوثيقة . 

 

 

 الإجراء :  -2

 فهرس المحتويات
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 & مستويات حالات الطوارئ  استعدادات الطوارئ  7
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 . الإنقاذالإخلاء و  .2 9
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 .خدمات الاتصالات .5 14
 & الصيانة خدمات الأمن .6 15
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 .(Call Out Chartأسلوب إدارة حالات الطوارئ )  16
 الهيكل التنظيمي لإدارة حالات الطوارئ . 17

 .لتوزيع المسئوليات في حالات الطوارئ الهيكل الادار   18
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 والصحة المهنية سياسة السلامة
السلامة والصحة المهنية وذلك من خلال  تطب ق نظام ثانشاء و   كلية الاقتصاد المنزلى جامعة المنوفيةتلتزم 
 :التالى

 
إنشاااااء أهاااااداف الساااالامة والصحاااة المهن ااااة ومااراجعتهااااا ثشكل  وورسالتها   الكليةالتطب ق الفعال لرؤية  •

 دوري ونشرها على جميع المعن  ن. 
 والتشريعات .  كافة القوان ن وجميع المتطلبات  الالتزام •
 OHSAS 18001تطب ق متطلبات المواصفات القياسية الدولية  •
 التطوير والتحس ن المستمر للخدمات والعمليات.  •
 لنظام. لالتدق ق المستمر والمحافظة على التطب ق الأمثل  •
مان المشاااركة فى هاااذا الإلتااازام وإتباااااع التعاااليمات  الموظف ن والطلاب خاااالق الثقااااافة التى تمااكن  •

الخاااااصااة ثالعمااااال الآمااان والتى تعمااال على وقاااية العااااامل ن ماان الأخطاااار والعماااال على مناااع 
 الإصااااثات والأمااراض المهن اااااة. 

تاااوف اااار كافة الماااااوارد اللازماااااة لتنف اااااذ ومراجعة هااااذه الساااااياسااااة والعمل على ب  للكليةتلتزم الادارة العليا  •
 نشرها على كافة الفئات المعنية. 
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 لات ئا  ئ   و مست ي ته  ح
 يمكن تعريف حالة الطوارئ ثلنها حدث يتطلب رد فعل فوري لمنع أو تقل ل المخاطر على الحياة أو المعدات أو الب ئة المحيطة.

 فيم  يلي :   اكليابويمكن حصر ح لات ئا  ئ   ئاممكن حدوثه  
 حدوث خطر علي الارواح / خطر مادي / خطر تعرضيهو توضيح الطريقة التى يتم التعامل بها عند    الغرض من خطة الطوارئ 

 مع مراعات الاتى:

 .ككل الكلية الحرائق والانفجارات فى •

 . ككل الكليةفى  الكهرباء •

 . & حالات الحروب انهيار المبانى & الزلازل •

 للإعلان عن الطوارئ  ثالاتصال ثجميع الادارات والاقسام ثالموقعالسلامة عند بدء حالة الطوارئ يقوم مسئول 
 و يمكن تقسيم حالات الطوارئ لثلاث مستويات :

 مست ى أ (  (( ئامست ى ئلأول 1) 
خارج و يمكن السااااااايطرة عليل من خلال الأماااااااخا  الموجودين للولا يوجد احتمال لامتداده   الكليةعندما يكون الخطر محدود داخل  

 حالات:مثل  الكليةمعامل داخل 

 
 
 ) ئامست ى ب (  ئاث ني:( ئامست ى 2) 

حسااااااااااااااب تادا ياات    المعاامالالوقا  الراهن و لكن يمكن أن يمتاد خاارج    في  المعاامالعنادماا يكون الخطر لا يحتمال امتاداده خاارج  
 مثل حالات:للسيطرة عليل  الدفاع المدنىالأحداث و قد يتطب معونات من 

 

 عل ها.البسيطة والتي يمكن السيطرة   وانفجاراتحرائق  .1

 والتي يمكن السيطرة عل ها . المواد الكيميائية نفجارات ثمنطقة تخزينالحرائق و الإ .1

 قد تحتاج مساعدات خارجية.و والتي يمكن السيطرة عل ها الصعق الكهربائي / الحرائق  .2
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 ( ئامست ى ئاث اث ) ئامست ى ج ( 3) 
 و حدوث سلسلة من الإصابات أو التدمير للمعدات أو  الكليةداخل  اليوميةعمليات الو هو يعنى فقد السيطرة على 

 -حالات:المنشآت أو دمار للبيئة المحيطة مثل 

 
لتعلن اتتهداء حدالدة الطوارئ لكدل لجميع الادارات والاقسددددام مسددددتمرة    دقداق  10لمددة  يتم الاتصددددالعندد اتتهداء حدالدة الطوارئ 

 .والطلاب العاملينالادارات و

 

 مست ى ث اث  مست ى ث ني  مست ى أول ح اا ئا  ئ   

    .الاصاثات / الامراض العادية والمزمنة  

      .مواد كيميائيةتسريب الغاز / انسكاب 

والانفجارات / الصعق الكهربائي / انهيار المباني /  الحرائق  يمكن السيطرة عل ها

 لا يمكن السيطرة عل ها  حالات الحروب  /الزلازل 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تخزين والتي يصعب السيطرة عل ها .ثاماكن النفجارات الحرائق و الإ .1
 عل ها.والتي يصعب السيطرة  ثشكل عامحرائق الصعق الكهربائي / ال .2
 وحالات الحروب. حالات انهيار المباني والزلازل .3
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 أهداف الخطة و أسلوب تحقيق هذه الأهداف 

 

 . والطلابحماية الارواح / حماية الاموال / تقوية الروح المعنوية لجميع العامل ن  •
 اطفاء الحريق قبل نموها وانتشارها. •
 .وتقديم الاسعافات الاولية المصاب نواسعاف انقاذ  •
 تنظيم وسائل الاخلاء •
 

السدريعة لحالات الطوارئ   الاسدتجابةحالات الطوارئ و تحقي  ذلك يتطلب   فيأهداف الخطة تقليل الخسداقر 

 الخاصة ووجود فري  طوارئ مدرب ووجود تظام للاتصالات و التنسي  يتميز بالسرعة و الدقة و الكفاءة.
 

تنفيذها لمواجهة حالات الطوارئ على  والطلاب   ولتحقي  هذه الأهداف لابد من وضدع خطة وتدريب العاملين

تتضمن هذه الخطة التخطيط الدددشامل لحالات الطوارئ وتدريب الدددمديرين وفري  الطوارئ وعمل تجارب و

 وهمية عملية.

 تتمثل استعدادات الطوارئ فيما يلي: 

 

 الوصف  الاستعداد  م

 الإخلاء و الإنقاذ  1
حالات الطوارئ    فيعندما يكون ضرورياً إخلاء ثعض الاااااااااااااامناطق ح م يكون الخطر محيط بهذه الاااااااااااااامناطق  

أفراد    يوجدفيجب على الاااااااااموظف ن أن يعلموا أين تكون مناطق التجمع لكلًا منهم و كيءية الإخلاء ثلمان . كما 
 مدربون و مستعدون لإدارة أعمال الإنقاذ. 

أي وق  كما يجب تدريب    فيتجه ز معدات و أجهزة الإطفاء للاسااااااااتعمال ثصااااااااورة ج دة    و  بتوف ر  الكلية  تقوم معدات الإطفاء  2
 . فريق الاطوارئ و الإنقاذ ثصورة ج دة على أعمال الإطفاء و الإنقاذ

غرفة وحدة الازمات  3
 والكوارث 

 . ال والاوثائق الالازمةمكان لإدارة حالات الطوارئ و يجهز بوسائل الاتص  الكلية  توفر كما

 التليفوني. حالاة انقطاع الاتصال    فيوسائل متاحة للاتصال و وسائل أخر  لاستخدامها    كما يوجد خدمات الاتصالات  4

يقوم ثالمعاونة في أعمال اساااااتقبال المعونات الخارجية  ومن مسااااائولياتل    الكليةثكما يوجد مسااااائول للامن خا    خدمات الامن 5
 . عند الحاجة

 . يوجد طاقم مدرب على أعمال الاصيانة و الإصلاح أثناء الطوارئ  كما الصيانة  6

مساااااااااااااااعادات من مهماات وخلافال مطلوباة أثنااء حاالات    أي يجاب أن يتواجاد السااااااااااااااادة المعن  ن ثاالمخاازن لتقاديم   خدمات المهمات  7
 الطوارئ. 
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 الخدمات الاطبية 8
ثالااااااموقع أو ثالااااااقرب   لنقل المصاب ن لاتاحة  العلاج الفور  للمصاب ن  تتوافر الإسعافات الأولية و وجود سيارة  

من خلال اعضااااااء فريق الاساااااعافات    الكليةوتقديم الخدمات اللازمة للمصااااااب ن داخل    (  اقرب مساااااتشااااافى  منل ) 
 كما يوجد  يادة فى حالات الاسعافات الاولية ان كان حالات الطوارئ ثسيطة.   الكليةالموجود داخل  

 

 

 

 

 

 

 

 :ئلإخلاء و ئلإنق ذ .1
وذلك طبقا" لتطورات حالة الطوارئ و قد يصاااااااال الأمر لإخلاء كلى للموقع ويمكن   الكليةمن  قد يسااااااااتدعى الأمر إخلاء منطقة  

 تفس ر ذلك كما يلي:
 الإخلاء الجزئي: 

  كلية العلومإلى نقطة التجمع عند بواثة جزئيا و يتم الإخلاء  المستو  الثانىحالات الطوارئ من  فييكون 

 الإخلاء الكلي أو التام: 
كلية ثالكامل إلى نقطة التجمع عند بواثة   الكلية إخلاءويكون في حالات الطوارئ من المساااااااااتو  الثالم )ج( يتم 

 العلوم 
 عمليات الإنقاذ: 

د في حالل فقد أح  الكلية  وك لرؤساااااااااء الأقسااااااااام هم المساااااااائول ن عن إبلا  السااااااااادة  أثناء عمليات الإخلاء يكون 
 أثناء الإخلاء وذلك لبدء عمليات الإنقاذ. او الطلاب العامل ن

 )الذين أخلوا  والطلاب  العامل ن أسااااماء الأمن مساااائول عن تسااااج ل  مساااائوليكون    :في حالل الإخلاء التام )الكلي
أو الزائرين المتواجدين والمعلوم مساااااااابقاً عددهم طبقاً  او الطلابل فقد أحد العامل ن  لبلا  في حاالإمن الموقع و 

 لكشوف البواثة ثلسمائهم.
 

 .  العناصر الاساسية لخطة الطوارئ 2

       الكليةثجميع العامل ن  .:  الرصد ▪
 . الكليةثجميع العامل ن  الانذار : ▪
  الابلا  : ▪

  المطافى والحريق. الامداد : ▪

   الاسعافات والخادمات الطبية : ▪
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   التسج ل : ▪

 اعضاء اللجنة  اتمام السيطرة ومراجعة موقع الحدث : ▪

 فريق الصيانة    صيانة المعدات المستخدمة : ▪

 فريق اعضاء اللجنة .  التحق ق والتحل ل : ▪

   مسالك الهروب : ▪

 
 بمعرفا ئادف ع ئامدنى تم تد يبهم     اكليابمن ئاع ملين  وئلاسع ف ت ئلاوايا  فرق الإطف ء وئلإخلاء وئلإنق ذ    4تم تك ين عدد   ▪

 وهى على ئانح  ئات اي: 

 يتك ن من  :الازمات والكوارث ✓

 يتك ن من  فريق الاخلاء: ✓

1.   

 يتك ن من  فريق الانقاذ : ✓

1. . 

 يتك ن من : الاسعافات الاوليةفريق   .2

 
 

 : الازمات والكوارثواجبات  ▪

عن طريق   بهااالموجود   الازماات والكوارثيتم التعاامال مع الحريق فى ح نال بواسااااااااااااااطاة   الكلياةثا عناد حادوث حريق ثال  موقع  
اسااتعمال طفايات الحريق ف فى نفا الوق  يقوم الافراد الموجودين ثالتوجل الى اقرب صااندوف اطفاء واخراج خرطوم الاطفاء 

للابلا  عن    الدفاع المدنيومده وترك بل واساتعمالل فى الحريق ثعد التلكد من فصال التيار الكهربى. كذلك يتم الاتصاال ثادارة 
 وتحديد موقعل.والسلامة الحريق عن طريق مسئولى الامن 

 
 ثعد الانتهاء من مكافحة الحريق يتبع الآتى: ▪

  .يتم حصر الافراد لمعرفة هل من مفقودين 
 .يتم سحب المعدات المستخدمة فى مكافحة الحريق 
 .يتم تعويض المعدات الفارغة ثاخر  سليمة 
  .يتم توص ل التيار الكهربى 
 .يتم معرفة اسباب الحريق 
  ساعة لتلم ن المكان.  24يتم ترك خراطيم الاطفاء وبعض رجال الاطفاء ثالموقع لمدة 
  المرور ثصااااااااافل مساااااااااتمره على معدات الاطفاء للتلكد من صااااااااالاح تها واتخاذ ما يلزم نحو  الازمات والكوارثعلى

 اصلاح التالف منها.
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 واجبات فريق الاخلاء: ▪

  والطلاب لعامل ن  لبم روح الطملن نة. 
 .توص ل الافراد للمكان الآمن البع د عن مصدر الخطورة 
  الى مسالك الهروب مع مراعاة عامل الوق  فى عملية الاخلاء. والطلابتوجيل العامل ن 

 .توف ر مكان آمن تتم فيل عملية الاخلاء 

 
 واجبات فريق الانقاذ: ▪

  وتقديم الاسعافات الاولية لهم.الافراد المصاب ن أو غ ر المصاب ن المحاصرين اخراج 
 .مراعاة السرعة فى تقديم الاسعافات الاولية للمصاب ن وتوزيع أجهزة التنفا لمنع حدوث حالات اختناف 
 .التنس ق مع الادارات المختلفة للاستفادة القصو  من الامكانيات المتاحل 

 
 :والطلابواجبات العامل ن  ▪

 طرف / مخارج / مداخل. / ماكنلامعرفة ا 

  التجارب ثكل معملمعرفة طبيعة. 

 .التعامل السريع الفعال وحسن التصرف عند حدوث حريق 

 ت ومعدات الاطفاء المختلفة معرفة اماكن ادوا. 

 
 

 حصر ودراسة اسباب الحريق: ▪
  لجميع الارواح والمعدات يتم عمل اجتماع يتم دراسااااااة اسااااااباب الحريق والاثار الناتجة عنل وحصاااااار الخسااااااائر فى

 لشرح اسباب حدوث وكيءية مكافحة الحرائق مناقشة التعليمات لعدم تكرار ذلك. الكليةث العامل ن  
 والابلا  ومن طريقة  يتم عمل تق يم لما تم تنف ذه فى الخطة من طريقة ادارة التعامل مع الحريق من رصااااد الحريق

 الاخلاء ومكافحة الحريق والسيطرة عليل وتحديد الدروس المستفاده.

 
 
 
 
 
 
 

 

 مهام الفري  
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 التوقيع الادارة اسم القاقم بالتنفيذ  المهام ) الاجراءات ( 
 

 الملاحظات
 

      الفري 

 

     السلامة والصحة المهنية  مسئول 

 

     النجدةوابلاغ الدفاع المدتى والجهات الخارجية 

 

     الكلية المسئولين بابلاغ 

 

     متابعة وصول المساعدات الخارجية

 

     والطلاباخلاء العاملين 

 

     الزاقريناخلاء 

 

اخلاقهم الى منطقة التجمع    بعد  والطلابتجميع العاملين  

 وتسجيل اسماقهم وعددهم
    

 

     فتح ابواب الطوارئ 

 

     حراسة البوابة  

 

     اخلاء الساحات والطرق لفتح طري  امام سيارات الاسعاف الاطفاء 

 

     توصيل المساعدات الخارجية الى اماكن الحري 

 

     والدفاع المدتى   الشرطةابلاغ 

 

  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ا
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 غرفة وحدة الازمات والكوارث  -3

  غرفة وحدة الازمات والكوارث مرفق موقع 
 : غرفة وحدة الازمات والكوارث  في توافرهاالتسهيلات الواجب 

 داخلي.مبامر وخط  خارجيتليفون ثل خط  -1
 .أوراف وأدوات كتابية لتسج ل الأحداث والاقتراحات -2
 والتى تحدد ما يحتويل كل موقع ومسارات الكهرباء ومصادر الطاقة.  الكليةث اللوحات الخاصة  -3
 .قائمة التليفونات الهامة -4
 . جهاز فاكا -5
 . خدمات ضيافة -6
 مهريا.  غرفة وحدة الازمات والكوارثيتم مراجعة  -7
 

 مهام الفري  الادارى 

 
 ملاحظات  التوقيع الادارة اسم القاقم بالتنفيذ  المهام ) الاجراءات ( 

   السلامة والصحة المهنية   الازمات والكوارث ار بالحري  وابلاغ ذالتاكد من تحديد موقع الات 

   قسم التعبئة  التوجه الى غرفة الكهرباء لفصل التيار الكهرباقى قبل بدا عملية المكافحة 

   الازمات والكوارث مدير  الاشراف على سير عملية المكافحة اعطاء التعليمات اللازمة 

   ممثل الادارة   فري  الطوارئ  عميدالاتصال والتنسي  مع 
المناسبة ومكافحتها    منالتوجة الى موقع الحري  واستخدام طفايات الحري  

 البداية .
 السلامة والصحة المهنية  

  

والاستعداد  المحابس  وفتح  الخراطيم  ومد  الحري   صنادي   الى  التوجه 

 لاستخدامها بعد فصل التيار الكهرباقى.

 

 الازمات والكوارثاعضاء 
  

عزل وابعاد المواد المتحركة عن موقع الحري  واخلاء وفتح الممرات والطرق  

 المؤدية الى الحري . 

 

 ادارة المعامل
  

اسعاف المصابين بألامكاتيات المتوافرة وتقلهم الى العيادة او اقرب مستشفى 

 طبقا لحالة المصاب. 

 

 اعضاء فريق الاسعاف 
  

مقاومة   فى  والمساعدات  الاحتياطية  الاطفاء  بمعدات  المكافحة  فري   تزويد 

 . الحري 
 مخازن ال 

  

                                 

 
 
 
 



 

 ا
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 خدمات الاتصالات .4
 التالية للاتصال:   الأرقامتم استخدام من المستو  الثاني والثالم يأثناء حالات الطوارئ 

 اولا: ارقام اله ئات
 ملاحظات  الرقم الاسم 

   ادارة الدفاع المدتى 

   الشرطة 
   الاسعاف

   شركة المياه 
   شركة الكهرباء  

  اكليابوفرق وحدة ئلازم ت وئاك ئ ث ث ني : ئ ق م ئامسئ اين    

 ملاحظ ت  نق ل  منزل ئلاسم 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 



 

 ا

 
مدير وحدة ضمان الجودة -وحدة ضمان الجودة  

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

  

 
 خدم ت ئلأمان  .5

    يقوم ثاالمعااوناة في أعماال اسااااااااااااااتقباال المعوناات الخاارجياة عناد الحااجاة لهاا من خلال  للكلياةيوجاد فرد أمن ثاالبواثاة
 كما يقوم بتسج ل اسماء العامل ن / الزائرين الذين تم إخلاؤهم والإبلا  عن ا  مفقودين.موقعل ثالبواثة  

 ئاصي نا   . 6
 مسئ اي ت:ئا

  الطوارئ. لإصلاح الفوري للتالف منها أثناءصيانة المباني والمعدات......الخ وأجراء ا 

  .صيانة المعدات والأدوات اللازمة أثناء حالل الطوارئ 

  .متاثعة مصادر الطاقة 

   عزل المناطق التي من المحتمل إصابتها ثالتدم ر. 

  مل خطة لأزالل المخلفات والترك بات المعوقة والغ ر آمنة.ع 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

 ا
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 أسلوب إدارة حالات الطوارئ 
الطوارئ   حالات  إدارة  سل اتتم  طبقاً   ئاكليا  عميد  تحت  وذلك 

ثجدول وارد  هاو  ماا  وحسااب  الطاوارئ    Call outألا    لمستو  

Chart   :التالي 

 
 

 
 
 

 

 

 

 
 

 ئامست ى ئلأول
 

 
 

 ئامست ى ئاث ني 

 
 

 ئامست ى ئاث اث 

 الاتصال لإبلاغ كلا من :

  عميد الكلية - 1
 السلامة الامن ومدير - 2

 الصياتة الميكاتيكية - 3

 الصياتة الكهرباقية   - 4
 قاقدين الاطفاء والاخلاء والاتقاذ  - 5

 الامن   - 5

 الاتصال لإبلاغ كلا من : 

    الكلية وكيل  - 1

   مسئول السلامة  - 2

 فرق الاطفاء   - 4

 فري  الاتقاذ- 5

 فري  الخلاء - 6

 الاتصال لإبلاغ كلا من : 

اتصال المستوى   يتم عمل تفس خطة 

 بالإضافة إلي:  الثاتي

 

     

     

 الاتصال لإبلاغ كلا من : 

 

 الاتصال لإبلاغ كلا من :  

  . الشرطةالدفاع المدتى / الاسعاف / 
 الاتصال لإبلاغ كلا من :  

  . الشرطةالدفاع المدتى / الاسعاف / 

 ئامست ى ئلأول
 حرائق البسيطة والتي يمكن السيطرة عل ها.ال •

 
 ئامست ى ئاث ني 

تخزين المواد   المعاامال اوثمنطقاة  الإنفجااراتالحرائق و   •
 والتي يمكن السيطرة عل ها .  الكيميائية

 انسكاب المواد الكيميائية ويمكن السيطرة عليل. •
 

 ئامست ى ئاث اث 
 والتي يصعب السيطرة عل ها . الإنفجاراتالحرائق و  •

 حالات انهيار المباني و الزلازل •
 حالات التخريب و الحروب •

 بلاغ  لاالفرد الذي شاهد الحادث يقوم بإ 
 

 الحادث 

  الامن والسلامة مسئوليقوم 
   بالاتصال 



 

 ا
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الهيكل التنظيمى لإدارة حالة الطوارئ

يتم تقييم الحادث من خلال 
   ادارة الكلية

 

 

الاتصااااااااالات الخااار يااة وه  

بااالهيئااات تشااااااماال الاتصاااااااال 

الخار ية للمساااعدة ف  الحالة 

  الطارئة

 الرئيسيةوحدة الازمات والكوارث

 الكلية وكيل

 الاقسامرؤساء 

 

 

 المساعدة الخار ية من خلال

ماادير الساااااالامااة والصااااااحااة 

  المهنية 

ممثل وحدة الازمات 

 والكوارث

 

 الصيانة 

 فرق الصياتة

 خدمات الاخلاء

 فري  الاخلاء

 مكافحة الحريق

 السلامة مسئول 

 الإطفاءطاقم 

 الإنقاذخدمات 

  فري  الإتقاذ

 الاسعافات الاولية

 فري  الاسعافات



 

 ا
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 ئاهيكل ئلإدئ ي ات زيع ئامسئ اي ت في ح لات ئا  ئ   

ل فا ئاصاالاحي ت لاسااتدع ء فريط ئا  ئ   و أع اا       ئاكلياواسااع دة وليل امساائ اي ت أثن ء ح لات ئا  ئ   تتم ئلإدئ ة و ئاتحكم و ت زيع ئ
 ح لات ئا  ئ  . فيولل من يرى أهميا وج د  

 

أو ئام ج دين با اهيكال ئاتنظيمي لإدئ ة حا لات ئا  ئ   ترم أما ون ت ئجادهم و أ قا م  غرفاا وحادة ئلازما ت وئاك ئ ثيجا  على لال أع ااااااااا ء  
 .ئاكلياح لات ئا  ئ   أثن ء تغيبهم عن  فيئاتليف ن ت ئاخ صا بهم وذاك اسه اا ئستدع ئهم 

 

 

 

 :غرفا وحدة ئلازم ت وئاك ئ ثأولًا: مسئ اي ت أع  ء 

 :الكليةسعادة وك ل . 1

 . غرفة وحدة الازمات والكوارثالتوجل ل

  يقوم بتنظيم جهود أعضاء فريق الطوارئ وتوزيع المسئوليات عل هم . غرفة وحدة الازمات والكوارثثصفتل مدير 

  مناقشة ما تم من أفعال وما يجب أن يتم للسيطرة على الأحداث. تق يم تطور حالة الطوارئ و 

 الطلاب والعامل ن التلكد من اتخاذ الخطوات المناسبة لتلم ن. 

  الإنقاذ والإطفاء.من إبلا  كل أفراد فرف الطوارئ و التلكد 

  .تق يم احتياجات الأمخا  المتواجدين ثمكان الحدث من المساعدات الإضافية 

   حالة تصع دها للمستو  الثاني. فيوالتنس ق معهم لتفع ل الخطة  المنشلت المجاورةالتحقق من إبلا 

  عند الضرورة. الكليةالتحقق من وجود الاستعدادات الكافية لإخلاء 



 

 ا
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 طبقا لما هو متاح التلكد من أن الرعاية الطبية متوفرة للمصاب ن . 

  .الإعلان عن انتهاء حالة الطوارئ عندما يزول الخطر القائم و تعود الأمور إلى طبيعتها 

 
 
 
 
 
 
 
 

 :الامن والسلامة مسئول . 2

 . غرفة وحدة الازمات والكوارثالتوجل ل 

 غرفة وحدة الازمات والكوارثيتولى هو قيادة  الكليةسعادة وك ل حالة غياب  في . 

   ثاتخاذ الإجراءات اللازمة للسيطرة على حالة الطوارئ على أن يكون اتخاذ هذه ى الادارات  مسئولالتلكد من قيام
 القرارات سريع و فعال.

  غرفة وحدة الازمات والكوارثتم إبلاغل لالطلاب الذ   التلكد من أن عدد. 

 .تقرير أي المساعدات الإضافية مطلوبة للأمخا  ثمكان الحادث 

 .إعطاء النصائح الفنية لأعضاء فريق الطوارئ 

  تحديد نوع و طبيعة و أسباب حالة الطوارئ 

   الحادث واتخاذ الإجراءات اللازمة للسيطرة على الموقف.  لمكانالتلكد من وصول فريق المكافحة 

  . تنس ق جهود فريق الطوارئ و إعطائهم النصائح الفنية اللازمة 

 . تق يم آثار دمار الحادث ثسبب حالة الطوارئ و المخاطر المحتملة ومد  احتمالية حدوث إصاثات 

  لاحتواء والسيطرة على حالة الطوارئ.  )مسئول إدارة السلامة(تق يم الموقف مع 



 

 ا
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   مسئول إدارة السلامةمبامرة إجراءات إزالة آثار حالة الطوارئ ثالتنس ق مع . 

  تق يم مد  الاحتياج للمعاونات الخارجية 

 .التحقق من وصول فريق المساعدات الخارجية كما تتطلب حالة الطوارئ 

 .توجيل الجهود من وجهة نظر السلامة ومكافحة الحريق حتى تنتهي حالة الطوارئ 

 
 
 : الصيانة .3

 .صيانة الميكانيكية / الكهرباء والتحكم ال

 . غرفة وحدة الازمات والكوارثالتوجل ل

 .توجيل الإدارات التاثعة لل أثناء الطوارئ 

  .التلكد من نوع وطبيعة و أسباب ومد  حالة الطوارئ 

 .تق يم الدمار الذي حدث نتيجة للطوارئ 

  حالة الطوارئ.   فيتق يم الأحداث المتوالية و الحلول المناسبة لإنهائها و التحكم 

 .التلكد من إبلا  الأفراد التاثع ن لإدارتل و المفروض تواجدهم ثمكان الحادث 

   غرفة وحدة الازمات والكوارثتم إبلاغل ل العملكل منطقة من مناطق  فيالتلكد من أن عدد أفراد الصيانة. 

 .التلكد من وجود مصدر متوفر للطاقة وذلك لمد الأجهزة و المعدات التي يؤد  توقفها عن العمل تفاقم حالة الطوارئ 

  .الاستعداد لإجراء الإصلاح العاجل أو الاستبدال للتسه لات التي دمرت أو أص ب  ثعطب نتيجة حالة الطوارئ 

  اختصاصاتل.  فيإعطاء المعونة الفنية 

    *غرفة وحدة الازمات والكوارثالتلكد من وجود وصلاحية الرسومات الهندسية و المستندات المتواجدة ث. 

 



 

 ا
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 ثانيا فريق الطوارئ المتواجد في موقع الحادث

 )مسئول إدارة السلامة(      . قائد الفريق1

 التوجل إلى موقع الحادث. وهو مسئول عن   السلامة إدارة مسئوليقوم بهذا الدور 

 .التلكد من أسباب وطبيعة ومدي احتمالية تطور حالة الطوارئ 

  قبل بدء حالة الطوارئ  الطلاب والاعضاء ه ئة التدرياالتلكد من عدد. 

  المختلفة والقائم ن علي خدمات المناطق  الحريق  الطوارئ ثالاستعانة ثلعضاء فريق مكافحة  تنس ق وإدارة أعمال 
 كلما دع  الحاجة.  الامن

  .إعطاء النصائح الفنية لفريق مكافحة الحريق 

  .القيام ببدء أعمال الإنقاذ ثالتنس ق مع أفراد السلامة والتلكد من حصول المصاب ن علي القدر الكافي من الإسعافات 

   الأمن عن طريق وضع حواجز علي الطرف المؤدية لمنطقل الخطر.   مسئولالسيطرة على منطقة الخطر ثالتنس ق مع 

  لمساعدة للصيانة )الميكانيكية / الكهرباء( ل المختلفةإجراء عملية التنس ق اللازمة مع الإدارات. 

  .  مداومة الاتصال مع غرفة الاتصال 

   المساعدات الموقف من  احتياجات  تعليمات    الإضافيةتحديد  تلقيل  ثعد  الخارجية  غرفة وحدة الازمات والمعونات 
 في هذا الصدد.    والكوارث

  .إمداد غرفل الطوارئ  ثالمعلومات عن حالة الطوارئ أول ثلول 

   حتى تنتهي حالة الطوارئ. غرفة وحدة الازمات والكوارثإدارة الأعمال داخل 

  الاحتياجوالسلامة والأمن عند    غرفة وحدة الازمات والكوارثالقيام ببدء أعمال الإخلاء ثالتنس ق مع. 

 

 

 

 



 

 ا
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مغرفةموحدةمالازماتموالكوارثميتممالتدريبمعلىمتفعيلمخطةمالطوارئمتحتمأشرافملجنةمتسمىملجنةمم

 

 التجارب الوهمية 
 
 .حسب الخطة الموضوعلحالة من حالات الطوارئ  كل يجب عمل تجربة وهمية على •

 يتم وضع س ناريو لموقف الطوارئ. •
 .ممثل الادارةالسلامة و مناقشتل مع  مسئولفي حالة عمل تدريب مفاجئ يتم وضع الس ناريو بواسطة  •

 يجب عمل تنوع في مواقف و أماكن و طبيعة التدريب كل مرة. •

 يجب تسج ل التدريب و دراسة إيجابيات و سلبيات الأفراد و ذلك للتدريب على تلاف ها. •
 

 التدريب العام
 .على استخدام الطفايات  والطلاب  يتم تدريب جميع العامل ن •

 يتم تسج ل أسماء المتدرب ن.  •

 يجب التدريب على جميع أنواع الطوارئ. •

 

 التدريب الخا  
 
 يتم تدريب فريق المكافحة على أعمال الإطفاء و المكافحة. •

 الانقاذ والاخلاء.على أعمال  الانقاذ والاخلاءيتم تدريب فريق  •

ثجميع    طفايات الحريق –خراطيم الحريق   –يجب التدريب على جميع أنواع معدات الإطفاء ) مدافع المياه  •
 (.انواعها

 
 



 

 ا
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 الإسعافات الأولية 
 على الإسعافات الأولية. العامل ن والطلاب يتم تدريب جميع  •

 
 
 
 


