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 الاهداف  –الرساله  –الرؤٌة 

 -الرؤٌة :

التعلٌم والتدرٌب الصٌدلى والبحث العملى لتطوٌر المجالات  فًوالابتكار   الرٌادة
 الصٌدلٌة وخدمه المجتمع محلٌا واللٌمٌا

 الرساله :-

ذو كفاءة وتمٌز منتمٌا لوطنه  صٌدلًلتخرٌجى  المنوفٌةتسعى كلٌه الصٌدلة جامعة 
لسوق العمل وٌرتمى  وموأكمامؤهلا للتعلٌم المستمر  المهنة بأخلالٌاتملتزما 

الصحٌةالعلمٌة وٌمدم الخدمات المجتمعٌة المتمٌزة لتعٌن منظومه الرعاٌة  بالأبحاث  

 الاهداف :-

الاستراتٌجٌة للكلٌة بما ٌضمن تحمٌك رؤٌتها ورسالتها واهدافها الخطةمتابعة تنفٌذ   

الكلٌة من اعضاء هٌئة التدرٌس  منسوبًلاب وجمٌع تسعى ثمافة الجودة بٌن الط 
 والهٌئة المعاونة والادارٌٌن والعمال لضمان تحسن الاداء

والمستفدٌن من خرٌجى الكلٌة الصٌدلًزٌادة ثمة المجتمع    

 فًوضع الٌات لتمٌم الاداء بالكلٌة واعداد كوارد بشرٌة متخصصة ومؤهلة للعمل 
  مجال ضمان الجودة

ون المثمر والانتمادة المتبادلة مع وحدات ضمان الجودة والاعتماد المحلى تحمٌك التعا
  والدولً

الكلٌة للاعتماد من لبل الهٌئة المومٌه لضمان جودة التعلٌم والاعتماد تأهٌل   

 متابعة تطبٌك الٌات تحمٌك الثمافة والعدل والمساواة

 

 

 

 

 



 اسماء القائمٌن على العمل فً ادارة الجودة 

 
 

 د/ رامى محمد فوزى 

 مدٌر وحدة ضمان الجودة 

 
 

 د/ دٌنا محمود عبد العزٌز

 نائب مدٌر وحدة ضمان الجودة 

 
 

 أ/ نهى صلاح الدٌن رزق 

 مدٌر ادارة وحدة ضمان الجودة 

لاولى ا -الدرجة :  

 

 أ/ اسراء جلال عبد اللطٌف

 المختص الادارى بوحدة ضمان الجودة 

الثانٌة  -الدرجة :  

ث شئون تعلٌمباح -المسمى الوظٌفى :  

 



 الهٌكل الوظٌفى لوحدة ضمان الجودة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الاهداف الاستراتٌجٌة للوحدة
 

  

         

 ضمان تحمٌك رؤٌة ورسالة الكلٌة وأهدافها الاستراتٌجٌة - 1

نشر ثمافة الجودة بٌن الطلاب وجمٌع منسوبً الكلٌة من أعضاء هٌئة  - 2
 التدرٌس والهٌئة المعاونة والادارٌٌن.

 والفنٌٌن والعمال لضمان تحسٌن الأداء. -3
 ع الصٌدلً والمستفٌدٌن من خرٌجً الكلٌة.زٌادة ثمة المجتم -4
وضع آلٌات لتمٌٌم الأداء بالكلٌة وإعداد كوادر بشرٌة متخصصة  - 5

 ومؤهلة للعمل فً مجال ضمان الجودة.
تحمٌك التعاون المثمر والاستفادة المتبادلة مع وحدات ضمان الجودة  -6

 المحلٌة والدولٌة. والاعتماد
 تأهٌل الكلٌة للاعتماد من لبل الهٌئة المومٌة لضمان -7
تعزٌز رضا متلمً الخدمة من الطلاب وجهات التوظٌف والمجتمع  -8

 المحلً.
 تحمٌك الشفافٌه والعدل والمساواة ومحاربة الفساد -9
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

اللجان التنفٌذٌة والمتابعة داخل الوحدة
 

  

  

  

 لجنة الاستبٌانات و لواعد المعلومات والشكاوي -

 لجنة التحول الرلمً -                                                         التدرٌبلجنة -

 المالٌة والادارٌةلجنة الشئون و -                               فنىالدعم الاخلٌة ولجنة المراجعة الد -

 لجنة تطوٌر المناهج -                                                 لجنة المٌاس والتموٌم -

 لجنة الإعلام والمطبوعات -                                        لجنة التخطٌط الإستراتٌجً -

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 معاٌٌر الإعتماد والجودة

ةالمٌادة الحكوم                                                        لاستراتٌجًالتخطط   

ء هٌئة التدرٌس والهٌئة المعاوناعضا                                   ادارة الجودة والتطوٌر                   

الموارد المالٌة والمادٌة                                        الجهاز الادارى                         

والبرامج التعلٌمٌة                                      التدرٌس والتعلٌم  الاكادٌمًالمعاٌٌر   

    البحث العلمى والانشطه التعلٌمٌة                                                            الطلاب والخرجٌٌن

المجتمعٌة وتنمٌة البٌئة المشاركة                                                      الدراسات العلٌا            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الشكاوى 

 

 جامعه المنوفٌة ترحب بمقترحاتكم وملاحظات وشكاوي سٌادتكم –كلٌة الصٌدلة  

 ................................................................................ تارٌخ الشكوي:
 صاحب الشكوي:

  

 (   ) طالب
 (   ) ولً الأمر

 (   ) عضو هٌئة التدرٌس / هٌئة معاونة
 (   ) جهاز إداري

 (   ) مجتمع خارجً
 (   ) أخري

 
  

 .................................................................................. إسم صاحب الشكوي:
 ........................................................................................... رقم التلٌفون:

 ................................................................................................ موضوع الشكوي:
..................................................................................................................... 

 صفة الشكوي/ نص المقترحات: ...................................................................
................................................................................................... 

 هل لدٌك تعلٌقات أخري: ..........................................................................
................................................................................................... 

 اللٌنك الالكترونً لتقدٌم الشكوي
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSezd6xcFdiJlGuqyOs3UhCpcmmG3FXLKvb2xcMPy_ioOtVEQ

Q/viewform?usp=sf_link 
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 شكرا على ثقتكم بنا                                                                                                        

 

 

 

 

 

 



 التواصل 
 

 

 

mailto:quality.assurance@phrm.menofia.edu.eg  

  

 

 نموذج الشكاوى 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSezd6xcFdiJlGuqyOs3UhCpcmmG3FXLKvb2xcMPy_ioOtVEQQ/viewform 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 كتٌب المٌثاق الأخلالى 2022
 

 


